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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion lleva por titulo “Plan de comunicacion visual para
prevenir el incremento del acoso escolar en los estudiantes de la I.E.P. Nuestra Sefiora de la
Alta Gracia — Trujillo 20187, cuyo objetivo general es prevenir el incremento del acoso
escolar a través de un plan de comunicacién visual en los estudiantes de la I.E.P. Nuestra
Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018. La investigacion se realizé entre los meses de abril

y diciembre del afio 2018.

El disefio de investigacion es del tipo Investigacion — Accion, con la cual la poblacion con
la que se trabajo fue de 22 alumnos de la I.E.P Nuestra Sefiora de la Alta Gracia, con quiénes
se realizaron varios instrumentos de investigacion como son; el analisis de contenidos, la
entrevista y el focus group. Entre los resultados positivos: se logro que los alumnos tuvieran
una actitud de reflexion sobre el acoso escolar, el plan servira como guia de prevencion del
acoso escolar, siendo necesario que acompafien al plan de comunicacion visual instrumentos

para identificar la realidad problematica y para evaluar los resultados finales del plan.

Palabras claves: Plan de comunicacion visual, acoso escolar, institucién educativa.



ABSTRACT
The present research work is entitled “Visual communication plan to prevent the increase of
bullying in the students of the Educational Institution of Our Lady of High Grace Virgen de
Gracia - Trujillo 2018”, whose general objective is to prevent bullying through a visual
communication plan in the students of the I.E.P. Our Lady of Alta Gracia - Trujillo 2018.

The investigation is carried out between the months of April and December of the year 2018.

The research design is of the Research - Action type, with which the population with which
it worked was 22 students of the I. E. P. Our Lady of Alta Gracia, with whom several research
instruments were made, such as; the content analysis, the interview and the focus group.
Among the positive results: the students had an attitude of reflection on bullying, the plan
will serve as a guide to prevent bullying, being necessary to accompany the instruments of
the visual communication plan to identify the problematic reality and evaluate the final

results of the plan.

Keywords: Visual communication plan, bullying, educational institution.



INTRODUCCION

1.1 Aproximacion tematica

El acoso escolar o bullyng es la intimidacion a través de un hostigamiento,
ciberbullyng (a través de la red), fisica, verbal, psicoldgica, sexual, y pueden
presentar serios problemas tanto el agresor como la victima. Segin una
investigacion realizada por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI) en el afio 2016, 65 de cada 100 escolares han sufrido acoso escolar en sus
centros educativos. El 75.7% de casos de acoso sucedieron en distintas aulas en
hora de clases. Asi mismo el casi 15% restante de casos ocurrieron en el patio del

colegio y a exteriores del centro educativo.

Herrera, Palomino & Saa (2016) en su tesis titulada: Estrategias lGdicas de
prevencion del acoso escolar en la Institucion Educativa semilla de La Esperanza
sede Vasco Nufiez de Balboa; presentada en la Fundacion Universitaria los

Libertadores de Colombia, concluye con lo siguiente:

- Encolegios el acoso escolar, es una problematica de caracter psicosocial que
repercute en la personalidad de una persona involucrada en el fenémeno, el
cual requiere ser intervenido a tiempo, para asi evitar que este se siga

acrecentado de forma colectiva en los planteles educativos.

En el Perd algunos educadores minimizan la gravedad del acoso escolar,
mencionando que se trata de un juego que siempre ha existido y que no hay que
preocuparse, pero hay diversos factores importantes en juego como la salud
mental de los alumnos, el rendimiento escolar, la seguridad emocional y la

autoestima.

Figueroa, Jamanca & Mattos (2016) en su tesis titulada: Influencia del plan de
comunicacion para la prevencion del acoso escolar en nifios de 5 afios del jardin
de la infancia n° 122 Huarupampa- Huaraz; presentada en la Universidad
Nacional "Santiago Antunez de Mayolo de Huaraz, llega a las siguientes

conclusiones:

- Se concluye, tras el analisis de los datos recabados, que la institucion se ha

convertido en un espacio donde se da mas la violencia escolar que el acoso,
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considerando que la violencia es un paso previo al acoso, puede llegar a ser
detectado a tiempo y asi dar soluciones de emergencia.

Gracias a la informacion recopilada se puso en marcha el programa "Dile alto
al Bullying" con la frase "Para ti es un juego, para el no. Dile no al Bullying"

Los efectos en la conducta de un nifio que sufre acoso escolar son: ansiedad, bajo
rendimiento escolar, temor, baja autoestima, aislamiento y depresion, en algunos

casos extremos un efecto es el suicidio (Cepeda, 2008).

El acoso escolar suele provocarse por un alumno, apoyado por un grupo, contra
una victima que se encuentra indefensa. Este problema se sigue dando debido a
la ignorancia o pasividad de las personas que rodean a los agresores y a las
victimas sin intervenir directamente. La victima desarrolla miedo y rechazo al
contexto en el que sufre la violencia; pérdida de confianza en si mismo, en los
demas y disminucion del rendimiento escolar, disminuyendo la capacidad de

comprension moral.

Espejo, Cunya & Sanchez (2015) en su tesis titulada: Aplicacion del seminario
taller basado en el desarrollo de la afectividad y su influencia en la prevencién
del bullying en los estudiantes del 4° afio de educacion secundaria de la I.E.
"Julio Gutiérrez Solari™ Trujillo, en el afio 2012; presentada en la Universidad

Nacional de Trujillo, se concluye a los siguientes puntos:

El seminario basado en afectividad fue aplicado en los estudiantes de 4to
grado de nivel secundario del colegio Julio Gutiérrez Solari - Trujillo 2012
determina que existe una disimilitud importante entre resultados alcanzados
en el pre test y post test que fueron aplicados al grupo experimental de

estudiantes, desarrollando la prevencién del bullying.

Castro (2016) en su tesis titulada: Acoso escolar en estudiantes de nivel
secundario de una Institucion Educativa del Distrito de Florencia de mora, segun
género y nivel académico; presentada en la Universidad Privada Antenor Orrego,

concluye con lo siguiente:
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- Se concluye que el acoso escolar en varones tiene un 84% de nivel bajo y en
mujeres el 83%, esto en los niveles de ler a 5to grado de secundaria de una
escuela.

- También se observa un nivel intermedio en los indicadores coaccion (56%),
intimidacién, amenazas (100%), excusion-bloqueo social (100%) vy
hostigamiento  (75%) y un nivel bajo en los indicadores
desprecio/ridiculizacién (67%), entre otros.

En las causas familiares sobre violencia escolar reside en la ausencia de un padre
0 en la presencia de un padre violento. Esa situacion puede generar un
comportamiento agresivo en los nifios y llevarles a la violencia cuando sean
adolescentes. Asi  mismo, las tensiones matrimoniales, la situacion
socioecondmica o la mala organizacion en el hogar, también pueden contribuir

a que los nifios tengan una conducta agresiva.

Rosal (2015) en su tesis titulada: Campafia de comunicacion social para prevenir
la violencia intrafamiliar; anunciada en la Universidad Rafael Landivar de

Guatemala, llega a las siguientes conclusiones:

- Tras el disefio de la campafia de comunicacion social un 99% de los
encuestados expresaron que es necesario realizar publicidad y difundir
mensajes vinculados con la prevencion de violencia intrafamiliar. De tal
forma se detectd la necesidad y falta de produccién de campafias que

contrarresten el maltrato.

Bertocchi y Rivera (2006) en su tesis titulada: Estrategia comunicacional contra
el maltrato a la mujer; expuesta en la Universidad Cat6lica Andrés Bello de

Venezuela, llega a las siguientes conclusiones:

- Laviolencia doméstica ocurre por distintos aspectos sociales y psicologicos,
uno de ellos es la creciente desigualdad de géneros que incitan al maltrato.

- El unico responsable de la agresion es el agresor. Lograr que la mujer sea
tratada dignamente sélo es posible cuando la victima acepta que no merece

ni tiene la culpa de sufrir violencia.
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1.2
1.2.1

El interés de nosotros por la investigacion de esta problemaética se realiz6 debido
a que en diversos colegios de la localidad trujillana existen casos de acoso
escolar. Por ejemplo: Nancy Valles Valverde, maestra que ejerce su profesion
en el centro educativo Nuestra Sefiora de Alta Gracia ubicado en el distrito de El
Porvenir, nos evidenciaba que en esta institucion se han venido dando en el

periodo 2018 - 1, actos de acoso.

En la I.E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia, el 3ero y 6to grado de primaria
son los que mayormente presentan acciones de acoso escolar provocado por

estudiantes.

Las acciones de acoso principalmente fueron comportamientos agresivos de los
nifios y donde las victimas sufrieron acoso por pasividad y falta de informacion
sobre el acoso escolar. También notamos que algunos estudiantes demuestran
poca confianza en si mismos y no descartamos que pueda ser debido al acoso

escolar.

Asi mismo vimos que los profesores son conscientes del problema pero tienen
poca intervencion ya que ellos solamente suelen llamar la atencion en voz alta a
los agresores y en otras ocasiones envian un reporte a la directora, quién a su

vez solamente avisa a los padres.

Debido a esta problematica se pretende prevenir el incremento del acoso escolar
elaborando un plan de comunicacion visual como modelo y guia donde los
contenidos visuales seran estimulos informativos, preventivos y reflexivos en los
escolares y maestros, los cuales frente a esta problematica cumplen un rol

importante de responsabilidad como guiadores y formadores.

Marco tedrico

Plan de comunicacion

El Gobierno de Navarra (2011), define que el plan de comunicacidn es el que
en esencia pretende comunicar mensajes acertados en el instante adecuado a

las personas adecuadas. Un plan de comunicacion se define como una

13



1.2.2

estructura o guia que ayuda a concretar los objetivos de una entidad o una

institucion.
Plan de comunicacién visual

1.2.2.1 Definicién
El plan de comunicacion visual se centra en el uso de imagenes, las cuales
cuentan con un significado Unico y una percepcién distintita segin su ubicacion,

y existe para alcanzar un objetivo planteado. (Munari, s.f.)

1.2.2.2 Caracteristicas de la imagen

Merodio (2000) menciona 4 caracteristicas de una imagen:

- Grado de figuracion: Es la conceptualizacion figurativa que una imagen
representa. Una imagen tiene mas grado de figuracion cuando mas se asemeje a
modelos reales y conocidos, sin importar si tiene un nivel menor o mayor de
realismo. Si una imagen representa un modelo real conocido, tiene un gran grado

de figuracion.

- Grado de iconicidad: Se refiere al grado de realismo en una imagen, asociado
al objeto representando. Podria ser una fotografia o una caricatura, todos estos

contaran con diferentes grados de iconicidad.

- Complejidad-Simplicidad: Trata sobre la informacion de una imagen, pero
no refiriéndose al significado, sino mas bien al contenido de dicha imagen y los
datos descritos en ella. Se dice que la multiplicidad de elementos visuales
dificulta el entendimiento de una imagen, por lo cual se valora aquellas que

consiguen gran riqueza expresiva con pocos elementos.

- Calidad técnica: Se consideran imagenes buenas o malas segun la calidad de

técnica avanzada.

1.2.2.3 Niveles de construccién de un significado
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Rincon (s.f.). Menciona que para la otorgacion de un significado a un objeto se
usan diversos niveles de construccion establecidos en la significacion.

El nivel de construccidn significa, indica, causa, consecuencia, implicacion,
sefialamiento, sensaciones, sensibilidad estética, acciones, creencias y otros.
Para construir el significado la codificacion y comunicacién son recursos que
hacen realidad el proceso de significacion. Por otro lado, la significacion o
significado, es el proceso que asocia un objeto, un ser, un acontecimiento a un

signo susceptible de evocarlos.

1.2.2.4 Tipos de percepcion visual

La significacion es la consecuencia de una construccion que se elabora en tres
niveles:

- Nivel referencial: La practica nos facilita un entendimiento de nuestra
realidad. Con nuestras percepciones sensoriales creamos una imagen conceptual
de esta realidad y asi convertimos una realidad en significacion.

- Nivel logico: De nuestra representacion que hemos realizado de la realidad, se
afiade diversas categorias intelectuales. A un significado le agregamos nociones
de secuencia, valor, orden, entre otros.

- Nivel socio-cultural: Luego de los anteriores niveles, los significados se

enlazan con la poblacion y la cultura perteneciente a las personas.

Carvalho (2016) menciona que existen 6 tipos de percepcion visual:

- Color: El color viene de tres cualidades bésicas: el brillo, tono y la saturacion.
Ademas, es la construccidn perceptiva que se asigna los objetos concordes a la
captacion de diferentes frecuencias electromagnéticas.

- Movimiento: Su uso es para detectar, emitir e identificar un objeto movil.

- Objetos: Una persona continuamente experimenta una percepcion congruente
de los objetos. Esta percepcidn parece simple, pero es compleja.

- Tamanfo: Se fija en congruencia con el mecanismo de adaptacion en la vista a
la distancia y el posicionamiento un objeto. No solo se condiciona al tamafio del

objeto, dado que al tamafio también le afecta la distancia.
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- Forma: Se concentra en los micro movimientos de nuestra vista que siguen el
trazo de un elemento y dan forma a un objeto en nuestra retina. Ademas, la retina
provoca la captacion de la distincion figura/fondo, lo que posibilita la captacion
de una forma.

- Accion: No esta basado unicamente en el proceso realizado en nuestro cerebro,
ya que al ser percibida en un sujeto causa un efecto, que seria la intervencion o
accion del sujeto, por eso la percepcion incluye un compromiso motor por del

individuo.

1.2.2.5 Tipos de comunicacion visual

Munari (s.f), menciona dos tipos de comunicacion visual:

- Comunicacion casual: Es la comunicacion que es percibida libremente por el
receptor, ya sea como mensaje cientifico o cualquier otro. Un esclarecedor
ejemplo es una nube, ya que, al mostrarse en el cielo, no tiene proposito definido.
- Comunicacion intencional: Es la comunicacion en la que el emisor manipula
el significado de un mensaje y luego es enviado a un destinatario con un mensaje

previamente trabajado.

El Gobierno de Navarra (2011), Propone las siguientes etapas que deben

llevarse a cabo en un plan de comunicacion visual:

a) Analisis del entorno

Primero hay que identificar el contexto para disefiar el plan de comunicacion.
Para ello hay que responder: ;Cual es la historia y qué ha ocurrido
anteriormente? Este punto o etapa busca conocer el panorama de la situacién

actual en distintas perspectivas.

b) Objetivos

Después de analizar la situacién, hay que determinar objetivos para la
comunicacion. Por ejemplo, comenzar por preguntarse qué se quiere alcanzar
con el plan de comunicacion. Al momento de determinar los objetivos hay
que poner atencién en algunas caracteristicas que definiran como seran los

objetivos: Especificos, reales, medibles y alcanzables
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c) Publico objetivo

Debemos conocer la audiencia a la cual se direccionard la comunicacion.
Analizar e identificar donde estan los publicos més importantes, pueden ser
principales o secundarias, a las cuales se puede llegar. Identificar las

necesidades de los publicos es la principal base de la investigacion.

d) Mensaje

Hay que lograr que la comunicacion sea creible a través de un mensaje. El
principal mensaje que se quiere comunicar debe demostrar claridad. En este
punto del plan hay que encontrar el mejor mensaje para comunicar al publico
para que cuando la audiencia lo escuche sea creible. Por eso se deben realizar
el mensaje utilizando frases bastante claras. Los mejores mensajes estan
desarrollados con menos palabras y deben ser utilizados constantemente y
deben ser éticos en todo el proceso del desarrollo del plan.

En definitiva, los mensajes deben ser fuertes y claros.

Todos los mensajes se pueden resumir en un slogan el cual debe enganchar al
publico objetivo. Es importante saber identificar entre mensajes bien cortos y
diferentes mensajes que requieren una reflexion mayor, mayor informacién y
mas desglose.

Existen preguntas muy importantes las cuales se necesitara responderse para
lograr el mensaje correcto, por ejemplo: ;Qué queremos lograr al utilizar el
mensaje?

Informar a las audiencias, educar a las audiencias y motivar a las audiencias.

e) Estrategias de comunicacion y Acciones de comunicacion:

En la estrategia de comunicacion se centran los principales puntos de los
cuales va a depender la comunicacion. Se tiene que partir de lo global a lo
particular, ser eficaz al comunicar, la estrategia no tiene que ver con
comunicar mas cantidad, ya que comunicar mucho no siempre es lo mejor.
Por ello se deben utilizar estrategias de comunicacion grafica y visual, las
cuales llaman mas la atencion del espectador, por los colores y formas que

muestran una imagen.
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Acciones de comunicacion:
Deben usarse las acciones de comunicacion para presentar el plan de
comunicacion, en consecuencia, tener en cuenta el discurso preciso que se
pretende anunciar, los cuales deben definirse en un plazo corto, medio y largo.
Debe de desarrollarse un plan de accién el cual determinara cada una de las
estrategias que se van a desarrollar y las formas mas importantes de
comunicacion que se usaran. En esta etapa se debe concretar las acciones de
comunicacion las cuales deberan definir el plan de trabajo que se tendra que

aplicar.

¢Cudles son los instrumentos de comunicacion que se deben usar?

-Disefio y contenidos: Hay que estar conscientes para poner en marcha el
disefio de los contenidos: imagenes, asi mismo hay que tener en cuenta la

correcta eleccion de las acciones.

Se deben elaborar contenidos los cuales deben basarse en la explicacion del
mensaje o la idea de forma muy clara., siendo un texto de flayer o un formato
de video. Lo principal es que los contenidos deben de ser originales, creibles

y alineados con las estrategias de la comunicacion planteada.

f) Cronograma

Se tiene que establecer un cronograma que esté programado en el tiempo, asi
mismo un calendario de las actividades que deben ejecutarse o llevarse a cabo.
Un plan de comunicacion debe contar con un calendario, en el que se
detallaran las diversas acciones de comunicacién. Para que las acciones sean
efectivas es muy importante cumplir con las actividades programadas dentro

de un periodo de tiempo moderado.
g) Presupuesto

Hay que determinar un limite para no sobre pasar el presupuesto y lograr el

disefio de las acciones las cuales se tienen que elaborar en el Plan de
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Comunicacion. Hay que distribuir el presupuesto entre los distintos grupos de

acciones.

h) Evaluacion

Los altimos resultados de la comunicacidon tienen que ser evaluados ya que
tienen como objetivo final el obtener datos e informacion que servira para
acciones de comunicacion a futuro. Asi mismo, se tiene que evaluar y valorar
de forma global el Plan de Comunicacion, con el objetivo de probar y
corroborar que se han alcanzado los objetivos planteados.

1.2.3 Acoso escolar
1.2.3.1 Definicion

El acoso escolar es un comportamiento que fue planteado por el psicologo Dan
Olweus en los afios 1970. Los estudios realizados posteriormente han tomado
como punto de partida su definicion de acoso escolar como:

Un comportamiento agresivo o para causar un dafio intencionado, repetido y
prolongado en el tiempo y en una relacion interpersonal caracterizada por un
desequilibrio de poder o fuerzas reales o percibidos que se diferencia de otras
formas de violencia entre pares por su caracter reiterativo e intencional.

Por lo general el acoso parece ocurrir sin provocacion aparente por parte de la

persona que lo sufre (Olweus, 2007).

Desde 1a perspectiva de las victimas, esto se relaciona con la imposibilidad de
defenderse o salir de la situacion de acoso escolar por sus propios medios. Desde
el punto de vista de la persona que agrede, en cambio, se da la necesidad de
“dominar y someter a otros y salirse con la suya” (Olweus, 2007), o también una

busqueda de reconocimiento social o de estatus frente a otros estudiantes.

La practica del acoso escolar es grupal, puesto que se produce en medio de la
interaccidn y convivencia entre estudiantes, quienes participan de manera directa
o0 indirecta sea como victimas, como agresores y/o como observadores. Ademas,

el acoso escolar puede darse en forma individual o colectiva.
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Aviles (2003, citado por Oblitas, 2011), define al acoso escolar como la
persecucion y agresion que se desarrollan en las escuelas y la cual a largo plazo

puede ocasionar dafios emocionales en la victima como el acosador.

Por otro lado, Merino (2008, citado por Oblitas, 2011), lo considera como un
comportamiento agresivo que implica; el desbalance de poder, el cual se ejerce

de forma intimidatoria al méas débil.

1.2.3.2 Caracteristicas

El acoso escolar tiene caracteristicas que la diferencia de otro tipo de violencia
las cuales son:

- Desequilibrio de poder: Se produce una desigualdad de poder fisico,
psicologico y social que genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones
interpersonales.

- Intencionalidad y repeticion: La intencionalidad se expresa en una accion
agresiva que se repite en el tiempo y que genera en la victima la expectativa de
sufrir futuros ataques.

- Indefensidn/personalizacion: El objetivo del maltrato suele ser normalmente
un solo alumno o alumna, que es colocado de esta manera en una situacion de
indefension. El acoso suele tener, ademas, un componente colectivo o grupal, ya
que normalmente no existe un solo agresor sino varios y porque la situacion suele
ser conocida por otros compafieros 0 comparieras, observadores pasivos que no

contribuyen suficientemente para que cese la agresion.

1.2.3.3 Actores
Trautmann (2008, citado por Oblitas, 2011) menciona que el acoso escolar,

permite identificar tres actores que participan:

e Elacosador:
Es la persona que ejerce la violencia sobre un compafiero y quienes lo hacen
es con la intencion de imponerse frente a otro, asi mismo el acosador desea

tener bajo control absoluto el dominio durante mucho tiempo. El acosador
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se logra sentir superior porque tiene el apoyo de otros atacantes o porque la

victima no responde a las agresiones.

La victima: Es la persona que es acosada por diversas razones, algunas de
las mé&s comunes son; inferioridad fisica, psicologica o social. En su
totalidad estas personas son inseguras, poco asertivas, con pocas habilidades
sociales y con pocas amistades.

Los testigos
Son los individuos que observan el maltrato a la victima, pero que no hacen
nada para proteger a la victima, por lo tanto, participan y apoyan

indirectamente al acoso escolar.

1.2.3.4 Causas

Para Senovilla (2000, citado por De la Cruz 2011) las causas del acoso escolar

son incalculables, sin embargo, las mas comunes son:

La familia
El origen de la violencia se pueda dar por la ausencia de un padre, que le
brinde al individuo un apoyo familiar o también por tener en su hogar un

padre violento, lo cual genera un comportamiento agresivo en los menores.

Colegio

Se genera por la ausencia de vigilancia en los ambientes del colegio, ya que
no existe en ocasiones un docente o cuidador, para visualizar el
comportamiento de los menores, el cual puede ir, desde falta de respeto,
humillaciones, amenazas, entre otros. Por ello es necesario que un docente
no solo se dedique a la educacién de cursos, sino también que funcione

como educador para los comportamientos sociales.

Medios de comunicacion
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Hoy dia los medios de comunicacion muestran contenidos de violencia, por
ello se les considera como generador, iniciador u originador de violencia en

los nifios y jovenes.

1.2.3.5 Tipos de acoso

Aviles (2003, citado por Oblitas, 2010), propuso que el acoso escolar se puede

clasificar de las siguientes maneras:

a)

b)

d)

€)

Sexual
El acoso sexual es una conducta de asedio, o abuso sexual en un entorno de

trabajo o estudios, que hace que la persona se sienta humillada y violentada.

Exclusion social

Se refiere a cuando un individuo ignora y excluye a otra persona. Pretenden
ubicar aisladamente a la victima respecto del grupo y hacer participes de esta
accion, en ocasiones a otros individuos. Estas acciones se consideran acoso

escolar indirecto.

Verbal

Es cuando una persona insulta y menosprecia en publico a otra persona.
Diversos autores reconocen esta forma como la mas habitual en sus
investigaciones. Suelen tomar cuerpo en insultos y peleas principalmente.
También son frecuentes los menosprecios en publico o el estar resaltando y

haciendo patente de forma constante un defecto fisico o de movimiento.

Psicoldgico

Este tipo de acoso se da mediante una persecucion, manipulacion, chantaje
y amenazas a una persona. Son acciones encaminadas a disminuir la
autoestima del individuo y fomentar su sensacion de inseguridad y temor. El
componente psicoldgico esta en todas las formas de maltrato.

Fisico
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1.3

1.4

Se evidencia cuando un individuo golpea, realiza empujones u organiza una
paliza a la victima. Este tipo de maltrato se da con méas frecuencia en la

escuela primaria que en la secundaria.

Formulacién del Problema

¢De qué manera el plan de comunicacion visual previene el incremento del
acoso escolar en los estudiantes de 3ero y 6to grado de primaria de la I.E.P.
Nuestra Sefiora de la Alta Gracia ubicado en el distrito de EI Porvenir -
Trujillo 2018?

Justificacion del estudio

Esta investigacion ayudara a prevenir el incremento del acoso escolar en un
colegio y por lo tanto lograr un mejor ambiente para la educacion de los
infantes, ayudando asi al trabajo guiador de los maestros, el cual aparte de la

educacion también se centra en el desarrollo del nifio para el futuro.

De manera tedrica la investigacion contribuird y aportara nuevas estrategias
de comunicacion y cdmo estas se pueden aplicar para prevenir el incremento
del acoso escolar en el colegio Nuestra Sefiora de la Alta Gracia, logrando asi
también que sirva como antecedente para proximos estudios de materia
semejante. Para eso optamos por usar la siguiente teoria como base para

enfocarnos en los puntos flacos de la problematica de acoso escolar.

El Conductismo

Skinner menciona que los nifios adquieren el conocimiento por medio de
un proceso de estimulos externos y la repeticion de una persona mayor.
Un nifio imitara las palabras o las acciones se presenten en un proceso
comunicacional, y ello va moldeandose y apoderandose de ciertas
actitudes que encuentra en un adulto. Esta teoria plantea en un rol de

contingencias que refuerzan y modifican la conducta de los alumnos.

El autor Skinner menciona que existen dos clases de conducta:
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e La conducta de accion refleja: Un estimulo involuntario controla la
conducta y abarca respuestas de las personas que se manifiestan a
través de cambios particulares a los estimulos del entorno donde se

encuentra la persona.

e Laconductaoperante: La conducta del sujeto esta controlada por las
consecuencias (estimulos que se dan a través de respuestas). Es
decir, esta relacionado con lo que realizamos y tiene un efecto en el

mundo exterior.

La teoria del conductismo seréd usada en la investigacion como objeto
de estudio relacionado a las conductas tomando en cuenta la
observacion, un focus group y un exhaustivo analisis de contenidos, es
decir; en pocas palabras, observar e identificar la forma en la que los
individuos adquieren y modifican sus conocimientos, habilidades,
estrategias, creencias y comportamientos; por lo tanto, formacion en la
conducta humana, que es elemental para el desempefio del individuo en

un futuro.

Ademas, es caracterizado, por utilizar la estrategia estimulo — respuesta,
donde se espera que el individuo actué por un estimulo hecho por el

profesor, que resultd a una respuesta esperada.

Metodologicamente la investigacién ofrecera diversos instrumentos de

recoleccién de datos, como la observacion experimental y la entrevista los

cuales estaran basados en las variables plan de comunicacion visual y acoso

escolar, a través del cual nos permitira abordar una mejor investigacion de las

dos variables y asi lograr elaborar el plan de comunicacion de acorde a las

necesidades de prevencion. Asimismo, los instrumentos que se utilizaran

serviran para investigaciones con un fin similar.

De otro lado, con esta investigacion se pretende incentivar a que los

estudiantes universitarios creen y/o desarrollen investigaciones que aporten a

la prevencion del incremento del acoso escolar mediante un plan de
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comunicacion. Es por ello que con esta investigacion se busca que esta no sea
la Unica institucién educativa donde se aplique un plan de comunicacién

visual.

Teorias sobre el origen de la violencia

Las teorias explicativas generales sobre el origen de la conducta
agresival/violenta en el ser humano, pueden aplicarse para tratar de
entender el comportamiento violento del adolescente en la escuela. Los
principales acercamientos tedricos que analizan las causas de la conducta
violenta, partiendo de la base de que todos ellos pueden agruparse en dos

grandes lineas tedricas:

Las teorias activas o innatistas: estas consideran que la agresividad es un
componente organico o innato de la persona, elemental para su proceso
de adaptacion; desde esta perspectiva se considera que la agresion tiene
una funcién positiva y que la labor de la educacion consiste
fundamentalmente en canalizar su expresion hacia conductas

socialmente aceptables.

Las teorias reactivas o ambientales: Por el contrario, las teorias reactivas
0 ambientales resaltan el papel del medio ambiente y la importancia de

los procesos de aprendizaje en la conducta violenta del ser humano.

La teoria del color

Goethe (citado por el portal web psicologiadelcolor.es s.f), expresa que un
objeto no se focaliza Gnicamente en la materia que lo constituye, sino incluso
en la percepcion individual del objeto.

Diversas investigaciones de este autor demostraron que las sensaciones

subjetivas de un color son es su mayoria compartidas por varios individuos.

Goethe destaco 3 colores primarios:
- Rojo: Denota imaginacién, sugiere accién e impulso. Este color se considera

el de la vitalidad ya que evoca una condicion festiva.
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- Amarillo: Considerado el color del sol. Segin Goethe este color tiene una
cualidad alegre, de optimismo y de poder. Ademas de ello, posee una cualidad

estimulante.

- Azul: Goethe asoci6 este color con la razén. Se percibe como un color de
calma y paz. Actua principalmente como tranquilizante, calmando los &nimos
e incitando al pensamiento.

La teoria del color sera de gran utilidad en las piezas graficas que seran
realizadas para visualizacion y entendimiento de los nifios de la I.E.P Nuestra
Sefiora de la Alta Gracia. Estudiar los colores, o por medio de los colores les
permite a los nifios aprender a comunicarse con otras personas, les ayudan a
saber que con ellos pueden expresar sentimientos y emociones. La etapa de
la primaria es clave para cultivar en ellos este tipo de conocimientos, asi
mismo deben ofrecerles métodos sencillos y practicos para que todo eso sea
maés facil de recordar en el futuro.

Los conocimientos no solo les serviran de caracter artistico, sino que ademas
les permitira conocer como visualizar su alrededor y conocer los nombres de

esos colores tan Unicos.

La psicologia de la tipografia
Flores (2014) expresa que la psicologia en la tipografia no la podemos obviar.
Asi como en los colores, estas trasmiten sensaciones. Flores menciona 4

tipografias:

- Las fuentes serif: Tienen unos remates en los extremos denominados serif.
Dentro esta fuente se encuentran las romanas antiguas y modernas, asi como
también las egipcias. Estos tipos de letras se distinguen como tradicionales,
serias y respetables y uso es muy apropiado para la lectura de textos largos.
Algunas fuentes de esta tipografia son: Times New Roman, Courier Book
Antigua, Palatino, Courier, y Garamond.

- Sans Serif: Son conocidas también como de palo seco. No tienen serifas y

los vértices son rectos. Se adecuan para textos cortos, pero de gran tamafio.
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1.5

Transmiten modernidad y seguridad. Asi como en ocasiones minimalismo.
Algunas fuentes de esta tipografia son: Verdana, Bauhaus, Tahoma, Arial o
Helvética.

- Manuscritas o Script: Denotan como si hubieran sido escritas en caligrafia.
Se aplican en titulos o firmas, ya que sus trazos son finos y pueden llegar a
desaparecer y perder legibilidad. Estas fuentes transmiten creatividad,
elegancia y estima. Algunas fuentes de esta tipografia son: Edwardian Script,
Vivaldi y Brush.

- Decorativas o de Fantasia: En su mayoria estas tipografias se crean con un
objetivo, en donde un elemento no importante es la legibilidad.

Se conoce como psicologia de la tipografia y al igual que ocurre con los
colores, las personas tenemos sentimientos, emociones Yy hacemos

asociaciones como respuesta a los distintos tipos de letra y fuente.

Todo esto debemos conocerlo y ponerle especial cuidado en la eleccion de la
tipografia que vayamos a utilizar. Y es que cada fuente tiene un significado

diferente.

Objetivos del Trabajo

General
Prevenir el incremento del acoso escolar a través de un plan de
comunicacion visual en los estudiantes de la I.E.P. Nuestra Sefiora de la Alta
Gracia — Trujillo 2018.

Especificos
Identificar los tipos de acoso escolar en los estudiantes de 3ero y 6to grado

de primaria de la I. E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018.
Disefiar un plan de comunicacion visual para prevenir el incremento del

acoso escolar en los estudiantes de 3ero y 6to grado de primaria de la I. E.P.

Nuestra Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018.
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- Validar el disefio del plan de comunicacion visual para prevenir el
incremento del acoso escolar en los estudiantes de 3ero y 6to grado de
primaria de la I. E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018.

- Aplicar el plan de comunicacion visual para prevenir el incremento del
acoso escolar en los estudiantes de 3ero y 6to grado de primaria de la I. E.P.
Nuestra Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018.

- Evaluar los resultados finales del plan de comunicacion para prevenir el
incremento del acoso escolar en los estudiantes de 3ero y 6to grado de
primaria de la I. E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018.

METODO

2.1 Disefio de Investigacion

Investigacion — Accion

Lewin (1946) definid a la investigacion — acciéon como ‘“una forma de
cuestionamiento auto reflexivo, llevada a cabo por los propios participantes en
determinadas ocasiones con la finalidad de mejorar la racionalidad y la justicia
de situaciones, de la propia practica social educativa, con el objetivo también de
mejorar al conocimiento de dicha practica y sobre las situaciones en las que la

acciodn se lleva a cabo”.

2.2 Método de muestreo

Escenario de estudio:

El estudio se realizé en el I.E.P. Nuestra Sefiora de la Alta gracia ubicado en el
Distrito del Porvenir en la ciudad de Truijillo.

El grupo de estudio son 22 alumnos de primaria, 14 de 3er grado y 8 de 6to
grado.

Caracteristicas de los grupos:

Edad: entre 8 y 12 afios

Origen étnico: Poblacién mestiza

Nivel socio econémico: Nivel medio
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Ocupacion: Estudiantes
Caracterizacion de sujetos:

Los participantes son estudiantes de primaria donde mayormente viven cerca de
lal.E.

Las nifias vienen siendo el grupo menor en cantidad de alumnos ya que hay
mayor cantidad de nifios. Sus padres son los que van recogerlos a la hora de
salida y ellos mismos son sus tutores y ejemplos a seguir.

Los participantes son una mescla de nifios con conductas pasivas, agresivas y

asertivas.

2.3 Rigor cientifico

El rigor cientifico de nuestra investigacion se basa en teorias como el
conductismo, que nos sirve para conocer el proceso de estimulos externos que
llevan a una persona a cometer actos de acoso o bien para saber quién es victima
de acoso. Ademas, las teorias de la tipografia y del color nos serviran para armar
de mejor manera las estrategias planteadas en nuestro plan de comunicacion,

logrando asi tener un mayor impacto en nuestro puablico objetivo.

2.4 Andlisis cualitativos de los datos

Tipo de investigacion

Cualitativo

Mediante este tipo de investigacion obtendremos datos principales y
confiables, basados en la observacion y se centra en aspectos descriptivos.
Ademas, los datos que obtuvimos en esta investigacion son encontrados con
el fin de ser analizados, haciendo que la explicacion acerca del fendmeno

estudiado sea mas completa.

2.5 Aspectos éticos

Esta investigacion respeta los derechos de las fuentes o autores citados. Asi
mismo los contenidos de las fuentes se encuentran citados bajo las indicaciones

de American Psychological Association (APA) sexta edicion.

29



La investigacion es legitima ya que no hay registro de un estudio desarrollado

en la misma localidad, ni alguno que plantee los mismos objetivos, por ende,

esta investigacion no se considera copia de otro estudio.

Variables y Operacionalizacion

Variable independiente: Plan de comunicacion visual

Variable dependiente: Acoso escolar

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Técnicas

Instrumentos

Propdsito

Analisis de

contenidos

Guia de analisis de contenidos

Con esta técnica se recolectaran datos de
fuentes secundarias, con el fin de
encontrar informacion que ayude a
entender mejor la realidad problematica
y los tipos de acoso que se presentan en
los estudiantes de 3ro y 6to grado de la

I.E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia.

Entrevista

Cuestionario

La técnica de la entrevista ayudara a
obtener datos sobre la realidad del acoso
escolar en los estudiantes de 3ero y 6to
grado de la I.E.P. Nuestra Sefiora de la
Alta Gracia.

Focus Group

Cuestionario

Esta técnica de investigacion cualitativa
nos permitird tener respuestas mas a
fondo sobre el impacto y los resultados
del plan de comunicacién en los
estudiantes de 3ero y 6to de primaria de

la |.E.P Nuestra Sefiora de la Alta Gracia.
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Matriz de Operacionalizacion de variables

Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de medicion
conceptual operacional
El plan de | Se tendra en cuenta | Analisis de | - Realidad del entorno
comunicacion visual | los indicadores del | situacion.
se basa en el uso de | plan de comunicacion - Especificos
imagenes, las cuales | visual para elaborar - Reales y alcanzables
cuentan  con un | los contenidos | Objetivos - Medibles
Plan de significado Unico vy | visuales y desarrollar

comunicacion visual

una percepcion
distintita segin su
ubicacién, y que se
crean para lograr un
objetivo trazado.

(Munari, s.f.)

el plan.

Ademas se aplicara
un focus group para
saber el impacto del

plan.

Publico Objetivo

El mensaje

Estrategias y
Acciones de

comunicacion.

- Estudiantes de 3ero y

6to grado de primaria.

- Informativo
- Educativo

- Motivador

- Disefio

- Contenido

Cualitativa

Nominal
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Disefio

Cronograma

Presupuesto

Evaluacion.

del

- Actividades de

comunicacion

- Gastos del plan.

- Valoracién global

Acoso escolar

Se  define como
proceso social que
ocurre  dentro  del
grupo de iguales, por
el que un alumno o
grupo de ellos, toma
por costumbre
meterse con otro/a
iniciando  conductas
de agresion, acoso o
rechazo.

“Aviles v Elices,

2007, p.1”

Para identificar el

acoso  escolar se
empleara el analisis
de contenido vy

entrevistas.

Los actores

Causas

Tipos

-El acosador
-La victima

-Los testigos

-La familia
-El colegio

-Medios de comunicacion

-Sexual
-Exclusidn social
-Verbal
-Psicologico

-Fisico

Cualitativa

Nominal
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RESULTADOS
3.1 Resultados del Andlisis de Contenidos
Ficha de andlisis de contenidos
Datos Generales:

Objetivo: Identificar los tipos de acoso escolar en los estudiantes de 3ero y 6to grado
de primaria de la I. E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia.

Unidad de andlisis: Registro de comportamiento.

1.

REGISTRO DE COMPORTAMIENTO
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Tipo de acoso escolar: acoso escolar verbal.

Interpretacion: Mediante este documento se interpreta que ante un hecho de acoso
verbal se realizo la valoracion del caso, donde una alumna present6 desanimo debido
a los insultos de sus comparieras. Este caso fue remitido al area de Direccion del
colegio, en el cual, se realiz una reunién con los padres de la agredida y se decidio

regresarla a 2do grado donde estudiaria con nifias de su nivel.
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Tipo de acoso escolar: acoso verbal y psicolégico.

Interpretacion: Este hecho de acoso se dio entre 2 nifias de 3er grado, Alessia
insultaba y le quitaba la lonchera a su compafiera. Esto generd que desde direccion
se pida conversar con los padres de la agresora y agredida. La valoracién y
seguimiento del caso se realiz6 en 3 fechas para poder constatar que la nifia agresora
fuese suspendida con 2 dias, ante un cambio de aula. Con ello se buscé comprometer
y generar el interés que el padre no muestra hacia el estudiante quien busca de mala

forma llamar la atencién en su escuela.
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Tipo de acoso escolar: acoso verbal y fisico.

Interpretacion: El siguiente caso tiene como protagonistas a tres nifias, dos agresoras
y una victima de 6to grado. Esthela, es la alumna quién fue agredida por sus
comparieras por no mostrar la tarea. La valoracion del siguiente caso fue citar a los
padres de Esthela debido a que ella presenta inconvenientes al presentar sus tareas
debido a las agresiones que sufri6. Con ayuda de los padres y el area de psicologia se

pudo mejorar el &nimo de la nifia.
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Tipo de acoso escolar: Agresion Verbal y fisico.

Interpretacion: Este caso se dio en la escuela mientras los nifios jugaban a la hora
de recreo, fue ahi donde el nifio Martin comenz6 a empujar a sus compafieros, por lo
cual estos ya no quisieron seguir jugando con él, ello provocd que el nifio continde
molestando a sus compafieros hasta que el docente lo dirigié a direccion. Se
determind citar a los padres del agresor y se le dio otra oportunidad para mejorar su
conducta.

Ficha de analisis de contenidos
Datos Generales:

Objetivo: Identificar los tipos de acoso escolar en los estudiantes de 3ero y 6to grado
de primaria de la I. E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia.

Unidad de Analisis: Registro semanal de conductas.

1. Tipo de acoso escolar: Acoso escolar fisico.
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Tipo de acoso escolar: Acoso escolar verbal

REGISTRO SEMANAL DE CONDUCTAS
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3. Tipo de acoso escolar: Acoso escolar verbal
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3.2. Resultados de las entrevistas a los estudiantes de 3ero y 6to grado de
primaria

Transcripcion de las entrevistas

El total de entrevistados son 22 alumnos de las secciones de 3° y 6° Grado de
Primaria.

P): Pregunta realizada por el entrevistador.

R): Respuesta dada por el entrevistado.

Entrevista N° 1. James
Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Mieércoles 10 de Octubre del 2018
Texto:
P). Hola James te acuerdas cuando estuvimos en clases junto a tus demas compafieros

y se les explico el fin que tiene esta entrevista. A continuacion empezaré con las
preguntas.

R). Ya.
P). Mi nombre es Cristian, quiza tengas alguna duda a la hora que te pregunte me avisas

y te explicaré. ;Cuantos afios tienes?
R). 12 afios
P). Estas en sexto ¢Cierto?
R). Si.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si
P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar aqui ¢Qué podrias hacer para dejar
de ser victima?
R). Decirle a la profesora y directora.
P). Y si observaras un acto de acoso frente a ti, a uno de tu compafieros los estan
insultando o pegando ;/Qué harias?

R). Separarlos y avisar a uno de los profesores para que haga algo.
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P). Siguiente pregunta ;Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar o mejor dicho provoca que los nifios sean violentos?
R). Si
P). Por cierto ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el acoso escolar?
R). No hacen.
P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?
R). Si, creo que si.
P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). Si.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). Si.
P). ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). La verdad no, porque te insultan y dicen cosas feas.
P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?
R). No.
P). Explicame gque entiendes con acoso escolar psicoldgico.
R). No me acuerdo.
P). Entonces me podras decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?
R). La agresion es lastimarle a los comparieros.

P). Gracias James por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 2.Yoshiro
Forma: Grabacion en celular (audio).

Fecha: Mieércoles 10 de Octubre del 2018
Texto:

P). Hola Yoshiro recuerdas cuando estuvimos en clases junto a tus demas comparieros
y se les explico el fin que tiene esta entrevista. A continuacion empezaré con las
preguntas.

R). Ya.

P). Mi nombre es Cristian, quiza tengas alguna duda a la hora que te pregunte me avisas
y te explicaré. ;Cuantos afios tienes?

R). 12 afios
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P). Yoshiro, estas en sexto ¢Cierto?
R). Si.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si, por la manera en como se comporta.
P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar ¢Qué podrias hacer para dejar de ser
victima?
R). Hablarle a los maestros y directora.
P). Y si observaras un acto de acoso frente a ti, a uno de tu comparfieros los estan

insultando o pegando ¢Qué harias?

R). Entraria a defenderlo y ayudarlo y luego hablaria con uno de los profesores para que
hagan algo.
P). Siguiente pregunta ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar o mejor dicho provoca que los nifios sean violentos?
R). Si
P). Por cierto ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el acoso escolar?
R). No han hecho campafias.
P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?
R). Si, creo que si.
P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). Si.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). Si.
P). ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus compafieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). No debe darse.
P). ¢Por qué?
R). Porque bajaria el autoestima del compafiero.
P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?
R). No.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicologico.
R). Es cuando amenazan algo asi.
P). Entonces me podras decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?

R). Los juegos no son golpearse y en la agresion hay violencia.
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P). Gracias Yoshiro por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 3.Antonella

Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Miércoles 10 de Octubre del 2018
Texto:

P). Hola Antonella, esta entrevista tiene como tema el acoso escolar. A continuacion
empezaré con las preguntas.
R). Ya.

P). Mi nombre es Cristian, si tienes alguna duda avisame y te explicaré de forma mas
clara. ;Cuantos afios tienes?
R). 11 afos.
P). Bien, estas en sexto ¢Cierto?
R). Si.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). No.

P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar ¢Qué podrias hacer para dejar de ser
victima?

R). Decirle lo que sucedi6 a la profesora y directora.

P). Y si observaras un acto de acoso frente a ti 0 entres tus comparieros que se estan
insultando o pegando ;Qué harias?

R). Hablaria con la profesora

P). Siguiente pregunta ;Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar o mejor dicho provoca que los nifios sean violentos?
R). Si.

P). Por cierto ¢Has participado en tu colegio de campafias para prevenir el acoso escolar?
R). No.

P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?

R). Si.

P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?

R). Si.

P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
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R). No.

P).¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?

R). No.
P). ¢Por qué?
R). (silencio).
P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?

R). No.

P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicolégico.
R). No sé.

P). Entonces me podras decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?
R). En la agresion suelen insultarse y en el juego no.

P). Gracias Antonella por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra
investigacion.

Entrevista N° 4.Rocio

Forma: Grabacion en celular (audio).

Fecha: Miércoles 10 de Octubre del 2018
Texto:

P). Hola Rocio esta entrevista tiene como tema el acoso escolar. A continuacién empezaré
con las preguntas.
R). Ya.
P). Mi nombre es Cristian, si tienes alguna duda avisame y te explicaré de forma mas
clara. ¢{Cuantos afios tienes?
R). 11 afios.
P). Bien, estas en sexto ¢Cierto?
R). Si.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). No.
P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar ¢Qué podrias hacer para dejar de ser
victima?

R). Decirle a la profesora.
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P). Bien. Y si observaras un acto de acoso frente a ti 0 entres tus comparieros que se estan
insultando o pegando ¢Qué harias?
R). Hablaria con la profesora
P). ¢ Entrarias ayudar a ese compafiero o compafiera?
R). No, es peligroso.
P). Siguiente pregunta ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar o mejor dicho provoca que los nifios sean violentos?
R). Si.
P). Otra pregunta ¢Has participado en tu colegio de campaiias para prevenir el acoso
escolar?
R). No.
P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?
R). Si.
P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). No miro mucha television.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No sé que es.
P).¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). No.
P). ¢Por qué crees que no deben ignorarse entre compfieros?
R). (silencio) no sé.
P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?
R). No.
P). Explicame gque entiendes con acoso escolar psicologico.
R). No sé.
P). Entonces me podras decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?
R). En que uno es un juego y lo otro es una pelea.

P). Gracias Rocio por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 5. Renzo

Forma: Grabacién en celular (audio).
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Fecha: Miércoles 10 de Octubre del 2018
Texto:

P). Hola Renzo, dias anteriores los habiamos visitado y hablado sobre el acoso escolar.
El dia de hoy los estaremos entrevistando de manera individual. ;Estas de acuerdo?
R). Si.

P). Mi nombre es Cristian, si tienes alguna duda avisame y te explicaré de forma mas
clara. ;Cuantos afios tienes?
R). 11 afos.
P). Bien, estés en sexto ;Cierto?
R). Si.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si.

P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar ¢Qué podrias hacer para dejar de ser
victima?

R). Contarle a la profesora.

P). Bien. Y si observaras un acto de acoso frente a ti 0 entres tus comparieros que se estan
insultando o pegando ;Qué harias?

R). Iria a separarlos algo asi.

P). Siguiente pregunta ;Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar o mejor dicho provoca que los nifios sean violentos?
R). Si.

P). Otra pregunta ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el acoso
escolar?
R). No.

P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?

R). No.

P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?

R). Si.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No.

P).¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?

R). No debe darse.
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P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?
R). No.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicologico.
R). No sé mucho.
P). Entonces me podras decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?
R). No deberia darse
P). ¢Qué no deberia darse?
R). La agresion
P). ¢Y en el juego?
R). Debe ser tranquilo.
P). Gracias Renzo por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 6.Angel

Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Miercoles 10 de Octubre del 2018
Texto:

P). Hola Angel recuerdas cuando estuvimos en tu salén junto a tus deméas comparieros
y se les explico el fin que tiene esta entrevista. A continuacion empezaré con las
preguntas.

R). Esta bien.

P). Mi nombre es Cristian, quiza tengas alguna duda a la hora que te pregunte me avisas

y te explicaré. ;Cuantos afios tienes?

R). 11 afios

P). ¢En qué grado estas Angel?

R). Sexto

P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si.

P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar ¢Qué podrias hacer para dejar de
serlo?

R). Iria con mi mama y profesora.

P). Claro, si observaras un acto de acoso a uno de tu compafieros, como que lo estan

insultando o pegando ;Qué harias?
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R). Iria con la profesora para que ayude a mi amigo.

P). Siguiente pregunta ;Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar o mejor dicho provoca que los nifios sean violentos?
R). Si.

P). Por cierto ¢Has participado en tu colegio de campaiias para prevenir el acoso escolar?
R). No hay.

P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?

R). Si.

P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?

R). Si.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No.

P). ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?

R). No.

P). ¢Por qué?

R). Porque es feo cuando te dejan de lado.
P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?
R). Si.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicologico.
R). No sé.

P). Entonces me podras decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?
R). Los juegos son divertidos y la agresion no.

P). Gracias Angel por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 7. Adriana

Forma: Grabacién en celular (audio).
Fecha: Miércoles 10 de Octubre del 2018
Texto:
P). Hola Adriana, esta entrevista tiene como tema el acoso escolar. A continuacién
empezaré con las preguntas ¢Lista?
R). Si.
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P). Me llamo Cristian, si tuvieras alguna duda avisame y te explicaré de forma mas clara.
¢Cuantos afios tienes?
R). 11 afios.
P). Bien, estés en sexto ;Cierto?
R). Si.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). No.

P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar ¢Qué podrias hacer para dejar de
serlo?

R). Le contaria a mi profesora.

P). Y si observaras un acto de acoso frente a ti 0 entres tus comparfieros que se estan
insultando o pegando ;Qué harias?

R). Iria a separarlos e iria con la directora.

P). Siguiente pregunta ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar o mejor dicho provoca que los nifios sean violentos?
R). Si.

P). Por cierto ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el acoso escolar?
R). No sé qué es.

P). Esté bien, hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?

R). Si.

P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?

R). Si.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No, no sé que es.

P).¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?

R). No.
P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?
R). A veces.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicologico.
R). Creo que son insultos.

P). Claro, crees que puedas decirme ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?

R). La agresion trae golpes.
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P). Gracias Adriana por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 8. Marlon
Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:

P). Hola Marlon, hace unos dias habiamos venido y hablamos sobre el acoso escolar. El
dia de hoy te haré una pequefia entrevista a continuacién empezaré con las preguntas.
R). Esté bien.

P). Mi nombre es Cristian, si tienes alguna duda avisame y te explicaré de forma mas
clara. ;Cuantos afios tienes?
R). 11 afos.
P). Bien, estas en sexto ¢Cierto?
R). Si.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si.

P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar ¢Qué podrias hacer para dejar de
serlo?

R). Iria a la profesora y le diria lo que me estan haciendo.

P). Si observaras un acto de acoso frente a ti o entres tus comparfieros que se estan
insultando o pegando ;Qué harias?

R). No haria nada.

P). Siguiente pregunta ;Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar o mejor dicho provoca que los nifios sean violentos?
R). No.

P). Otra pregunta ¢Has participado en tu colegio de camparfias para prevenir el acoso
escolar?
R). No, nunca.

P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?

R). Si.

P). Cuando te encuentras en casa y miras television ;Has visto escenas de violencia?

R). Si.
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P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No.
P).¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). (silencio) No.
P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?

R). No.

P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicolégico.
R). No me acuerdo.

P). Entonces me podras decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?
R). La agresion puede ser una pelea.

P). Gracias Marlon por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 9. Diana
Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:
P). Hola Diana te acuerdas cuando estuvimos en clases junto a tus demas comparieros

y se les explico el fin que tiene esta entrevista. A continuacion empezaré con las
preguntas.

R). Ya.
P). Mi nombre es Cristian, quiza tengas alguna duda a la hora que te pregunte me avisas
y te explicaré. ;Cuantos afios tienes?
R). 8 afnos
P). Estas en tercero ¢Cierto?
R). Si.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si
P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar en tu salon ¢Qué podrias hacer para
dejar de ser victima?
R). Le diria a la pofesora.

P). Y si observaras un acto de acoso frente a ti, a uno de tu compafieros que lo estan
insultando o pegando ;Qué harias?
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R). Avisaria a mi profesora.
P). Siguiente pregunta ;Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar o mejor dicho provoca que los nifios sean violentos?
R). No.
P). Por cierto ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el acoso escolar?
R). No hay aqui.
P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?
R). Si.
P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). Si.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No.
P). ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). No debe darse.
P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?
R). Si.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicologico.
R). No sé qué es psicoldgico.
P). Entonces me podras decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?
R). Los juegos son cuidadosos Yy la agresion son golpes.

P). Gracias Diana por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 10. Liz
Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:
P). Hola Liz esta entrevista tiene como tema el acoso escolar. A continuacion empezaré
con las preguntas.
R). Ujum.
P). Mi nombre es Cristian, si tienes alguna duda avisame y te explicaré de forma mas
clara. ¢{Cuantos afios tienes?
R). 8 afos.
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P). ¢Qué grado estas?
R). Tercero
P). ¢(Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). No.
P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar ¢Qué podrias hacer para dejar de ser
victima?
R). Avisaria a mi mama4 para que hable con la profesora.
P). Y si observaras un acto de acoso frente a ti 0 entres tus compafieros que se estan
insultando o pegando ¢Qué harias?
R). Iria a avisar a la direccion.
P). Siguiente pregunta ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar o mejor dicho provoca que los nifios sean violentos?
R). Si.
P). Por cierto ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el acoso escolar?
R). No, no hacen eso.
P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?
R). Si.
P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). Si, la mayoria.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No.
P).¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). No.
P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?
R). No.
P). Explicame gue entiendes con acoso escolar psicologico.
R). No sé mucho.
P). Entonces me podras decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?
R). En la agresidn suelen insultarse y en el juego no.

P). Gracias Liz por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.
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Entrevista N° 11. Esthela
Forma: Grabacién en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:

P). Hola Esthela, dias anteriores los habiamos visitado y hablado sobre el acoso escolar.
El dia de hoy les estaremos entrevistando de manera individual. ¢Estas de acuerdo?
R). Si.

P). Mi nombre es Cristian, si tienes alguna duda avisame y te explicaré de forma mas
clara. ;Cuantos afios tienes?
R). 8 afios.
P). Bien, estés en tercero ;Cierto?
R). Si.
P). ¢(Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si.

P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar ¢Qué podrias hacer para dejar de
serlo?

R). Podria decirle a la profesora.

P). Bien. Y si observaras un acto de acoso frente a ti 0 entres tus comparieros que se estan
insultando o pegando ;Qué harias?

R). Le diria a la profesora.

P). Siguiente pregunta ;Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar o mejor dicho provoca que los nifios sean violentos?
R). Si.

P). Otra pregunta ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el acoso
escolar?
R). No.

P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?

R). Si.

P). Cuando te encuentras en casa y miras television ;Has visto escenas de violencia?

R). Si.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No sé.
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P).¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). No.
P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?
R). No.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicolégico.
R). No sé.
P). Entonces me podrés decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?
R). En la agresion uno termina llorando.
P). Gracias Esthela por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 12.  Daniela
Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:

P). Hola Daniela, esta entrevista tiene como tema el acoso escolar. A continuacion
empezaré con las preguntas.
R). Ya.

P). Mi nombre es Cristian, si tienes alguna duda avisame y te explicaré de forma mas
clara. ¢Cuantos afios tienes?
R). 8 afos.
P). Bien, estas en tercero ¢Cierto?
R). Si.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si.

P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar ¢Qué podrias hacer para dejar de
serlo?

R). Decirle lo que sucedi6 a la directora.

P). Y si observaras un acto de acoso frente a ti 0 entres tus comparieros que se estan
insultando o pegando ;Qué harias?

R). Le ayudaria a defenderse.
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P). Siguiente pregunta ;Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar o mejor dicho provoca que los nifios sean violentos?
R). Si.
P). Por cierto ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el acoso escolar?
R). No.
P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?
R). Si.
P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). No.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No.
P).¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). No.
P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?
R). No lo son.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicologico.
R). Puede ser la baja autoestima.
P). Entonces me podras decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?
R). La agresion no es divertida.

P). Gracias Daniela por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 13. Martin
Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:

P). Buenos dias Martin como ya les habiamos explicado en el aula de clases esta
entrevista es para saber cuanto conoces de acoso escolar.
R). Si, si me acuerdo.

P). Bueno mi nombre es Cristian y comenzaré con esta entrevista. ..
¢Cuantos afios tienes?

R). 9 afios
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P). ¢En qué grado estas?
R). Tercero de primaria.
P). ¢(Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si
P). Si fueras victima de acoso en tu colegio ¢Qué acciones crees que podrias realizar para
dejar de ser victima?
R). Ah! ;Que son acciones?
P). Bueno la palabra mas facil seria que actos puedes hacer.
R). Aya, les diria a mis papéas para que me puedan ayudar y asi ellos hablen con los profes.
P). Siguiente pregunta, si a la hora de recreo comienzas a ver un acto de acoso frente a ti
¢Qué harias?
R). ¢Acto de acoso se refiere a insultar y patear?

P). Si

R). Iria a separarlos para que no se sigan peleando y luego iria con mi profesora a contarle
lo que paso.

P). Claro, es una buena forma de ayudar a tu compafiero. Siguiente pregunta ¢Consideras

que la violencia en la familia es causante de acoso escolar?
R). Si

P). Pasando a otro tema ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el
acoso escolar?

R). No, nunca.
P). ¢Cual es la razon por la cual no participas?

R). Ahh es que el colegio no hace esas cosas y los profes no hablan mucho de esos temas.
P). Hablando de profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?

R). Si, una vez Marcos estuvo molestdndome y le avisé al profesor.
P). Entonces, ¢La profesora hablé con Marcos?
R). Creo que si, yo nos los vi pero Marcos ya no me molestaba.

P). Entiendo, cuando estas en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?

R). Si, (riéndose) los que juegan en esto es guerra se pelean a cada rato, hasta se tiran las
cosas en la cara.

P). Ya veo, por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No

56



P). Ok. ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse
en los centros educativos?
R). No
P). ¢Por qué piensas que no?
R). Umhh es feo cuando te dejan a un lado y no quieren jugar contigo.
P). Y ¢Qué opinas de los insultos entre compafieros?
R). Mis amigos dicen que s6lo es un juego y ya.
P). Explicame que entiendes con la frase de acoso escolar psicolégico.
R). No sé.
P). Entiendo, entonces me podras decir ;En qué se diferencia un juego a una agresion
fisica?
R). Creo que la agresion tiene enojo y el juego no.

P). Gracias Martin por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 14. Luis
Forma: Grabacion en celular (audio).

Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:

P). Buenos dias Luis como ya habiamos explicado en el aula de clases junto a tus demas
comparieros, esta entrevista tiene como fin saber cuanto saben de acoso escolar. Mi
nombre es Cristian y comenzaré con esta entrevista, quizas tengas alguna duda a la
hora que te pregunte me avisas y te explicaré. ;Cuantos afios tienes?

R). 9 afos

P). ¢En qué grado estas?

R). Tercero.

P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si

P). Imaginemos que eres victima de acoso en tu colegio /Qué acciones crees que podrias
realizar para dejar de ser victima?

R). Le avisaria a mis profesores para que me puedan ayudar.

P). Ok y si a la hora de recreo comienzas a ver un acto de acoso frente a ti ¢(Qué harias?

R). Le aviso al profesor.
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P). Bien. Siguiente pregunta ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de
acoso escolar?
R). Si
P). Pasando a otro tema ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el
acoso escolar?
R). No, no hay eso aqui.
P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?
R). Si.
P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). Si, las novelas que mira mi mama mayormente hay golpes.
P). Ya veo, por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No
P). ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). No sé.
P). ¢Qué opinas de los insultos entre compafieros?
R). No es bueno insultar porque eso hace que el otro nifio este triste.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicologico.
R). Creo que es bajar la autoestima.
P). Entiendo, entonces me podras decir ;En qué se diferencia un juego a una agresion
fisica?
R). La agresion es la brutalidad y en el juego no.

P). Claro, gracias Luis por tu tiempo, tus respuestas nos ayudardn para nuestra
investigacion.

Entrevista N° 15. Héctor
Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:
P). Buen dia Héctor en el aula de clases junto a tus demas compafieros les explicamos

el fin que tiene esta entrevista. A continuacién empezare con la entrevista.
R). Ya.
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P). Mi nombre es Cristian, quiz& tengas alguna duda a la hora que te pregunte me avisas
y te explicaré. ;Cuantos afios tienes?
R). 9 afos
P). Estés en Tercero (Cierto?
R). Si.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si

P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar ;Qué acciones crees que podrias
realizar para dejar de ser victima?

R). Avisaria a mi mama para que hable con la directora.

P). Pongamos el caso que un dia estas en la hora de recreo y comienzas a ver un acto de
acoso frente a ti (Qué harias?

R). Le aviso a uno de los profesores para que haga algo.

P). Siguiente pregunta ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar?
R). Si

P). Por cierto ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el acoso escolar?
R). No.

P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?

R). Si, creo que si.

P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?

R). Si.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No

P). ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus compafieros es algo que deba darse en
los centros educativos?

R). La verdad no, porque te insultan y dicen cosas feas.
P). ¢Los insultos son parte de tu convivencia escolar?
R). Si, aqui dicen cosas fuertes.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicologico.
R). No sé.

P). Entonces me podréas decir ;En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?

R). una agresion es darle de pufietes a tu compafiero.
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P). Gracias Héctor por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 16. David
Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:

P). Hola David en el aula de clases junto a tus demas compafieros les explicamos sobre
esta entrevista. Soy Cristian, quiz4 tengas alguna duda a la hora que te pregunte me
avisas y te explicaré; empecemos con las preguntas ¢Cuantos afios tienes?

R). 8 afios

P). ¢En qué grado estas?

R). Tercero.

P). ¢Sabes como identificar a un acosador escolar?
R). Si, algo.

P). Imaginemos que eres victima de acoso en tu colegio ;Queé acciones crees que podrias
realizar para dejar de ser victima?

R). ¢Como asi acciones?

P). Se refiere a que actos puedes hacer.

R). Esta bien. Avisaria a mis papas para que me digan que puedo hacer.

P). Pongamos el caso que un dia estds en la hora de salida y ves un acto de acoso frente
a ti (Qué harias?

R). Ayudo a ese nifio a que se defienda.

P). Siguiente pregunta ;Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar?
R). No sé.

P). Por cierto ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el acoso escolar?
R). No.

P). Hablemos de tus profesores ;Sientes que ellos te cuidan de acoso escolar?
R). Si, ellos me escuchan.
P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). Si, en combate juegan a empujarse.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?

R). No, no sé qué pueda ser.
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P). ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). No, pero si veo que a unos nifios los dejan a un lado.
P). ¢Qué opinas de los insultos entre comparieros?
R). No esta bien.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicologico.
R). No sé muy bien que es psicoldgico.
P). Entiendo, entonces me podras decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion
fisica?
R). La agresion creo que es cuando te dan de pufietazos y el juego no.
P). Gracias David por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 17. Mateo
Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018

Texto:
P). Hola Mateo, mi nombre es Cristian ahora vamos a empezar con la entrevista sobre el

acoso escolar. Empecemos con la primera pregunta
¢Cuantos afios tienes?

R). 9 afos
P). ¢Qué grado cursas?
R). Tercero de primaria.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu colegio?
R). Si, si sé.

P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar en tu salon ;Qué acciones crees que
podrias realizar para dejar de ser victima?

R). No le diria nada a los profes pero si a mis papas para que me puedan ayudar.

P). Siguiente pregunta, si a la hora de recreo comienzas a ver un acto de acoso frente a ti
¢Qué harias?

R). Le aviso a los profes para que puedan ir ayudar.

P). Esta bien ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso escolar?

R). Si
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P). Pasando a otro tema ¢Has participado en tu colegio de campafas para prevenir el
acoso escolar?
R). No, no hay.
P). Pasemos al tema de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?
R). Si.
P). Entiendo, cudndo estas en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). Mé&s 0 menos.
P). Ya veo, siguiente pregunta ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No.
P). Ok. ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse
en los centros educativos ¢Por que?
R). No deberia pero a veces mis compafieros se olvidan, pero después volvemos hablar
todos.
P). Y ¢Qué opinas de los insultos entre comparieros?
R). Los insultos hacen sentir mal.
P). Explicame que entiendes con la frase de acoso escolar psicolégico.
R). No sé qué es.
P). Entiendo, entonces me podras decir ;En qué se diferencia un juego a una agresion
fisica?
R). La diferencia puede ser la fuerza con la que tiran los pufetes.

P). Gracias Mateo por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 18. Rodrigo
Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:

P). Hola Rodrigo, como recordaras anteriormente se les explico en el aula el fin que tiene
esta entrevista. A continuacion empezaré con las siguientes preguntas.

R). Esta bien.

P). Mi nombre es Cristian, quiza tengas alguna duda a la hora que te pregunte me avisas
y te explicaré. ;Cuantos afios tienes?
R). 9 afios

P). Estés en Tercero ¢Cierto?
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R). Si.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador escolar?
R). Si
P). Bueno imaginemos que eres victima de acoso escolar en el aula ;Qué acciones crees
que podrias realizar para dejar de ser victima?
R). Avisaria a mi mama para que ella le diga a la mama del nifio.
P). Pongamos el caso que estas en la hora de recreo y comienzas a ver un acto de acoso
escolar frente a ti ;Qué harias?
R). No haria nada, no me gusta pelear.
P). Siguiente pregunta ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar?
R). No.
P). ¢Has participado en tu colegio de campafias para prevenir el acoso escolar?
R). No, nunca.
P). ¢Por qué no participas?
R). No hay tiempo, dejan muchas tareas.
P). Entiendo, hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan del acoso escolar?
R). Si, creo que si.
P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). Si.
P). Por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No
P). ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus compafieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). No debe darse.
P). ¢Qué opinas de los insultos entre compafieros?
R). Es algo malo.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicologico.
R). No entiendo mucho ¢Qué es?
P). No te preocupes mas adelante te explicaremos bien de que se trata, pasemos a
otra pregunta.
R. Bueno.

P). Me podréas decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion fisica?
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R). Juego es divertirse y la agresion no porque siempre son empujones.

P). Gracias Rodrigo por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra
investigacion.
Entrevista N° 19. Jaime

Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:

P). Buenos dias Jaime como ya habiamos explicado en el aula de clases junto a tus demas

P).

P).

R).
P).

R).

P).

P).

R).

comparieros, esta entrevista tiene como fin saber cuanto saben de acoso escolar.

R). ¢(Cuanto demora la entrevista?

Son preguntas cortas no te preocupes, en unos minutos ya regresas a tu aula.
Empecemos, mi nombre es Cristian ¢Cuéntos afos tienes?

R). 9 afios

P). ¢En qué grado estas?

R). Tercer grado.

P). Muy bien ¢Sabes como identificar a un acosador escolar?

R). Si

Imaginemos que eres victima de acoso escolar en el aula ;Qué acciones crees que
podrias realizar para dejar de ser victima?

Le diria a la profesora de aula y si no a la directora.

Interesante y si a la hora de recreo comienzas a ver un acto de acoso frente a ti ;Qué
harias?

Bueno miraria primero si se estan peleando o quiza jugando, ya luego avisaria a los
profesores.

Bien. Siguiente pregunta ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de
acoso escolar?

R). Si.

Pasando a otro tema ¢Has participado en tu colegio de campafas para prevenir el
acoso escolar?

R). Creo que eso de campafias no hay en colegio.

P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan de acoso escolar?

Si.
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P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). La mayoria de veces si.
P). Ya veo, por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). Si.
P). ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus compafieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). No porque en el aula todos somos una familia.
P). ¢Qué opinas de los insultos entre comparieros?
R). Los insultos es algo normal y més en donde estamos, pero a veces la profesora nos
Ilama la atencién porque dice que asi no se trata a la gente.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicologico.
R). Creo que es abuso sexual.
P). Me podras decir ¢En que se diferencia un juego a una agresion fisica?
R). La agresion es cuando sobre pasa el limite de los juegos y comienzan a pelearse.
P). Bien Jaime, gracias por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra

investigacion.

Entrevista N° 20. Marcos
Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:

P). Hola Marcos como ya les habiamos explicado en el aula de clases esta entrevista es
para saber cuanto conocen de acoso escolar. Mi nombre es Cristian y comenzaré con
esta entrevista...

¢Cuantos afios tienes?
R). 8 afnos
P). ¢En qué grado estas?
R). Tercer grado.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si

P). Si fueras victima de acoso en tu colegio ¢Qué acciones crees que podrias realizar para

dejar de ser victima?

R). Le avisaria a la profesora lo que esta pasando para que me pueda ayudar.
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P). Siguiente pregunta, imaginemos que estas en recreo y comienzas a ver un acto de
acoso frente a ti ;Qué harias?

R). ¢Acto de acoso?
P). Si

R). Bueno le ayudo a defenderse.

P). Siguiente pregunta ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso
escolar?

R). Si, esas cosas pasan.

P). Pasando a otro tema ¢Has participado en tu colegio de campafas para prevenir el
acoso escolar?

R). No, no se puede.

P). ¢Cual es la razon por la cual no participas?
R). A veces por falta de tiempo.

P). Hablando de profesores ¢Sientes que ellos te cuidan de acoso escolar?
R). Si, a veces nos hablan de que no tenemos que pelear.

P). Entiendo, cuando estas en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). Si, pero mayormente miro peliculas.

P). Ya veo, por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No

P). Ok ¢crees que el ser excluido o ignorado por tus compafieros es algo que deba darse
en los centros educativos?

R). No deberia darse.

P). Y ¢Qué opinas de los insultos entre compafieros?
R). Es algo normal.

P). Explicame que entiendes con la frase de acoso escolar psicolégico.
R). No sé muy bien que es.

P). Entiendo, entonces me podras decir ;En qué se diferencia un juego a una agresion
fisica?

R). En la agresidn siempre habra gritos y golpes.

P). Gracias Marcos por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 21. Leo
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Forma: Grabacién en celular (audio).

Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:
P). Hola Leo como te habrén dicho tus compafieros estamos haciendo una breve
entrevista sobre el tema de acoso escolar, ;comenzamos?
R). Claro.
P). Empecemos con la siguiente pregunta...
¢Cuantos afios tienes?
R). 8 afios
P). ¢Qué grado cursas?
R). Tercero.
P). ¢(Sabes como identificar a un acosador en tu escuela?
R). Si.
P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar en tu salon ;Queé acciones crees que
podrias realizar para dejar de ser victima?
R). Lo de acciones no entiendo mucho.
P). No te preocupes, te explico acciones vienen hacer cosas que puedes hacer.
R). Ahh, creo que le diria a la profesora y si no me hace caso le digo a mi mama.
P). Siguiente pregunta, si a la hora de recreo comienzas a ver un acto de acoso escolar
frente a ti ;Qué harias?
R). Intento ayudarle y si no puedo le voy y le digo a la directora.
P). Bien ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso escolar?
R). Si
P). Pasando a otro tema ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el
acoso escolar?
R). No, s6lo a veces la profe nos habla del bulliyng.
P). Pasemos al tema de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan de acoso escolar?
R). Si.
P). Entiendo, cuando estas en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). Si, casi en varios canales se ve que hablan feo o se pegan.
P). Ya veo, por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?

R). No
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P). Ok. ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse
en los centros educativos?

R). No porque si no te quedas sin amigos.
P). Y ¢Qué opinas de los insultos entre compafieros?

R). A veces se me sale una palabra, pero luego con mis amigos nos olvidamos.

P). Explicame que entiendes con la frase de acoso escolar psicolégico.
R). No entiendo que puede ser esa palabra de psicolégico.

P). Entiendo, entonces me podras decir ¢En qué se diferencia un juego a una agresion
fisica?
R). No sé muy bien su diferencia.

P). Gracias Leo por tu tiempo, tus respuestas nos ayudaran para nuestra investigacion.

Entrevista N° 22. Bryan
Forma: Grabacion en celular (audio).
Fecha: Jueves 11 de Octubre del 2018
Texto:
P). Hola Bryan ya habiamos explicado en el aula de clases junto a tus demas comparieros
el fin que tiene esta entrevista que es conocer cuanto saben de acoso escolar.
R). Ya.
P). Mi nombre es Cristian y comenzaré con esta entrevista, quizas tengas alguna duda a
la hora que te pregunte me avisas Yy te explicaré.
¢Cuantos afios tienes?
R). 8 afnos
P). ¢En qué grado estas?
R). Tercero.
P). ¢Sabes como identificar a un acosador en tu colegio?
R). Si
P). Imaginemos que eres victima de acoso escolar ¢Qué acciones crees que podrias
realizar para dejar de ser victima?
R). Lo mas cercano es que mi madre hable con la profesora de lo que esta pasando y ella
pueda ayudarme.
P). Cierto, si a la hora de recreo comienzas a ver un acto de acoso frente a ti (Qué harias?

R). Lo mas rapido seria avisarle a la directora y ella sabra que hacer.
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P). Bien. Siguiente pregunta ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de
acoso escolar?

R). Si, muchas veces si.
P). Pasando a otro tema ¢Has participado en tu colegio de camparias para prevenir el
acoso escolar?
R). No.
P). Hablemos de tus profesores ¢Sientes que ellos te cuidan de acoso escolar?
R). Si.
P). Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de violencia?
R). No miro mucha tele, pero a veces los programas que dan hay violencia.
P). Ya veo, por otro lado ¢Sabes identificar un acoso sexual?
R). No
P). ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que deba darse en
los centros educativos?
R). Seria bueno que no se dé porque es feo que te excluyan.
P). ¢Qué opinas de los insultos entre comparieros?
R). A veces se toma a broma.
P). Explicame que entiendes con acoso escolar psicoldgico.
R). Es insultar y estar moleste y moleste.
P). Entiendo, entonces me podras decir ;En qué se diferencia un juego a una agresion
fisica?
R). La agresion es estar con colera y enojo y el juego es solo diversion.

P). Claro, gracias por tu tiempo Bryan, tus respuestas nos ayudaran para nuestra
investigacion.

3.3. Resultados del focus group a los estudiantes de 3ero y 6to grado de
primaria:

FOCUS GROUP:

FECHA: Jueves 29 de noviembre del 2018
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LUGAR: Saldn de 6to grado de la I.E.P Nuestra Sefiora de la Alta Gracia — El

Porvenir.

HORA: 10:30 am

OBJETIVO: Evaluar los resultados del plan de comunicacién visual en los

estudiantes de 3ero y 6to de primaria de la I.E.P Nuestra Sefiora de la Alta Gracia.

NUMERO DE PARTICIPANTES: 22

MODERADOR: Gonzéles Calderon, Cristian

ASISTENTE DE MODERADOR: Quispe Carbajal, Emilio

a)

d)

MATERIALES:
Agenda

Camara filmadora
Camara fotogréafica
Celular (cronémetro)
Hojas bond A4
Lapiceros

Material grafico

PARTICIPANTES:

22 alumnos de tercero y sexto grado de primaria de la I.E.P. Nuestra
Sefiora del Alta Gracia— EI Porvenir.

8 alumnos de sexto, 5 hombres y 3 mujeres.

14 alumnos de tercero, 10 hombres y 4 mujeres.

PERFIL:

Estudiantes de primaria que estan en medio de la realidad problematica y

participan voluntariamente de la investigacion.

PROCESO: El presente focus group se desarrollara en 7 parte que son:
Saludo.

Presentacion.
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- Explicacion.

- Actividad #1, Actividad #2, etc.
- Conclusiones.

- Preguntas.

- Despedida.

e) PAUTAS DE CHEQUEO

Verificar que los elementos estén presentes en el grupo focal.

Lugar adecuado para realizar el focus group.

Participantes respectivamente ubicados.

El moderador respeta el tiempo para que los participantes desarrollen cada

tema.

El moderador escucha y utiliza la informacion que esta siendo entregada.

Se cumplen los objetivos planteados para esta reunion.

Explica desde el inicio los objetivos y metodologia de la reunion a los

participantes.

El moderador fomenta la participacién de todo el grupo.

El focus group dura entre 20 y 40 minutos.

Registro de la informacion (grabadora o filmadora)

Los refrigerios se entregan después de haber culminado la actividad.
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f) DATOS DE LOS PARTICIPANTES

NOMBRES | EDAD SEXO GRADO'Y DISTRITO
SECCION DONDE VIVE

Diana 8 FEMENINO 30 “A” El Porvenir
Liz 8 FEMENINO 30 “A” El Porvenir
Esthela 8 FEMENINO 30 “A” El Porvenir
Daniela 8 FEMENINO 30 “A” El Porvenir
Martin 9 MASCULINO 30 “A” El Porvenir
Luis 9 MASCULINO 3°“A” El Porvenir
Héctor 9 MASCULINO 30 “A” El Porvenir
David 8 MASCULINO 30 “A” El Porvenir
Mateo 9 MASCULINO 30 “A” El Porvenir
Rodrigo 9 MASCULINO 3°“A” El Porvenir
Jaime 9 MASCULINO 30 “A” El Porvenir
Marcos 8 MASCULINO 3°“A El Porvenir
Leo 8 MASCULINO 30 “A” El Porvenir
Bryan 8 MASCULINO 30 “A” El Porvenir
Antonella 11 FEMENINO 6° “A” El Porvenir
Rocio 11 FEMENINO 6° “A” El Porvenir
Adriana 11 FEMENINO 6° “A” El Porvenir
James 12 MASCULINO 6° “A” El Porvenir
Yoshiro 12 MASCULINO 6° “A” El Porvenir
Renzo 11 MASCULINO 6° “A” El Porvenir
Angel 11 MASCULINO 6° “A” El Porvenir
Marlon 11 MASCULINO 6° “A” El Porvenir
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PREGUNTAS DEL FOCUS GROUP:

Moderador: Buen dia a todos hoy hablaremos sobre el plan de comunicacién que se realizd
para prevenir el acoso escolar y que entiendan sobre que el acoso actualmente se
esta dando de manera mas continua. Ustedes que opinan, ¢se da el acoso escolar

dentro de su colegio? Seamos honestos.
Alumno 1: Si.
Alumno 2: Si, en los salones o también en el patio.
Moderador: ;Qué opinas, te ha pasado algo a ti referente al tema del acoso escolar?
Alumno 3: No a mi ni me ha pasado nada.

Moderador: Quiza han sido testigos de una situacion que le haya pasado a uno de sus
comparieros. Pasa que hoy en dia en algunos colegios de manera muy seguida
los estudiantes son acosados por sus propios comparieros de aula y como somos
jovenes no le damos la importancia que se merece, pero pasa que algunos chicos
0 chicas son timidos y estan siendo molestados de forma continua dando a notar

que no les afecta pero muy en el fondo se sienten tristes y solos.

Por ejemplo, actualmente estoy en la universidad y cuando salimos al frente a un
auditorio que es como un teatro grande donde todos salen a hablar de un tema,
algunos se ponen muy nerviosos y mas aun cuando hay un jurado en frente,
algunos de ellos me contaban que cuando estaban en el colegio salian a exponer
y gran parte de su saldn terminaban molestandolo al punto de burlarse y fueron
creciendo con ese miedo, hoy en dia poco a poco lo van superando. ;Como se

llevan entre ustedes? Respdndeme tl (indicandole a una alumna)

Alumna 2: (Nerviosa no sabe que contestar).
Alumna 4: Yo me llevo bien.
Alumno 5: Yo no me llevo mucho con la mayoria

Moderador: Ese tipo de situaciones donde no siempre nos llevamos bien ¢Qué piensan

ustedes? ¢Es correcto?
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Alumno 6:

Alumno 7:

Por ejemplo ¢han visto los partidos donde Pert fue al mundial? ¢Ustedes creen
que ellos juegan con enojo cada uno por su lado? No, ellos tienen que llevarse
bien para que puedan lograr grandes resultados. Es cierto que en algunos partidos
algunos no se pasan la pelota, quiza estdn un poco molestos, pero eso no ayuda
a que PerQ juegue bien si no todo lo contrario le resta puntos y hasta pueden

llegar a perder.

Por eso el tema de las relaciones, llevarse bien entre todos es muy bueno ya que
permite que me ayude y también yo le ayudo a la otra persona. ¢Por qué piensan

que no podemos o pueden llevarse bien entre compafieros?
Por falta de tolerancia.

No todos hablan igual.

Moderador: Miren chicos en la universidad les puede pasar de todo donde para hacer un

trabajo tienen que formar un grupo y dentro de €l no siempre todos son personas
responsables o extrovertidas, pero eso es normal no es malo, cada uno es de
acuerdo a la formacion que se les da en casa, pero como dijo uno de sus
comparieros uno tiene que ser tolerante para poder sobre llevar ese tipo de

situaciones.

Seamos honestos, ¢Si uno de sus compafieros estd mal o le llegara a pasar algo,
ustedes lo ayudarian? Imaginemos que viene un nifio de otro salén a molestarlo

0 amenazarlo ;Lo defenderian?

Alumno 1: Si lo ayudaria o mejor le contaria a la profesora para que ella haga algo.
Alumno 9: Depende lo que le estd pasando.
Alumna 10: En ese momento llamaria a la directora para que vea la situacion.

Moderador: Umhh ya, siguiente pregunta ;Como son las relaciones en sus casas? Tienen

que entender que a veces en la casa pueden suceder cosas que nos incomodan de
pronto algunas discusiones o actitudes violentas pero lo importante es que

nosotros o mejor dicho ustedes no lo repitan dentro de sus hogares o el colegio.

¢Alguno de ustedes puede ser sincero y decirme yo he sido victima de acoso o

me molestan llegando al punto de sentirse mal o incomodos?
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Ante este tipo de situaciones no se queden callados, hablen con sus profesores y
cuenten a sus padres lo que pasa en el colegio, aungque tengan verguenza o se
sientan incomodos de cierto tema es muy importante que hablen con alguien

mayor para que los pueda ayudar.

Bien chicos es hora de las conclusiones, ;qué piensan ustedes de la primera
entrevista que les hice, las visitas seguidas y las iméagenes que fueron pegadas
en los pasillos del colegio y el salon?

Alumna 7: Si, si hemos leido también lo que nos repartieron.
Moderador: Cuéntenme que decia.

Alumna 4: Humillar a alguien no te da orgullo ni te da fuerza.
Moderador: Muy bien. ;Qué piensan acerca de eso?

Alumno 6: Es cierto porque si haces sentir mal a alguien o eres violento eso no te

hace el mas fuerte.

Moderador: Bien chicos. ;Qué podemos concluir sobre lo que hemos conversando?

Alumno 3: Este tipo de campafia estuvo bien porque me llevé a la reflexion del tema

de acoso y ayudo a que mis comparieros se informen mas.

Alumno 5: Si, también ayudd a que la profesora nos explique méas y nos diga que ellos

estan para ayudarnos.

Moderador: Muy bien chicos agradezco por su participacion y transparencia durante todo
este proceso de preguntas, veo que han entendido y aprendido el tema del
acoso, también han reflexionado y sé que ha quedado claro que no deben ser
victimas ni practicar acciones de acoso escolar, no dejemos que incremente el

acoso y aprendamos aceptarnos los unos con los otros. Gracias.
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IV. DISCUSION

La presente discusion se genera después de la aplicacion del plan de comunicacion y
consiguiente un focus group a los alumnos del tercero y sexto grado de primaria de
la I. E. P. Nuestra Sefiora del Alta Gracia, los cuales fueron un total de 22 nifios,
divididos por grupos de género estdn compuestos por “7” personas femeninas y “15”
masculinas. A continuacion, se redacta la discusion de resultados de este presente
estudio en base a los objetivos especificos de la investigacion.

Del objetivo especifico, identificar los tipos de acoso escolar en los estudiantes
de 3ero y 6to grado de primaria de la I. E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia
— Trujillo 2018, se observo mediante las fichas de comportamientos y conductas los
casos de escolar que sucedieron en la I.E.P. Nuestra Sefiora del Alta Gracia
evidenciando los tipos de acoso que se dan en los estudiantes de 3ero y 6to grado de
primaria. Ademas, en las entrevistas que se llevaron a cabo los alumnos informaron
que conocen de alguna forma el tema de acoso escolar y segun sus opiniones se pudo

conocer mejor la realidad problematica.

Asi mismo, se relaciona con la investigacion de Castro (2016), Acoso escolar en
estudiantes de nivel secundario de una Institucion Educativa del Distrito de Florencia
de mora, segun género y nivel académico, donde se concluye que, en cuanto al cuarto
nivel académico, se halld un nivel medio en los indicadores coaccion, restriccion
comunitaria, intimidaciébn amenazas, excusion- blogueo social, robos y

hostigamiento.

Del objetivo especifico, disefiar un plan de comunicacion visual para prevenir
el incremento del acoso escolar en los estudiantes de 3ero y 6to grado de
primaria de la I. E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018, se disefid
un plan de comunicacidn visual, dentro de ello se prepararon tres estrategias visuales

que son: informar a los estudiantes sobre el acoso escolar, sensibilizar el acoso
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escolar en los estudiantes y fortalecer el compromiso de los profesores con el tema

de investigacion.

Dentro del marco tedrico Gobierno de Navarra (2011), formula que en el plan de
comunicacion se deben utilizar estrategias de comunicacion grafica y visual, las
cuales llamen maés la atencién del espectador, por los colores y formas que muestran
una imagen ayudando asi que los resultados sean méas claros y precisos durante el

estudio.

Del objetivo especifico, validar el disefio del plan de comunicacion visual para
prevenir el incremento del acoso escolar en los estudiantes de 3ero y 6to grado
de primaria de la I. E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018, se
realizo la validacion de un experto basadas en las nueve etapas que todo plan de
comunicacion visual debe tener. Durante el periodo de validacion se realizaron
observaciones de mejora las cuales fueron hechas concluyendo asi la revision del

plan de comunicacion visual.

En relacion al plan, EI Gobierno de Navarra (2011), habla de las nueve etapas que
son importantes para un plan de comunicacion visual. Analisis del entorno, objetivos,
publico objetivo, mensaje, estrategias de comunicacion, acciones de comunicacion,

cronograma, presupuesto y evaluacion.

Del objetivo especifico, aplicar el plan de comunicacion visual para prevenir el
incremento del acoso escolar en los estudiantes de 3ero y 6to grado de primaria
de la I. E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018, se aplicé de forma
correcta el plan de comunicacion visual para prevenir el incremento del acoso

escolar, pero no se logro la prevencion del acoso escolar.

Referente a ello, Blazquez (2017) menciona que en un plan de comunicacién visual
es importante el uso de elementos visuales por lo cual ayudarad a la audiencia a
recordar la informacion de manera mas efectiva y clara.

Sin embargo, nuestra investigacion nos demuestra que el plan de comunicacién

visual no es el mas efectivo con estudiantes de primaria.
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Del objetivo especifico, evaluar los resultados finales del plan de comunicacion
para prevenir el incremento del acoso escolar en los estudiantes de 3ero y 6to
grado de primaria de la I. E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018,
se comprobd mediante el focus group que el plan de comunicacién visual ayudé a
informar sobre el tema de acoso escolar, sin embargo, no se logré educar ni

sensibilizar sobre las acciones que se deben tomar frente a un acto de acoso.

En la investigacion realizada por Figueroa, Jamanca, Mattos (2016), explica que los
resultados en su estudio arrojaron que no existia en gran cantidad acoso escolar, pero
si violencia, ademas recalca que la violencia es un paso al acoso, pero una vez
detectados se pueden dar soluciones inmediatas para no llegar a tener consecuencias

graves en los nifios.

V. CONCLUSIONES

- El plan de comunicacion visual no generd el impacto necesario en los
estudiantes para sensibilizarlos y no alcanzé completamente el objetivo de
prevenir el incremento del acoso escolar en los estudiantes de la I.E.P.

Nuestra Sefiora de la Alta Gracia.

- De la aplicacion del plan de comunicacion visual no se logro que la mayoria
de alumnos tuvieran una actitud de reflexion sobre el acoso escolar, por ello
se determind que el plan de comunicacion visual no es el mas efectivo para

utilizarlo como guia de prevencion del acoso escolar.
- La comunicacion visual podria llegar a ser efectiva cuando esta acompariado

de otras técnicas de comunicacion: contenidos audiovisuales, charlas

personalizadas y comunicacion alternativa.
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VI.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la L.LE.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia realizar
actividades con los estudiantes como: charlas, dindmicas, talleres, debates,

entre otras, para mejorar su conocimiento sobre el acoso escolar.

Recomendamos a la I.E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia realizar
capacitaciones a sus docentes para que puedan manejar situaciones de acoso

escolar en la Institucion.

Se recomienda a las Instituciones educativas particulares y publicas realizar
capacitaciones y talleres de prevencion del acoso escolar, involucrando a

estudiantes, padres de familias y docentes.

Recomendamos a otros investigadores como: comunicadores, psicologos,
educadores o investigadores que buscan prevenir el acoso escolar que utilicen
otros contenidos comunicacionales diferentes a la comunicacion visual ya
que nuestra investigacion arrojo que un plan de comunicacion visual no llega

a ser tan efectivo.
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PLAN DE
COMUNICACION VISUAL
“TRATEMONOS BIEN"
PARA PREVENIR
FL INCREMENTO
DEL ACOSO ESCOLAR EN
08 ESTUDIANTES
DE LA LE.P. NUESTRA
SENORA DE LA
ALTA GRACIA






En la I.E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia, el 3ero y 6to grado de
primaria son los que mayormente presentan actos o acciones de
acoso escolar provocado por estudiantes. Esta informacion lo
recolectamos de un de una entrevista personal a la Directora de la
escuela y a los profesores de 3ro y 6to grado. También pudimos
analizar mejor el entorno global y local a través de los analisis de
contenidos que realizamos sobre el acoso escolar en distintos
medios digitales.

Las acciones principalmente fueron comportamientos agresivos
de los nifios y donde las victimas sufrieron acoso por pasividad y
falta de informacion sobre el acoso escolar. Esta situacion se pudo
diagnosticar debido a que se realizd entrevistas a cada estudiante.
También notamos que algunas victimas han perdido confianza en
si mismos debido a que en las entrevistas se veian ciertos
estudiantes timidos y temeros sobre todo en el momento de
confesarnos que algunos de sus compafieros los molestaban

y los hacian sentir inferiores.

Finalmente vimos que los profesores son conscientes del
problema, pero tienen poca intervencion y poco compromiso ya
que ellos solamente suelen llamar la atencion en voz alta a los
agresores y en otras ocasiones envian un reporte a la directora,
quién a su vez solamente avisa a los padres.
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General:

Plan de comunicacion visual para prevenir el incremento del acoso
escolar en los estudiantes de la I.E.P. Nuestra Sefiora de la Alta
Gracia en el distrito del Porvenir-Trujillo.

Especificos:

* Informar a los estudiantes sobre el acoso escolar.

» Sensibilizar en los estudiantes el problema del acoso.

* Despertar el compromiso en los profesores respecto al
problema del acoso.
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El mensaje esta elaborado en base a: Informar, educar y motivar.

Informar:

» Elsignificado del acoso escolar.

* En el acoso escolar participan tres principales actores: el aco-
sador, la victima, los testigos.

» Las causas que generan el acoso escolar.

* Los tipos de acoso escolar.

Educar:

e Los chicos y chicas que son maltratados no son personas
“débiles” que no se saben defender.

» Ser testigo de un maltrato y decirlo a un adulto es defender los
derechos de una persona que necesita ayuda.

* Cuando alguien se pelea mejor no meterse, pero debemos
buscar la manera de detener la pelea y se puede hacer buscando
la ayuda de un adulto.
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Motivar:

Nuestros derechos:

Todas las personas tenemos DERECHO a ser bien tratadas.
En esta escuela y en todas partes tengo DERECHO a ser bien
tratado/tratada. Esto significa que...

- NADIE debe pegarme, ni darme empujones, ni hacerme dafio
fisicamente.

- NADIE debe amenazarme, ni atemorizarme.

- NADIE debe quitarme ni estropear mis cosas.

- NADIE debe insultarme, burlarse ni reirse de mi

- NADIE debe difundir rumores sobre mi.

-NADIE debe excluirme del grupo, ni impedirme que juegue con
mis compafieros/as.

Todos estos DERECHOS deben ser respetados SIEMPRE
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Nuestras responsabilidades

Todas las personas tenemos el DEBER de tratar bien a los demas.
En esta escuela y en todas partes tengo el DEBER de tratar bien a
todas las personas. Esto significa que...

- YO no debo pegar, ni dar empujones, ni hacer dafio fisicamente
a nadie.

- YO no debo amenazar, ni atemorizar a nadie.

- YO no debo quitar, ni estropear las cosas de los demas.

- YO no debo insultar, burlarme ni reirme de nadie.

- YO no debo difundir rumores sobre las demas personas.

- YO no debo excluir a nadie del grupo, ni impedir a nadie que
juegue con los compafieros/as.

Todos estos DEBERES deben cumplirse SIEMPRE

Jordi Collell y Carme Escudé (2004). “Tratémonos bien”. Guia para
nifos y nifias de Primaria.
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Afiche informativo:

e Soporte: Afiche

« Contenido: ¢Qué es el acoso escolar? y ¢ Qué tipos de acoso
escolar existen?

e Distribucion: Se colocaran dos afiches uno al exterior del salon
de 3er grado y otro al exterior del salén de 6to grado de primaria.
e Fecha de distribucion: 1era semana de noviembre

¢QUE ES ELACOSO
~ ESCOLAR?

Es el comportamiento agresivo
que ejerce un estudiante sobre
un companero.

¢CUALES SON LOS TIPOS DE
ACOSO ESCOLAR?

Fisico, Verbal, exclusion social,
psicologico y sexual.

TRATEMONOS BIEN
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Infografia sobre los tipos de acoso escolar:

e Soporte: Infografia

e Contenido: ¢ Cudles son los tipos de acoso escolar

e Distribucién: Se entregaran las infografias a los alumnos de
3ro y 6to grado de primaria.

e Fecha de distribucidon: 1era semana de noviembre.

LOS TIPOS DE ACOSO ESCOLAR

Fisico VERBAL EXCLUSION PSICOLOGICO SEXUAL
SOCIAL
Igrarar y Intimidacion, Comentarios
rechazar a un chantaje,
estudiante. manipulacion.

TRATEMGMNSS RIEN
ks 1
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Flyer sobre los actores del acoso en la escuela:

s Soporte: Flyer

¢ Contenido: Los actores del acoso escolar

¢ Distribucién: Se entregaran los flyers a los alumnos de
3ro y 6to grado de primaria.

¢ Fecha de distribucion: lera semana de noviembre.

¢QUIENES PARTICIPAN EN EL
ACOSO ESCOLAR?

EL ACOSADOR

Es la persona gue usa la violencia
contra un companero.
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Historieta sobre una victima de acoso en la escuela:

e Soporte: Historieta

¢ Contenido: La historia de una victima de acoso escolar,
acciones que le permitieron dejar de ser victima.

e Distribucion: Se entregaran las historietas a los alumnos de
3ro y 6to grado de primaria.

¢ Fecha de distribucion: 2da semana de noviembre.
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Imagenes de sensibilizacion:
e Soporte: Imagenes
e Contenido: Imagenes de actos de acoso escolar.

e Distribucién: Se colocaras las imagenes dentro del salon de
3ro y 6to grado de primaria.

e Fecha de distribucion: 2da semana de noviembre.

Homillor u%alguien

m te do orgullo 'ni fuerze
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Pegatina de proteccion:

* Soporte: Pegatina

» Contenido: Esta es un aula protegida por los alumnos y esta
prohibido el acoso escolar.

» Distribucion: Se colocara la pegatina dentro del salén de 3roy
6to grado de primaria.

» Fecha de distribucion: 2da semana de noviembre.

ESTA ES UN
AULA
PROTEGIDA
POR L0S
ALUMNOS
Y ESTA
PROHIBIDO EL
AC0SO ESCOLAR!
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Brochure informativo:

e Soporte: Brochure

e Contenido: Presentacion del acoso escolar, la realidad del pro-
blema, los actores del acoso escolar, las causas del acoso escolar,
responsabilidad escolar, vocacién de maestro, mi admirable papel
de guiador.

e Distribucion: Se entregara un brochure a los profesores de 3ro
y 6to grado de primaria.

* Fecha de distribucién: 3era semana de noviembre

ELACOSO ESCOLAR
Y SU LA RELACION
CON LA DOCENCIA

La realidad del problema Las causas que generan el acoso

El s
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Responsabilidad escolar

Educar no scio imphca imparts canccimientas abstractas sino
también fomentar | soldaridad, of respeto, la no discriminacion
la caridad y & bienestar entre los que conc s, o
debe inoulcer la perseverancia, la disciping dentro y fuera del
colegia, & deber de cada habitante v ks derechas de los hombres
#en ejerce 1al profesicn
deba hacer de ella una actitud de vida, pues aducando se farjaa
Ies hambres que consttulran of futura

ren 3 ls ess

A docencia es un arte, y

Vocacidn de maestro

ransmitir conocimientos, des:
experienc

cuardo el maestro
alumngs o ando un profescr que ensella, SN0 LN Maestro
del cual se aprende.
Una gula, una persana que esacha, que entiende, que sabe
detectar alguna problemine y que otorgs un buen cansejo @
que famenta y peactica valores universsles que

10, unida y paciflcs

Mi admirable papel de guiador

Para =lo debo vonccer mis derachos y ensefarlas.

Nuestros derechos:

Todas las personas tenemas DERECHD a ser bien tratadis.
En esta escuela y en tadas partes ter@o DERECHO 3 ser bier

£ debe QUItanme Nl eSLIopRaY Mis
DI dabie Insultanme, burlarse ni reirse de mi

debe difundir rumores sohre ml.

ADIE debe exckuirme del Srupo, ni impedirme que juegue con
mis compafieros/!

20 501 fespetacas SIEMPRE
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Mi admirable papel de guiador

Para elo debo canccer mis deberes, practicarkas y ensefarias
Nuestros deberes:

Tatas las perscras tenemas ol DEBER de tratar bien s ios demds
40035 partes tergo & DEBER de tratar bien a

£n st ecuels ¢
totas I3s paese

5. Fsto sigritica que

YO no deba pegar, nil dar empujones, nl hacer dafio fiscamente
anade.

nazar, ni stemorizar a nadie

30 QUItSE N E3TrOpear ks cosas o los damas.
Y3 1 debo isultse, burkime ni reirme
Y0 no deba difurdir rumeres sobre las demds personas.
YO no deba exduir a nadiz del grupo, nl impedic 2 nadie que

pongue con los compaieras/as

2 0

Todos estos DEBERES deben cumplese SIEMPRE



Flyer sobre mi compromiso como maestro:

* Soporte: Flyer

¢ Contenido: Mi compromiso como maestro guiador.

¢ Distribucion: Se entregara un flyer a los profesores de 3ro y 6to
grado de primaria.

e Fecha de distribucion: 3era semana de noviembre.

LA DOCENCIR

Es transmitir valores y

ac +!+ |_1_-.‘i es,

iPara deijar
una huella
PosHivu en
los alumnes!

Las lecciones y el carifio,
sen cempremises de un

MAESTRD
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Diploma de reconocimiento al profesor:

e Soporte: Diploma

¢ (Contenido: Reconocimiento por su compromiso como maestro
guiador.

e Distribucion: Se entregara un diploma de reconocimiento a los
profesores de 3ro y 6to grado de primaria que firmaron su com-
promiso como maestro guiador.

¢ Fecha de distribucion: 3era semana de noviembre.

_ DIPLOMA

il
El siguiente diﬂlamu £s otorgedo o

Por su excelente participacion en las recientes actividades institucionales
comprometiende o los alumnos dedicades a trabajar por si solos y por el

bienestar de la Institucion.
o(e
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ESTRATEGIA:

1. Informacion a
los estudiantes

ACTIVIDADES:

* Pegar dos afiches
uno al exterior del
salon de 3er grado
y otro al exterior del
salon de 6to grado
de primaria.

* Entregar infografias
a los alumnos de 3ro

y 6to grado de primaria.

 Entregar flyers a los
alumnos de 3roy 6to
grado de primaria.
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SEMANA 1 DE
NOVIEMBRE



ESTRATEGIA

2. Sensibilizacion
del acoso escolar
en los estudiantes

ACTIVIDADES FECHA

 Entregar historietas SEMANA 2 DE
alos alumnos de 3roy NOVIEMBRE
6to grado de primaria

* Pegar las fotografias
dentro del salon de 3ro
y 6to grado de primaria

* Pegar la pegatina

dentro del salon de 3ro
y 6to grado de primaria.
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ESTRATEGIA:

3. Compromiso
en los profesores

ACTIVIDADES:

* Entregar brochure a
los profesores de 3ro

y 6to grado de primaria.

* Entregar flyers a los
profesores de 3ro y 6to
grado de primaria.

* Entregar diploma de
reconocimiento a los
profesores de 3ro y 6to
grado de primaria.
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FECHA:

SEMANA 3 DE
NOVIEMBRE



MATERIALES:

2 Afiches A3

22 infografias A5
22 flyers A5

22 historietas

3 imagenes A2

2 pegatinas

2 brochure A5

2 flyers

2 diplomas

2 cintas adhesivas

GASTO TOTAL

107

COSTO:

s/ 16.00
s/ 30.00
s/ 30.00
s/ 90.00
s/ 20.00
s/ 10.00
s/ 40.00
s/ 5.00

s/ 5.00

s/ 3.00

s/ 249.00



8. EVALUACION:

El plan de comunicacion visual “Tratémonos bien” se evalud
a través de un focus group que se aplicé a los estudiantes de
3ro y 6to grado de pimaria de la I.E.P. Nuestra Sefiora de la

Alta Gracia.

Fotografias:
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ANEXO 2
ANALISIS DE CONTENIDO

Registro de comportamiento

REGISTRO DE COMPORTAMIENTO

Fecha

Alumno/a

Profesor/a

HECHOS

VALORACION

o Realizada por

o Incidente

Derivado el caso a
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SEGUIMIENTO DEL PROCESO

Fechas Valoraciones
REPORTE FINAL
o Fecha
o Valoracion final del caso
o Sugerencias
o Informe remitido a

ANEXO 3

REGISTRO SEMANAL DE CONDUCTAS

GRADO
TIPO DE CONDUCTA
FECHAS ALUMNO OBSERVACIONES
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ENTREVISTA

Se entrevistaron a 22 alumnos de la I.E.P. Nuestra Sefiora de Alta Gracia, por lo cual
se escogieron 14 alumnos de tercero y 8 alumnos de sexto grado de primaria. Paraello

consideramos lo siguiente:
PERSONA “NUMERO 1”
NOMBRE: X

GRADO Y SECCION: X
EDAD: X

PERFIL: “Ejemplo: Alumno que se caracteriza por ser inquieto en el salon y no

cumple con trabajos”.

1. ¢Sabes cdmo identificar a un acosador en tu escuela?

2. Si fueras victima de acoso en tu colegio ¢Qué acciones crees que podrias
realizar para dejar de ser victima?

3. Siala hora de recreo comienzas a ver un acto de acoso frente a ti (Qué
harias?

4. ¢Consideras que la violencia en la familia es causante de acoso escolar?

5. ¢Has participado en tu colegio de campafas para prevenir el acoso
escolar?

6. ¢Sientes que en tu escuela tus profesores te cuidan del acoso escolar?

7. Cuando te encuentras en casa y miras television ¢Has visto escenas de
violencia?

8. ¢Sabes identificar un acoso sexual?

9. ¢Crees que el ser excluido o ignorado por tus comparieros es algo que
deba darse en los centros educativos?

10. ¢Qué opinas de los insultos entre compafieros?

11. Explica a qué se refiere el acoso escolar psicoldgico.

12. ¢En que se diferencia un juego a una agresion fisica?
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ANEXO 4

FOCUS GROUP
Guion para Focus Group

La muestra de estudiantes quedd conformada por 22 participantes de 3ero y 6to grado
de primaria, y se distribuye de la siguiente manera:

De 3er grado: 4 mujeres y 10 varones y de 6to grado: 3 mujeres y 5 varones, fueron

los que participaron en la Gnica sesion que se realizo.

Para la elaboracion del guién del grupo focal se utilizaron cinco categorias de
preguntas:

Apertura: presentacion y objetivos propuestos.

Primera parte: Introduccion y preparacion de la discusion del tema a abordar

tomando como ejemplo el tema de las relaciones y el trato amical.
¢COmo creen que es la relacion entre ustedes?
¢Se da el acoso escolar dentro de su colegio?

Segunda parte: se caracteriza por ser una transicion hacia el foco de la investigacion.
Lleva a los participantes a involucrarse en el tema central. En esta parte focalizamos

en las posibles situaciones de acoso a través de algunas preguntas abiertas:
¢Conocen con claridad el tema del acoso escolar?
¢Cudl podria ser la causa del acoso escolar?

¢Creen que este problema al no ser mio, deberia importarme? ;O se le debe prestar

atencién sélo cuando hay muertes?
¢Qué hacen cuando algo no les cae bien, cuando una actitud no les gusto?

¢Qué sienten/hacen cuando ven a alguien que no les cae o0 con quien no se hablan

mucho?

¢Sienten que a veces algunos chicos o chicas de la edad de Uds. los presionan para

hacer cosas que Uds. no quieren hacer?
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¢Los problemas familiares inducen este tipo de comportamiento en los nifios?
¢Como se llevan con sus padres?

¢Conversan, les cuentan lo que pasa en el colegio o ellos hacen la tarea con ustedes?
¢Qué te gustaria que haga tu institucion para concientizar sobre el bullying?

¢ Te gustaria participar en algun evento de prevencién de bullying?

Tercera parte: Se aborda el tema de estudio a través de un sondeo indirecto apelando
a un estimulo visual (técnica de laminas) en donde a través de las imagenes que se
elaboraron en el plan de comunicacion visual se trat6 de promover asociaciones sobre

el tema. Estas asociaciones incluirian pensamientos, sistemas de valores y reflexiones.
¢Qué observan a través de las imagenes?
¢Han pasado por situaciones parecidas en el colegio?

Cierre: Permite que los investigadores puedan realizar, una sintesis y una reflexion

final acerca de lo trabajado y cerrar asi la discusion.
¢Qué cosas quisieran agregar a lo que estuvimos hablando hoy?
¢Qué conclusiones podemos armar entre todos sobre lo que trabajamos hoy?

¢COmo les resulto esta conversacion que tuvimos?
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
TITULO: Plan de comunicacion visual para prevenir el incremento del acoso escolar en los estudiantes de la 1.E.P. Nuestra

Sefiora de la Alta Gracia — Trujitlo 2018

NOMBRE DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO

DBJEFIVO estudiantes de la I.E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018.

Prevenir el incremento del acoso escolar a través de un plan de comunicacion visual en los |

APELLIDOS Y NOMBRES DEL

EVALUADOR | BENE L ANPOS SOV A HANDEE

i
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR | " - z : o % o
' ,4( Ot e aaf&, Z1 C%mez@/.z («{( /cz ./270747}7/6752&&74

VALORACION

MEDIO BAJO MUY BAJO

=
MUY ALTO A

/ 7 FIRMA DEL EVALUADOR
Bves

Dz 78097620 . -
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CRITERIO DE EVALUACION

OBSERVACION Y/O

4Qué acciones

VARIABLE | DIMENSION | INDICADOR ITEMS RELACION RELACION RELACYON
ENTRELA ENTRE LA ENTRE EL
VARIABLE Y LA DIMENSION DIMENSIONY EL INDICADOR INDICADOR Y EL ITERMS
S NG Si NO Sl NO
éSabes  como ) \
identificar a un / ) /
El acosador / //\ A
acosador en tu
escuela?
bd
s 3
g 5
@ =]
w =)
o 1]
(7]
8§ | 8 : .
o éQue acciones
2 2 ‘
s po'dnas reallzal: p.ara \J \< !
dejar de ser victima /S / l
de acoso escolar? 3
Si fueras |
testigo de un :
Los testigos acto de acoso )(\ >< i

tomarias?

119




Causas

La familia

¢Consideras
que la violencia
en Iz familia es
causante de
acoso escolar?

El colegio

¢Has

participado en
tu colegio de
campaiias para
prevenir el
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éLos insultos son

Verbal parte de la
convivencia escolar?
Explica a qué se
refiere el acoso
Psicoldgico | escolar
psicolégico.
¢En qué se
diferencia un
Fisico juego a wuna

agresion fisica?
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
.TITULO: Plan de comunicacién visual para prevenir el incremento del acoso escolar en los estudiantes de la LE.P. Nuestra

‘Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018

NOMBRE DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO

Prevenir el incremento del acoso escolar a través de un plan de comunicacién visual en los’|

HBIETIVE estudiantes de la L.E.P. Nuestra Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018.
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CRITERIO DE EVALUACION
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Verbal

¢Los insultos son
partede la
convivencia escolar?

Psicologico

Explica a qué se
refiere el acoso
escolar
psicologico.

Fisico

{En qué se
diferencia un
juego a wuna
agresion fisica?
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

TITULO: Plan de comunicacion visual para prevenir el incremento del acoso escolar en los estudiantes de la I.E.P. Nuestra

Sefiora de la Alta Gracia — Trujillo 2018

NOMBRE DEL INSTRUMENTO Plan de Comunicacion Visual

Validar el disefio del plan de comunicacién visual para prevenir el incremento del acoso |
OBIJETIVO escolar en los estudiantes de 3ero y 6to grado de primaria de la I. E.P. Nuestra Sefiora de la
Alta Gracia — Trujillo 2018
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=

Q [o}

o =

< 3

2

< zls|2

o glalg
S| E|3

w gligl|l=

o S B m

2 g

m s 5 & \

B \ 8

= @ \ *

= e . LY S - /
z
2 ouIou3 oAnRigo
v
2 Jelouasy soot10ads soanelqO ks
W 3p sIsjpuY oATIRIGO n oargng
a

VARIABLE

TVASIA NOIDVIINANOD A NVId

127



/_/ ANANAN /

sofesusiy serSojensy eweISouoI)

ojsandnsarg

TTVASIA NQIDVIINNNOD HANVId

128



ANEXO 5

FOTOGRAFIAS

ENTREVISTA A LOS ESTUDIANTES
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APLICACION DEL PLAN DE COMUNICACION VISUAL
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APLICACION DEL FOCUS GROUP
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