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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo principal, Desarrollar un analisis
de la situacion de los inventarios y plantear una propuesta de un sistema de control para
la libreria “Mayckol”, de la ciudad de Chimbote, afio 2018. Con el fin de cumplir el
objetivo general se planted los siguientes objetivos especificos: Analizar los inventarios
de la libreria. Identificar la situacion de control de inventarios. Elaborar una propuesta

de un sistema de control de inventarios, para la libreria Mayckol”.

Para la recoleccién de datos se utilizé las técnicas de observacion y la entrevista, con las
cuales se recopilé la informacién que necesitdbamos y se pudo encontrar que existen
muchas inconsistencias en cuanto al manejo de las existencias, como es la adquisicion de
los productos, la falta de los registro de los ingresos y salidas de los productos dentro y

fuera del almacén, la falta de conocimiento de los productos existentes, etc.

La investigacion fue de tipo Descriptiva con propuesta, donde la Poblacion (P): esta
conformada por toda la documentacion de control de inventarios de la libreria tomando
como referencia el inicio de sus operaciones hasta el afio 2018, y la Muestra (M): esta
conformada por todo los documentos de control de las mercaderias (Utiles de oficina) de
la libreria “Mayckol” del periodo 2018.

Llegando asi a la conclusién que la falta de un control de inventarios puede causar
muchos problemas a la empresa ocasionando el desconocimiento de los productos que
posee la libreria dentro y fuera de su almaceén.

Palabras clave: Inventarios, Control de inventarios, Sistema de control de

inventarios, Almacén



ABSTRACT

The present work of investigation had as principal aim, Develop an analysis of the
situation of the inventories and raise an offer of a system of control for the bookshop
"Mayckol”, of Chimbote's city, year 2018. In order to fulfill the general aim one raised
the following specific aims: To analyze the inventories of the bookshop. To identify the
situation of inventor control. To elaborate an offer of a system of inventor control, for the
bookshop Mayckol .

For the compilation of information one used the technologies of observation and the
interview, with which there was compiled the information that we needed and it was
possible to think that many inconsistencies exist as for the managing of the stock, since it
Is the acquisition of the products, the lack of | them register of the income and exits of the

products inside and out of the store, the lack of knowledge of the existing products, etc.

The investigation was of type Descriptive with offer, where the Population (P): it is
shaped by the whole documentation of inventor control of the bookshop taking as
reference the beginning of his operations until the year 2018, and the Sample (M): it is
shaped by everything the documents of control of the goods (useful of office) of the
bookshop "Mayckol" of the period 2018.

Coming this way to the conclusion that the lack of an inventor control can cause many
problems to the company causing the ignorance of the products that possesses the

bookshop inside and out of his store.

Key words: Inventories, Control of inventories, System of inventor control, Store



