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RESUMEN 

 

 
El presente trabajo tuvo como propósito realizar el estudio de tiempos y movimientos para 

mejorar la productividad en el proceso anchoveta en salazón del área de curado de la 

empresa CASAMAR S.A.C., estudio cuantitativo con un diseño Experimental. 

El estudio se realizó específicamente en el área de curado, siendo necesario iniciar con un 

diagnóstico de la situación actual del proceso anchoveta en salazón, por ello se aplicó el 

diagrama Ishikawa para identificar las causas que están retrasando el proceso, la 

identificación de que causas se realiza en cada etapa de proceso; a partir de ello se aplica el 

diagrama de Pareto, donde se obtuvo como resultado a la etapa de corte y eviscerado las 

que están generando un retraso para la producción con un 53%, por tanto se desarrolló una 

toma de tiempos y observaciones del área identificado, empleando las tablas de la OIT para 

estandarizar los tiempos, ya que actualmente las empresas dedicadas a la manufactura, 

busca principalmente producir en menor tiempo, para así generar mayor cantidad de 

utilidades, por lo que es necesario la toma de tiempos y estandarizarlos para que de esta 

forma se lleve un control de la producción, por ende se aplicó el método interrogatorio, 

para así poder encontrar alternativas de solución de acuerdo al método de trabajo. Para 

finalizar el estudio de tiempos y movimientos se logró un incremento dentro de la 

productividad un 84.77 Tn/ h-H. 

 

 
Palabras clave: Tiempos, movimientos, productividad, anchoveta, salazón. 
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ABSTRACT 

 

 
 

The purpose of this work was to study the times and movements to improve productivity in 

the salted anchovy process of the curing area of the company CASAMAR S.A.C., a 

quantitative study with an experimental design. 

The study was carried out specifically in the curing area, being necessary to start with a 

diagnosis of the current situation of the salted anchovy process, for this reason the 

Ishikawa diagram was applied to identify the causes that are delaying the process, 

identifying what causes performed at each stage of the process; from this the Pareto 

diagram is applied, where as a result the cutting and eviscerating stage was obtained which 

are generating a delay for the production with 53%, therefore a time and observations of 

the identified area was developed , using the tables of the ILO to standardize the times, 

since currently the companies dedicated to manufacturing, mainly seek to produce in less 

time, in order to generate more profits, so it is necessary to take time and standardize them 

so that In this way, production control is maintained, therefore the interrogation method 

was applied, in order to find alternative solutions according to the work method. To finish 

the study of times and movements an increase in productivity was achieved by 84.77 Tn / 

h-H. 

 
Key words: Times, movements, productivity, anchovy, salting. 
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