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RESUMEN

La presente investigacion titulada: Factores externos y la eficacia de las
reparaciones a las victimas del terrorismo en Independencia - Ancash 2017, es
una investigacion con enfoque cuantitativo, no experimental, transeccional y de
alcance descriptivo correlacional; las autoras se plantearon como objetivo:
Determinar la relacion existente entre los factores externos y la eficacia de las
reparaciones a las victimas del terrorismo; para alcanzar el objetivo se determiné
una muestra mediante muestreo probabilistico, conformada por 50 pobladores de
ocho centros poblados de Independencia afectados por el terrorismo; a quienes
se les aplico dos cuestionarios estructurados con preguntas relacionadas a las
dimensiones e indicadores de las variables investigadas. Los datos recopilados
fueron tratados mediante el programa SPSS, obteniendo resultados que

permitieron contrastar las hipotesis de investigacion.

Se lleg6 a las siguientes conclusiones: que existe relacion positiva y significativa
entre los factores externos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del
terrorismo en Independencia - Ancash 2017, y que la eficacia en las reparaciones
a las victimas del terrorismo sefiala que el 50% se muestra insatisfecho, el 44%
opt6 por mantenerse indiferente, y solo el 6% se mostro satisfecho ante la eficacia

de las reparaciones a las victimas del terrorismo.

Palabras clave: Factores externos. Eficacia de las reparaciones a las victimas del

terrorismo.



ABSTRACT

The present investigation entitled: External factors and the effectiveness of the
reparations to the victims of terrorism in Independencia - Ancash 2017, is a
research with a quantitative focus, not experimental, transectional and of
correlational descriptive scope; the authors set themselves the objective of:
Determine the relationship between external factors and the effectiveness of
reparations to victims of terrorism; To reach the objective, a sample was
determined by means of probabilistic sampling, made up of 50 settlers from eight
population centers of Independencia, affected by terrorism; to whom two
structured questionnaires were applied with questions related to the dimensions
and indicators of the variables investigated. The data collected were treated
through the SPSS program, obtaining results that allowed to contrast the research

hypotheses.

The following conclusions were reached: that there is a positive and significant
relationship between external factors and the effectiveness of reparations for the
victims of terrorism in Independencia - Ancash 2017, and that the effectiveness of
reparations for victims of terrorism indicates that 50 % is dissatisfied, 44% chose
to remain indifferent, and only 6% were satisfied with the effectiveness of
reparations to victims of terrorism. Keywords: External factors. Efficacy of

reparations for victims of terrorism.

Key words: External factors. Efficacy of reparations for victims of terrorism.



CAPITULO I: INTRODUCCION



INTRODUCCION.

1.1.Realidad Problematica.

Actualmente, en nuestro pais, la reparacion civil de las personas que han
sufrido violaciones de sus Derechos Humanos, en adelante DD.HH., como
consecuencia del conflicto armado terrorista, es un tema de relevancia
socio juridico irrefutable, pues a través de ésta se ha permitido restaurar la
dignidad de los supervivientes que han padecido abusos en el pasado y a
guienes se les debe reivindicar sus derechos, asi como su condicion de
personas. (CVR Informe Final, 2003, p. 145).

A lo largo de la historia de la humanidad, la sociedad ha sido victima de un
tragico escenario denominado el terrorismo; este es usado generalmente
por grupos politicos aislados de la legalidad que buscan atacar a sus
detractores. Existe terrorismo dentro de un Estado como son los casos de
Espafia y la Eta, Irlanda y el ERI, Per( y Sendero Luminoso, asi como
aquel que sobrepasa las fronteras de los Estados y no va en contra de este
sino contra otro pais; por ejemplo a nivel internacional tenemos a los
EE.UU. que es un pais que presenta estas dos modalidades de terrorismo,
el ejemplo comun es el ataque en la ciudad de Oklahoma del 19 de abril de
1995, lo que demostr6 a ciudadanos disconformes con el gobierno y
dispuestos a utilizar la violencia para hacerse oir; se determind la creacion
de la Ley de Antiterrorismo y Pena de Muerte Efectiva asi como la inauguré
del Memorial Nacional de Oklahoma en el sitio del edificio federal Murrah,

dedicado a las victimas.(Benitez, 2011, p.2).

A nivel nacional, tenemos los ataques terroristas por parte del Sendero
Luminoso, en adelante (SL) y el Movimiento Revolucionario Tupac Amaru,
en adelante (MRTA), hechos acaecidos durante los afios 1980 al 2000, que
segun la Comision de la Verdad y Reconciliacion, en adelante (CVR),
denominé conflicto armado interno, resultdé ser el conflicto con mayor
duracion y efectos catastréficos por la gran cantidad de vidas humanas y
los altos costos econdmicos que ha ocasionado al Estado en la historia
republicana (CVR Hatun Willakuy, 2003, parr. 1). La cantidad de muertes

aproximado fue de 69.280 personas, teniendo al quechua como idioma de
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origen en un 75% entre otras lenguas nativas, por otro lado, presentaban
un nivel de educacion inferior al secundario e inclusive eran analfabetos.
(CVR Informe Final. Pueblos ajenos dentro del Pera, 2003, parr. 10).
Asimismo, las modalidades de violencia que padecieron las victimas
fueron: la violencia colectiva, la afectacion del derecho a la libertad sexual
contra la mujer, la tortura, las ejecuciones extrajudiciales entre otros.
(Rubio, 2013, p. 19).

Cabe precisar que estas acciones no solo provinieron de las fuerzas del SL
sino también por parte de los miembros de las fuerzas armadas y policiales
gue descontroladas ejercian el abuso de autoridad. Es asi que, en el
llamado «Gobierno de Transicion», el presidente Valentin Paniagua, emitio
la R.S. que creaba un equipo interinstitucional cuya finalidad era “disefar
los proyectos legislativos que sean indispensables para la creacién de una
Comisién de la Verdad”, creandose un 4 de junio del 2001, cuyo resultado
fue presentado en agosto del 2003, el cual contiene 9 tomos y da a conocer
el grado de afectacion de las violaciones a los DD.HH, siendo el tomo 1X
donde se sefala las recomendaciones de reparacion bajo la modalidad de
PIR, para luego ser promulgado por Congreso como el Plan Integral de
Reparaciones, en adelante (PIR) el 29 de julio del 2005, (Ley N.° 28592), el
cual fue disefiado como un instrumento técnico normativo que establece los
principios rectores, objetivos, politicas y acciones que tienen la finalidad de
guiar la gestion del Estado, tanto a nivel local, regional y nacional; creando
en cada una de sus instancias érganos coordinadores y ejecutores del plan
encomendado por el Ejecutivo, posteriormente, se aprob6 su Reglamento a
través del D. S. N° 015-2006-JUS el 6 de julio del 2006, el cual fue
reformado a través del D.S. N° 047-2011-PCM del 24 de mayo del 2011,
enriqgueciendo de esta manera el marco normativo y buscando la

distribucion eficaz de los recursos destinados para este fin.

No obstante, como todo acontecimiento nuevo, han venido suscitandose
diferentes problemas para el éxito del PIR, sugiriendo la Defensoria del
Pueblo como ente veedor, a través del Informe N°162 del 2013 a fin de que

este se acoja como politica de Estado y considerarlo como una actuacion
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intrinsecamente relacionada al Estado y no como actos separados.
(Defensoria del Pueblo, 2005, p.222).

A nivel local, en Ancash, a pesar de los grandes intentos que se tuvo para
la ubicacion de las victimas del conflicto armado suscitado, se ha
evidenciado que hasta el momento perdura el temor de recibir las
represalias por parte de los familiares o personas vinculadas con los que
en ese entonces generaron el caos en sus localidades, motivo por el cual,
debido al temor y a la falta de accesibilidad no se apersonan como
victimas y por ende no perciben ningin tipo de reparacion ni
reconocimiento; también, debido a problemas de ubicacion geografica de
las victimas, asi como la falta de informacion por parte de las autoridades
encargadas de la reparacion, o por la mala gestidon en la reparacion, ésta
no se ha llevado con la regularidad esperada y ha dejado victimas sin la
reparacion ofrecida por parte del Estado, creando desesperanza y
disconformidad con las victimas y sus familiares directos, inclusive con la

misma poblacién, lo cual genera una suerte de malestar entre la poblacion.

Por lo tanto, desde el punto de vista de las investigadoras, consideramos
gue es menester realizar esta investigacion en nuestro entorno para ver si
existe relacion entre los factores externos y la eficacia de las reparaciones
del Estado en la ejecucion del PIR, la investigacion se limita a las victimas

en Independencia, Ancash, al afio 2017.

1.2.Trabajos previos.

El tema de las reparaciones, actualmente no es algo nuevo; pero la
bibliografia sobre estudios académicos y/o empiricos es limitada, sin
embargo; existen algunos trabajos en el que se trata sobre las variables

investigadas, entre ellos se tiene:

Lo expresado a nivel internacional por Bell (2011), en el informe del taller
sobre Compensacion de las victimas del terrorismo, desarrollado por el
Instituto para la Seguridad Nacional y el Contraterrorismo, la cual refleja los
esfuerzos de un grupo de expertos de la Universidad de Syracuse sobre la

indemnizacién de las victimas. El objetivo fue la creacion de un plan para
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gue el Congreso trabaje en la atencion especial de las personas heridas o
muertas en un ataque terrorista significativo, se desarrollé en el marco de la
busqueda de Resarcimiento de Victimas por el atentado terrorista de las
torres gemelas del 11 de septiembre en E.E.U.U. Las conclusiones
determinaron las caracteristicas para el funcionamiento de cualquier fondo

destinado a indemnizar a las victimas después de un ataque terrorista.

Por otro lado, conforme lo sefiala Ramirez y Sora (2013), en su Ensayo
denominado “La Reparaciéon a las victimas del conflicto armado en
Colombia”, presentado en la Universidad Militar Nueva Granada-Bogot4, la
cual tuvo como objetivo establecer un conjunto de medidas judiciales,
administrativas, sociales y economicas, individuales y colectivas, a favor
de las victimas, concluyendo que para que exista una reparacion integral
debe implementarse todos esos aspectos y considerarse a la reparacion

como una etapa humana y psicosocial.

Asi mismo desde una mirada a nivel nacional, Rubio (2013), en su
investigacion titulada “La Reparacion a las victimas del conflicto armado en
Peru: La voz de las victimas”, desarrollada para El Instituto de Defensa
Legal de Lima, cuyo objetivo fue describir las apreciaciones de las victimas
del conflicto armado, con respecto al proceso de reparaciones, en los
pobladores del distrito de Julcamarca, sefialando el sentir de las victimas
sobre lo que el Estado esta realizando a su favor, determinando si estas
acciones son eficaces, a través del cumplimiento de los objetivos
planteados y verificando si se esta impulsando un proceso de reconciliacion
y de no reiteracion de los hechos ocurridos. Concluyendo que las
reparaciones no pudieron cumplir su finalidad debido a la falta de voluntad
politica del Estado al momento de la implementacion del PIR, ya que la
justicia no se enfocoO en las victimas, sus intereses ni preocupaciones en
temas esenciales para su bienestar, siendo necesario implementarlo a fin
de repararlas y mejorar su calidad de vida de acuerdo a las apreciaciones y
el sentir de las victimas sobre lo que el Estado esta realizando a su favor,

determinando asi que estas acciones son eficaces.
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En la misma linea de pensamiento, Marquina (2014), en su tesis para optar
el grado de Magister en ciencia politica y gobierno, titulada:
“Implementacion del programa de reparaciones econdmicas a los afectados
del conflicto armado interno - Huamanga, Ayacucho, periodo 2005-2013".
Cuyo objetivo fue dar a conocer los problemas de la implementacion del
Plan de Reparaciones Econdmicas, obtuvo como resultado la evidente
existencia de problemas para la ejecucion de las reparaciones econémicas,
debido a la poca voluntad politica del gobierno central, lo cual origind un
aplazamiento del inicio del proceso de hasta dos afios a partir de la
inscripcién en el registro; concluyendo que la causa primordial del retraso
es la centralizacion en Lima de los dictamenes del CMAN vy su falta de
independencia, sin dejar de lado el camino necesario del proceso de
inscripcion.

De otro lado, Macher (2014) en su tesis magistral para optar la mencion en
Estudios de Género, titulada: “Mujeres quechuas: agencia en los
testimonios de las audiencias publicas de la CVR”, cuyo objetivo fue
analizar el estatus de las victimas afectadas, su interés y sus anhelos en la
reparacion, la autora concluye en la dimensién: Exigencia de justicia, que
las testimoniales expresaron sus demandas de justicia al gobierno, se
identifico esta lucha como una contribucion al fortalecimiento de la
democracia en el pais, en tanto que, las madres como las jovenes,
expresaron cémo la violencia habia afectado sus vidas y las de sus
familiares y las habia sumido en una miseria mayor de la que tenian antes;
reclamando asi la atencion del Estado para reparar esta situacion y de
manera particular, el que sus hijos e hijas tuvieran mejores oportunidades

para salir adelante con sus vidas.

En el mismo contexto, Ulfe (2013), en su investigacion titulada: “¢Y
después de la violencia que queda? Victimas, ciudadanos y reparaciones
en el contexto post-CVR en el Perd”, realizado para CLACSO (Consejo
Latinoamericano de Ciencias Sociales), cuyo objetivo era plasmar las
apreciaciones de las victimas entorno a las reparaciones, concluyendo que

los hechos se suscitaron porque el Estado no se encontraba presente, y
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que entre los factores externos considerados en las reparaciones, el
centralismo heredado desde la colonia agravé la distancia no sélo
geografica sino sobre todo cultural, enfatiza en la distancia cultural, ya que
en su estudio, en el momento que se dieron los hechos del 3 de abril de
1983, Santiago de Lucanamarca era una comunidad aislada en el pais, asi
mismo sefala que una de las mas graves constataciones que dej6 el

Informe Final de la CVR es que el Estado no se encontraba presente.

Al mismo tiempo, a nivel local, Guillerot y Magarrell (2007), en su
publicacién titulada “Reparaciones en la transicion peruana. Memorias de
un proceso inacabado”, realizado a favor de APRODEH, la cual consigna
una contribucion dentro de las etapas de reparacién en la transicion que se
presenta en el Peru y pretende analizar las dificultades y desafios actuales
en la ejecucion que se presenta en el pais sobre el tema de reparaciones.
A través de esta publicaciébn se da a conocer que la region de Ancash,
como mecanismo de ejecucion y disminucion de barreras geograficas
(distancia), cred el Consejo Regional de Prevencion y Apoyo a Familiares y
Sobrevivientes de la Violencia Politica mediante la Ordenanza regional N°
016-2005-REGION-ANCASH/CR del 10 de noviembre de 2005, cuya
vigencia sera en funcion a las consideraciones necesaria que contribuyan a
favor de las victimas de la violencia politica vivida. Concibiendo como
conclusion que la aceptacion que este plan ha tenido en algunos lugares
del pais es muy confortadora, por cuanto establece una responsabilidad

importante para con las victimas.

1.3.Teorias relacionadas al tema.

Al tratar el tema de las reparaciones, se debe considerar lo expresado en el
articulo 92 de nuestro Codigo Penal, en el que establece que: ‘“la
reparacion civil se determina juntamente con la pena”, lo que conlleva a
afirmar que habra reparacion siempre y cuando exista un dafo, pero al
mismo tiempo, a afirmar que al autor se le haya impuesto una pena. Garcia
(2007, p.995).
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Pues bien, si existe un derecho de Reparacion, habria que determinar la

causa de esta reparacion, lo cual lo encontramos en las siguientes teorias:

La teoria del dafo.

De Cupis (1970, p.81), refiere que el dafio representa conocimiento o
perjuicio, es decir, acortamiento o alteracion de una situacion favorable,
frente al cual, se puede analizar el fendbmeno de la reparacion basandose
en el dafio como un hecho o acto ilicito civil, de cuyo efecto juridico
emanara la obligacion de reparar el dafio ocasionado y por ende el
nacimiento del derecho de percibir una prestacion por parte del victimario,
la cual consistird en una obligacién de dar, hacer o, incluso, de no hacer,

dependiendo de la naturaleza del dafio que se le ocasione a la victima.
La teoria de laresponsabilidad extracontractual.

De Trezegnies (1988, p. 55), sostiene que la responsabilidad
extracontractual es un mecanismo que persigue ante todo reparar
econdmicamente un dafio, considerando que esta reparacién en ningun

momento tiene por objeto sancionar al causante sino reparar.
La teoria de la responsabilidad directa e indirecta.

De Cupis (1970, p.130), establece que es aquella cuando se es llamado a
responder del dafio producido por un hecho propio, y, por otro lado, la
responsabilidad indirecta se diferencia segun se responda del dafio
causado por el hecho de una tercera persona. Que en autos sobrevendria
en la responsabilidad que tiene el Estado de manera directa en el sentido
de los actos cometidos por el personal militar y policial y de manera
indirecta por las actividades desarrolladas por SL.

Teoria general de la reparacion de dafios.

Ghersi (1997, p. 372), lo considera como aquel fenbmeno primario basico
para que acontezca el dafio, es el menoscabo de gobernabilidad del
régimen de prevencion; si el dafio aparece en sus mas diversas

formulaciones, individuales y sociales, cada dafio es como una situacion de
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crisis en el sistema, distinta y particular para cada individuo, y su alternativa
tiene un aspecto exclusivamente individual, aunque puede generar, no
obstante, una consecuencia social trascendente. El sistema, entonces debe
tratar de dar una respuesta adecuada en lo individual y en lo social, para
fortalecer el respeto a la persona, su proteccion y la coexistencia en paz, lo
cual se ve reflejado como vértice dentro del PIR, es decir la participacion

activa del Estado para con las victimas.

Determinada la causa, el resultado del dafio devendria en la reparacién
gue debe asumir quien ocasiona el dafio, y, teniendo en cuenta que esta
derivaria del delito, que en este caso seria el de terrorismo, tortura entre
otros contemplados, no debemos olvidar que este tipo de reparacion es
solo una especie de la reparacion civil extracontractual, concebida como el
género. Prado (2000, p.290).

Por lo tanto, es necesario el cumplimiento de determinados elementos que
los observaremos en paralelo en cualquier caso de responsabilidad civil
extracontractual, con aquella derivada de la responsabilidad civil derivada

de un delito. Taboada (2001, p.41), dentro de ellos tenemos:

a. El hecho ilicito (antijuridicidad): Elemento esencial tanto para la
existencia de responsabilidad civil como penal, la cual se exterioriza a
través de una conducta humana que altere el orden juridico, que en
este caso seria una conducta tipica.

b. El dafio causado: Elemento que, de no existir, eliminaria a la
responsabilidad civil, ya que no habria motivo de reparar.

c. Larelacién de causalidad: Conocido como el vinculo que existe entre la
accion y el resultado. Desde este elemento se aborda la siguiente
teoria que es la de la causa adecuada.

Teoria de la causa adecuada.

Goldenberg (1984, p.30), sefiala que para que exista dicha relacion, la

accion tiene que ser capaz de producir el efecto esperado. Por lo cual, nos

encontramos frente a una relacién extracontractual, asi como la reparacion

civil ex delicto o derivada de un delito, en la que se requiere la existencia
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de esa accion idonea para determinar la responsabilidad y el responsable,

conforme lo determina el Articulo 1985 del Cddigo Civil vigente.

d. Factores de atribucion: Conocidos como criterios de imputacion de
responsabilidad civil, son usados para establecer cuando un
determinado dafio antijuridico, en el que a su vez el nexo causal esta
debidamente acreditado, puede atribuirsele a un individuo, por ende, se
obliga a indemnizar a la victima. En el caso en particular, los factores
gue se vinculan con el tema son: la culpa, el dolo y la garantia de
reparacion; estos dos primeros son propios del proceso penal, prescrito
en el art. VII del titulo Preliminar del C.P. teniendo en cuenta a los
responsables directos del hecho. Por otro lado, el factor de atribucién
objetivo que se conocera en el proceso penal sera la garantia de
reparacién, en cuanto a la responsabilidad del tercero civil, quien
respondera solidariamente con los responsables del hecho, lo cual se
sustenta en la propia ley, es decir se pretende otorgar responsabilidad a
una tercera persona por la existencia de una relacion con esta, ya sea
de naturaleza de dependencia o por encontrarse bajo su cuidado como
es el caso del Estado y la sociedad.

El PIR, contiene 7 programas que establece medidas de reparacion tanto
simbdlicas y materiales, asi como reparaciones en el ambito individual y
colectivo. Asi como la judicializacion de aquellos casos de violaciones de
los DD.HH. que habian sido olvidados. (CVR-Informe Final, 2003, p. 154).

El objetivo general del PIR es la reparacion y compensacion por la violacion
de los DD.HH. asi como los dafios sociales, morales y materiales sufridos

por las victimas entre otras; esta conformado por:

Programa de reparaciones simbodlicas: El objetivo es “lograr el
reconocimiento publico del dafio que les infligié la accion de los grupos
subversivos y la accidon u omisiéon del Gobierno, a fin de favorecer la
reconciliacion nacional y el fortalecimiento de un sentimiento de solidaridad
del conjunto de la sociedad peruana hacia las victimas”. (Reglamento de la
Ley 28592 del 29 de julio de 2005, Articulo 34).
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Programa de reparaciones en salud: Tiene por objetivo incentivar a que las
victimas y sus familiares recuperen la salud mental y fisica, contribuyendo
de esa manera al desarrollo de la autonomia ineludible para reconstruir su
proyecto de vida, tanto en el ambito individual como colectivo. (Reglamento
de la Ley 28592 del 29 de julio de 2005, Articulo 26).

Programa de reparaciones en educacion:_Cuyo objetivo es establecer
mejores y mayores posibilidades de acceso a las victimas a un programa
educativo que se vio truncada por efecto del conflicto armado interno.
(Reglamento de la Ley 28592 del 29 de julio de 2005, Articulo 20).

Programa de restitucion de derechos ciudadanos: Cuya finalidad es
reponer en el ejercicio de sus derechos ciudadanos, tanto civiles como
politicos, a la victimas que fueron dafiadas por accion u omision del Estado
durante el conflicto armado interno. (Reglamento de la Ley 28592 del 29 de
julio de 2005, Articulo 15).

Programa de reparaciones econdmicas: Su finalidad es subsanar los dafios
morales y materiales de manera econdmica, ocasionados a las victimas y
sus familiares, para lograr la proyecciéon de vida en condiciones Optimas.
(Reglamento de la Ley 28592 del 29 de julio de 2005, Articulo 41).

Programa de reparaciones colectivas: El objetivo es contribuir a la
restauracion y afianzamiento de las instituciones de las comunidades y
otros centros poblados afectados. (Reglamento de la Ley 28592 del 29 de
julio de 2005, Articulo 29).

Programa de promocién y facilitacion al acceso habitacional: Su finalidad
es el fomento y la posibilidad a un acceso de habitacion otorgando de esta
manera facilidades para el acceso a la vivienda a las victimas y/o a sus
familiares que como producto del proceso de violencia perdieron sus

viviendas o fueron desplazadas del lugar donde habitaban.

Por otro lado, se debe sefialar los procedimientos generales que permitird a
las victimas acceder a estas reparaciones, (Reglamento de la Ley 28592
del 29 de julio de 2005, Articulo 79) los cuales son:
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A solicitud de parte, esto a través del procedimiento especial de registro por
solicitud presentada por la persona afectada y de oficio, por medio de la
unificacion de los registros precedentes, entre las que se encuentran las
campafias de comprobacion o recaudacién de informacion o de
empadronamiento promovidas a decision del Consejo de Reparaciones, asi
mismo las ejecutadas por los gobiernos regionales o locales, firmando
precedentemente el convenio que avale el uso de fichas de registro

certificadas por el Comité de Reparaciones.

Evaluacion y Calificacion: Es la comprobacion del adecuado llenado de las
fichas, elaboraciébn del expediente, y la confirmacién de la correcta
identificacion de la victima. Asi mismo se requiere la valoracién de
exclusion, el acopio de informacion, el estudio de la informacion y por

ultimo, la calificacion.

Acreditacién: Proceso en el cual el Consejo de Reparaciones acoge por

medio de un compromiso de inscribir cada caso, en el RUV

Inscripcidén en el RUV: Incorporacion de las personas o grupos de personas

consideradas como victimas, segun el caso al RUV.

Certificacion: Se refiere al otorgamiento de documentos oficiales los cuales

respaldan la inscripcion realizada.

Asi mismo, Caro (2010) en su libro Reparaciones a las victimas de la
violencia: insensibilidad y postergacion menciona que: ElI Consejo de
Reparaciones envio a la CMAN la primera lista de beneficiarios de
reparaciones econdmicas inscritos en el RUV en setiembre del 2009, con
los nombres de 30 051 personas, entre ellos los de los familiares de las
lideresas Maria Elena Moyano y Pascuala Rosado, asi como de los
comuneros de Lucanamarca, Accomarca y Putis. Sin embargo, el gobierno
aprista aprobo la reparacion econémica apenas un mes antes de terminar
su mandato, en junio del 2011. Asi, a pesar del aumento de los recursos
presupuestales por el auge de los precios de las materias primas, se
demoro el inicio del proceso. Ademas, se establecidé la compensacion

monetaria en diez mil soles, sin presentar ningdn sustento técnico que
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explicara como se habia llegado a la cifra y sin dialogar con las
organizaciones de las victimas ni con las instituciones publicas y de la
sociedad civil que habian presentado propuestas al respecto. Este limitado
monto se divide entre los/las conyuges o convivientes (50%) e hijos/hijas y
madres/padres (50%) de las personas muertas y desaparecidas. Las
victimas de violacién sexual o con discapacidad permanente, por su parte,
reciben el integro de la reparacion. Hasta julio del 2017, la CMAN ha
entregado reparaciones econdémicas a 84 593 personas, entre civiles,
militares y policias, por un total de 297.4 millones de soles. Siendo el
promedio por beneficiario de 3515 soles, aunque en el caso de familias con

varios hijos/ hijas y madres/padres vivos, el monto se reduce mucho mas.

De otro lado, cabe sefialar a aquellos factores externos que podrian
intervenir, concibiéndose como aquellas circunstancias que actdan, se
manifiestan o desarrollan desde el exterior y que junto con otra son la

causa de un efecto. Kraphin, 1. (2001).

F. Geograficos: Segun Montserrat y otro (2013, p. 14), es el conjunto
conformado por unidades naturales como flora, tierra, cordilleras y masas
de agua, de la misma manera por componentes sociales o culturales, en
otras palabras, la estructura economica y social de los pueblos. Estos
elementos naturales interponen una distancia o imposibilitan una

comunicacion directa.

La distancia: Segun Cabanellas (2013, p.78), es el intervalo de tiempo
entre dos hechos; o al espacio que existe entre dos cosas, individuos o

territorios”.

Accesibilidad: Segun Johnston, Gregory y Smith (2000, p.125), se
considera a la aptitud de acceder a un lugar, una persona o0 una cosa,
por ende, se mediria por la capacidad de sus carreteras, por la
frecuencia de los carros que la conectan con otras ciudades o
territorios. La falta de accesibilidad es la falla o dificultad que presenta
un individuo a acceder a un lugar o servicio determinado, lo cual se

califica como falta de cobertura por parte de un servicio.
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F. Administrativos: Segun Danés J (2010, p. 21), es un conjunto de
exigencias administrativas de la organizacion, contenido de actos
normativos que van dirigidas a la poblacion en general en numero

determinado o indeterminado.

Burocracia: Segun Mancionis, J. y Plummer, K. (2006), siguiendo a
Weber, sefiala que es una estructura humana, fundada en las normas
impersonales y la coherencia que certifica la mayor eficiencia en el
logro de sus objetivos, que mal conducido genera excesivo apego a los
reglamentos y afectan a la eficacia del sistema.

Personal capacitado: Segun Mancionis, J. y Plummer, K. (2006),
siguiendo a Weber sefialan que es el experto en el ejercicio de las

actividades a su cargo.

Desde el punto de vista de las investigadoras, en concordancia con lo
expresado por Hans Fischer, consideramos que tanto la responsabilidad
civil como la ex delicto, y por ende la imposicion de la obligacién de reparar
un dafio, no debe descartar del contexto historico el dafio causado;
obligacibn que segun la CVR no solamente nace cuando los actos
violatorios han sido producido por actores del Estado, es decir se infringe la
obligacion de respetar los derechos de las personas, sino que se ocupa
también de las violaciones del Derecho Internacional Humanitario
realizados por entes privados transgrediendo de la norma. Ya que, en este
punto se involucra al Estado, por cuanto, no implementar medidas de
prevencion contra acciones de entes privados que afectan el disfrute de los
DD. HH, y no garantizar su respeto al no desempeiar su deber de
proteccion, lo obliga a proveer reparaciones justas a las victimas.

(Sentencia Velasquez Rodriguez, 1988, parr.172).

1.4.Formulaciéon al Problema.
Problema general:

¢,Cual es la relacion que existe entre los factores externos y la eficacia de
las reparaciones a las victimas del terrorismo en Independencia - Ancash,
20177

24



Problemas especificos:

- ¢De qué manera se da la eficacia de las reparaciones a las victimas
del terrorismo?

- ¢Cudl es la relacion que existe entre los factores geogréficos y la
eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo?

- ¢Cual es la relacion que existe entre los factores administrativos y la
eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo el grado de
satisfaccion y la eficacia de las reparaciones a las victimas del

terrorismo?

1.5. Justificacion del estudio.

El presente problema se justificd tedricamente, ya que forma parte del
Derecho Civil, tratado de manera transversal con el Derecho penal,
Constitucional y los DD.HH, porque en ellos se encuentran los procesos de
caracter civil resarcitorio desde su inicio hasta su fin entre el Estado y los
particulares, asi mismo presenta un caracter primordial como un estudio de
una correcta administracion de justicia, cuyo objetivo es indagar, identificar
y condenar las acciones que componen delitos, analizando las condiciones
peculiares en cada caso con la finalidad de mantener el statu quo, la misma
gue permiti6 desarrollar el marco teorico, en ese contexto, la presente
investigacion se desarrollé en base a las siguientes teorias juridicas: Teoria
del dafo, Teoria de responsabilidad extracontractual, Teoria de Ila
responsabilidad directa e indirecta, Teoria de la responsabilidad objetiva y

subjetiva y la Teoria general de la reparacion de dafios.

Del mismo modo se obtuvo una utilidad practica al dar a conocer la relacién
gue existe entre los factores externos y la eficacia de las reparaciones del
Estado en las victimas del terrorismo en Independencia-Ancash, la cual
estriba en que la justicia debe estar enfocada hacia las victimas que no han
sido resarcidas, por lo tanto, es necesario considerar los intereses y
desasosiegos particulares, para de esa manera lograr mejorar la calidad de

vida de las victimas y familiares y por ende de la sociedad.
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Por ultimo, tuvo como sustento a la Constitucion Politica del Pera, ya que
esta va dirigida a la proteccion de la persona, en la plenitud de su vida y
dignidad, asi como el Reglamento para la elaboracion del proyecto de
investigacion, el cual esta en cumplimiento de los lineamientos de la
escuela académico-profesional de Derecho y estuvo orientado a contribuir
en la mejora de los problemas de su contexto social. La presente tesis,
estuvo encaminada en determinar la relacion que existe entre los factores
externos y la eficacia de las reparaciones del Estado en las victimas del
terrorismo en Ancash, para cuyo propésito el gobierno implement6 el PIR, a
través del cual se busca reparar a las victimas del conflicto armado interno
acaecido entre los afios de 1980 al 2000. Por lo tanto, en cumplimiento de
la finalidad disefiada por el reglamento de la Universidad Cesar Vallejo, al
determinar dicha problematica, se esta consiguiendo su fin Ultimo que es el

de mejorar el contexto social con la informacion que se brindara.
1.6.Hipétesis.

Hipotesis general.
H1: Existe relacion positiva y significativa entre los factores externos y la

eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo.

HO: No existe relacidn positiva y significativa entre los factores externos y la

eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo.

Hipotesis especificas
e EXxiste relacidon positiva entre los factores geograficos y la eficacia
de las reparaciones a las victimas del terrorismo.
e Existe relacion positiva y significativa entre los factores
administrativos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del

terrorismo.

1.7.0Dbjetivos.

General:
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Determinar la relacién existente entre los factores externos y la eficacia de
las reparaciones a las victimas del terrorismo en Independencia- Ancash,
2017.

Especificos:

e Determinar la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo.

e Determinar la relacion existente entre los factores geograficos y la
eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo.

e Determinar la relacion existente entre los factores administrativos y la

eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo.
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CAPITULO Il: METODO



II. METODO.

2.1. Disefo de Investigacion.

La presente investigacion fue de enfoque cuantitativo, porque en ella se
uso la recoleccion de datos para probar hipotesis, con base a la
medicion numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de
comportamiento y probar teorias (Hernandez, Fernandez y Baptista
2014, p.4), tuvo un disefio no experimental, transversal o transeccional,
ya que no se manipuld deliberadamente las variables y solo se observé
los fenbmenos en su ambiente natural para después analizarlos y se
recopilaron los datos en un momento Unico (Hernandez et al, 2014,
p.151) es asimismo de tipo correlacional, ya que se buscoé establecer la
influencia o relaciébn entre dos variables de investigacién: Factores
externos y eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo, el

cual obedece al siguiente esquema:

W1
M r
W2
Donde:
M = Muestra
V1 = Variable 1

V2 = Variable 2
r = Relacion entre las variables 1y 2
2.2.Variables, Operacionalizacion de variables.

Variable dependiente: La eficacia de las reparaciones.

Variable independiente: Factores externos.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

Variable Independiente
Factores externos. (Kraphin,

junto con otra
es la causa de

o lun efecto.
’ST (Cabanellas,
S |G 2013)

van a incidir de
manera
determinante en la

ejecucion del PIR.

Administrativos,
(Dandés J, 2010)

Burocracia

Personal
capacitado.

Variable Definicion Definicion . : . Escalade
; Dimensiones Indicador L
conceptual operacional medicion
La eficacia Victimas
S "esta Acreditadas.  (Art.
§ |yncuide co Csatus e 1as | 2,061 Regament
i de os | Capacidad de | victimas. el PIR)
S obietivos V los lograr los objetivos | (C.V.R. Informe
o J yiosiy metas | Final. (2003).
® resultados -
5 establecidos programadas  con victimas
1 s .8 o de’cir los recursos Reparadas. (Art. 6.
c G disponibles en un Del Reglamento del
o @ aquellas .
= a L tiempo PIR)
T o actividades .
S o it predeterminado del
o 3 que permian | o o Tipo de reparacion.
8o |alcanzar las Grado ~ de| At 41  Del
P 'g metas f|Ja;Ias satisfaccion de Reglamento del )
s (O. Da Silva, las PIR) Ordinal
S .
= O 2002). reparaciones. —
58 : Reparacion
S 0 (Rubio, S. 2013) oportuna,
Circunstancia Distancia,
manifiesta o | Son considerados | Geograficos, 2013)
desarrolla factores externos | (Montserrat C. y | Accesibilidad,
desde el | aquellas otro, 2013) (Johnston, Gregory
> exterior y que | circunstancias que y Smith, 2000)

Fuente: Elaboracion propia.

2.3. Poblacién y muestra.

Poblacion.

La poblacién materia de estudio estuvo constituida por 115 victimas del

terrorismo en Independencia-Ancash. (Fuente: RUV- 2011).

Muestra.

Tipo: Probabilistica.

Técnica muestral: Aleatorio simple.
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Tamafio muestral: Para la presente investigacion, de tipo probabilistica,
gue nos permitié evaluar la relacion que existe entre los factores externos y
la eficacia de las reparaciones del Estado de las victimas del terrorismo, se

aplicé la siguiente formula estadistica.

Calculo de la muestra:

Z*p(1-p)N
(N-1)e*+ Z?p(1-p)

Reemplazando datos:

_ 1.962(0.99)(1 — 0.99)115
~ (115 — De? + (1.962(0.99)(1 — 0.99))

n

Doénde:

P: Porcentaje, proporcion o probabilidad de éxito o de presentarse el
atributo en el estudio (99%). - 0.99.

Q: Porcentaje, proporcion o probabilidad de fallo o de no presentarse el
atributo en el estudio (1 %). - 0.01

E: Error de estimacion del 5%.
Z ,,= Coeficiente de confiabilidad.

1-a: Nivel de confianza 1,96. -95 %.

N= tamaro poblacional: 115.

Resultado: n'= 50.07 = 50 victimas del terrorismo.
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La muestra estuvo constituida, en base a la férmula utilizada, por 50
victimas del terrorismo en Independencia, de los cuales se trabajo de
manera proporcional de las 8 comunidades acreditadas como victimas, tal

como se muestra en la tabla siguiente:

Unidad de analisis victimas del terrorismo.

- Localidad NUmero de victimas

Codigo RUV afectada M %
San Francisco de

S02000021 Cashacancha 10 20
S02000022 Rodeo 5 10
S02000025 Chincay 6 12
S02000026 Chavin 9 18
S02000028 Huahuyahuilca 4 8
S02000031 Piruruyoc 5 10
S02000032 Canshan 6 12
S02000033 Quenuayoc 5 10

TOTAL 50 100%
Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos en la Municipalidad de

Independencia.

Unidad de analisis: Victimas del terrorismo del Distrito de Independencia
Criterios de inclusion: Victimas del terrorismo.

Criterios de exclusion: Ciudadanos comunes y corrientes.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y validez.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos.

La técnica de recoleccién de datos es el proceso por el cual se obtiene
informacion empirica que permitira la mediciébn de las variables en las
unidades de analisis. Chavez (2010, p.6), siendo asi, en la presente
investigacion, se utilizo como técnica a la encuesta, y como instrumento al
cuestionario, el cual se realiz6é teniendo como base un cuestionario con 21
items, donde 16 de ellos estaban relacionados con la eficacia y los 5
restantes a los factores externos, los cuales estuvieron dirigidos a las
victimas de las ocho comunidades del Distrito de Independencia, con el

objetivo fundamental de identificar cual es la relaciébn que existe entre los
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factores externos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del
terrorismo.

Validez: Para determinar la validez de contenido se sometio al cuestionario
al juicio de tres expertos mediante un cuestionario de validacion,

procediéndose a adecuar las preguntas segun sus recomendaciones.

2.5. Meétodos de analisis de datos.

Andlisis descriptivo.

Los métodos que se emplearon fueron: Andlisis y sintesis, para lograr
obtener informacion sobre la relacion que podrian existir entre los factores
externos y la eficacia de las reparaciones del Estado a las victimas del
terrorismo en el Distrito de Independencia-Ancash periodo 2017.

Para el trabajo de campo se realiz0 un cuestionario para recabar la
informacion deseada, entorno a los 8 centros poblados considerados como
afectados durante el conflicto armado terrorista acaecido durante el periodo
1980 al 2000.

Analisis estadistico de la informacion.

Para el proyecto de investigacion se empled la estadistica correlacional,
para obtener resultados en términos de porcentajes, frecuencias y ser
representados en cuadros y graficos.

Los datos obtenidos ordenados y codificados, se ingresaron a la base
general de datos, utilizandose el Programa estadistico SPSS, a partir del
cual se efectud la clasificacion y el procesamiento. Se control6 la calidad de
la informacion para luego colocarlos en cuadros estadisticos para el
analisis, interpretacion y discusion.

También se utiliz6 la prueba de hipotesis de Chi cuadrado para la
contratacién de esta, la cual al ser una prueba no paramétrica sirvié para
comprobar el efecto de las variables a través de los resultados del

cuestionario. Hernandez, Fernandez y Baptista. (2014, p. 318).
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2.6. Aspectos éticos

Segun el Codigo de Etica Profesional de Abogados del Pert (2012), en el
Capitulo I, Art. 12, se respeté el derecho de confidencialidad, protegiendo
la informacién de las personas encuestadas actuando con responsabilidad
y diligencia, del mismo modo se informd a los participantes de todas las
caracteristicas de la investigacion y se respet6 la libertad de estos para ser
parte o retirarse de la misma. De conformidad con los avances sobre la
ejecucion del PIR, fue factible realizar el trabajo en campo por la existencia

de fuentes de informacion y ubicacion de los participantes.
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CAPITULO Illl: RESULTADOS



[I. RESULTADOS

3.1.Tratamiento de los resultados.

A continuacion, se presenta los resultados de las variables de estudio

segun objetivos.

3.2.Resultados segun objetivos de estudio.

3.2.1. Resultados respecto al objetivo general.

Determinar la relacibn que existe entre los factores externos y la

eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo en

Independencia-Ancash, 2017.
Tabla N° 1

Prueba chi- cuadrado (factores externos vs eficacia de

las reparaciones)

Valor o] Significacion
asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,071% 2 ,029
Razén de verosimilitud 8,926 2 ,012
Asociacion lineal por lineal 2,877 1 ,090
N de casos validos 50

Fuente: Elaboracion propia

Descripcion:

En la tabla N° 1 se obtuvo mediante el Chi cuadrado de Pearson de

7,071 con 2 grados de libertad en el cual utilizando un coeficiente de

confianza del 95%, cuyo nivel de significancia es 5% (0.05) con una

Significacion asintética de 0.029 < 0.05, entonces se determina que si

se acepta la hipotesis general, y se afirma que: Existe relacién positiva

y significativa entre los factores externos y la eficacia de las

reparaciones a las victimas del terrorismo.
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Tabla N° 2
Factores externos vs eficacia de las reparaciones

EFICACIA DE LAS REPARACIONES

DEL ESTADO
En Indiferente De Total
desacuerdo acuerdo

Recuento 25 17 3 45

Indiferente % del o o o o
FACTORES total 50,0% 34,0% 6,0% 90,0%
EXTERNOS Recuento 0 5 0 5

De % del

acuerdo 0,0% 10,0% 0,0% 10,0%

total

Fuente: Extraido del SPSS

o Indiferente De acuerdo

Figura 1: Factores externos vs Eficacia de las reparaciones.

Descripcion:

Del total de encuestas realizadas a 50 victimas del terrorismo, los
resultados muestran que el 90% se muestran indiferente respecto a que si
existe relacion entre factores externos y la eficacia de las reparaciones,
mientras que el 10% esta de acuerdo con que los factores externos

influyeron sobre la eficacia de las reparaciones.
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3.2.2.Resultados respecto a los objetivos especificos:

Objetivo especifico 1:
Determinar la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo.

Tabla N° 3
Eficacia de las reparaciones
NIVEL F %
DESACUERDO 25 50
INDIFERENTE 22 44
DE ACUERDO 3 6
TOTAL 50 100

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion:
De la tabla N° 3 obtuvimos que: Del total de 50 encuestados; el 50%

indico que se muestra insatisfecho con respecto a la eficacia de las
reparaciones, mientras que el 44% opto por mantenerse indiferente, y

solo el 6% se mostro satisfecho ante la eficacia de las reparaciones.

B Indiferente De acuerdo M En desacuerdo

Figura 2: Eficacia de las reparaciones.

Para hacer la descripcion de este objetivo se analiz6 las siguientes

preguntas y sus resultados complementarios:
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Tabla y figura complementaria N° 1: Si ha iniciado el tramite de la

acreditaciéon como victimas del terrorismo.

NIVEL F %
DESACUERDO 18 36
INDIFERENTE 14 28
DE ACUERDO 18 36

TOTAL 50 100

Fuente: Elaboracion propia

® Desacuerdo = Indiferente = De acuerdo

Figura Complementaria 1: Si ha iniciado los tramites de acreditacion

como victima.

Descripcion:

De la tabla y figura complementaria N° 1 obtuvimos que: El 36% que
representa a 18 encuestados manifiestan que no hicieron ellos o sus
familiares los tramites para acreditarse como victimas, otro 36% indico
gue, si hicieron ellos o sus familiares los tramites para acreditarse como
victimas del terrorismo, mientras que un 28% que representa a 14

encuestados no quiso precisar sobre la pregunta.
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Tablay Figura complementaria N° 2: Victimas acreditadas.

NIVEL F %
DESACUERDO 21 42
INDIFERENTE 5 10
DE ACUERDO 24 48

TOTAL 50 100

Fuente: Elaboracion propia.

»

= Desacuerdo = Indiferente = De acuerdo

Figura Complementaria 2: Victimas acreditadas.

Descripcion:

De la tabla y figura complementaria N° 2 obtuvimos que: El 48% de los
encuestados si se encuentran acreditados como victimas del terrorismo,
el 42% de los encuestados manifestd que no estan acreditados, mientras

que el 10% de los encuestados no quiso precisar sobre la pregunta.

Tabla y Figura complementaria N° 3: Reparacion recibida.

NIVEL F %
DESACUERDO 34 68
INDIFERENTE 9 18
DE ACUERDO 7 14

TOTAL 50 100

Fuente: Elaboracion propia.
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= Desacuerdo = Indiferente = De acuerdo

Figura Complementaria 3: Reparacion recibida.

Descripcion:

De la tabla y figura complementaria N° 3 obtuvimos que: El 68% de los
encuestados manifesté que, ni ellos ni alguno de su comunidad, recibio
alguna reparacion y un 14% dijo que, si recibieron algun tipo de
reparacion por ser victimas del terrorismo, mientras que 18% no quiso

precisar sobre el tema.

Tabla y Figura complementaria N° 4: Si recibi6 la reparacion
economica.

NIVEL F %
DESACUERDO 22 44
INDIFERENTE 12 32
DE ACUERDO 16 24

TOTAL 50 100

Fuente: Elaboracién propia.

= Desacuerdo = Indiferente = De acuerdo

Figura Complementaria 4: Si recibié la reparaciéon econémica.

41



Descripcion:

De la tabla y figura complementaria 4 obtuvimos que: El 44% de los
encuestados indico que no han sido reparados econdmicamente,
mientras que el 32% de ellos indico que si fueron reparados segun la
forma estipulada y el 24% de los encuestados no quiso dar una
respuesta sobre el tema.

Tabla y Figura complementaria N° 5: La reparacién oportuna.

NIVEL F %
DESACUERDO 31 62
INDIFERENTE 7 14
DE ACUERDO 12 24

TOTAL 50 100

Fuente: Elaboracion propia.

-
==

= Desacuerdo = Indiferente = De acuerdo

Figura Complementaria 5: Reparacién oportuna.

De la tabla y figura complementaria 5 obtuvimos que: El 62% de los
encuestados preciso que las reparaciones que recibieron no fueron
realizadas en forma oportuna, mientras que el 24% dijo que si recibieron
una reparacién oportuna y el 14% no quiso precisar sobre el tema.

42



Objetivo especifico 2:

Determinar la relacion existente entre los factores geograficos y la
eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo.

Tabla N° 4

Prueba chi- cuadrado (factores geograficos vs eficacia de las
reparaciones)

Valor gl Significacion
asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 16,937° 2 ,000
Razén de verosimilitud 19,934 2 ,000
Asociacion lineal por lineal 944 1 331
N de casos validos 50

Fuente: Elaboracion propia

Descripcion:

En la tabla N° 4 se obtuvo mediante el Chi cuadrado de Pearson de
16,937 con 2 grados de libertad en el cual utilizando un coeficiente de
confianza del 95%, cuyo nivel de significancia es 5% (0.05) con una
Significacion asintética de 0.000 < 0.05, entonces se determina que si se
acepta la hipotesis especifica, y se afirma que:

Existe relacion positiva y significativa entre los factores geograficos y la

eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo.

Tabla N°5
Factores geograficos y eficacia de las reparaciones del estado

EFICACIA DE LAS REPARACIONES DEL

ESTADO
En Indiferente De Total
desacuerdo acuerdo
Recuento 13 21 0 34
I 0,
ACTORES Indiferente % del 26.0% 42.0% 0.0% 68.0%
total
GEOGRAFI
cos D Recuento 12 1 3 16
€ % del
acuerdo 24,0% 2,0% 6,0% 32,0%

total

Fuente: Extraido del SPSS
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» Indiferente De acuerdo

Figura 3: Factores geogréficos vs Eficacia de las reparaciones

Descripcion:

De la tabla N° 5 obtuvimos que: Del total de 50 encuestados, los
resultados muestran que el 68% opto por mantenerse indiferente, mientras
que el 32% estd de acuerdo en que los factores geogréficos fueron

importantes para la eficacia de las reparaciones.

Objetivo especifico 3:

Determinar la relacion existente entre los factores administrativos y la
eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo.

Tabla N° 6

Prueba chi- cuadrado (factores administrativos vs eficacia de las

reparaciones)
Valor gl Significacion
asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 43,4817 2 ,000
Razon de verosimilitud 27,525 2 ,000
Asociacion lineal por lineal ,725 1 ,395
N de casos validos 50

Fuente: Extraido del SPSS

Descripcion:

En la tabla N° 6 se obtuvo mediante el Chi cuadrado de Pearson de
43,481 con 2 grados de libertad en el cual utilizando un coeficiente de

confianza del 95%, cuyo nivel de significancia es 5% (0.05); con una
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Significacion asintética es 0.000 < 0.05, entonces se determina que si se
acepta la hipotesis especifica, y se afirma que: Existe relacion positiva y
significativa entre los factores administrativos y la eficacia de las
reparaciones a las victimas del terrorismo.

Tabla N° 7
Factores administrativos y eficacia de las reparaciones del estado

EFICACIA DE LAS
REPARACIONES DEL ESTADO

En Indiferen De
desacuer te acuerd Total
do 0]
En Rec;‘e”t 1 0 3 4
desacuer
% del
do 2,0% 0,0% 6,0% 8,0%
total
FACTORES diferent Recc‘)‘e”t 24 17 0 41
ADMINISTRATIV e % del 820
0, 0, 0, ’
oS total 48,0% 34,0% 0,0% %
Recuent 0 5 0 5
De o]
0,
acuerdo % del 0.0% 10,0% 0.0% 10,0

total %

Fuente: Extraido del SPSS

= [NDIFERENTE = DEACUERDO = EN DESACUERDO

Figura 5: Factores Administrativos vs eficacia de las reparaciones

Descripcion:

De la tabla N° 7 obtuvimos que: Del total de 50 encuestados, los
resultados muestran que el 82% opto por mantenerse indiferente, mientras
qgue el 10% esta de acuerdo con gue los factores administrativos influyeron
para la eficacia de las reparaciones y el 8% indica todo lo contrario.
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CAPITULO IV: DISCUSION DE
RESULTADOS



IV. DISCUSION

En relacion al objetivo general: Determinar la relacion existente entre los
factores externos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del
terrorismo en Independencia - Ancash, 2017, y, en concordancia con los
resultados obtenidos en la tabla N° 1, en la que se evidencia una relacion
positiva y significativa entre los factores externos y la eficacia de las
reparaciones a las victimas del terrorismo, este resultado se obtuvo mediante
el Chi cuadrado de Pearson de 7,071 con 2 grados de libertad en el cual,
utilizando un coeficiente de confianza del 95%, con un nivel de significancia
de 5% (0.05) y con la significacion asintotica (bilateral) de 0.029 < 0.05,
demuestran que tanto los factores geograficos como administrativos influyen
en la existencia de la eficacia en las reparaciones del Estado; estos
resultados coinciden en parte con lo afirmado por Marquina (2014), quien en
su tesis titulada “Implementacion del programa de reparaciones econémicas a
los afectados del conflicto armado interno - Huamanga, Ayacucho, periodo
2005-2013”, concluye que la causa primordial del retraso en las reparaciones
es la centralizacion en Lima de los dictamenes de la Comision Multisectorial
de Alto Nivel (CMAN) y su falta de independencia, evidenciando la existencia
de problemas para la ejecucion de las reparaciones econdémicas, lo cual
origind un aplazamiento del inicio del proceso de hasta dos afios a partir de la
inscripcion en el registro; es decir el factor geografico materializado en el
centralismo de la CMAN; de igual manera es pertinente considerar la
investigacion de Ulfe (2013), titulada: “¢Y después de la violencia que queda?
Victimas, ciudadanos y reparaciones en el contexto post-CVR en el Perd”,
realizado para CLACSO, gue concluy6 que los hechos se suscitaron porque el
Estado no se encontraba presente, considerando al factor externo centralismo
como aquel que agravo la distancia no soOlo geografica sino sobre todo
cultural, enfatizando a la distancia cultural, ya que en el momento que se
dieron los hechos del 3 de abril de 1983, Santiago de Lucanamarca era una
comunidad aislada en el pais. Por otro lado, el respaldo tedrico segun Kraphin
(2001), quien sefala que los factores externos son aquellos que pueden

intervenir, manifestarse o desarrollarse desde el exterior y que junto con otra
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seran la causa de un efecto, dentro de los cuales tenemos a la accesibilidad
como factor externo geogréfico, considerada como la aptitud de acceder a un
lugar, una persona 0 una cosa, y a la distancia, entendida como el intervalo
de tiempo entre dos hechos o al espacio que existe entre dos cosas,
individuos o territorios. Cabanellas (2013). En el mismo contexto, se
contempla los factores administrativos, dentro del cual encontramos al factor
burocracia y personal capacitado, que segun Danos (2010), son un conjunto
de exigencias administrativas de la organizacidon, que contiene actos
normativos que van dirigidos a la poblaciéon en general que mal conducido

genera excesivo apego a los reglamentos y afectan a la eficacia del sistema.

Desde el punto de vista de las investigadoras, concordamos que existe una
estrecha relacion entre los factores externos y las reparaciones del Estado, en
la cual se debe considerar no solo a la distancia sino también a los factores
administrativos, porque si bien es cierto que en los antecedentes estudiados
hacen referencia basicamente al factor distancia, este factor viene ligado con
el conjunto de actos administrativos y burocréaticos que se deben de superar
en cada sede de los organismos encargados de las reparaciones, y de esa
manera contrarrestar la falta de presencia del Estado, en casi todos los
aspectos de la vida comunal, por lo que una forma de reparar a las victimas
es que las poblaciones afectadas, ahora perciban la presencia del Estado en
su territorio, puesto que es importante preguntarse qué piensan las
poblaciones locales sobre reconciliacion, reparaciones y ciudadania, ya que
las mayores preocupaciones van por temas de desarrollo y reconocimiento
ciudadano, remarcandose el deseo de pobladores que anhelan pasar de ser
victimas a ser ciudadanos con derechos y los proceso de recuperacion de su
memoria para la reconstrucciéon del tejido social que ha quedo partido y hasta

enfrentado por la violencia.

Teniendo en cuenta el primer objetivo especifico: Determinar la eficacia de las
reparaciones a las victimas del terrorismo, en concordancia con los resultados
obtenidos en la tabla N° 03, en la que muestra que el 50% de los encuestados
se encuentran insatisfechos respecto a las reparaciones, mientras que el 44%

optd por mantenerse indiferente ya que a estas alturas no les interesa las
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reparaciones, y por ultimo, el 6% se mostro satisfecho ante las reparaciones,
ya que el Estado no ha cumplido con su obligacién de resarcir a las victimas y
ha dejado una brecha por cerrar. Todo ello en concordancia con los
resultados obtenidos de la tabla y figura complementaria 1 en la que se
obtuvo que: el 36% que representa a 18 encuestados manifiestan que no
hicieron ellos o sus familiares los tramites para acreditarse como victimas,
otro 36% indicO que, si hicieron ellos o sus familiares los tramites para
acreditarse como victimas del terrorismo, mientras que un 28% que
representa a 14 encuestados no quiso precisar sobre la pregunta, esto
representa que el 64% de los afectados no hicieron los respectivos tramites
para obtener las reparaciones, asimismo, la tabla y figura complementaria 2,
obtuvimos que: El 48% de los encuestados si se encuentran acreditados
como victimas del terrorismo, el 42% de los encuestados manifestdé que no
estan acreditados, mientras que el 10% de los encuestados no quiso precisar
sobre la pregunta, del mismo modo, de la tabla y figura complementaria N° 3
obtuvimos que: El 68% de los encuestados manifestd que, ni ellos ni alguno
de su comunidad, recibié alguna reparaciéon y un 14% dijo que, si recibieron
algun tipo de reparacion por ser victimas del terrorismo, mientras que 18% no
quiso precisar sobre el tema. Asi también, de la tabla y figura complementaria
4 y obtuvimos que: El 44% de los encuestados indico que no han sido
reparados econémicamente, mientras que el 32% de ellos indico que si fueron
reparados segun la forma estipulada y el 24% de los encuestados no quiso
dar una respuesta sobre el tema. Y, por ultimo, de la tabla y figura
complementaria 5 y obtuvimos que: El 62% de los encuestados preciso que
las reparaciones que recibieron no fueron realizadas en forma oportuna,
mientras que el 24% dijo que si recibieron una reparacion oportuna y el 14%
no quiso precisar sobre el tema. De todo ello confirmamos que la eficacia no
es buena en lo que concierne a las reparaciones a las victimas del terrorismo,
esto es preocupante, ya que el Estado no ha cumplido con su obligacién de
resarcir a las victimas; estos resultados se relacionan en parte con lo afirmado
por Rubio (2013), en su investigacion titulada “La Reparacion a las victimas
del conflicto armado en Peru: La voz de las victimas”, que concluye que las
reparaciones no pudieron cumplir su finalidad debido a la falta de voluntad
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politica del Estado al momento de la implementacién del PIR, ya que la
justicia no se enfocO en las victimas, sus intereses ni preocupaciones en
temas esenciales para su bienestar, siendo necesario implementarlo a fin de
repararlas y mejorar su calidad de vida de acuerdo a las apreciaciones y el
sentir de las victimas sobre lo que el Estado esta realizando a su favor,
determinando asi que estas acciones son eficaces. Por otro lado, en el
respaldo tedrico, entorno a las obligaciones que debe asumir el Estado a fin
de reparar por los dafios ocasionado a las victimas, se sustenta en lo
expresado por Ghersi (1997), quien sefiala que, frente a la situacion de crisis
en el sistema acaecido por el dafio, requiere de una respuesta distinta y
particular para cada individuo, y su alternativa tiene un aspecto
exclusivamente individual, aunque puede generar, no obstante, una
consecuencia social trascendente. El sistema, entonces debe tratar de dar
una respuesta adecuada en lo individual y en lo social, para fortalecer el
respeto a la persona, su proteccion y la coexistencia en paz, lo cual se ve
reflejado como vértice dentro del PIR, es decir la participacion activa del

Estado para con las victimas.

De lo expresado precedentemente, podemos inferir que mientras exista mayor
participacion y presencia del Estado, mayor eficacia se tendra en torno a las
reparaciones, punto esencial con el que las investigadoras coincidimos, ya
que en muchos casos estas no han recibido un tipo de reparacion, mucho
menos una reparacion oportuna por parte del Estado, por lo que es menester
enfocarnos en los mecanismo que permitiran acceder a las victimas a dichas
reparaciones, ya que conforme se evidencio en el trabajo de campo muchas
de ellas tenian su acreditacion pero no sabian que procedimiento seguir ni a
donde ir para recibir la reparacion que se merece, esto teniendo en cuenta el
grado de afectacidon y sus expectativas. Al respecto cabe resaltar que a pesar
que con la implementacion del PIR, se abria una gran ventana de beneficios o
planes para las victimas, tales como economicas, educativas, colectivas,
simbdlicas, en salud, vivienda y rectificacion de derechos, es preocupante que
no se haya hecho la debida difusion de estos, por cuanto, al momento de
realizar el trabajo de campo solo hacian referencia a las reparaciones

econdémicas, a pesar de que sumada a esta las victimas pueden percibir

50



alguna otra adicional. Ya que solo de esta manera el Estado podra cumplir
con la obligacion que tiene, por cuanto se ha acreditado la responsabilidad
indirecta y extracontractual por los dafios ocasionados a las victimas al
cumplirse los elementos esenciales para la configuracion de la
responsabilidad extracontractual, es decir se ha evidenciado el dafo
ocasionado a través de los delitos cometidos, el nexo causal por la falta de
prevencion y accion asi como los factores de atribucion, en especifico el de la
garantia que debe de asumir todo estado por la condicién de dependencia

que tiene todo ciudadano con este.

En relacion al objetivo especifico 2: Determinar la relacion existente entre los
factores geograficos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del
terrorismo, y, en concordancia con los resultados obtenidos en la tabla 4, la
cual sefiala que existe relacion positiva y significativa entre los factores
geograficos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo,
este resultado se obtuvo utilizando se obtuvo mediante el Chi cuadrado de
Pearson de 16,937 con 2 grados de libertad, con un coeficiente de confianza
del 95%, con un nivel de significancia del 5% (0.05); y como la significacion
asintotica (bilateral) es 0.000 < 0.05, de esta manera se aceptd la hipotesis
especifica, es asi que los resultados sefialan que en la medida que son
accesibles los diferentes centros poblados se podra llevar a cabo el proceso
de acreditacién para la incorporaciéon al RUV, y la certificacion, instancias
previas obligatorias para las reparaciones respectivas, estos resultados
concuerdan en parte con la publicacion de Guillerot y Magarrell (2007),
titulada “Reparaciones en la transicion peruana. Memorias de un proceso
inacabado”, realizado a favor de APRODEH, la cual consigna una
contribucion dentro de las etapas de reparacién en la transicion que se
presenta en el Perd y en la que se analiz6 las dificultades y desafios que se
presenta en el pais sobre la ejecucion de las reparaciones. A través de esta
publicacion se di6 a conocer que la region Ancash, como mecanismo de
ejecucion y disminucién de barreras geograficas(distancia), cred el Consejo
Regional de Prevencién y Apoyo a Familiares y Sobrevivientes de la Violencia
Politica mediante la Ordenanza regional N° 016-2005-REGION-ANCASH/CR

del 10 de noviembre de 2005, concluyendo que la aceptacion que este plan
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establece una responsabilidad importante para con las victimas, por cuanto se
rompen las brechas de limitan el contacto con las victimas. Por otro lado,
estos resultados concuerdan con la definicion realizada por Montserrat (2013,
p.14), quien menciona que los factores geograficos son aquellos elementos
naturales que interponen una distancia o imposibilitan una comunicacion
directa. Asi mismo Johnston, Gregory y Smith (2000, p.125), menciona que la
falta de accesibilidad es la falla o dificultad que presenta un individuo a
acceder a un lugar o servicio determinado, lo cual se califica como falta de

cobertura por parte de un servicio.

Desde el punto de vista de las investigadoras, concordamos con lo obtenido
precedentemente, ya que una de las dificultades para la eficacia de las
reparaciones, es sin duda la accesibilidad a todas las victimas del terrorismo,
tanto individuales como colectivas, el factor que limita o se interpone entre
ellos y los centros u organizaciones dedicadas al acopio de informacion y
registro de todas aquellas victimas, las cuales que se encuentran dispersas en
torno a los ocho centros poblados del distrito de Independencia que se
encuentran acreditados dentro del libro de victimas colectivas; por lo tanto en
la medida que se tenga mayor accesibilidad a las victimas, mayor sera la
eficacia en las reparaciones por parte del Estado.

En relacion al objetivo especifico 3: Determinar la relacion existente entre los
factores administrativos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del
terrorismo, los resultados obtenidos en la tabla N° 5, los resultados muestran
gue los factores administrativos influyen en la existencia de una eficacia en
las reparaciones del Estado, este resultado se obtuvo mediante el Chi
cuadrado de Pearson de 43,481 con 2 grados de libertad en el cual, utilizando
un coeficiente de confianza del 95%, con un nivel de significancia de 5%
(0.05) y la significacién asintética (bilateral) de 0.000 < 0.05, esto relacionado
con lo expresado en la tabla N° 6, que sefiala que el 83% de los encuestados
optaron por mantenerse indiferente, mientras que el 9% esta de acuerdo con
gue los factores administrativos influyeron para la eficacia de las
reparaciones, en tanto que el 8% indica todo lo contrario, estos resultados
coinciden en parte con lo afirmado por Ramirez y Sora (2013), quien en su

ensayo denominado “La Reparacion a las victimas del conflicto armado en
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Colombia”, concluyendo que es necesario establecer un conjunto de medidas
judiciales, administrativas, sociales y econdémicas, individuales y colectivas, a
favor de las victimas para lograr la reparacion integral, que a su vez debe
considerarse como una etapa humana y psicosocial; es decir, se debe
establecer un conjunto de medidas administrativas a favor de las victimas,
facilitAndoles los distintos procesos a seguir, asi mismo es pertinente resaltar
lo que menciona Danos (2010), sobre los factores administrativos,
definiéendolos como un conjunto de exigencias administrativas de la
organizacién, que contiene actos normativos que van dirigidos a la poblacion
en general que mal conducidos generan excesivo apego a los reglamentos y

afectan a la eficacia del sistema.

Desde el punto de vista de las investigadoras, concordamos que existe una
estrecha relacion entre los factores administrativos y las reparaciones del
Estado, en la cual se debe considerar no solo los actos burocraticos que se
tienen que desarrollar en cada una de las etapas determinadas por el
Reglamento de la Ley 28592, el cual establece los procedimientos generales
que permitirdn acceder a las victimas a las reparaciones como son la
evaluacion y calificacion, la acreditacidon, la inscripcion el en RUV vy la
certificacion, etapas durante las cuales, las victimas tienen que presentar
sendos documentos para pasar de una etapa a otra; todas estas deben de ser
afrontadas y superadas eficazmente, no solo con la reduccion de
procedimientos sino con participacion activa de personal capacitado para la
atencion de las victimas, la cual ser4 de suma importancia y de gran apoyo
para los afectados, ya que al ser un tema sensible requiere también de
personal idoneo, de lo contrario se convertira en un meollo que profundizara

la brecha de insatisfaccion.
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V. CONCLUSIONES.

1. Se ha determinado la relacion existente entre los factores externos y la
eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo, mediante un Chi
cuadrado de Pearson de 0,029<0.05 quedando asi validado con un nivel de
confianza del 95% y un margen de error menor que el 5%, lo cual
determina su relacién positiva y significativa.

2. Sobre la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo; los
resultados obtenidos muestran que de un total de 50 encuestados; el 50%
indic6 que se muestra insatisfecho respecto a la eficacia de las
reparaciones, el 44% optdé por mantenerse indiferente, y solo el 6% se
mostro satisfecho ante la eficacia de las reparaciones, se concluye que no
ha habido una buena eficacia en lo referente a las reparaciones a las
victimas del terrorismo en Independencia Ancash.

3. Se ha determinado que existe relacion positiva y significativa entre los
factores geograficos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del
terrorismo en Independencia- Ancash, 2017, con un Chi cuadrado de
Pearson de 0,00 < 0,05 quedando asi validado con un margen de error
menor al 5%, lo que significa que, mientras menores barreras geograficas
existan, mayor eficacia habra en cuanto a las reparaciones

4. Asimismo, se concluye que existe relacion positiva y significativa entre los
factores administrativos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del
terrorismo en Independencia- Ancash, 2017; mediante un Chi cuadrado de
Pearson de 0,00 <0,05 quedando asi validado con un margen de error
menor al 5%, lo que significa que, mientras menores barreras

administrativas existan, mayor eficacia habrd en cuanto a las reparaciones
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VI. RECOMENDACIONES.

Se recomienda a las autoridades politicas en representacion del Estado peruano,
que se cumpla con las reparaciones a las victimas del terrorismo, ya que a la
fecha no se han cumplido con las reparaciones que sefiala la ley, y lo establecido
por la CVR, todavia no se tiene eficacia en las reparaciones, y se deben cerrar las
heridas causadas por las violaciones a los derechos de las victimas del

terrorismo, existe una agenda pendiente respecto a las reparaciones.

Se recomienda a las victimas del terrorismo, proseguir con sus demandas, ya que
por temor o indiferencia no se ha culminado el proceso de reparacion, y lo que se

necesita es concluir con este proceso y cerrar este capitulo en la historia.

Se recomienda a la comunidad académica, profundizar y ampliar el estudio de las
variables investigadas, ya que es muy importante contribuir con el bienestar de la
poblacion sobre todo de la poblaciébn con escasa instruccion y bajos ingresos,
como son las caracteristicas de la poblacién estudiada, las victimas del

terrorismo.
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ANEXO N°1 CUESTIONARIO

- PARA DETERMINAR LA VARIABLE DEPENDIENTE
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO
CUESTIONARIO DIRIGIDO A LAS VICTIMAS DEL TERRORISMO DEL DISTRITO DE

INDEPENDENCIA-ANCASH

PRESENTACION Y OBJETIVO:

Buenos dias, el presente cuestionario tiene finalidad determinar la relacion que existe
entre la eficacia de las reparaciones del Estado y los factores externos en las victimas del
terrorismo en Independencia - Ancash, 2017.

El cuestionario es anénimo, y tienes fines de investigacion. La informacion que nos
proporcionen sera tratada en forma estrictamente confidencial para proteger la identidad y
garantizar el debido respeto, asi mismo sera de alta utilidad para el trabajo de estudio y
comprender esta parte de nuestra realidad.

Le agradeceremos su colaboracion en la respuesta de las siguientes preguntas, que

servird para construir un mundo mejor.

DATOS GENERALES.

GENERO:M [ ] F L]

EDAD:
GRADO DE INSTRUCCION:
a) Analfabeto
b) Primaria
c) Secundaria
d) Superior Técnica
e) Universitaria.

LOCALIDAD:

a) San Francisco de Cashacancha

b) Rodeo

¢) Chincay

d) Chavin

e) Huahuyahuilca
f) Canshan

g) Quenuayoc
h) Piruruyoc.

l. DIMENSION: STATUS O CALIDAD DE VICTIMAS

1. En su caso o en su comunidad se han registrado casos de tortura

Muy en | En
desacuerdo desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Muy
acuerdo

de
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2. En su caso o0 en su comunidad se han registrado casos de asesinato

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Muy
acuerdo

de

3. En su caso o en su comunidad se han registrado casos de desaparicion

forzada
Muy en | En Indiferente De acuerdo | Muy de
desacuerdo | desacuerdo acuerdo

4. En su caso o0 en su comunidad se han registrado casos de violacion sexual

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Muy
acuerdo

de

5. En su caso o0 en su comunidad se han registrado casos de secuestro

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Muy
acuerdo

de

6. En el periodo ente 1980 al 1985 usted o su comunidad fue afectada por el

terrorismo.
Muy en | En Indiferente De acuerdo | Muy de
desacuerdo | desacuerdo acuerdo

7. En el periodo ente 1986 al 1996 usted o su comunidad fue afectada por el

terrorismo.
Muy en | En Indiferente De acuerdo | Muy de
desacuerdo | desacuerdo acuerdo
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8. En el periodo ente 1997 al 2000 usted o su comunidad fue afectada por el

terrorismo.

Muy en | En Indiferente De acuerdo | Muy de
desacuerdo | desacuerdo acuerdo

9. Usted o sus familiares estan inscritos en el Registro Unico de Victimas.
Muy en | En Indiferente De acuerdo | Muy de
desacuerdo | desacuerdo acuerdo

10. Usted o sus familiares han iniciado el tramite de la acreditacién como victimas

del terrorismo.

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Muy
acuerdo

de

11. Usted o sus familiares estan acreditados como victimas del terrorismo.

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Muy
acuerdo

de

12. Usted o alguien de su comunidad ha recibido algun tipo de reparacion por ser
victima del terrorismo

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Muy
acuerdo

de

DIMENSION: GRADO DE SATISFACCION DE LAS REPARACIONES.

13. Usted y/o su comunidad han sido informados en detalle sobre las

reparaciones que da el Estado a las victimas del terrorismo.
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Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Muy
acuerdo

de

14. Usted y/o su comunidad han sido reparados en aspectos: econdémicos,
educativos, simbolicos, habitacionales, en restitucion de derechos, servicios de

salud.
Muy en | En Indiferente De acuerdo | Muy de
desacuerdo | desacuerdo acuerdo

15. Usted considera que las reparaciones recibidas se han realizado de manera

oportuna.
Muy en | En Indiferente De acuerdo | Muy de
desacuerdo | desacuerdo acuerdo

16. Usted considera que las reparaciones recibidas son justas.
Muy en | En Indiferente De acuerdo | Muy de
desacuerdo | desacuerdo acuerdo
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PARA DETERMINAR LA VARIABLE INDEPENDIENTE

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO
CUESTIONARIO DIRIGIDA A LAS VICTIMAS DEL TERRORISMO DEL DISTRITO DE

INDEPENDENCIA-ANCASH

PRESENTACION Y OBJETIVO:

Buenos dias, el presente cuestionario tiene finalidad determinar la relacion que existe
entre la eficacia de las reparaciones del Estado y los factores externos en las victimas del
terrorismo en Independencia - Ancash, 2017.

El cuestionario es anénimo, y tienes fines de investigacién. La informacion que nos
proporcionen sera tratada en forma estrictamente confidencial para proteger la identidad y
garantizar el debido respeto, asi mismo sera de alta utilidad para el trabajo de estudio y
comprender esta parte de nuestra realidad.

Le agradeceremos su colaboracion en la respuesta de las siguientes preguntas, que
servird para construir un mundo mejor.

FACTOR EXTERNOS.

La distancia afectd en el éxito de las reparaciones del estado a las victimas del

terrorismo.
Muy en | En Indiferente De acuerdo | Muy de
desacuerdo | desacuerdo acuerdo

La accesibilidad afectd en el éxito de las reparaciones del estado a las victimas

del terrorismo.

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Muy
acuerdo

de

Usted considera que la existencia de demasiados tramites hizo dificil el acceso a

la reparacion.

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Muy
acuerdo

de
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Usted considera que la informacion que se ha recibido ha sido clara para
conseguir las reparaciones del Estado.

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Muy
acuerdo

de

Usted considera que el personal encargado de la oficina estuvo preparado y

motivado.
Muy en | En Indiferente De acuerdo | Muy de
desacuerdo | desacuerdo acuerdo

Muchas gracias por su colaboracion.
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ANEXO N° 2 RESULTADOS DE LAS VARIABLES DE CARACTERIZACION

Respecto al género:

Género

mFEMENING m MASCULING
Figura N° 1: Poblacion segun género
Descripcion:
Se puede observar que los encuestados fueron 56% de género femenino y 44%

de género masculino.

Respecto a la edad:

W50AMAS m24-45 wDE1BAZE

Figura N° 2: Poblacion segun edad
Descripcion:
Respecto a la edad de los encuestados se puede apreciar en su mayoria con un
valor del 72% contaron con una edad de 50 a mas, el 26% se encontr6 entre el

rango de 24 a 49 afios y tan solo el 2 % se encontré en el rango de 18 a 28 afios.

65



Respecto al grado de instruccion:

Grado de instruccion

B ANALFABETC mSECUNDARIA m PRIMARIA mSUP. TECNICO mSUP. UNIVERSITARIO

Figura N° 3: Poblacion segun grado de instruccion,

Descripcion:
Se puede apreciar que el 30% culmind la primaria, el 18% la secundaria, el 16 %
superior técnico, mientras que solo el 2% cuenta con estudios superiores

universitarios, y en su mayoria los encuestado con un 34 % son analfabetos.

Respecto a lalocalidad:

Localidad

W Rodeo W 5an Frandsco de Cashacancha
@ Chincay B Quenuayoc

B Canshan B Chavin

M Firuruyoc W Huahuyahuilkca

Figura N° 4: Poblacién segun localidad.
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Descripcion:

Se puede observar que los 50 encuestados fueron de distintos centros poblados,

es asi que el 22% que representa la mayor cantidad pertenecen al centro poblado

de San Francisco de Cashacancha, el 16% al centro poblado de Chavin, el 12% a

Canshan, también otro 12% a Chincay; asi mismo el 10% a Quenuayoc, asi

también otro 10% a Rodeo y otro 10% mas a Piruruyoc, finalmente un 8% de los

encuestados fueron del centro poblado de Huahuyahuilca.

ANEXO N.° 3 PROGRAMAS DEL PIR POR COMPONENTES

PROGRAMA

COMPONENTES

REPARACIONES SIMBOLICAS

Comprende tanto el desarrollo de gestos publicos
(Respaldo expreso al Informe Final, disculpas al pais,
entre otros); del mismo modo Actos de
reconocimiento (El Reconocimiento de todas las
victimas, la restauracion de la confianza ciudadana
en los inocentes que sufrieron prision, entre otros);
Recordatorios o lugares de la Memoria (Espacios de
memoria en los cementerios); y por ultimo los Actos
gue conduzcan hacia la reconciliacion (Cambios en
simbolos asociados con la Vviolencia y Ila
Resignificacion de simbolos de violacion de los
derechos humanos). (Reglamento de la Ley 28592
del 29 de julio de 2005, Articulo 36).

REPARACIONESEN SALUD

Esta constituido por 4 componentes que son: la
recuperacién integral desde la intervencion
comunitaria, desde la clinica, el acceso a la salud y la
promocion y prevencion, cada una de ellas con sus
respectivas medidas como son: recuperacion de la
memoria histérica, asi como la implementaciéon de
espacios comunitarios, la atencibn en material de
salud mental y el acceso al SIS (Seguro integral de
Salud).

REPARACIONES EN EDUCACION

Esta4 constituido por dos componentes: el primero,
que sefala el acceso y restitucion del derecho a la

educacion (Exoneracion de pagos, programa de
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becas y educacion para adultos) y el segundo sobre
créditos educativos. (Reglamento de la Ley 28592
del 29 de julio de 2005, Articulo 22)

RESTITUCION DE DERECHOS

Presenta seis componentes, los cuales son: la
regularizacion de la situacion juridica de los
desaparecidos, de los indebidamente requeridos por
ley, la anulacion de los antecedentes tanto policiales
judiciales como penales, asi mismo la regularizacion
de los indocumentados y el asesoramiento juridico-
legal gratuito con la debida exoneracion de pagos.
(Reglamento de la Ley 28592 del 29 de julio de 2005,
Articulo 17)

REPARACIONES ECONOMICAS

Presenta dos componentes, el pecuniario en forma
de servicios que incluye las pensiones,
indemnizaciones y acceso a programas de vivienda y

trabajo respectivamente

REPARACIONES COLECTIVAS

Consta de cuatro componentes que son: el
fortalecimiento de las instituciones, la recuperacién y
reconstruccion de la infraestructura y ampliacién de
servicios basicos, asi como la generacion de empleo
e ingresos. (Reglamento de la Ley 28592 del 29 de
julio de 2005, Articulo 31).

PROGRAMA DE PROMOCION Y
FACILITACION AL ACCESO
HABITACIONAL:

Su finalidad es el fomento y la posibilidad a un
acceso de habitacién otorgando de esta manera
facilidades para el acceso a la vivienda a las victimas
ylo a sus familiares que como producto del proceso
de violencia perdieron sus viviendas o fueron

desplazadas del lugar donde habitaban

Fuente: Reglamento de la Ley 28952
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ANEXO N° 4 PROCESOS QUE DEBE SEGUIR UN AFECTADO PARA RECIBIR
LA REPARACION.

* Primer  proceso: L; rf;»!heg'uni:h:l proceso: L; I":rTuer't:ner proceso: La:“.I
persona afectada solicita persona afectada se acercan persona afectada
su inscripcion ante el a la oficina de la CMAN reciben el monto de la
RUY para lo cual llena Regional para gue pueda reparacidn  econdmica,
una ficha de registro vy informarse si ya estda en la previa firma de las
de acuerdo a su lista de beneficiarios del PRE declaraciones juradas de
afectacion presenta sus y si fue efectuado el exclusidn (ver anexo 1),
documentos*® desernbolso en el Banco de

la Nacidn.

'

Fuente: CMAN-RUV

ANEXO N.°5 MAPA DE VIOLENCIA.

LORETO
62

MADRE DE DIOS
3
AREQUIPA

a
QA0UEG!

N° de Victimas por Departamento
[] Menos de 100

100 - 1,000

1,000 - 3,000

10,000 - 15,000

I Vo oe 16,000

Fuente: Registro Unico de Victimas.
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ANEXO N°6 CONSTANCIA DE VALIDACION
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IFTIMAS DEL DISTRITO DE INDEPENDENCIA.

iy ly s

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAAZ“ |

HUARAZ

WONCTALOAL 040 (1, O I =3 KDENCIA
GERENCIA DE P. RTIGIPACICN Y
DADEN

SEGURIOAD
RECEPCIONADNO
QEJQ&&QQJM 211z/A: 8 . 200
SEROR - . HORM__[[:2 &
Dy, ALFREDO VERA ARANEL™ —
Algalde del Bistrilo de Indepes "

'
ASUNTQ Gomunico Gampaia de Entrega de Gertificados.
Ref, i Oficio Multiple N° 076-2011-PCM-CRIST.AR.

Es grato dingirme 2 usted, para expresarle mi cordiz!
saludo, y a la vez hacer de su canacimignlo gue |a Presidencia del Consgjo de
Ministros a través cel area de Registros de Concejos de Reparaciones par
intermedio de la Srta. Viviana Alfanso, hara enirega de los Certificados de
los Gentros Poblados Calificados el dia de 22 de junio del presente ano a
partir de 9.00 am en el Auditorium de la Municipalidad Provingial de
Huaraz, siendo de impartangia 13 recepcion de los mismaos en vista que servira
para acceder @ |08 heneficios del Programa de Reparaciones que vignen
conduciendo la GMAN (Gamision Multisectorial de Alto Nivel); para mayor

informacion adjunto copia del decumento.

Apravecho |3 ocasion para expresarie Ia(um_;_ Sias L6
gspecial cansideracion y estima personal. - :

Atenlamente,

s POR DISPOSICION DEL R, ALCALDE
= PARA it TRATAMENTO PABE A

rehiy
21 Jik, 200

a2 SN
7A( /f (7 A

e Armas - TeléfuCentral (043)421661
)421531 - Fax (943)42147‘1 -421481 "
" g ™ 25 - sk 4. " K

“Wa

¥
Av. L:uuriaga N2.234 - Plaza d
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¥y

S

. .
L H > - s 2 P s . i
AR Pz OO )1 s <7 - |
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e ™AL

residenaia uet Lansgjo de Ministeas ___ Genzslo de Reparaclonos

Lima, 17 de Junie de 2811

Seder

VLABIMIR ANTONIIO MEZA VILLARREAL
Alcalde Provingial de Huaraz

ANEGASH

~

Be mi considerasian;

Tango el agrade de difigime 2 usted para preseniarle nuestro sordial salude e infermarle
que el Gensejo de Reparagienes come organo cole iado de la2 PCM tiens como funeion
elaborar el listade ofigial de victimas de |e Vialaneia Politice acurrido en nuastro pais entre
los afios 1980 &l 2600 come pare del gompromiso del eslade en 8 restitucian de los
derechos de |a pablacidn afectada durante &l cenflicte ermada interna. De gsta manera el
Eaonsejo de reparaciones ha venido trabajando desde el afio 2007 en @l progese de registro

atencion de las viclimas 3 nivel nacional; a la fecha en el departamento de Angash se han
insarito 65 comunidades campesinas en el libro de victimas colectivas, y 674 victiimas
individusles, s degir persoras afectadas en esie procesa, una vez inscritas las victimas
reciben un serificado de acreditacion gue representa la reparacién simbdlica y es gl
dacumento vélide que garantiza su acceso al Plen Integral de Reparaciones de acuerdo &

ley.

Gl conseje de Reparaciongs s€ ha propuesto realizar una campafia de gnirega de los
certificagos en la Reglon Ancash, para &l efecto la Sra. Viviana Alfonse, funcionaria de

"nuestra institucian, estara vigjande y constituyéndese an la Municipaliged Provincial el
préxime Miéreeles 22 de Junio & las 9:00 a.m. para lo cual sgradeceriamos concederie una

audiencia con su persena camo autaridad de su Provingia.

€omo quiera que |2 meneienade fungionarie llevara cansigo 1ddos los certificados de los
Cenires Pablados califieados, le supligamos convecar 2 los correspondigntes alcaldes
distritales para hacerles entrega de dichas documentos de impartancia para acceder 2 los
baneficios del Programe de Reparaciones que viens condugiende la GMAN (Comisian
muliiseaterial de Alte Nivel).

Adjuntamos dos listas, una de ellas la relacion de Centros Poblados que recibiran sus
acreditagiones y otra lista de las parsanas individuales que han sido calificados per nuestra
institueién, de ser faclible, esperamos identificar @ estas vietimas y previa coordinagian,
poder llevar @ esta eeremonia el numere de cerificados individuales que Uds. como
munigipalidad nos Indiquen.

Sin otro pariicular y agradecido de antemane par ol apoyo y preccupacidn brindada 2 la
goblacién afeclada hago llegar mi especial considaracion y estima, quede de usted.

Atemamfigtq,

JuLio QVENT oL cuny

Goordinador del Azga d
Canseje du Bopa!aglsgftmm

L ETETE e

e meces. Gala Neiaer Liscsa 150, biralorss, Limg. Felk. 273.2400, 273-2402. 273:2608, IR
snveu,registiodeyiclimas gob pe
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COHSEIO DE REPARACIGHES - FCM

LISTADO DE CERTIFICADOS DE AGREDITACION - VICTIMAS COLECTIVAS

PROVINCIA DE HUARAZ
1 3 GHANENA HO
2 SO2000027 v HUARAZ ariaaiy NO
3| Emsoouoad  |angasi HUARAZ {HuanAz PUALCUTA NG
4 503000030 |ANCASH 2 ENDENTIA BAR FRANOIBO0 OR NO J/ 1
T\ somomiaz [ANCASH HUARAZ INOEPENDEMOIA  |HGDEC D) v 8 J
5| S0zomocas  |ANCASH HUARAZ (NDEPENDENGIA  [CHINCAY N0 /
7| Se2080028  |ANCASH HUARAZ (OEPENDENEIA |CHAVIN [ /
8| 80000035  |ANCASH HUARAZ NOEM [UALYARDILLEA NG /
9| 802000631 : " PIRUALYOC NO l/
13| 802000002  |ANTASH UEPENDENCIA  |CAN NO l/ ;
" INDEPEMDENCIA  [OUFNUAYOC NO P
11| BoaGoosI0  [ANCASH HUARAL OLLERQS lOLLEROS Ho
13| 802000030  |ANCASH HUARAZ FIRA 2IRA o
1" S02000024 ANCASH (HUARAZ [TARICA TARICA NO
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ANEXO N.° 8 MODELO DE FICHAS DE ACREDITACION INDIVIDUAL Y
COLECTIVO.

@ i

Consejo de Reparaciones
REGISTRO UNICO DE VICTIMAS

Presidencia del Consejo de Minisaroy

CERTIFICADO DE ACREDITACION

I
El Consejo de Reparaciones certifica que: ‘
|

El ciudadano / la ciudadana PEDRO ELEUTERIO MAGUINA
SORIANO identificado(a) con LE 31604451, ha sido inscrito(a) en el
Libro Primero del Registro Unico de Victimas con el codigo P02000212
segun acuerdo N° 82-08-01 adoptado por el Consejo de Reparaciones
en la sesidn realizada el 17 de diciembre de 2008. \

Este documento le permite ejercer sus derechos como beneficiario(a)
del Plan Integral de Reparaciones, creado por la Ley 28592. Las
acciones de reparacion las coordina la Comision Multisectorial de Alto |
Nivel encargada del seguimiento de las acciones y politicas del Estado
en los dmbitos de la paz, la reparacién colectiva y la reconciliaciéon
nacional (CMAN).

De este modo, el Estado expresa respeto por la dignidad de la persona, ,
reafirma los derechos del(a) ciudadano(a) y se conduele por la
desproteccién y los dafios sufridos a raiz de los hechos de violencia que }
ocurrieron entre mayo 1980 y noviembre 2000. Asimismo, manifiesta
su determinacién de lograr una paz duradera en el pais. 1

Lima, 13 de abril de 2009

Sofia Macher Batanero Jairo Rivas Belloso
Presidenta Secretario Técnico (e) H
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Consejo de Reparaciones
Presidencia del Consejo de Ministros REGISTRO UNICO DE VICTIMAS

"Afa de fa Unian Nacional frente a la Crisis Externa”

FICIO N° 6330-2009-PCM-CR/C

Lima, 13 de abril de 2009

Sefor(a)
PEDRO ELEUTERIO MAGUINA SORIANO

Presente -

De mi consideracion:

Me dirijo a usted para saludarlo ¥ notificarie que PEDRO ELEUTERIO MAGUINA
SORIANO ha sido inscrito(a) en el Libro Primero del Registro Unico de Victimas (RUV),
de victimas y beneficiarios individuales, en cumplimiento del proceso de identificacion e
inscripcién de las victimas de fa violencia ocurrida en nuestro pais durante el pericdo de
mayo de 1980 a noviembre de 2000, conforme a lo establecido por la Ley N° 28592 y su
Reglamento.

El Consejo de Reparaciones ha registrado, evaluado y calificado la informacién
proporcionada sobre su caso, motivo por el cual aprobé su inscripcién en el RUV.
mediante Acuerdo N° 82-08-01, de fecha 17 de dictembre de 2008

Adjunto al presente oficio el certificado que acredita dicha inscripcién y permite a su
titular recibir las reparaciones que otorga el Estado, en el marco dei Plan Integral de
Reparaciones creado por la Ley N° 28592. En el cago de la victima que sufrid muerte o
desaparicion, los beneficiarios de los programas de reparaciones son sus padres,
conyuge o conviviente, hijos e hijas, quienes a su vez son consideradas victimas y tienen
derecho a ser inscritas como tales en el RUV

La entidad que coordina las acciones de reparacion es la Comisién Multisectorial de Alto
Nivel encargada del seguimiento de las acciones y politicas del Estade en los ambitos de
la paz, la reparacién colectiva y la reconciliacién nacional (CMAN).

Estamos a su disposicién para brindarle la orientacién e informacién que considere

conveniente, reiterandole que todo tramite realizado ante el Consejo de Reparaciones es
totalmente gratuito y no raquiere de ia firma de abogado ;

Atentamente,

Sﬂf\& eeelo

Sofia Macher Batanero
Presidenta

Consejo de Reparaciones

Calle Naiser Llacza Arce N° 153 , Miraflores, Lima. Telfs 273-2400, 273-2406, 273-4607
www.registrodavictimas.qob oa
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Consejo de Reparaciones f ‘
REGISTRO UNICO DE VICTIMAS i
Fresidencia del Consepo de Mintsmas

CERTIFICADO DE ACREDITACION

El Consejo de Reparaciones certifica que:

El ciudadano / la ciudadana JUAN ANDRES MEJIA BRONCANO
identificado(a) con LE 31611136, ha sido inscrito(a) en el Libro Primero
del Registro Unico de Victimas con el cédigo P02000122 segin
acuerdo N° 68-08-01 adoptado por el Consejo de Reparaciones en la
sesién realizada el 22 de octubre de 2008.

Este documento le permite ejercer sus derechos como beneficiario(a)
del Plan Integral de Reparaciones, creado por la Ley 28592, Las
acciones de reparacién las coordina la Comisién Multisectorial de Alto
Nivel encargada del seguimiento de las acciones y politicas del Estado

en los ambitos de la paz, la reparacién colectiva y la reconciliacién
nacional (CMAN).

De este modo, el Estado expresa respeto por la dignidad de la persona,
reafirma los derechos del(a) ciudadano(a) y se conduele por la
desproteccién y los dafios sufridos a raiz de los hechos de violencia que
ocurrieron entre mayo 1980 y noviembre 2000. Asimismo, manifiesta
su determinacion de lograr una paz duradera en el pais.

Lima, 10 de enero de 2009

/{E—Ee”‘
£ < ; . A
{%’ PRESIDEN S Q[\ 2 K‘(CC W mﬁ : ;55;?2;{::“ e
E: ! cy =
\\\) 3 Q ‘
~—Sofia Macher Batanero Martin Carbajal Zegarra~——"~
Presidenta Secretario Técnico
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___Conaejo de Reparaciones
Presidencla del Consejo de Ministros REGISTRO UNICO DE VICTIMAS

Lima, 21 de junio de 2011

Sefior(a)

Familiar de JUAN ANDRES MEJIA BRONCANO
Presente.-

De mi consideracin:

Me dirijo a usted para saludarlo y notificarle gue JUAN ANDRES MEJIA BRONCANO ha
sido inscrito(a) en el Libro Primero del Registro Unico de Victimas (RUV), de victimas y
beneficiarios individuales, en cumplimiente del proceso de identificacién e inscripcion de
las victimas de la violencia ocurrida en nuestro pais durante el periodo de mayo de 1980
a noviembre de 2000, conforme a lo establecido por la Ley N° 28592 y su Reglamento.

El Consejo de Reparacicnes ha registrado, evaluade y calificado la informacién
proporcionada sobre su case, motivo por el cual aprobé su inscripcién en el RUV,
mediante Acuerdo N° 68-08-01, de fecha 22 de octubre de 2008.

Adjunto al presente oficio el certificado que acredita dicha inscripcién y permite a su
titular recibir las reparaciones que otorga el Estado, en el marco del Plan Integral de
Reparaciones creado por la Ley N° 28592. En el caso de la victima que sufrié muerte o
desaparicién, los beneficiarios de los programas de reparaciones son sus padres,
conyuge o conviviente, hijos e hijas, quienes a su vez son consideradas victimas y tienen
derecho a ser inscritas como tales en el RUV.

La entidad que coordina las acciones de reparacion es la Comision Multisectorial de Alto
Nivel encargada del seguimiento de las acciones y politicas del Estado en los ambitos de
la paz, la reparacion colectiva y la reconciliacién nacional (CMAN).

Estamos a su disposicién para brindarle la orientacién e informacién que considere
conveniente, reiterandole que todo tramite realizado ante el Consejo de Reparaciones es
totaimente gratuito y no requiere de la firma de abogado

Atentamente,

D3 f\ U e s
Sofia Macher Batanero

Presidenta
Consejo de Reparaciones

Nro de Exp: 35425
Calie Neiser Llacza Arce N° 158 . Miraflores, Lima. Telfs. 273-2400, 273-2408, 273-4607

Www.ruv gob.pe
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o REGISTRO (INICO DE VICTIMAS
Fresiienci dal Cousejo de Mineemas

CERTIFICADO DE ACREDITACION

El Consejo de Reparaciones certifica que:

~

La Comunidad o Centro Poblado CHAVIN del distrito de
INDEPENDENCIA, provincia de HUARAZ, departamento de ANCASH, ha
sido inscrito(a) en el Libro Segundo del Registro Unico de Victimas con
el codigo S02000026 y nivel de afectacion D, segin acuerdo N°
22-08-02 adoptado por el Consejo de Reparaciones en la sesién
realizada el 15 de abril de 2008.

Este documento le permite ejercer sus derechos como beneficiario
colectivo del Plan Integral de Reparaciones, creado por la Ley 28592.
Las acciones de reparacién las coordina la Comisién Multisectoriai de
Alto Nivel encargada del seguimiento de las acciones y politicas del
Estado en los ambitos de la paz, la reparacion colectiva y la
reconciliacién nacional-CMAN.

De este modo, el Estado expresa respeto por la dignidad de las
personas y sus comunidades, y se conduele por la desproteccién y los
dafios sufridos a raiz de los hechos de violencia que ocurrieron entre
mayo de 1980 y noviembre de 2000. Asimismo, manifiesta su
determinacién de lograr una paz duradera en el pais.

/2= 0l—1%

Lima, 13 de mayo de 2008

CZ"A Vens Slsea los Eoned

“Eoria Mak es
ofia Macher Batanero Marusia Ruiz Caro Reyes
Presidenta Secretaria Técnica
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Cansejo de Reparaciones
REGISTRO UNICO DE VICTIMAS

Presidencia del Conseja de Minisirox

CERTIFICADO DE ACREDITACION

El Consejo de Reparaciones certifica que:

~

La Comunidad o Centro Pobladc QUENUAYOC del distrito de
INDEPENDENCIA, provincia de HUARAZ, departamento de ANCASH, ha
sido inscrito(a) en el Libro Segundo del Registro Unico de Victimas con
el coédigo S02000033 y nivel de afectacion D, segin acuerdo N°
22-08-02 adoptado por el Consejo de Reparaciones en la sesién
realizada el 15 de abril de 2008.

Este documentc le permite ejercer sus derechos como beneficiario
colectivo del Plan Integral de Reparaciones, creado por la Ley 28592.
Las acciones de reparacion las coordina la Comisidn Multisectorial de
Alto Nivel encargada del seguimiento de las acciones y politicas del
Estado en los ambitos de la paz, la reparacién colectiva y la
reconciliacién nacional-CMAN.

De este modo, el Estado expresa respeto por la dignidad de las
personas y sus comunidades, y se conduele por la desproteccion y los
dafios sufridos a raiz de los hechos de violencia que ocurrieron entre
mayo de 1980 y noviembre de 2000. Asimismo, manifiesta su
determinacion de lograr una paz duradera en el pais.

Lima, 13 de mayo de 2008

oy

A
ECRETARIA ©
TECNICA ,§

@

P G— T
Sofia Mbcher Batanero Marusia Ruiz Caro heyes
Presidenta Secretaria Técnica
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Consejo de Reparaciones
REGISTRO UNICO DE VICTIMAS

CERTIFICADO DE ACREDITACION

'El Consejo de Reparaciones certifica que;

La Comunidad o Centro Poblado HUAUYAHUILLCA del distrito de
INDEPENDENCIA, provincia de HUARAZ, departamento de ANCASH, ha
sido inscrito(a) en el Libro Segundo del Registro Unico de Victimas con
el cédige S02000028 Y nivel de afectacion D, segun acuerdo N°
22-08-02 adoptado por el Consejo de Reparaciones en la sesidn
realizada el 15 de abril de 2008.

Este documento le permite ejercer sus derechos como beneficiario
.colectivo del Plan Integral de Reparaciones, creado por la Ley 28592.
( Las acciones de reparacién las coordina la Comisién Multisectorial de
g Alto Nivel encargada del seguimiento de las acciones y politicas del
f Estado en los ambitos de la paz, la reparaciéon colectiva y la
1 reconciliacién nacional-CMAN. -

De este modo, el Estado expresa respeto por la dignidad de las
i personas y sus comunidades, y se conduele por la desproteccién y los
5 dafios sufridos a ralz de los hechos de violencia que ocurrieron entre
H mayo de 1980 y noviembre de 2000. Asimismo, manifiesta su
determinacion de lograr una paz duradera en el pais.

Lima, 13 de mayo de 2008

Q@ﬁu Mac/&[ - Wowss

Marusia Ruiz Caro Réyes

Tha. A S TSR

SECRETARIA ’g
TECHICA A

'%oﬁa M‘acher Batanero
Presidenta Secretaria Técnica
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L 3 Consojo de Reparaciones 4
= REGISTRO UNICO DE VICTIMAS
Presidencia de! Connepa de Miniuron

CERTIFICADO DE ACREDITACION

El Consejo de Reparaciones certifica que: "

La Comunidad .o Centro Poblado RODEO del distrito de
INDEPENDENCIA, provincia de HUARAZ, departamento de ANCASH, ha
sido inscrito(a) en el Libro Segundo «del Registro Unico de Victimas con
el codigo S02000022 y nivel de afectacion B, segin acuerdo N°
22-08-02 adoptado por el Consejo de Reparaciones en la sesion
realizada el 15 de abril de 2008.

Este documento le permite ejercer sus derechos como beneficiario
colectivo del Plan Integral de Reparaciones, creado por la Ley 28592.
Las acciones de reparacion las coordina la Comision Multisectorial de
Alto Nivel encargada del seguimiento de las acciones y politicas del
Estado en los ambitos de la paz, la reparacion colectiva y la
reconciliacién nacional-CMAN.

De este modo, el Estado expresa respeto por la dignidad de las
personas y sus comunidades, y se conduele por la desproteccion y los
dafos sufridos a raiz de los hechos de violencia que ocurrieron entre
mayo de 1980 y noviembre de 2000. Asimismo, manifiesta su
determinacion de lograr una paz duradera en el pais.

Lima, 13 de mayo de 2008
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Sofia Macher BatanerpstomareL becomenAMarusia Ruiz Caro Reyes
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Jo de Reparaci.

Presidencia del Consejo da Ministros REGISTRO UNICO DE VICTIMAS

Lima, 27 de Abril de 2011

Senor

Representante del contro poblads
PIRURUYOC

Independencia

Huaraz (ANCASH) -

De mi consideracién:

Me dirijo a usted para saludarlo y notificarle que el centro poblade que representa ha sido
inscrito come beneficiario colectivo en el Libro Segundo del Registro Unico de Victimas

2000, conforme a lo establecido por la Ley N° 28592 Y su Reglamento.

El Consejo de Reparaciones, encargado de elaborar el RUV, ha validado, evaluado y
calificado la informacién recogida previamente por el Censo por la Paz, verificando los
hechos de violencia que afectaron a su centro poblado durante el citado periedo, motive
por el cual aprobé su inscripcién mediante Acuerda N° 22-08-02, de fecha 15 de abril de
2008.

Adjunto al presente oficio el certificado que reconoce a su centro poblado como

N° 28592. Lz entidad que coordina las acciones de reparacion es la Comisién
Multisectorial de Alto Nivel encargada del seguimiento de las acciones y politicas del

Estado en los ambitos de Ia paz, la reparacién colectiva Yy la reconciliacién nacional
(CMAN), =

La inscripcidn y acreditacion de su centro poblado como beneficiario colectivo en el Libro
Segundo del RUV no impide que las personas soliciten su inscripcién como beneficiarios

individuales en el Libro Primero del RUV, siempre que puedan acreditar su condicion de
victima individual,

Estamos a su disposicion para brindarle |a crientacion e informacion que considere
conveniente, reiterandole que todo tramite realizado ante el Consejo de Reparaciones es
totalmente gratuito y no requiere de la firma de abogado.

Atentamente,

Presidenta e
Consejo de Reparaciones /’ /g AN 7 B l,, adr aates J a J
Iap S

QWL Zi€eT96 6

Calie Neiser Liacza Arca N 158, Mirafloes, Lima, Telts. 273-2402, 273-2406, 273-2407
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c jo de R:
Prasidencia del Consejo de Ministros REGISTRO UNICO DE VICTIMAS

Lima, 27 de Abril de 2011

Senor

Representante del centro poblado
CANSHAN

inaepenacivia

Huaraz (ANCASH) -
De mi consideracién: o

Me dirijo a usted para saludario y notificarle que el centro poblado que representa ha sido
inscrito como beneficiario colectivo en el Libro Segundo del Registro Unico de Victimas
(RUV), en cumplimiento del proceso de identificacion e inscripcidn de las victimas de la
violencia ocurrida en nuestro pais durante el periodo de mayo de 1980 a noviembre de
2000, conforme a lo establecido por la Ley N° 28592 y su Reglamento.

El Consejo de Reparaciones, encargado de elaborar el RUV, ha validado, evaluado y
calificado la informacién recogida praviamente por el Censo por la Paz, verificando los
hechos de viclencia que afectaron a su centro poblado durante el citado periodo, motivo

por el cual aprobé su inscripcién mediante Acuerdo N° 22-08-02, de fecha 15 de abril de
2008.

Adjunto al presente oficio el certificado que reconoce a su centro poblado como
beneficiario colectivo y le permite ejercer el derecho de solicitar y recibir las reparaciones
que ctorga el Estado, en el marco del Plan Integral de Reparaciones creado por la Ley
N® 28592, La entidad que coordina las acciones de reparacién es la Comisién
Multisectorial de Alto Nivel encargada del seguimiento de las acciones y politicas del

Estado en los ambitos de la paz, la reparacién colectiva y la reconciliacién nacional
(CMAN).

La inscripcién y acreditacion de su centro poblado como beneficiario colectivo en el Libro
Segundo del RUV no impide que las personas soliciten su inscripcidn como beneficiarios
individuales en el Libro Primero del RUV., siempre que puedan acreditar su condicién de
victima individual.

Estamos a su disposicién para brindarle Ia orientacién e informacion que considere
conveniente, reiteréndole que todo tramite realizado ante el Consejo de Reparaciones es
totalmente gratuito y no requiere de la firma de abogado.

Atentamente,
DO f\ & e L o~
Sofia Macher Batanero

Presidenta
Consejo de Reparaciones

FABIAN E. GUERRERO RODRIGUEZ
~LCALDE

Calle Ne'ser Liacza Arce N° 158, Miraflores. Lima Telfs. 273-2402, 273-2406, 273.2407
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N
% Conseje do Reparaciones
Prasidencia del Conseja de Ministros REGISTRO UNICO DE VICTIMAS

Lima, 27 de Abril de 2011

Sefier

Represenianie dei cenire pobiado

SAN FRANCISCO DE CASHACANCHA
Independencia

Huaraz (ANCASH) .-

De mi consideracion: ~

Me dirijo a usted para saludarlo y notificarle que el centro poblado que representa ha sido
inscrito como beneficiario colectivo en el Libro Segundo del Registro Unico de Victimas
(RUV), en cumplimiento del proceso de identificacion e inscripcion de las victimas de la
violencia ocurrida en nuestro pais durante el periodo de mayo de 1980 a noviembre de
2000, conforme a lo establecido por la Ley N° 28592 y su Reglamento.

El Consejo de Reparacicnes, encargado de elaborar el RUV, ha validado, evaluado y
calificado la informacién recogida previamente por el Censo por la Paz, verificando los
hechos de violencia que afectaron a su centro poblado durante el citado periodo, motivo
por el cual aprobd su inscripcién mediante Acuerdo N° 22-08-02, de fecha 15 de abril de
2008.

Adjunto al presente oficio el certificado que reconoce a su centro poblado como
beneficiario colectivo y le permite ejercer el derecho de solicitar y recibir las reparaciones
que otorga el Estado, en el marco del Plan Integral de Reparaciones creado por la Ley
N°® 28592, La entidad que coordina las acciones de reparacién es la Comisién
Multisectorial de Alto Nivel encargada del seguimiento de las acciones y politicas del
Estado en los ambitos de la paz, la reparacién colectiva y la reconciliacién nacional
(CMAN). )

La inscripcion y acreditacion de su centro poblado cemo beneficiario colectivo en el Libro
Segundo del RUV no impide que las personas soliciten su inscripcién como beneficiarios
individuales en el Libro Primero del RUV, siempre que puedan acreditar su condicion de
victima individual.

Estamos a su disposicién para brindarle la orientacién e informacién que considere
conveniente, reiterandole que todo tramite realizado ante el Consejo de Reparaciones es
totalmente gratuito y no requiere de la firma de abogado.

Atentamente,

DO f\ & e e o
Sofia Macher Batanero

Presidenta
Consejo de Reparaciones

Calls Na'zer Llacza Arce N° 158, Miraflodes, Lima Telts 2
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% Consejo de Reparaciones

Pr del Consejo de Ministro REGISTRO UNICO DE VICTIMAS

Representants del centro poblado
CHINCAY
Independencia

Huaraz (ANCASH) .-

De mi consideracion: ~

Me dirijo a usted para saludarlo y notificarle que el centro poblado que representa ha sido
inscrito como beneficiario colectivo en el Libro Segundo del Registro Unico de Victimas
(RUV), en cumplimiento del proceso de identificacion e inscripcion de las victimas de la
violencia ocurrida en nuestro pals durante el periodo de mayo de 1980 a noviembre de
2000, conforme a lo establecido por la Ley N° 28592 y su Reglamento.

El Consejo de Reparaciones, encargado de elaborar el RUV, ha validado, evaluado y
calificado la informacion recogida previamente por el Censo por la Paz, verificando los
hechos de violencia que afectaren a su centro poblado durante el citado periodo, metive
por el cual aprcbé su inscripeién mediante Acuerdo N° 22-08-02, de fecha 15 de abril de
2008.

Adjunto al presente oficio el certificado que reconoce a su centro poblado como
beneficiario colectivo y le permite ejercer el derecho de solicitar y recibir las reparaciones
que otorga el Estado, en el marco del Plan Integral de Reparaciones creado por la Ley
N® 28592. La entidad que coordina las acciones de reparacién es la Comision
Multisectorial de Alto Nivel encargada del seguimiento de las acciones y politicas del
Estado en los ambitos de la paz, la reparacion colectiva y la reconciliacién nacional
(CMAN). >

La inscripcion y acreditacién de su centro poblado como beneficiario colectivo en el Libro
Segundo del RUV no impide que las personas soliciten su inscripcién como beneficiarios
individuales en el Libro Primero del RUV, siempre que puedan acreditar su condicion de
victima individual.

Estamos a su disposicion para brindarle la orientacién e informacién que considere
conveniente, reiterandole que todo tramite realizado ante el Consejo de Reparaciones es
totalmente gratuito y no requiere de la firma de abogado.

Geeebilo

Atentamente,
DI f\ & Ueeebo
Sofia Macher Batanero

Presidenta
Consejo de Reparaciones
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FACULTAD DE DERECHO

RESUMEN

La presente investigacion titulada: Factores externos y la eficacia de las reparaciones a las victimas
del terrorismo en Independencia - Ancash 2017, es una investigacidon con enfoque cuantitativo, no
experimental, transeccional y de alcance descriptivo correlacional; las autoras se plantearon como
objetivo: Determinar la relacidon existente entre los factores externos y la eficacia de las
reparaciones a las victimas del terrorismo; para alcanzar el objetivo se determiné una muestra
mediante muestreo probabilistico, conformada por 50 pobladores de ocho centros poblados de
Independencia afectados por el terrorismo; a quienes se les aplicd dos cuestionarios
estructurados con preguntas relacionadas a las dimensiones e indicadores de las variables
investigadas. Los datos recopilados fueron tratados mediante el programa SPSS, obteniendo
resultados que permitieron contrastar las hipétesis de investigacion.

Se llegd a las siguientes conclusiones: que existe relacidn positiva y significativa entre los factores
externos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo en Independencia - Ancash
2017, y que la eficacia en las reparaciones a las victimas del terrorismo sefiala que el 50% se
muestra insatisfecho, el 44% optd por mantenerse indiferente, y solo el 6% se mostrd satisfecho
ante la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo.

Palabras Clave
Factores externos. Eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo.

ABSTRACT

The present investigation entitled: External factors and the effectiveness of the reparations to the
victims of terrorism in Independencia - Ancash 2017, is a research with a quantitative focus, not
experimental, transectional and of correlational descriptive scope; the authors set themselves the
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objective of: Determine the relationship between external factors and the effectiveness of
reparations to victims of terrorism; To reach the objective, a sample was determined by means of
probabilistic sampling, made up of 50 settlers from eight population centers of Independencia,
affected by terrorism; to whom two structured questionnaires were applied with questions
related to the dimensions and indicators of the variables investigated. The data collected were
treated through the SPSS program, obtaining results that allowed to contrast the research
hypotheses.

The following conclusions were reached: that there is a positive and significant relationship
between external factors and the effectiveness of reparations for the victims of terrorism in
Independencia - Ancash 2017, and that the effectiveness of reparations for victims of terrorism
indicates that 50 % is dissatisfied, 44% chose to remain indifferent, and only 6% were satisfied
with the effectiveness of reparations to victims of terrorism. Keywords: External factors. Efficacy
of reparations for victims of terrorism.

Keywords:
External factors. Efficacy of reparations for victims of terrorism.

INTRODUCCION

Actualmente, en nuestro pais, la reparacion civil de las personas que han sufrido violaciones de
sus Derechos Humanos, como consecuencia del conflicto armado terrorista, es un tema de
relevancia socio juridico irrefutable, pues a través de ésta se ha permitido restaurar la dignidad de
los supervivientes que han padecido abusos en el pasado y a quienes se les debe reivindicar sus
derechos, asi como su condicién de personas. (CVR Informe Final, 2003, p. 145).

Siendo asi, que el tema de las reparaciones actualmente no es algo nuevo; pero la bibliografia
sobre estudios académicos y/o empiricos es limitada, sin embargo; existen algunos trabajos en el
que se trata sobre las variables investigadas, entre ellos se tiene:

Lo sefialado por, Marquina (2014), en su tesis para optar el grado de Magister en ciencia politica y
gobierno, titulada: “Implementacion del programa de reparaciones econdmicas a los afectados
del conflicto armado interno - Huamanga, Ayacucho, periodo 2005-2013”. Cuyo objetivo fue dar
a conocer los problemas de la implementacion del Plan de Reparaciones Econdmicas;
concluyendo que la causa primordial del retraso es la centralizacion en Lima de los dictdmenes del
CMAN vy su falta de independencia.

En el mismo contexto, Ulfe (2013), en su investigacion titulada: “éY después de la violencia que
queda? Victimas, ciudadanos y reparaciones en el contexto post-CVR en el Perd”, realizado para
CLACSO (Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales), cuyo objetivo era plasmar las
apreciaciones de las victimas entorno a las reparaciones.

Al tratar el tema de las reparaciones, se debe considerar lo expresado en el articulo 92 de nuestro
Cddigo Penal, en el que establece que: “la reparacidn civil se determina juntamente con la pena”,
lo que conlleva a afirmar que habra reparacion siempre y cuando exista un dafio, pero al mismo
tiempo, a afirmar que al autor se le haya impuesto una pena. Garcia (2007, p.995).
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Pues bien, si existe un derecho de Reparacién, habria que determinar la causa de esta reparacion,
lo cual lo encontramos en las siguientes teorias:

La teoria de la responsabilidad extracontractual.

De Trezegnies (1988, p. 55), sostiene que la responsabilidad extracontractual es un mecanismo
gue persigue ante todo reparar econdmicamente un dafio, y en ningin momento tiene por objeto
sancionar al causante sino reparar.

Teoria general de la reparacidn de dafios.

Ghersi (1997, p. 372), lo considera como aquel fendmeno primario bésico para que acontezca el
dano, es el menoscabo de gobernabilidad del régimen de prevencidn. El sistema, entonces debe
tratar de dar una respuesta adecuada en lo individual y en lo social, para fortalecer el respeto a la
persona, su proteccién y la coexistencia en paz, lo cual se ve reflejado como vértice dentro del
PIR, es decir la participacién del Estado para con las victimas.

Es por tal razén que la presente tesis, estuvo encaminada en determinar la relacién que existe
entre los factores externos y la eficacia de las reparaciones del Estado en las victimas del
terrorismo en Ancash, para cuyo propdsito el gobierno implementd el PIR, a través del cual se
busca reparar a las victimas del conflicto armado interno acaecido entre los afios de 1980 al 2000.
El cual contiene 7 programas los cuales vienen a ser simbdlicas, salud, educacidn, restitucién de
derechos, econdmicas, colectivas y habitacionales, cuyo objetivo general es la reparacion vy
compensacion por la violacién de los DD.HH. (CVR-Informe Final, 2003, p. 154).

De otro lado, cabe sefialar a aquellos factores externos que podrian intervenir, concibiéndose
como aquellas circunstancias que actuan, se manifiestan o desarrollan desde el exterior y que
junto con otra son la causa de un efecto. Kraphin, I. (2001). Dentro de los cuales tenemos a los
factores geograficos como administrativos, los cuales van a afectar a la eficacia del sistema por lo
que se planted la siguiente interrogante.

¢Cudl es la relacién que existe entre los factores externos y la eficacia de las reparaciones a las
victimas del terrorismo en Independencia - Ancash, 20177

Es asi que, presente problema se justificd practicamente por la falta de interés por parte del
estado en cuanto a las reparaciones a las victimas del terrorismo en el cual existe la necesidad en
que la justicia debe estar enfocada hacia las victimas que no han sido resarcidas, por lo tanto, es
necesario considerar los intereses y desasosiegos particulares, para de esa manera lograr mejorar
la calidad de vida de las victimas y familiares y por ende de la sociedad teniendo como sustento a
la Constitucidon Politica del Perud, ya que esta va dirigida a la proteccidon de la persona, en la
plenitud de su vida y dignidad.

De lo expuesto se establecio como objetivo general; Determinar la relacion existente entre los
factores externos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo en Independencia-
Ancash, 2017.

METODOLOGIA

Referente al disefio: La presente investigacién fue de enfoque cuantitativo, porque en ella se usé
la recoleccién de datos para probar hipdtesis, con base a la medicidn numérica y el andlisis
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estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias (Hernandez, Fernandez
y Baptista 2014, p.4), tuvo un disefio no experimental, transversal o transeccional, ya que no se
manipuld deliberadamente las variables y solo se observé los fendmenos en su ambiente natural
para después analizarlos y se recopilaron los datos en un momento Unico (Hernandez et al, 2014,
p.151) es asimismo de tipo correlacional, ya que se buscé establecer la influencia o relacién entre
dos variables de investigacion.

Escenario del estudio: La poblacién materia de estudio estuvo constituida por 115 victimas del
terrorismo en Independencia-Ancash. (Fuente: RUV-2011).

Caracterizacion de los sujetos: Los sujetos fueron seleccionados mediante la muestra de tipo
probabilistica aleatorio simple, la cual estuvo constituida por 50 victimas del terrorismo en
Independencia, en base a la formula estadistica usada de los cuales se trabajé con la unidad de
analisis victimas del terrorismo de las 8 comunidades acreditadas como victimas del distrito de
independencia.

Técnica: La técnica que se utilizé fue la encuesta, y como instrumento al cuestionario, el cual se
realizé teniendo como base un cuestionario con 21 items, con el objetivo fundamental de
identificar la relacién que existe entre las variables.

Para el proyecto de investigacion se empled la estadistica correlacional, para obtener resultados
en términos de porcentajes, frecuencias y ser representados en cuadros y graficos para el analisis,
interpretaciéon y discusion.

También se utilizd la prueba de hipdtesis de Chi cuadrado para la contratacién. Hernandez,
Fernandez y Baptista. (2014, p. 318).

RESULTADOS

En relacion con el objetivo General: Determinar la relacidon que existe entre los factores externos
y la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo en Independencia-Ancash, 2017.
Conforme a la informacion obtenida en la tabla N.2 1 se obtuvo mediante el Chi cuadrado de
Pearson de 7,071 con 2 grados de libertad en el cual utilizando un coeficiente de confianza del
95%, cuyo nivel de significancia es 5% (0.05) con una Significacidon asintética de 0.029 < 0.05,
entonces se determina que si se acepta la hipdtesis general, y se afirma que: Existe relacion
positiva y significativa entre los factores externos y la eficacia de las reparaciones a las victimas
del terrorismo; de ello también se desprende que del total de encuestas realizadas a 50 victimas
del terrorismo, los resultados muestran que el 90% se muestran indiferente respecto a que si
existe relacién entre factores externos y la eficacia de las reparaciones, mientras que el 10% esta
de acuerdo con que los factores externos influyeron sobre la eficacia de las reparaciones.

En relacidon con el objetivo especifico 1: Determinar la eficacia de las reparaciones a las victimas
del terrorismo, se obtuvo en la tabla N2 3 que: Del total de 50 encuestados; el 50% indico que se
muestra insatisfecho con respecto a la eficacia de las reparaciones, mientras que el 44% opto por
mantenerse indiferente, y solo el 6% se mostro satisfecho ante la eficacia de las reparaciones, lo
cual significa que no hubo eficacia entorno al tema de los reparaciones, dichos resultados se
obtuvo entorno al analisis de los cuadros y figuras complementarias 1,2, 3, 4, 5, en las cuales se
verifico que las victimas no habian iniciado el tramite de acreditacién o al menos ya habian
perdido el interés en ello, asi mismo, se observé que no habian recibido una reparacion oportuna
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y finalmente solo algunas de las victimas percibieron la reparacidén econdmica desconociendo los
demads planes de reparaciéon que se implementé con el PIR.

En relacidon con el objetivo especifico 2: Determinar la relacion existente entre los factores
geograficos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo. Entorno a este objetivo
se obtuvo en la Tabla N.2 4 en la que se obtuvo mediante el Chi cuadrado de Pearson de 16,937
con 2 grados de libertad en el cual utilizando un coeficiente de confianza del 95%, cuyo nivel de
significancia es 5% (0.05) con una Significacién asintdtica de 0.000 < 0.05, entonces se determina
gue si se acepta la hipdtesis especifica, y se afirma que: Existe relacién positiva y significativa
entre los factores geograficos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo. Del
mismo modo en la tabla N.2 5 obtuvimos que: Del total de 50 encuestados, los resultados
muestran que el 68% opto por mantenerse indiferente, mientras que el 32% esta de acuerdo en
gue los factores geograficos fueron importantes para la eficacia de las reparaciones.

En relaciéon con el objetivo especifico 3: Determinar la relacidon existente entre los factores
administrativos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo. En la Tabla N.2 6 Se
obtuvo mediante el Chi cuadrado de Pearson de 43,481 con 2 grados de libertad en el cual
utilizando un coeficiente de confianza del 95%, cuyo nivel de significancia es 5% (0.05); con una
Significacidn asintdtica es 0.000 < 0.05, entonces se determina que si se acepta la hipdtesis
especifica, y se afirma que: Existe relacién positiva y significativa entre los factores
administrativos y la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo, ello en concordancia
con la tabla N.2 7 en la que se obtuvo que: Del total de 50 encuestados, los resultados muestran
que el 82% opto por mantenerse indiferente, mientras que el 10% estd de acuerdo con que los
factores administrativos influyeron para la eficacia de las reparaciones y el 8% indica todo lo
contrario.

DISCUSION

En torno a los resultados obtenidos al Determinar la relacidn existente entre los factores externos
y la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo, en concordancia con los obtenido en
la tabla N.2 1, en la que se evidencia una relacidn positiva y significativa entre las variables, es
decir que, tanto los factores geograficos como administrativos influyen en la existencia de la
eficacia en las reparaciones del Estado; estos resultados coinciden en parte con lo afirmado por
Marquina (2014), concluye que la causa primordial del retraso en las reparaciones es la
centralizacién en Lima de los dictdmenes de la Comisién Multisectorial de Alto Nivel (CMAN) y su
falta de independencia; es decir el factor geografico materializado en el centralismo de la CMAN;
de igual manera Ulfe (2013), que concluyd que los hechos se suscitaron porque el Estado no se
encontraba presente, considerando al factor externo centralismo como aquel que agravd la
distancia no sdlo geografica sino sobre todo cultural. Por otro lado, el respaldo tedrico segun
Kraphin (2001), quien sefiala que los factores externos son aquellos que pueden manifestarse o
desarrollarse desde el exterior y que junto con otra serdn la causa de un efecto, dentro de los
cuales tenemos a la accesibilidad como factor externo geografico y a la distancia. Asi también
Cabanellas (2013). En el mismo contexto contempla a los factores administrativos, dentro del cual
encontramos al factor burocracia y personal capacitado, considerandolos como aquellos que
pueden generar algun tipo de impedimento o incapacidad para el individuo al momento de
querer acceder a determinado servicio o lugar .
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Desde el punto de vista de las investigadoras, concordamos que existe una estrecha relacién entre
los factores externos y las reparaciones del Estado, en la cual se debe considerar no solo a la
distancia sino también a los factores administrativos, ya que este viene ligado a un conjunto de
actos administrativos y burocraticos que se deben de superar y de esa manera contrarrestar la
falta de presencia del Estado, del mismo modo, teniendo en cuenta que no se evidencié una
verdadera eficacia en torno al tema de las reparaciones, conforme se determind en la tabla N° 03,
se debe enfocar lo mencionado por Ghersi (1997), en la teoria de Reparaciéon de Daos, el cual
establece que el Estado deberia de afrontar la vulneracidn al estado de gobernabilidad a través de
medidas tanto individuales como colectivas, logrando de esa manera que las victimas puedan
convertirse de victimas a ciudadanos con derechos.

CONCLUSION

CONCLUSION GENERAL

Se ha determinado la relacién existente entre los factores externos y la eficacia de las
reparaciones a las victimas del terrorismo, mediante un Chi cuadrado de Pearson de 0,029<0.05
guedando asi validado con un nivel de confianza del 95% y un margen de error menor que el 5%,
lo cual determina su relacién positiva y significativa, quiere decir que mientras se combatan mas
los factores administrativos como geograficos mayor eficacia de las reparaciones habra

CONCLUSIONES ESPECIFICAS

- Sobre la eficacia de las reparaciones a las victimas del terrorismo, se concluye que no ha
habido una buena eficacia en lo referente a las reparaciones a las victimas del terrorismo
en Independencia Ancash.

- Se ha determinado que existe relacién positiva y significativa entre los factores
geograficos y la eficacia de las reparaciones, lo que significa que, mientras menores
barreras geograficas existan, mayor eficacia habrd en cuanto a las reparaciones

- Existe relacién positiva y significativa entre los factores administrativos y la eficacia de las
reparaciones, lo que significa que, mientras menores barreras administrativas existan,
mayor eficacia habra en cuanto a las reparaciones

RECOMENDACIONES.

- Se recomienda a las autoridades politicas en representacion del Estado peruano, que se
cumpla con las reparaciones a las victimas del terrorismo, ya que a la fecha no se han
cumplido con las reparaciones que sefiala la ley, y lo establecido por la CVR, todavia no se
tiene eficacia en las reparaciones, y se deben cerrar las heridas causadas por las
violaciones a los derechos de las victimas del terrorismo, existe una agenda pendiente
respecto a las reparaciones.

- Se recomienda a las victimas del terrorismo, proseguir con sus demandas, ya que por
temor o indiferencia no se ha culminado el proceso de reparacién, y lo que se necesita es
concluir con este proceso y cerrar este capitulo en la historia.
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- Se recomienda a la comunidad académica, profundizar y ampliar el estudio de las
variables investigadas, ya que es muy importante contribuir con el bienestar de la
poblacién sobre todo de la poblacidn con escasa instruccién y bajos ingresos, como son
las caracteristicas de la poblacion estudiada, las victimas del terrorismo.
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