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Presentacién

Cumpliendo con las normas establecidas en el reglamento de grados y titulos de
la seccion de Post Grado de la Universidad Cesar Vallejo para optar el grado de

magister en Gestion de los Servicios de la Salud presento el siguiente trabajo:

“El liderazgo situacional y el emprendedurismo en los miembros de la
Asociacion de Capellanes Cristianos del Peru, 2016”. Esta investigacion tiene
como finalidad determinar el nivel de relacion que existe entre el liderazgo
situacional y el emprendedurismo en los miembros de la Asociacion de
Capellanes Cristianos del Perd, con el Unico propésito de tener un amplio
panorama de la situacion actual del estilo de liderazgo y capacidad emprendedora
de los miembros vigentes para que a partir de ello poder mejorar las directrices y
practicas internas para alcanzar el maximo potencial de desarrollo. Como
asociacion en vias de fortalecimiento de los pilares es de gran necesidad conocer
los déficits del capital humano para que a través de capacitaciones y cambios de
directrices puedan generar recursos de calidad y que las poblaciones vulnerables

reciban mejores servicios y beneficios.

Por tal motivo, se desarrollara en el capitulo | aspectos como antecedentes
de investigaciones que preceden las variables a medir, las diversas teorias que la
sustentan, la justificacion, el planteamiento del problema, las hipétesis y objetivos.
En el Il capitulo se mostrara el marco metodolégico, en el capitulo 11l se mostraran
los resultados obtenidos, en el capitulo IV la discusién que se genero a raiz de los
resultados, lo que se ha concluido en el capitulo V y lo que se recomienda a la
poblacion en el capitulo VI, en el capitulo VII las fuentes de informacion y en el

VIII capitulo los anexos que complementaran la investigacion.

Sefiores miembros del jurado espero que esta investigacion sea evaluada y

merezca su aprobacion.
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Resumen
En la presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre el
liderazgo situacional y el emprendedurismo en los miembros de la Asociacion de
Capellanes Cristianos del Perd, 2016. Tiene por disefio la investigacion no
experimental, cuenta con una muestra de 40 capellanes, de ambos géneros, de la

Asociacion de Capellanes Cristianos del Peru.

Es una investigacion de método hipotético deductivo, con disefio no
experimental correlacional, y el tipo de estudio prospectivo explicativo. El tipo de
muestreo es no probabilistico. Los instrumentos utilizados son el test de
Descripcion de la Efectividad y adaptabilidad del lider, que mide el liderazgo
situacional con sus dimensiones conducta de tarea y conducta de relacion, que
cuenta con un Alfa de Cronbach de 0.824 y con Validez de 1 en cada uno de sus
items evaluados mediante expertos en metodologia, estadistica y liderazgo
empresarial; y el Test de capacidad emprendedora que mide emprendedurismo
con sus dimensiones actitud y aptitud, que cuenta con un Alfa de Cronbach de
0.915 y con Validez de 1 en todos sus items evaluados mediante juicio de
expertos en metodologia, estadistica y liderazgo empresarial. Se utilizaron el
programa Microsoft Excel para tabular los datos y el programa estadistico SPSS

22 para obtener estadisticos descriptivos e inferenciales.

Para determinar la normalidad se usé la prueba Shapiro-Wilk y para
contrastar hipétesis se utilizé la prueba de Rho de Spearman para estadisticos no
paramétricos. Los resultados arrojaron el liderazgo situacional no posee relacion

significativa con el emprendedurismo.

Palabras clave: Liderazgo situacional, emprendedurismo, capellan.
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Abstract

In the present research, the objetive was to determine the relationship between
situational leadership and entrepreneurship in the members of the Asociacion de
Capellanes del Peru (ACCP), 2016. It has the desing of non-experimental
research, has a sample of 40 chaplains, both genders, Of the Association of
Christian Chaplains of Peru. It is a research of hypothetical deductive method, with
non-experimental correlational desing, and type of prospective explanatory study.

The type of sampling is non-probabilistic.

The instruments used are the Leadership Effectiveness and Adaptability
Description test, which measures situational leadership with its task behavior and
relationship behavior demiensions, wich has a Cronbach Alpha of 0.824 and
Validity of 1 each of Its items evaluated by experts in methodology, statistics and
business leadership; and the test de Capacidad Emprendedora that measures
entrepreneurship with its attitude and aptitude dimensions, which has a Cronbach
Alpha of 0.915 and validity of 1 in all of items evaluated through expert judgment
un methodology, statistics and business leadership.

We used the Microsoft Excel program to tabulate the data and the statistical
program SPSS 22 to obtain descriptive and inferential statistics. The Shapiro-Wilk
test was used to determine normality, and the Spearma’s Rho for non-parametric
statistics. The results showed the situational leadership has no significant

relationship with entrepreneurship.

Key words: Situational leadership, entrepreneurship, chaplain.
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1.1. Realidad problematica:

El mundo laboral constantemente esta innovando con novedosos y exitosos
planeamientos estratégicos que ayudan a que cualquier empresa puede llegar a
sSu maximo potencial, pero no en todos los paises las empresas han logrado
alcanzarla. En la entrevista realizada por del diario Gestion (2014) al banco BBVA
Continental se sostuvo desde diversas perspectivas que en el Perl existen
dificultades para que el individuo surja como emprendedor, como las politicas
legales y econdmicas que limitan a acceder a créditos, la duplicidad de tramites
para crear empresa, y el alto costo y tiempo que implica. Aln el gobierno peruano
no ha creado un marco juridico que promueva la competitividad entre ellos.
Porque sus politicas son rigidas, creadas con desconfianza y con demasiadas
regularizaciones. Ramos (2013) mencioné en su ponencia en “Peru Capital
Markets Day” que en el Peru hay capital y que el emprendedurismo sobra, pero lo
que falta es encarrilar a los agentes influyentes para que el capital llegue. Por ello
se debe incentivar a la formalizacion para que las empresas desarrollen todo su

potencial.

El mercado estd creado para personas con capacidad de transformar y
cambiar las situaciones que generen problemas en la empresa. Pero aln tenemos
lideres poco creativos e innovadores que no poden en sobremesa la necesidad de
conocer lo que el cliente necesita para poder captar a mayores masas, COmo
también existen aquellos lideres que no son capaces de asumir las distintas
eventualidades que generan los riesgos de toda nueva empresa o asociacion. La
falta de conocimiento e interés de generar un cambio de visidon, de romper
esquemas jerarquicos desfasados y de no saber cémo retener el capital humano
joven y fresco esta generando que las relaciones interpersonales decrezcan, se
pierde al personal con alto potencial, que el trabajo no se ejecute y lo mas
importante atrasa el crecimiento empresarial. Es por ello que los emprendedores
cumplen un rol importante para que el éxito de una empresa pueda visualizarse

mas cerca con cada decision tomada.

Se sabe que la capacidad de un lider influye directamente en la actitud del
colaborador hacia el trabajo , por ello Algar (2011) refiere que los actuales
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directores ejecutivos caen en la tentacion de mantener estructuras poderosas o
jerarquias rigidas, comunicacion interna ineficiente, gestionan de manera
desorganizada, controlan cada paso del colaborador que impide que demuestre
su capacidad y desenvolvimiento, falta de transparencia en toma de decisiones,
no conocen objetivos, exigen sacrificio al trabajo y presentan una fuerte
resistencia al cambio, que terminaban perdiendo colaboradores con alto potencial
de liderazgo, por ende, genera que muchos de ellos sientan frustracion hacia su
superior. Muy pocos lideres amparan a jovenes promesas y no consideran ser

mentores del talento como una inversion en el futuro liderazgo de su sector.

Calderon (2013) menciona la existencia de lideres con baja necesidad de
logro, se conforman con lo poco que consiguen, les falta ambicién, tienen miedo a
asumir riesgos y no existe un nivel adecuado de confianza en si mismos. Los que
quieren emprender tienen como principal problema la incapacidad de gestionar,
no conocen el mercado y sus expectativas se ven frustradas a causa de sus bajos
ingresos. Por ello se observa que muchas empresas se inician y similar cantidad

anualmente fracasan.

Sanchez (2014), coordinadora del “Sistema de Incubacién de empresas del
CIDE-PUCP”, menciona la necesidad que los nuevos emprendedores destierren
ciertos conceptos que impiden el despegue empresarial, porque se plantean
muchas metas a corto plazo y al ver que no alcanzan rapidamente, se tornan
ansiosos y desesperados y dejan el emprendimiento a medio camino. También
Bardales (2015) dice que nuestro pais es de emprendedores, sin embargo, se
estdn generando empresas pequefias sin vision a crecer. Se ven a muchas
empresas que estan surgiendo, pero en el camino, llegan a fracasar a falta de un
lider que sepa resolver los problemas que se presenten, o estan perdiendo

colaboradores calificados por malas decisiones.

En el Perd, se observa colaboradores lideres con escaso entrenamiento,
desmotivados de ejecutar un trabajo eficaz, desconocen la importancia de
intervenir en los conflictos internos, estan aglomerados de trabajo que les falta
tiempo para interesarse por el bienestar emocional del colaborador, tienen altos
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niveles de tensién de cumplir los objetivos diarios y fijan su mirada en solo

generar cantidad mas que calidad.

1.2. Trabajos previos:

1.2.1. Internacionales:

Veliz (2012) en su investigacion sobre el “Tipo de liderazgo situacional de
supervisores de ingenio azucarero”, cuyo objetivo principal fue describir los tipos
de liderazgo situacional que aplican los supervisores para dirigir a sus
colaboradores en una organizacion azucarera, la muestra estaba integrada por 9
supervisores, de la organizacion azucarera Zafra, ubicado en Escuintla -
Guatemala. El tipo de investigacion es de tipo descriptivo. El instrumento que se
utilizé fue el Cuestionario LBAII-Analisis de comportamiento del lider II-
Autopercepcion. Encontré que es estilo de liderazgo que tenia méas frecuencia
entre los supervisores es el estilo integrado o ensefianza, quiere decir que el lider
tiene la capacidad de instruir y a la vez es abierto a recibir ideas de los
colaboradores, pero es quien va a decidir. Por otro lado, el estilo que menos se
presenta es el liderazgo participativo. Observdé que en las capacitaciones e
inducciones brindadas a los supervisores no estan orientadas a enfocarlo en un
estilo de liderazgo determinado. La autora concluyd, segun la edad y el grado de
instruccion el conocimiento y la experiencia forman a un lider decidido,
comprometido y eficaz viéndose reflejado en sus decisiones fijadas a los objetivos
de la empresa.

Lopez (2012) en su investigacion sobre el “Modelo de liderazgo situacional
para directivos de las empresas publicas del Ecuador. Aplicabilidad e Impacto en
la gestion”, cuyo objetivo fue establecer variables influyentes en la conducta del
lider para el fracaso o logro de los mandos medios y proponer el modelo de
liderazgo situacional para una gestion de los mandos medios mejor desarrolladas
en las empresas publicas. La muestra estaba integrada por 107 trabajadores en
los niveles de direccion, apoyo mandos medios y colaboradores de la empresa
publica Astilleros Navales Ecuatorianos (ASTINAVE EP). La investigacion es de
tipo correlacional-transversal, con método deductivo. Se aplic el test “Descripcion
de la Efectividad y adaptabilidad del lider y el Test de Clima Laboral. Concluyo el
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autor que toda empresa publica que pretenda trascender en el tiempo, debera
entender la importancia del liderazgo situacional para la permanencia en su
entorno laboral, por lo que sugiere que deben comprometerse en capacitar lideres
que formen lideres, la cual incrementara el potencial humano competente para

cualquier reto.

Soria (2013) en su investigacion sobre la “Aplicacion del modelo de
liderazgo situacional a la empresa Dinners Club del Ecuador para optimizar la
gestion directiva”, que tiene como objetivo describir el nivel general de liderazgo
situacional de toda la organizacion. La muestra estaba integrada por 30 gerentes
de una poblacién de 50 gerentes a nivel regional de Quito. El tipo de disefio de
investigacion es descriptivo-transversal. El cuestionario que se aplico fue
“Descripcion de la Efectividad y Adaptabilidad de lider”. Arrojé como resultado
que el estilo de liderazgo que aparece con mayor frecuencia es el integrado, lo
gue significa que tienen un alto enfoque en su comportamiento de direccion y un
alto enfoque en sus comportamientos de apoyo. Estos lideres definen papeles y
tareas, pero buscan ideas y sugerencias del seguidor, aunque el lider es quien
toma la decisibn siempre esta abierto a las ideas y sugerencias de sus
colaboradores. En el tiempo que fue realizada la investigacién, hubo una tercera
variable interviniente que fue las diversas regulaciones impuestas por las
entidades de control que habian afectado los resultados financieros de la
organizacion, por lo que influy6 significativamente en el estilo de liderazgo de sus
lideres. Corroborando que sus lideres contaban con la capacidad de adaptarse a
un estilo de liderazgo de acuerdo a los riesgos y cambios presentes para el

beneficio institucional.

Torres (2012) presentd una investigacion acerca del “Liderazgo situacional
en enfermeras de una institucion de salud de Bucaramanga, Colombia”, cuyo el
objetivo fue describir los estilos de liderazgo situacional presentes en las
enfermeras segun la teoria de Hersey y Blanchard y determinar la relacion entre
los estilos de liderazgo y las variables laborales. Se realiz6 a una muestra y
poblacién de 107 enfermeras que laboraban en el area clinica de los servicios de
hospitalizacion y cuidados intensivos de 2 instituciones de salud, con Los
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resultados arrojaron que el estilo de liderazgo que tenia mas frecuencia es la de
tipo integrado entre las enfermeras de hospitalizacion y de cuidados intensivos, y
la que menos se presenta es la de estilo separado. El tipo de estudio es
descriptivo-transversal. Se utilizé el instrumento de liderazgo situacional Dr.
Herman Bachenheimer. Concluyé que el estilo de liderazgo predominante es el
participativo. También observé en sus resultados que no existe relacion entre los
estilos de liderazgo y los afios de servicio, pero si se encontrd relacion
significativa entre los estilos de liderazgo directivo y el tiempo de experiencia en el

area clinica, evidenciado por un p>0.011.

Tarapuez; Osorio y Parra (2015) realizaron un estudio sobre el “Liderazgo
situacional de los gerentes de las empresas aseguradoras del departamento del
Quintio (Colombia)”, tuvo como objetivo indagar acerca de los estilos de liderazgo
y la efectividad del mismo entre los directivos de 15 empresas, y el segundo fue
analizar la asociacion entre estas dos variables con algunos aspectos
sociodemogréficos. El tipo de investigacion es cuantitativo, transversal de tipo
exploratorio y con alcance correlacional, el método utilizado es el deductivo. La
muestra estaba integrada por 15 directivos de empresas aseguradoras que tienen
sede en el departamento del Quindio. Los resultados arrojaron que las dos
terceras partes de los gerentes encuestados tienen el estilo de liderazgo
persuasivo; la efectividad del liderazgo del 87% no es muy clara, ya que se ubican
en la zona intermedia. Ademas, se nota que las mujeres asociadas con los estilos
gue hacen mas énfasis en la tarea y los hombres con estilos que demandan una

mayor relacion con sus seguidores.

Benavides y Delgado (2014) en su investigacion acerca del “Analisis del
liderazgo situacional y la disposicion hacia las tareas en base a la habilidad y
prestancia”, cuyos objetivos fueron describir el comportamiento del liderazgo
situacional y la disposicion hacia las tareas entre los directivos de la empresa,
describir el comportamiento de la adaptabilidad y el estilo del liderazgo
dominando, la habilidad y la prestancia de los directivos, jefes de departamento y
gerentes de area y finalmente determinar el nivel de relacién que existe entre del
liderazgo situacional con las variables de la disposicion hacia las tareas. El tipo de
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estudio es descriptivo. La muestra estaba integrada por 70 directivos no
sindicalizados de la empresa Controles Electromecanicos de México. Los
instrumentos utilizados fueron el cuestionario Descripcion de la efectividad y
adaptabilidad del liderazgo y el test Medicion de la Disposicion hacia las tareas.
Se concluyé que el 43% tiene un liderazgo directivo y el mas bajo con 29% un
liderazgo de delegacién. También dio como resultado que la muestra tiene un alto
interés hacia la conducta de tarea, lo que significa que estan dispuestos,
capacitados y seguros en sus tareas. Por el contario la capacidad de
adaptabilidad tiene un nivel bajo que significa que existe la necesidad de
desarrollar capacidades de desarrollo, es decir, se necesita capacitar mas a los

subordinados.

Garzén y Marin (2013) en su investigacion sobre la “Caracterizacion del
estilo liderazgo y la percepcidon de sus colaboradores — Caso Aguas de
Manizales”, cuyo objetivo es caracterizar el estilo de liderazgo existente en las
personas que tienen personal a cargo en la Empresa Agua de Manizales S.A.
E.S.P. y la percepcion que tienen sus equipos de trabajo. La muestra esta
compuesta por 105 colaboradores y 18 mandos del personal del Area de
Bienestar Social en la Administracidon Local. Es tipo de investigacion es
exploratoria Los instrumentos aplicados fueron el cuestionario Descripcion de la
Efectividad y Adaptabilidad del Liderazgo y Medicion de la Disposicion hacia las
tareas. Los resultados arrojaron que la subgerencia administrativa financiera tiene
un 93% de prevalencia de estilo de liderazgo de coordinador, y en un 0% presenta
un liderazgo directivo o de asesor. En la subgerencia técnica prevalecié el
liderazgo coordinador con un 89% y en menor porcentaje 11% el liderazgo
monitor. Finalmente, en la subgerencia de servicio al cliente existe un 100% de

estilo de liderazgo de coordinacion.

Araque (2013) en su investigacion sobre el “Liderazgo situacional y
satisfaccion laboral en las empresas mixtas petroleras del Municipio Maracaibo
del estado Zulia”, cuyo objetivo fue hallar la relacion entre liderazgo situacional y
satisfaccion laboral en oficinas administrativas de las empresas mixtas petroleras.

La muestra estaba integrada por 7 supervisores y 79 subordinados, el tipo de
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muestreo es no probabilistico casual. El tipo de estudio es descriptivo
correlacional y no experimental. Para la recoleccion de datos se utilizé el
cuestionario Descripcion de la Efectividad y Adaptabilidad del Liderazgo y el test
de Satisfaccion Laboral, siendo una confiabilidad de 0,87 y 0,88mediante el alfa
de Cronbach. Se tuvo como resultado que en mayor porcentaje los supervisores
eligen un estilo de liderazgo de persuasion, que significa que toman en cuenta las
opiniones de los subordinados, por el contrario, se ve que el liderazgo de
direccidon no existe entre los supervisores. También se encontré que el 32,3% esta
totalmente de satisfecho con su centro de trabajo y el 7,3% en desacuerdo en
relacion a sus relaciones interpersonales. De acuerdo a su compensacion salarial
en mayor porcentaje 38,5% esta en desacuerdo y solo el 7,6% estaba de
acuerdo. En relacibn a sus logros personales el 25,5% esta totalmente de
acuerdo, pero el 7,3% estaba ni de acuerdo ni en desacuerdo. Respecto al nivel
de relacion entre el liderazgo situacional se utiliz6 Rho de Spearman resultando

una correlacion positiva (0.01).

Garcia (2011) quiso comparar distintos contextos en relacion a los perfiles
de emprendedores, por ello realizé la investigacion acerca de la “Comparacion de
los perfiles de emprendedores de las ciudades de: Ottawa, Canada y Guayaquil,
Ecuador”, cuyo objetivo fue conocer y definir los factores, competencias y perfiles
que contribuyen para llegar a ser un emprendedor. La muestra estaba integrada
por 60 emprendedores de PYMES en dichas ciudades. La investigacion es de tipo
descriptiva exploratoria con enfoque cualitativo. La técnica para la recoleccion de
datos fue la encuesta, entrevista, observacibn y revision documental.
Concluyendo que la motivacion, liderazgo y creatividad son las competencias
claves del perfil del emprendedor en Ottawa como en Guayaquil, pero ademas
cuentan con una autoestima alta, intuicion, y sobre todo les gusta el riesgo, la
creatividad le ayuda a su capacidad de invento e innovacion, pero ademas son
constantes y perseverantes para lograr sus metas. En Guayaquil tuvieron
oportunidad de mercado para iniciar su negocio mientras en Ottawa corrian

riesgos, siendo ambiciosos y realizando sacrificios.
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Arias y Rodriguez (2011) realizaron la investigacion sobe el “Programa de
emprendedurismo juvenil con perfil cultural para el proyecto Esartes de la
asociacion de arte para el desarrollo (primer acto), que contribuya al desarrollo de
la industria cultural en el Municipio de Suchitoto Departamento de Cuscatlan”,
cuyo objetivo principal fue integrar a diferentes actores para la consecucion de
actividades orientadas a fomentar la cultura emprendedora con el disefio,
desarrollo e implementacion de planes de negocio y el seguimiento para la
sostenibilidad e detales esfuerzos con el Gnico objetivo de crear nuevas empresas
como alternativa a las necesidades de empleo en un lugar especifico. La muestra
estaba integrada por 96 jovenes. El método es no experimental. El tipo de
investigacion es descriptiva. Las técnicas que se usaron fue la observacion,
entrevista y encuesta. Como resultado se observé que los jévenes consideran
importante seguir el programa y poder cambiar las situaciones en la que viven con
sus familias, les ha servido para realizar pequefios trabajos recibiendo
remuneraciones, un 90% considera necesario aprender mas sobre estrategias de
emprendedurismo mientras el otro 10% no lo considera. El 91% piensa en iniciar
Su negocio propio, por otro lado, el 51% posee dificultades econémicas para

iniciar su negocio, también se observé que un 6% tiene miedo a fracasar.

Gonzales (2014) en su investigacion realizada en Costa Rica, habla acerca
“Emprendedurismo Social — Relanzamiento del Parque de la Alegria El Arca de
Noé — Asociaciéon obras del Espiritu Santo” cuyo objetivo principal fue crear un
plan de negocios para que el parque de la Alegria “El arca de Noé”, que le permita
captar recursos propios y de esta manera brindar servicios sociales sin la
necesidad de depender unicamente de donaciones y/o contribuciones. La muestra
estaba integrad de 50 personas de distintos pueblos aledafios al parque. El tipo
de muestreo fue aleatorio estratificado. El estudio es del tipo descriptivo y
cualitativo, el método utilizado es el deductivo. Las técnicas utilizadas fueron la
observaciéon, entrevista y encuestas. En los resultados se observd diversas
desventajas que estaban impidiendo el avance del parque como la falta de
personal capacitado en zoologia o veterinaria, no habia ambientes de diversion y
esparcimiento, escaza publicidad en los medios de comunicacion, entre otros, que

estaban generando grandes pérdidas econdmica, y los gastos serian cubiertos en
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parte por la Asociacion. Las encuestas arrojaron que el 64,5% conocia la
Asociacion Obras del Espiritu Santo pero que el 72% de la poblacién no conocia
el parque El arca de Noé. Se observo también que el 96% de la poblacion no
realizaba ningun tipo de donacion o contribucién a la asociacion, pero que el 62%
estarian dispuestos a colaborar con alimentos para los animales de la granja.
También se menciona que el 65% de la poblacién tenia la intencion de donar su

tiempo en obras de mantenimiento del parque.

1.2.2. Nacionales:

Julca (2011) realiz6 un estudio sobre la “Evaluacién de factores béasicos de
competencia de emprendimiento empresarial en los estudiantes de turismo de la
Universidad San Martin de Porres, Lima (Peru)”, cuyo objetivo fue evaluar el
desarrollo de factores béasicos de competencia de Emprendimiento Empresarial
con la finalidad de establecer una relacion entre el desarrollo de las competencias
y los rasgos propios de cada alumno segun sus variables sociodemograficas.
Estaba integrada por una muestra de 559 alumnos. Se utiliz6 como instrumentos
el Cuestionario de Orientacion Emprendedora. Se concluyd que existe diferencia
entre ambos géneros en relacion al control externo que favorece al varén; las
mujeres se ajustan mas a las normas como también tienen mas opcion de crear
una empresa por ende tienen mayor tendencia a ser emprendedoras. Los
alumnos de menores ciclos tienen menos control interno, atraccion por tareas
dinamicas, control conductual y su intencion emprendedora a comparacion que
alumnos de los ultimos ciclos. Dada la necesidad de generar economia y puestos
de trabajo se ve en muchos paises la dedicacion en la innovacién de
organizaciones como instrumento del desarrollo del potencial creativo general.
Por ello, la educacion juega un rol importante en potenciar las competencias que
motiven el emprendedurismo y autoempleo, ya que es una estrategia clave para

el desarrollo.

Harman (2012) hizo una investigacion sobre “Un estudio de los factores del
éxito y fracaso en emprendedores de un programa de incubacion de empresas:
Caso del proyecto RAMP Peru”, tuvo como objetivo describir y analizar la

situacion inicial de los innovadores con respecto a su calidad de vida,
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expectativas personales, conocimientos en tecnologia y empresa, Yy
capacitaciones tecnoldgicas y empresariales. La muestra abarca 9 empresas del
proyecto RAMP PERU. El tipo de investigacion es cualitativa y exploratoria. Se
aplicé una encuesta que mide los factores que intervienen en la formacion del
emprendedor. Se concluye que las universidades aun se caracterizan por no
producir conocimiento nuevo, sino que solo lo reciben y lo retransmiten. Menciona
que es importante fortalecer tanto las actividades de transferencia tecnoldgica,
como orientar el emprendimiento y la innovacion como un enfoque transversal a
los tres pilares académicos: formacion, investigacion y responsabilidad social. Por
ello recomienda involucrar a mas actores, como los gobiernos regionales, para

gue apoyen el desarrollo del emprendimiento.

Loayza (2014) realizé una investigacion sobre “El autoconcepto y el
emprendedurismo en mujeres duefias de una pequefia y micro empresa de una
iglesia cristiana evangélica de Los Olivos”, tuvo como objetivo determinar la
relacion que existe entre el autoconcepto y el emprendedurismo. La muestra
estaba integrada por 200 mujeres empresarias. El tipo de investigacién es
descriptivo correlacional. El tipo de disefio es no-experimental, transversal. El tipo
de muestreo es no probabilistico intencional. Los instrumentos que se aplicaron
son la Escala de Autoconcepto de Tennesse y el test de Capacidad
emprendedora. Los resultados arrojaron que no existe relacion significativa entre
la variable autoconcepto y emprendedurismo. Se encontr6 que las mujeres
mayormente presentan un nivel ce autoconcepto promedio (44%) y de igual
manera poseen un nivel muy alto de emprendedurismo; es decir, tienen
capacidad para emprender un negocio. Esta muestra inicié6 su negocio por un
estimulo economico, mas que el sentimiento de realizacion y autonomia.
Menciona que se han enfocado en obtener financiamiento y seguir creciendo en
cantidad mas no en calidad. En conclusion, los factores que influyen en el
desarrollo del emprendedurismo no son significativas con el autoconcepto ya que
otros factores como la edad, valores, creencias, tolerancia, socio cultura, redes
sociales o familiares, educativos, politicas publicas, acceso a beneficios,

estructura de la demanda, riesgos de desempleo e infraestructura de las
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tecnologias de informacion, si van a determinar significativamente en la actitud

emprendedora de la mujer.

1.3 Teorias relacionadas al tema:

1.3.1. Fundamentacion cientifica de la variable liderazgo situacional
Definicion de Liderazgo Situacional

Sanchez y Rodriguez (2008) dicen que “El liderazgo es el proceso de influir en las
actividades de un individuo o grupo en los esfuerzos para alcanzar una meta en

cierta situacion”

Liderazgo situacional segun Paul Hersey y Ken Blanchard

Hersey y Blanchard (1984) elaboraron un conjunto de modelos explicativos del
liderazgo que resaltaran las condiciones situacionales que el lider enfrenta dia a
dia en su escenario. Su teoria esta integrada con los siguientes aportes:

Fred Fiedler: Menciona que las dimensiones del liderazgo son:

Conductas relacionadas con actividades

Conductas orientadas a las relaciones

Manuel Tenembaun: Sostiene cuatro estilos especificos de liderazgo
Autocratico: Da énfasis en las conductas de dirigir. Mucha actividad de tarea,
poca relacién con los colaboradores.

Integrado: Es el que dirige y apoya. Mucha actividad de tarea, mucha relacion con
los colaboradores.

Relacionado: Es el comunicativo y facilitador. Poca actividad de tarea, mucho
interés en la relacion con sus colaboradores.

Separado: El que proporciona poca direccion y apoyo. Poca actividad de tarea y

poco interés en la relacion con sus colaboradores.
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Liderazgo Situacional

Alta RELACIONADO INTEGRADO

Comparte ideas y Explica decisiones
ayuda en la toma de

e y aclara dudas.
decisiones. /\

ol ~[Estilo efectivo
Conducta de eq \ de liderazgo
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SEPARADO AUTOCRATICO \
Traslada la Da instrucciones
responsabilidad de la y supervisa.
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su ejecucion,

Baja Alta
Conducta de Tarea

Figura 1 IvViogelo ae Ligerazgo Situacional segun Hersey y Blanchard

Fuente: Teoria de Paul Hersey y Ken Blanchard

Hersey y Blanchard aseveran que la clave del éxito de un lider no es
solamente elegir el estilo de liderazgo adecuado a cada situacion, sino depende

significativamente de la madurez de los seguidores.

Cargos de direccion:

Comportamiento de apoyo (alto-bajo): involucra escuchar a las personas, facilita
la resolucion de conflictos y en la toma de decisiones, proporciona apoyo Yy
estimulos positivos para sus esfuerzos. Ejemplo: Dar apoyo emocional,
comunicar, facilitar, escuchar, proporcionar feedback y proporcionar

reconocimiento.

Comportamiento de direccién (alto-bajo): involucra decirles claramente a las
personas lo que deben hacer y como hacerlo, donde hacerlo y cuando, luego
supervisa estrechamente su desempefio. Ejemplo: Establece objetivos, organiza,

establece lineamientos de tiempo, dirige y controla.

Colaboradores:
Tipos de madurez del colaborador:

Madurez Laboral: Aptitudes — Habilidades
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Son los conocimientos y habilidades de una persona. Quienes tienen mucha
madurez laboral, cuentan con las capacidades y la experiencia para realizar las
actividades laborales sin que otros los dirijan.

Madurez Psicoldgica: Actitudes — Motivacion y voluntad de hacer

Son los que su motivacion es intrinseca para ejecutar su labor, es decir, no

necesitan de aliento ya que ellos mismos lo poseen.

También proponen alternativas de como debe ser la actitud del lider frente
a cada tipo de colaborador:

Cuando el colaborador no sabe como hacer la tarea y siente que puede hacerla o
esta dispuesto a conformarse el lider debe tener un comportamiento directivo alto

y un comportamiento de apoyo bajo.

Cuando el colaborador no sabe cémo hacer la tarea y no entiende porqué debe
hacerse, el lider debe tener un comportamiento directivo alto y un comportamiento

de apoyo alto, explicandole la necesidad.

Cuando el colaborador no sabe como hacer la tarea y no siente que puede hacer
la tarea, el lider debe tener un comportamiento directivo alto y un comportamiento

de apoyo socioemocional alto.

Cuando el colaborador puede hacer la tarea razonablemente y desea demostrar
su competencia o busca reasegurarla, el lider debe tener un comportamiento

directivo bajo y un comportamiento de apoyo participativo alto.

Cuando el colaborador es experto en la tarea, el lider debe tener un
comportamiento directivo bajo y un comportamiento de apoyo alto, en relacion a

escuchar, dar feedback y reconocimiento.

Cuando el colaborador es experto en la tarea esta altamente motivado, el lider
debe tener un comportamiento directivo bajo y un comportamiento de apoyo bajo.
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Los estilos basicos del liderazgo situacional presentan beneficios vy
desventajas en la medida que se logren ajustar a las verdaderas necesidades de

sus colaboradores:

Autocratico: como beneficios son los métodos definidos para el cumplimiento de
metas, son altamente Utiles para los colaboradores, pero se pueden percibir como

imposiciones de métodos, a muchos les puede desagradar.

Integrado: se logra satisfacer las necesidades de los colaboradores para el
establecimiento de metas y la organizacion del trabajo, pero también proporciona
altos niveles de apoyo socioemocional. Lamentablemente se puede percibir mas
estructura de la requerida y a menudo puede tomarse al lider con poca sinceridad

en las relaciones interpersonales.

Relacionado: se puede percibir confianza implicita y una preocupacion
basica para facilitar el cumplimiento de sus metas. Pero puede percibirse como

interés de la armonia o queriendo evitar romper una imagen de “buena persona”

Separado: se puede percibir una confianza implicita y una preocupacion
basica para facilitar el cumplimiento de sus metas. Pero puede percibirse con

poca estructura o bajo apoyo emocional cuando colaborador lo requiera.

1.3.2. Fundamentacion cientifica del emprendedurismo
Definicion de Emprendedurismo
El Global Entrepreneurship Monitor, entidad que se encarga de explorar e indagar
indices de emprendimiento en diversos paises a nivel mundial, refiere que el
emprendedurismo es “como cualquier intento llevado a cabo por los individuos de
empezar una nueva empresa, incluyendo cualquier intento de volverse auto-
empleado (vendedores ambulantes), que buscan la subsistencia.”

Iversen (2005) declara que el concepto de emprendedurismo “es
polifacético y que muchas definiciones utilizadas en diferentes trabajos no hacen

sino cubrir algunas de las muchas aristas de la actividad del emprendedor.
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También sefiala que el emprendedor es un individuo que muestra la disposicion
de tomar riesgos con ideas nuevas o innovadoras para generar nuevos productos

y servicios.”

Modelos de emprendedurismo
Emprendedurismo segun Kirzner
Kirzner (2006) menciona que la nocion equilibrante de emprendedurismo combina
tres ideas: La primera es el aprendizaje subconsciente (aprendizaje espontaneo,
no planeado) es equilibrador para el actor aislado. La segunda idea es el
aprendizaje subconsciente acerca de las oportunidades de arbitraje es
equilibradora en los mercados. La tercera idea es el aprendizaje subconsciente

gue llevara a un equilibrio general.

Parte de la idea de que hay una dualidad compuesta por el conocimiento
que un individuo posee sobre como asignar los recursos y una conciencia

superior que conoce la manera correcta de asignar recursos.

IDEA A: Mediante el aprendizaje subconsciente, el individuo aprende la
manera correcta de asignar los recursos (conocimiento que la mentalidad superior
ya poseia) y obtiene una utilidad al salvar esta brecha, es decir, el actor aislado

entra en equilibrio de experiencia y conocimiento de mercado.

IDEA B: Mediante el arbitraje (transaccidn o negociacion entre un precio
bajo y precio alto para un producto) el individuo obtiene utilidades
emprendedoras. EIl arbitraje permite acortar la distancia en precios,
beneficiandose el vendedor, comprador y el arbitraje, estableciendo un equilibrio
del mercado.

IDEA C: Sin embargo, toda vez que diferentes agentes empiezan a
desarrollar la misma actividad (competencia), estas utilidades emprendedoras

tienden a desaparecer, y es cuando se restaura el equilibrio.
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Emprendedurismo segun Knight:

Para Knight (2002) el emprendedor debe asumir la incertidumbre derivada de
situaciones excepcionales, y define tres funciones concretas del emprendedor:
liderazgo en cambios e innovaciones, adaptabilidad a los cambios y soporte del

riesgo generado por eventos fortuitos.

Aqui el emprendedor innovador genera un desequilibrio en la economia,
mientras que un emprendedor administrador reacciona y se adapta a esos
cambios, trayendo consigo el equilibrio. Knight pone énfasis que comprende el
emprendedurismo el elemento del soporte de riesgo, una parte del individuo

emprendedor y el conjunto de sus actividades.

Factores que influyen en la aparicion del emprendedurismo:

Djankov et. al. (2004) presenta tres perspectivas en las ciencias sociales a cerca
del estudio del emprendedurismo. Primero es el papel de las instituciones
econdémicas, politicas y legales en la promocion o restriccion del
emprendedurismo. Luego estan las variables sociolégicas que modelan el
emprendedurismo (valores, redes sociales, etc.) Y finalmente las caracteristicas
individuales de los emprendedores (necesidad de éxito, actitud hacia el riesgo,

autoconfianza)

Bosma et. al. (2003) presenta una serie de factores con los cuales modelar

el cambio en la tasa de autoempleo, y se pueden agrupar en:

Econdmicos: la estructura de la demanda de la industria, pues si es una industria
con una demanda mas sofisticada y personalizada se crean productos
homogéneos, y los productos sofisticados pueden ser cubiertos por empresas
mas pequefias, haciendo que el individuo emprendedor opte por producir el

producto sofisticado con su propia empresa.

Tecnoldgicos: Las tecnologias de comunicacion e informacion permiten reducir

los costos de transaccion y agiliza la coordinacién en partes, generando el
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fendémeno de la subcontratacién, el cual es aprovechado por empresas pequefias

que les provean de insumos basicos para sus productos.

Demogréaficos: incluyen el promedio de edad de la poblacion y tasa de

participacion laboral femenina.

Socio-culturales: incluyen la aversién al riesgo y la influencia de las redes

sociales.

De politica publica: se refiere a estimulos fiscales para el autoempleo,

legislacién anti-monopolios o anti-céarteles, etc.

1.4. Formulacién del problema

1.4.1. Problema general:

¢Cual es la relacion que existe entre el liderazgo situacional con el
emprendedurismo en los miembros de la Asociacién de Capellanes Cristianos del
Peru, 20167

1.4.2. Problemas especificos:
Problema especifico 1
¢, Como son los estilos de liderazgo situacional en los miembros de la Asociacion

de Capellanes Cristianos del Pert segun sus factores sociodemogréaficos?

Problema especifico 2
¢,Como son los niveles del emprendedurismo en los miembros de la Asociacion

de Capellanes Cristianos del Peru segun sus factores sociodemograficos?

Problema especifico 3
¢,Cual es la relacion que existe entre el liderazgo situacional con la dimensién

actitud en los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del Peru?
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Problema especifico.4
¢, Cudl es la relacién que existe entre el liderazgo situacional con la dimension
aptitud del emprendedurismo en los miembros de la Asociacion de Capellanes

Cristianos del Peru?

Problema especifico 5
¢Cual es la relacion que existe entre el emprendedurismo con la dimension
conducta de tarea en los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del

Peru?

Problema especifico 6

¢Cual es la relacidbn que existe entre el emprendedurismo con la dimension
conducta de relacion en los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos
del Peru?

1.5 Justificacion del estudio

Justificacién tedrica

Porque aportd teorias cientificas sobre el liderazgo situacional y el
emprendedurismo. Como organizacién nueva se tuvo como motivo, obtener un
panorama actual y real de los niveles de liderazgo y emprendedurismo de
nuestros capellanes con el fin de sentar las bases para seguir mejorando las
practicas internas futuras. Generd reflexion y debate académico entre sus
miembros sobre el conocimiento que actualmente existe, se contrastd resultados
con investigaciones que antecedieron. Asi mismo, esta investigacién precedera a
las futuras de quienes estén interesados en medir la relacibn entre ambas

variables, tomando en cuenta las recomendaciones hechas por la autora.

En base a los resultados que se obtuvo se confrontd la realidad de la
poblacién con las teorias de liderazgo situacional y las del emprendedurismo,
dejando en claro puntos que se mejoraron a manera personal y de asociacion,
que influiran directamente en la calidad de trabajo que se realizara en futuros

programas de proyeccién social.
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Justificacién practica

Porque con los resultados obtenidos e identificada la problemética pudimos
proponer cambios dentro de la asociacién que disminuyo errores y promovio el
avance institucional; actualmente se esta creando programas en capacitaciones
de diversos temas sociales y de formacion personal que fomentaran la
concientizacion y compromiso de seguir trabajando con las poblaciones objetivo,
también se generd estrategias que estan mejorando la calidad del trabajo de los
capellanes. Aportd para que las nuevas promociones de capellanes tengan una
directriz uniforme con la que se puedan desempefiar de manera eficiente dentro

de sus funciones.

Justificacion metodoldgica

Se propuso nuevos métodos que generaron conocimiento valido y confiable. Se
buscé nuevas técnicas para motivar la investigacion cientifica. Asi mismo,
permitieron aportar respuestas concretas al problema a investigar, a como tener
conocimiento del actual nivel de estilo de liderazgo situacional que emplean los
capellanes a su personal a cargo, de cédmo las conductas laborales y de
relacionamiento constituyen un pilar importante en el desarrollo institucional y
finalmente conocer el nivel de emprendedurismo que se encuentran, que ayudara

a gque en el futuro se deleguen funciones de acuerdo a capacidades y avances.

Se observé también que estos indicadores influenciaron directamente en el
avance y calidad de los servicios sociales que brinda la Asociacion de Capellanes
del Perl. Las pruebas aplicadas se validaron mediante criterio de tres jueces
expertos gue evaluaron cada item segun su pertinencia, relevancia y claridad,

resultando altamente confiable y valida.

Justificacién social

Aporté a la poblacion informacion que pudo ser usado para beneficio y utilidad en
la ejecucion de programas novedosos y proyectos innovadores. Las proyecciones
sociales que la asociacion promueve y ejecuta en las zonas con poco apoyo del
estado son de gran soporte emocional y espiritual en las diversas situaciones que

atraviesan como son violencia familiar, proceso de duelo, desercion escolar,
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delincuencia, drogadiccion, problemas de pareja, abandono familiar, etc. Se pudo
detectar rapidamente las dificultades que interferian en el avance y crecimiento
proyectado, esto dio pie a que la directiva promueva cambios y re direccione las
decisiones internas para mejora. También se observé calidad durante las
practicas viéndose reflejado en la satisfaccion de la poblacion, como son:
crecimiento de la calidad de vida, toma de decisiones correctas, cercania
emocional familiar, disminucion de desercidn escolar, delincuencia, drogadiccion,

etc.

1.6. Hipotesis
1.6.1. Hipotesis general
El liderazgo situacional esta directamente relacionado con el emprendedurismo en

los miembros de la Asociacién de Capellanes Cristianos del Peru, 2016.

1.6.2. Hipo6tesis especificas
Hipotesis especifica 1
El liderazgo situacional esta directamente relacionado con la dimension actitud en

los miembros de la Asociacién de Capellanes Cristianos del Peru,2016.

Hipotesis especifica 2
El liderazgo situacional esta directamente relacionado con la dimension aptitud en

los miembros de la Asociacién de Capellanes Cristianos del Per(,2016.

Hipotesis especifica 3
El emprendedurismo esta directamente relacionado con la dimensién conducta de

tarea de los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del Per(,2016.

Hipotesis especifica 4

El emprendedurismo esta directamente relacionado con la dimensién conducta de
relacion de los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del
Peru,2016.
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1.7 Objetivos:

1.7.1. Objetivo General

Determinar el nivel de relacion que existe entre el liderazgo situacional y el
emprendedurismo en los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del
Peru, 2016.

1.7.2. Objetivos especificos
Objetivo especifico 1
Identificar los estilos de liderazgo situacional en los miembros de la Asociacion de

Capellanes Cristianos del Peru segun sus factores sociodemograficos, 2016.

Objetivo especifico 2
Identificar los niveles del emprendedurismo en los miembros de la Asociacion de

Capellanes Cristianos del Peru segun sus factores sociodemograficos, 2016.

Objetivo especifico 3

Identificar el nivel de relacion que existe entre el liderazgo situacional con la
dimension actitud en los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del
Peru, 2016.

Objetivo especifico 4

Identificar el nivel de relacion que existe entre el liderazgo situacional con la
dimensién aptitud en los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del
Peru, 2016.

Objetivo especifico 5

Identificar el nivel de relacion que existe entre el emprendedurismo con la
dimensién conducta de tarea de los miembros de la Asociacién de Capellanes
Cristianos del Peru, 2016.



35

Objetivo especifico 6

Identificar el nivel de relacibn que existe entre el emprendedurismo con la
dimensién conducta de relacion de los miembros de la Asociacion de Capellanes
Cristianos del Peru, 2016.



Il. Método
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2.1. Disefio de investigacion:
Metodologia

Segun Hernandez (2010) el método hipotético deductivo es el que una vez
planteado el problema de estudio, segun los antecedentes el investigador
construye un fundamento cientifico, del cual se desglosan las hipotesis,
sometiéndolas a prueba mediante el empleo de disefios de investigacion

apropiados.

Tipo de estudio

Segun Hernandez, et al (2010) el estudio de tipo descriptivo es porque se

pretende describir los hechos tal cual se dan en la muestra.

Es de tipo correlacional, porque se busca estudiar la relacion entre variables
dependientes e independientes en un momento determinado, para luego ser
sustentada en hipotesis sometidas a pruebas, por lo que se midi6 la relacién entre

el liderazgo situacional con el emprendedurismo.

Y: Liderazgo Situacional
/ I Doénde:
Y= variable 1

M r: correlacion .
| X=variable 2
_ r= correlacion
X: Emprendedurismo

Figura 2
Esquema de disefio de estudio correlacional

Fuente: Autora

Es de tipo transversal porque se recolectaron datos en un solo momento, en
un tiempo Unico. Los instrumentos se aplicaron a la muestra en el mes de
Setiembre del 2016.

Disefio de estudio:

Segun Hernandez (2010) la investigacion no experimental son aquellos estudios
que se realizan sin la manipulacion deliberada de las variables y en los que sélo

se observan los fenébmenos en su ambiente natural para después analizarlos. Es
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decir, no alteramos circunstancias durante el proceso de recoleccion de datos, por

ello los resultados fueron altamente confiables y veraces.

Es de corte transversal, ya que el estudio que se realizé midi6 ambas
variables en un Unico momento, con intencion de describir y analizar el grado de

relacion entre el liderazgo situacional y el emprendedurismo. (p.151)

2.2. Variables, operacionalizacion:
2.2.1. Variables:

Liderazgo Situacional

Definicion conceptual

Los conceptos en los que se basa el test de Descripcion de la Efectividad y

adaptabilidad del lider usado en esta investigacion son:

Hersey y Blanchard (1973) definen al liderazgo situacional como ‘“la
adaptacién y ajuste del liderazgo de acuerdo al nivel de desarrollo de los

colaboradores que estan tratando de influir’
Dimensiones del Liderazgo Situacional:
Conducta de Tarea

Hersey y Blanchard (1973) la definen como “el grado en que el lider se implica
con sus funciones de direccién, decide qué, cémo, cuando y donde, también

decide quién se encargara y en qué medida”

Conducta de Relacion

Hersey y Blanchard (1973) la describen como “el grado que el lider se relaciona
con sus subordinados y del tipo de comunicacion que establece con cada uno”.
Emprendedurismo:

Definicion conceptual:

Serrano (2014) define al emprendedurismo como “la iniciativa y decision de llevar

adelante un proyecto empresarial, puede ser de una empresa con fines
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preponderantemente economicos o con fines preponderantemente sociales,

ambas ubicadas en cualquier sector de actividad econdémica”.
Dimensiones del Emprendedurismo
Actitud

Serrano (2014) la define como “un estado de &nimo, ante cOmo una persona se
enfrenta a un problema, situacion o eventualidad. Esta formada por todos aquellos
pensamientos, opiniones y creencias segun las cuales vemos el mundo, puede

modificarse.”

Aptitud

Serrano (2014) la define como “parte del conocimiento y la capacidad que se
tienen para hacer determinadas cosas. Es saber hacer las cosas, tener la
suficiencia y la destreza para afrontar tareas y compromisos que necesitan de

formacion, experiencia, conocimientos.”
Capellan:

Segun el estatuto de la Asociacion de Capellanes del Peru (2014, pp 9) en el
Capitulo VIl Articulo 25° Es Miembro de la “ASOCIACION DE CAPELLANES
CRISTIANOS DEL PERU”, aquella persona natural que profesando la fe cristiana,
solicite su ingreso o acepte la invitacion que le haga la Asociacion, se
comprometa a aceptar, acatar y respetar la Constitucién Politica del Perq, las
Leyes, los Estatutos, Reglamento Interno y cumpla los requisitos de admision y
capacitacion programada por la “ASOCIACION DE CAPELLANES CRISTIANOS
DEL PERU” para ello, asi como su desempefio y/o practica en el Ministerio de

Capellanes Cristianos.



2.2.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Matriz de operacionalizacion de las variables

Emprendedurismo

Liderazgo Situacional

Dimensiones Indicadores items Escala de Medicién Niveles o rangos
Honestidad 8, 13,31
Tenacidad 4,9, 14, 32
Actitud Autoconfianza 5,10, 15, 21
Altruismo 20, 24, 29
. : . 34-118= MUY BAJO
fopeeaddessumt 1 17,2628, 0 Costaomre  118-129=BAJO
_ 3 = A veces 130-146= PROMEDIO
Creatividad e 6. 11 23 2 = Casi Nunca 147-154= ALTO
Innovacion e 1 = Nunca 155-170= MUY ALTO
Comunicacion 2,16, 25
Aptitud Liderazgo y 12 22 27 33
Coordinacion Tem e
Negociacion 7,19, 34
Responsabilidad 3,18, 30
Fijar metas y objetivos
Determinar Tiempos y Mayor Ptje: 12
Conductade plazos Menor Ptje: 0
Tarea Organizar Cada pregunta contestada  El valor que tenga mas puntaje se situara en un
Dirigir equivale a: cuadrante _ . _
Controlar A=+ 1pto . Mayor Q1: Estilo de autocréatico/Bajo
123456 B =+ 1pto relacionamiento, alta tarea. _ _
Apoyo 7 8’9,16 ’11’ 12 C=+1pto . Mayor Q2: Estilo de integrado/alto relacionamiento,
0,9,1U, 11, D =+ 1pto alta tarea.
. Mayor Q3: Estilo de relacionado/alto
Conducta de  Delegacion relacionamiento, baja tarea.

Relacion

Escucha activa

Retroalimentacion

. Mayor Q4: Estilo de separado/ bajo
relacionamiento, baja tarea.




2.3. Poblacion y muestra:
Poblacién

Tamayo y Tamayo (1997) la definen “como la totalidad del fendbmeno a estudiar
donde las unidades de poblacién poseen una caracteristica comun la cual se estudia

y da origen y se da origen a los datos de la investigacion. (p.114)

En el local de la Asociacion Civil, Asociacion de Capellanes Cristianos del
Peru (ACCP), estd ubicada en Calle 4 Mz. A Lt. 20, Urbanizacién Alameda Sur de
Villa, Distrito de Chorrillos, Departamento y Provincia de Lima. La asociacion sin
fines de lucro tiene como objetivo brindar el mejor servicio a toda la comunidad para
alcanzar el desarrollo integral, haciendo énfasis en la religion cristiana, en la
asistencia del bienestar espiritual y social mediante programas de capellania con la

intencidn de llegar a todas las edades y diferentes contextos.

Actualmente esta conformada por 41 miembros capellanes, ya que cuenta con
2 afios de haber sido creada, pero anualmente se estan incorporando nuevos
capellanes. Segun Hernandez, et al (2010), refiere que “la poblacion menor a 50

sujetos, la poblacion es igual a la muestra” (p.69).
“ .:\' wogmis t Biit o € m‘:;

&‘,‘ITL‘.‘

Figura 3 Mapa de ubicacion deula Asdbiacién de Capellanes del Peru

Fuente: Google Maps
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Muestra

El tipo de muestreo a considerar en esta investigacion correspondio al muestreo no
probabilistico, ya que segun Parra (2003) se busco obtener muestras representativas
de este grupo mediante la inclusién en la muestra de grupos supuestamente tipicos.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad:
Técnicas

Segun Sabino (2009) las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos es
cualquier recurso del que se vale el investigador para acercarse a los fenébmenos y

extraer de ellos informacion.

La técnica que se uso es la encuesta, y es definida por Mayntz (1976) como la
busqueda sistemética de informacion en la que el investigador pregunta a los
investigados sobre los datos que desea obtener, y posteriormente relne estos datos

individuales para obtener durante la evaluacion datos agregados.

En relacion al instrumento de recoleccion de datos se utilizd el cuestionario
estructurado cuya definicion es entendida por Hernandez et al (2010) como “un
conjunto de items presentado en forma de afirmaciones o juicios, ante las cuales se

pide la reaccion de los sujetos a quienes se le suministre”.

Instrumentos
Ficha técnica del test de liderazgo situacional

Nombre: Descripcién de la Efectividad y adaptabilidad del lider (LEAD — Leader
Effectiveness and Adaptability Description)

Autor: Paul Hersey Y Ken Blanchard
Afo: 1994
Administracién: Individual y colectiva

Duracién: 30 minutos
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Objetivo: Determinar el estilo de liderazgo en relacion a su conducta de relacion y

conducta de direccion.

Materiales: Test de liderazgo situacional, hoja de respuestas, ficha de resultado,
lapiz y borrador.

ltems:12 items
Alfa de Crombach: 0.85

Dimensiones: Conducta de direccion: fijar metas y objetivos, determinar tiempos y
plazos, organizar, dirigir y controlar. Conducta de relacion: delegar, apoyo, escucha

activa, retroalimentacion y relacion personal mas alla de lo profesional.
Valores: A = 1pto. B =1 pto. C = 1 pto. D = 1 pto. Por cada indicador.

Nivel y rango: Mayor Ptje: 12 / Menor Ptje: 0. El valor que tenga mas puntaje se
situara en un cuadrante. Mayor puntaje en Q1: Estilo Autocratico/Bajo
relacionamiento, alta tarea. Mayor puntaje en Q2: Estilo Integrado/alto
relacionamiento, alta tarea. Mayor puntaje en Q3: Estilo Relacionado/alto
relacionamiento, baja tarea. Mayor puntaje en Q4: Estilo Separado/ bajo

relacionamiento, baja tarea.
Administracién

Puede administrarse individual o colectivamente. En un ambiente sin interferencia,

mientras que el evaluador dir&:

‘Escriba su nombre y el resto de informacién solicitada en los espacios
indicados en la hoja de respuestas. En el test encontrara 12 situaciones de las que
usted supondra que esta involucrado. Cada situacion plantea cuatro (4) acciones
alternativas que Usted podria iniciar. Lea cuidadosamente cada item. Piense
acerca de lo que Usted haria en cada circunstancia. Luego, encierre en un circulo
la letra correspondiente a la eleccion de la accién que Usted piensa que describe
en forma mas cercana su comportamiento en la situacién presentada. Encierre en

un circulo sélo una eleccion.
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Descripcion de las normas de calificacion e interpretacion:

A continuacién, se proporcionan instrucciones para estimar varias variables claves
del liderazgo. El resultado que se obtiene representa su auto percepcién del estilo de

Liderazgo.

Estilo (s) Primario (s): Los estilos primarios o basicos se definen como el cuadrante o

cuadrantes en que Ud. acumula el mayor nimero de respuestas.

Estilo (s) Secundario (s): Los estilos secundarios o de apoyo incluyen cualquier
cuadrante, distinto del cuadrante de Estilo Primario en que hay dos o mas

respuestas.

Para calcular el puntaje: Para las situaciones (1 a 12) encierre en un circulo la
accion alternativa (A-B-C-D) que Ud. ha seleccionado para cada situacién bajo la
Columna | (Rango de Estilo) y también bajo la Columna Il (Adaptabilidad de Estilo).
Después que Usted ha encerrado en un circulo sus acciones alternativas totalice el
namero de circulos para cada sub columna bajo la Columna | (Rango de Estilo) y la
Columna Il (Adaptabilidad de Estilo) y anote los totales en los espacios previstos mas

abajo.
Procesamiento de la informacién de la Columna :

Sub columna (1): Las elecciones de acciones alternativas describen el cuadrante 1

(comportamiento alto en direccidn y bajo en relacion)

Sub columna (2): Las elecciones de acciones alternativas describen el cuadrante 2

(comportamiento alto en direccion y alto en relacion)

Sub columna (3): Las elecciones de acciones alternativas describen el cuadrante 3

(comportamiento alto en relacion y bajo en direccion)

Sub columna (4): Las elecciones de acciones alternativas describen el cuadrante 4

(comportamiento bajo en relacién y bajo en direccién)

Anote los totales asociados con cada uno de los estilos basicos de liderazgo

en los recuadros provistos en el modelo de liderazgo que se presenta mas adelante.
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Procesamiento de la informaciéon de la Columna Il:

Copie las elecciones sefialadas en la Columna | en la Columna Il, cuidando

marcar las mismas letras (la Columna Il tiene las letras en otro orden).

Sub columna (A): Sume los circulos marcados, coloque el resultado en (a),

multiplique por “0” y coloque el resultado en el espacio provisto mas abajo.

Sub columna (B): Sume los circulos marcados, coloque el resultado en (b),

multiplique por “1” y coloque el resultado en el espacio provisto mas abajo.

Sub columna (C): Sume los circulos marcados, coloque el resultado en (c),

multiplique por “2” y coloque el resultado en el espacio provisto mas abajo.

Sub columna (D): sume los circulos marcados, coloque el resultado en (d),

multiplique por “3” y coloque el resultado en el espacio provisto mas abajo.

Finalmente, sume los resultados obtenidos y obtenga un total, este resultado

representa su Adaptabilidad de Estilo.

Ficha técnica del test de emprendedurismo

Nombre: Test de Capacidad Emprendedora

Autor: Red ALFA Capacidad Emprendedora, de la Comunidad Europea.
Ano: 1998

Administracion: Individual y Colectiva, a individuos cuyas edades oscilen entre

16 afios a més.

Duracion: 20 — 30 minutos.

Objetivo: Medir la capacidad emprendedora

Materiales: Test de capacidad emprendedora, lapiz y borrador.
items: 34 items

Alfa de Cronbach: 0.85
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Dimensiones: Creatividad e innovacion, comunicacion, honestidad, tenacidad,
autoconfianza, liderazgo y coordinacién, negociacion, responsabilidad, altruismo y

capacidad para asumir riesgos.

Valores: 5= siempre, 4 = casi siempre, 3 = a veces, 2 = casi nunca, 1= nunca
Nivel y Rango: 34-126=bajo, 127-146=promedio, 147-mas= alto.
Administracion

La prueba puede ser administrada de manera individual o colectiva. En un ambiente
adecuadamente acondicionado (sin interferencias, con adecuada iluminacion y

ventilacion), el evaluador leera las siguientes instrucciones:

‘A continuacion se presentan una serie de afirmaciones que tienes que
evaluar tomando en cuenta la frecuencia con la que la realizas. Para ello deberas
escribir en el casillero en blanco que figura al costado de cada afirmacion, el nimero

correspondiente a alguna de estas opciones:

“‘Asegurense de contestar a todas las afirmaciones”. Si surge alguna duda

durante la administracion, esta sera resuelta por el evaluador.
Descripcion de las Normas de Calificacion e Interpretacion

La calificacibn puede hacerse de manera manual o empleando un programa de
calificacion. En caso de realizarlo de manera manual, deberan sumarse los puntajes

colocados en los items correspondientes a cada una de las areas.

Validez y confiabilidad
Validez

Segun Carrasco (2009) menciona que la validez “Es un atributo de los instrumentos
de investigacion que consiste en que estos midan con objetividad, precision,
veracidad y autenticidad aquello que se desea medir de la variable o las variables de

estudio”.
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Chavez (2007) la describe como “la eficacia con que un instrumento mide lo

que pretende el investigador.”

Para poder efectuar la validez se identific6 a 3 profesionales con grado
académico minimo de magister, un experto fue metodoldgico y dos jueces expertos
en el tema. Se les entregd un documento que incluia la carta de presentacion,
definiciones conceptuales de las variables y sus dimensiones, matriz de
operacionalizacion de las variables y certificado de validez de contenido. Quienes
emitieron su juicio de validez en cuanto cada item del instrumento cumpla con 3
requisitos: pertinencia, si el item corresponde al concepto teorico formulado;
relevancia, si el item es apropiado para representar a la dimension y claridad, si se

entiende sin dificultad algun enunciado.

Tabla 2

Resultado de la validez mediante juicio de expertos del test Descripcion de la
Efectividad y adaptabilidad del lider

Nombre Especialidad Resultado
: Gestion de
Mg. Félix Caycho .
Experto 1 g X -3y Recursos Aplicable
Valencia
Humanos
A Liderazgoy
Dr. José Luis ) .
Experto 2 . Coaching Aplicable
Loayza Egusquiza )
Empresarial
Mg. Juan Carlos Investigacion y .
Exper . Apl I
xperto 3 Escudero Nolasco Estadistica plicable

Fuente: Autora



Tabla 3

Resultado de la validez mediante juicio de expertos del test de Capacidad

Emprendedora
Nombre Especialidad Resultado
. Gestion de
Mg. Félix Caycho .
Experto 1 g % . y Recursos Aplicable
Valencia
Humanos
L Liderazgoy
Dr.J L . ,
Experto 2 ' ose, UIS. Coaching Aplicable
Loayza Egusquiza )
Empresarial
Mg. Juan Carlos Investigacion y .
Exper . Apl I
xperto 3 Escudero Nolasco Estadistica plicable

Fuente: Autora

Luego de obtener las opiniones y calificaciones de los jueces se tabularon los
resultados en un formato de Excel para obtener el V de Aiken. Segun el criterio de
jueces se les dard de 0 a 1 a cada item. Donde O significa que no cumple y 1
significa que si cumple con el criterio. La suma de si de cada item segun el criterio

de jueces arrojara un porcentaje.

Se aplicaré la siguiente formula por cada item de cada test:

S

e N R
(rn(c—1))

Dénde:

S = Sumatoria de Si

Si = Valor asignado por el juez

n = NUmero de jueces

¢ = Numero de valores en la escala de valoracion

El resultado de esta féormula debe ser no menor a 0.9 6 1 para considerar valido

el test.
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Confiabilidad

Para Carrasco (2009) la confiabilidad es “la cualidad o propiedad de un instrumento
que permite obtener los mismos resultados al aplicarse una o mas veces a la misma

persona o grupo de personas en diferentes periodos de tiempo”

Se obtuvo la confiabilidad de cada instrumento con la siguiente formula de Alfa de

N g
.::t:'=|: £ i|* 1—'_'-22
-1 S

Dande:

k= Mimero de iterms

Cronbach:

/; 5:2 =Suma de las varianza de cada [tems

S? = Varianza Total

Usando la siguiente tabla de rangos de valoracion:
0, 81 a 1,00 = muy alta magnitud

0,61 a 0,80 = alta magnitud

0,41 a 0,60 = moderada magnitud

0,21 a 0,40 = baja magnitud

0,01 a 0,20 = muy baja magnitud

Entonces:

Liderazgo Situacional Emprendedurismo

0.824= ( 12 )*(1- 24.14 ) 0.915= ( 34 )*(1- 26.46 )
12-1 41.57 34-1 236.3

Por lo tanto, ambos calculos del coeficiente de Alfa de Cronbach resultaron con
Alta Confiabilidad.
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2.5. Método de analisis de datos:

Hernandez (2006) describen el analisis de datos como “un conjunto de puntuaciones

ordenadas en sus respectivas categorias.” (p. 419)

Al finalizar la aplicacion de los instrumentos a la muestra, se tabularon los datos
de cada sujeto y sus respuestas en el programa Microsoft Excel 2010. Luego se
traspasaron los datos a la base del programa estadistico SPSS 22 con el fin de
obtener el andlisis de la informacibn mediante la aplicacion de la estadistica
descriptiva con tablas de frecuencias, porcentajes y graficos de barras; para luego
describir cada tabla y grafico. En la estadistica inferencial para la contrastacion de
las hipotesis se coloco primero la hipétesis alterna y la hipotesis nula, para luego
mencionar la regla de decision, y finalmente describir cada tabla, que segun su
significancia se acepto y rechazé cada hipotesis.

Para determinar la bondad de ajuste (normalidad) se utilizé la prueba de
normalidad Shapiro- Wilk, debido a que el tamafio de la muestra es menor a 50
sujetos y para la contrastacion de hipétesis se utilizé la prueba de Spearman ya que
al obtener valores de distribucion normal y no normal inmediatamente se convierten

en una distribucion no normal.

2.6. Aspectos éticos:

Se informé a cada individuo que participé sobre la reserva de datos y de la
confidencialidad mediante una ficha de Consentimiento Informado que se anexé a
los test, la cual firmaron en un principio aceptado lo que se realizard con sus datos.
Se pidieron los siguientes datos: nombre, género, rango de edad, lugar de
procedencia y grado de instruccion.

Ademas, se explicO: Los objetivos del estudio, la importancia del estudio, en que
va a consistir su participacién y se hizo hincapié en el valor de la confidencialidad
para preservar los datos que se brindd durante la encuesta y de la privacidad de la

misma.



l1l. Resultados
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3.1. Resultados descriptivos:

3.1.1. Descripcion de los resultados de la variable liderazgo situacional:
Tabla 4
Estadistica descriptiva de la dimension liderazgo situacional

Estilos Frecuencia Porcentaje

Autocratico 12 30,0
Integrado 21 52,5
Relacionado 7 17,5
Total 40 100,0

60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

52.5%

Porcentaje

Autocratico

Integrado /
Relacionado

Estilos de Liderazgo Situacional

Figura 4 Distribucién porcentual de la dimension liderazgo situacional

En la tabla 4 y en la figura 4 se muestran los estilos de liderazgo situacional
halladas en la poblacién. En mayor frecuencia con 21 sujetos, encontramos al estilo
Integrado con un 52,5%. Luego con 12 sujetos encontramos al estilo Autocratico,
representando el 30%. También se observa que con 7 sujetos; que representa el
17,5%, poseen el estilo Relacionado. Finalmente, el estilo Separado no ha obtenido

frecuencia. Por lo que podemos decir que el estilo Integrado ha obtenido mayor
porcentaje con 52,5%.
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3.1.1. Descripcion de los resultados de la variable emprendedurismo:

Tabla 5
Estadistica descriptiva de la dimension emprendedurismo
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 11 27,5
Medio 19 47,5
Alto 10 25,0
Total 40 100,0
Media 136,80
Desv. Tip. 13,866
60%
47.5%
L
T 40%
c
S 20% %
o

0%

Bajo
Medio /
Alto

Niveles de Emprendedurismo

Figura 5 Distribucion porcentual de la dimension emprendedurismo

En la tabla 5 y la figura 5 se muestran los niveles del emprendedurismo. En mayor
frecuencia con 19 sujetos encontramos el nivel Medio del emprendedurismo con
porcentaje de 47,5%. Luego con 11 sujetos encontramos el nivel Bajo del
emprendedurismo con porcentaje de 27,5%. Finalmente, en menor frecuencia con 10
sujetos encontramos el nivel Alto con porcentaje de 25%. Una media de 136,80 y
una desviacion tipica de 13,866. Por lo que podemos decir que el nivel medio del

emprendedurismo es el que tiene mayor frecuencia en la poblacion con 47,5%.
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Frecuencias y porcentajes para estilo de liderazgo situacional segun factores

sociodemograficos

Tabla 6
Estilos de liderazgo situacional seguin género
Estilo Género Total
Masculino Femenino
AULOCTALICO Frecuenc_ia 5 7 12
Porcentaje 27,8% 31,8% 30,0%
Integrado Frecuencia 8 13 21
Porcentaje 44,4% 59,1% 52,5%
Relacionado Frecuenc-ia > 2 !
Porcentaje 27,8% 9,1% 17,5%
Frecuencia 18 22 40
Total .
Porcentaje 100,0% 100,0% 100,0%

o 100%

1]

e 9.1%

G 50% T TR L

: . 27.8%
0%

Autocratico
Integrado '

Relacionado
B Género Masculino W Género Femenino

Estilos de Liderazgo situacional segtn género
Figura 6 Distribucion porcentual de los estilos de liderazgo situacional segin género

En la tabla 6 y figura 6 se muestran los estilos de liderazgo situacional segun género.
En el caso de los varones, en mayor porcentaje presenta el estilo integrado, siendo
el 44.4%, Luego el estilo autocratico con 27.8%, y finalmente el estilo relacionado de
igual manera con 27.8%. En el caso de las mujeres, el estilo con mayor porcentaje
es el estilo de liderazgo integrado, siendo el 59.1%. Luego el estilo autocratico con
31.8%, y finalmente el estilo relacionado con 9.1%. Finalmente, el estilo Separado no
ha obtenido frecuencia. Por lo que podemos decir que el estilo con mayor porcentaje
en varones es el estilo integrado con 59.1%, a su vez, en las mujeres el estilo

integrado ha obtenido mayor porcentaje con 44.4%.
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Tabla 7
Estilos de liderazgo situacional segun edad
Estilo Edad Total
de 20 a 40 afios de 41 a 60 afios de 61 afios a mas
AUOCTALICo Frecuencia 4 7 1 12
Porcentaje 28,6% 33,3% 20,0% 30,0%
Frecuencia 7 10 4 21
Integrado .
Porcentaje 50,0% 47,6% 80,0% 52,5%
Relacionado Frecuencia 3 4 0 7
Porcentaje 21,4% 19,0% 0,0% 17,5%
Total Frecuencia 14 21 5 40
ota
Porcentaje 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
100%
QA 80%
o
S ooy o 288%3% 20%7.6%
o %
0 21.4%
=- 0% /99%
0%

Autocratico
Integrado

Relacionado

BEdadde 20a40afios  MEdad de 41 a 60 afios Edad de 61 afios a mas
Estilos de Liderazgo situacional segun edad

Figura 7 Distribucion porcentual de los estilos de liderazgo situacional segun edad

En la tabla 7 Y figura 7 se muestran los estilos de liderazgo situacional segun edad.
En el caso de los evaluados entre 20 y 40 afios, el mayor porcentaje presenta un
estilo integrado, siendo el 50%, luego el estilo autocratico con 28.6%, y finalmente
con menor porcentaje el estilo relacionado con un 21.4%. En el caso de los
evaluados entre 41 y 60 afos, el mayor porcentaje presenta un estilo de liderazgo
integrado, siendo el 47.6%, luego el estilo autocratico con 33.3%, y finalmente con
menor porcentaje el estilo relacionado con 19%. Finalmente, los evaluados de 61
afios a mas el estilo con mayor porcentaje es el integrado representando el 80%,
luego esta el estilo autocratico con 20%, finalmente el estilo relacionado en la edad
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de 61 a mas no ha obtenido frecuencia, como también el estilo separado. Por lo que
podemos decir que el estilo integrado ha obtenido mayores porcentajes en todas las

edades.
Tabla 8
Estilos de liderazgo situacional segun lugar de procedencia
Estilo Lugar de procedencia Total
Costa Sierra  Selva
Autocratico Frecuencia 7 2 3 12
Porcentaje 36,8% 20,0% 27,3% 30,0%
Intearado Frecuencia 10 7 4 21
9 Porcentaje 52,6% 70,0% 36,4% 52,5%
Relacionad Frecuencia 2 1 4 7
elacionado 5 centaje 10,5% 10,0% 36,4% 17,5%
Total Frecuencia 19 10 11 40
ota
Porcentaje 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
100%
0,
5.6% 10%
37%

50%

Porcentaje

27.36:2%36.4%

0%

Costa
Sierra |'

Selva

W Autocratico MIntegrado M Relacionado

Estilos de Liderazgo situacionas segun lugar de procedencia

Figura 8 Distribucién porcentual de los estilos de liderazgo situacional segun lugar de
procedencia

En la tabla 8 y figura 8 se muestran los estilos de liderazgo situacional segun lugar
de procedencia. En el caso de los evaluados de la costa, el mayor porcentaje
presenta un estilo integrado, siendo el 52.6%, luego esta el liderazgo autocratico y
con menor porcentaje esta el estilo relacionado. En el caso de los evaluados de la

sierra, el mayor porcentaje presenta un estilo de liderazgo integrado, siendo el 70%,
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luego el estilo autocratico con un 20%, finalmente el estilo relacionado con menor
porcentaje siento el 10%. En el caso de los evaluados de la sierra el estilo de mayor
porcentaje es el liderazgo relacionado con un 70%, luego esta el autocréatico con un
20% vy finalmente con 10% el estilo relacionado. Finalmente, los evaluados de la
selva tienen el estilo integrado como mayor porcentaje, representando el 36.4% y la
misma proporcion tiene el estilo relacionado. Finalmente, el estilo autocratico tiene
menor porcentaje con un 27.3%. El estilo Separado no ha obtenido frecuencia. Por lo
gue podemos decir, el estilo integrado posee mayor porcentaje en todos los lugares

de procedencia.

Tabla 9
Estilos de liderazgo situacional segun grado de formacion
Grado de formacion Total
Estilos Educacion Educacion Educacion
basica técnica universitaria
. Frecuencia 2 4 6 12
Autocratico .
Porcentaje 22,2% 36,4% 30,0% 30,0%
Frecuencia 6 4 11 21
Integrado )
Porcentaje 66,7% 36,4% 55,0% 52,5%
. Frecuencia 1 3 3 7
Relacionado i
Porcentaje 11,1% 27,3% 15,0% 17,5%
Total Frecuencia 9 11 20 40
Porcentaje 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
100%
o 66.7%
©
% 50% 9
O ’ 222 36.4986.4% 55%
e % 3% 30%
0% 5%
Educacidn béasica /
Educacion técnica
Educacién
universitaria
B Autocratico M Integrado Relacionado

Estilos de Liderazgo situacional segun grado de formacién

Figura 9 Distribucion porcentual de los estilos de liderazgo situacional segun grado
de formacion
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En la tabla 9 y figura 9 se muestran los estilos de liderazgo situacional segun grado
de formacion. En el caso de los evaluados con educacién basica, la mayor
proporcion presenta un estilo integrado, siendo el 66.7%, luego el estilo autocratico
con un 22.2% y finalmente el estilo relacionado con menor porcentaje con 11.1%. En
el caso de los evaluados con educacién técnica, la mayor proporcion presenta un
estilo de liderazgo tanto autocratico como integrado, siendo el 36.4% en ambos
casos, luego estd el estilo relacionado con menos porcentaje siendo 27.3%.
Finalmente, los evaluados con educacion universitaria el estilo con mayor porcentaje
es el integrado, representando el 55%, luego esta el estilo autocratico con 30% y
finalmente el estilo relacionado con un 15%. El estilo Separado no ha obtenido
frecuencia. Por lo que podemos decir, el estilo integrado posee mayor porcentaje en

todos los grados de formacion.

Frecuencias y porcentajes para los niveles de emprendedurismo y sus

dimensiones segun factores sociodemograficos

Tabla 10
Niveles de emprendedurismo segin género
Nivel Género Total
Masculino Femenino
Baio Frecuencia 3 8 11
J Porcentaje 16,7% 36,4% 27,5%
. Frecuencia 7 12 19
Medio .
Porcentaje 38,9% 54,5% 47,5%
Alto Frecuencia 8 2 10
Porcentaje 44,4% 9,1% 25,0%
Total Frecuencia 18 22 40
Porcentaje 100,0% 100,0% 100,0%
100%
2
]
< 0 36.4%
g 0% 16.70.
o
[a W
0%
Bajo K'
Medio
Alto

B Masculino B Femenino
Niveles del Emprendedurismo seguin género
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Figura 10 Distribucion porcentual de los niveles de emprendedurismo segun género

En la tabla 10 y la figura 10 se muestran los niveles de emprendedurismo segun
género. En el caso de los varones, el mayor porcentaje presenta un nivel alto, siendo
el 44.4%, mientras que el 38.9% presenta un nivel medio y finalmente el 16.7%
presenta un nivel de emprendedurismo bajo. En el caso de las mujeres, el mayor
porcentaje presenta un medio, siendo el 47.5%, mientras que el 36.4% tiene un nivel
bajo y finalmente solo el 9.1% presenta un nivel de emprendedurismo alto. Por lo que
podemos decir, los varones en mayor porcentaje presentan un nivel alto de
emprendedurismo mientras que las mujeres en su mayoria presentan un nivel medio

de emprendedurismo.

Tabla 11
Niveles de emprendedurismo segun edad
Nivel Edad Total
de 20 a 40 afios ded4l1a60 de 61 afios a mas
anos
Bajo Frecuengia 2 9 0 11
Porcentaje 14,3% 42,9% 0,0% 27,5%
Medio Frecuencia 9 7 3 19
Porcentaje 64,3% 33,3% 60,0% 47,5%
Alto Frecuengia 3 5 2 10
Porcentaje 21,4% 23,8% 40,0% 25,0%
Frecuencia 14 21 5 40
Total . 100.0
Porcentaje % 100,0% 100,0% 100,0%
o 80% 64.3%
% i(())j 12.9% 3% Pl
;g oo 14.3 % 8% 0%

0%
° 0.0%

de 20 a 40 afios /
de 41 a 60 afios

de 61 afios a mas

H Bajo H Medio mAlto

Niveles del Emprendedurismo segln edad

Figura 18 Distribucion porcentual de los niveles de emprendedurismo segun edad
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En la tabla 11 y figura 11 se muestran los niveles de emprendedurismo segun edad.
En el caso de los evaluados entre 20 a 40 afios, la mayor proporcién presenta un
nivel medio, siendo el 64.3%, luego el 21.4% presenta un nivel alto de
emprendedurismo, mientras que el 14.3% tiene un nivel bajo. En el caso de los
evaluados entre 41 a 60 afos, la mayor proporcién presenta un nivel bajo, siendo el
42.9%, luego el 33.3% presenta un nivel medio, mientras que el 23.8% presenta un
nivel alto de emprendedurismo. Finalmente, los evaluados de 61 afios a mas el nivel
con mayor porcentaje es el medio, representando el 60.0%, luego el 40% presenta
un nivel alto, mientras que el nivel alto no presenta un porcentaje. Por lo que
podemos decir que los evaluados de 20 a 40 aflos en mayor porcentaje presenta un
nivel medio, lo de 41 a 60 afios en su mayoria presenta un nivel bajo, finalmente los

de 61 a mas afios en mayor porcentaje presenta un nivel medio de

emprendedurismo.
Tabla 12
Niveles de emprendedurismo segln lugar de procedencia
Nivel Lugar de procedencia Total
Costa Sierra  Selva
Baio Frecuencia 5 5 1 11
1 Porcentaje  26,3% 50,0%  9,1% 27,5%
Medio Frecuencia 10 4 5 19
Porcentaje 52,6% 40,0% 45,5% 47,5%
Alto Frecuencia 4 1 5 10
Porcentaje 21,1% 10,0% 45,5% 25,0%
Total Frecuencia 19 10 11 40
Porcentaje  100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
o 100%
3 52.6%
C
3
G
[a

0,
50% 26.3 o 20% %
% 45.5% 45.5%
0,

Costa ]
Sierra |

Selva

H Bajo H Medio mAlto
Niveles del Emprendedurismo segun lugar de procedencia

Figura 12 Distribucion porcentual de los niveles de emprendedurismo segun lugar de
procedencia
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En la tabla 12 y la figural2 se muestran los niveles de emprendedurismo segun lugar
de procedencia. En el caso de los evaluados de la costa, en mayor porcentaje
presenta un nivel medio, siendo el 52.6%, un 26.3% presentan un nivel bajo mientras
que el 21.1% presenta un nivel alto de emprendedurismo. En el caso de los
evaluados de la sierra, en mayor porcentaje presenta un nivel bajo, siendo el 50.0%,
el 40% presenta un nivel medio mientras que el 10% tiene un nivel alto de
emprendedurismo. Finalmente, los evaluados de la selva el nivel con mayor
porcentaje oscila entre medio y alto, representando el 45.5% mientras que solo el
9.1% tiene un nivel bajo de emprendedurismo. Por lo que podemos decir que los
miembros procedentes de la selva presentan un mejor y mayor porcentaje de alto
emprendedurismo a comparacién de la costa y sierra, siendo un 45.5%, mientras que
en el nivel medio de emprendedurismo los de mas porcentaje son los de la costa,
siendo un 52.6%. Finalmente, los de la sierra presentan en un mayor porcentaje un

bajo emprendedurismo, siendo un 50%.

Tabla 13
Niveles de emprendedurismo segun grado de formacion
Grado de formacion Total
Nivel P
Educacion basica Educacion técnica Educacion
universitaria
) Frecuencia 3 3 5 11
Bajo )
Porcentaje 33,3% 27,3% 25,0% 27,5%
~ Frecuencia 5 6 8 19
Medio )
Porcentaje 55,6% 54,5% 40,0% 47,5%
Frecuencia 1 2 7 10
Alto )
Porcentaje 11,1% 18,2% 35,0% 25,0%
Frecuencia 9 11 20 40
Total

Porcentaje 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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60%
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30%
20%
10%
0%

Porcentaje

Educacién basica /
Educacién técnica
Educacién

universitaria
H Bajo W Medio mAlto

Niveles del Emprendedurismo segun grado de formacion

Figura 13 Distribucion porcentual de los niveles de emprendedurismo segun grado
de formacion

En la tabla 13 y la figura 13 se muestran los niveles de emprendedurismo segun
grado de formacion. En el caso de los evaluados con educacion bésica, el mayor
porcentaje presenta un nivel medio, siendo el 55.6%, el nivel bajo es representado
con el 33.3% y el nivel alto tiene un 11.1%. En el caso de los evaluados con
educacion técnica, el mayor porcentaje presenta un nivel medio, siendo el 54.5%, el
nivel bajo posee un 27.3% mientras que el nivel alto tiene un porcentaje de 18.2%.
Finalmente, los evaluados con educacion universitaria el nivel con mayor porcentaje
es el medio, representando el 40.0%, el nivel alto posee un 35% mientras que el
nivel bajo del emprendedurismo tiene un 25%. Por lo que podemos decir que los de

educacion universitaria tienen un nivel medio de emprendedurismo como también los
gue poseen educacién técnica y basica.

Prueba de hipétesis general: relacion entre el estilo de liderazgo situacional y
emprendedurismo

Ho: El liderazgo situacional no esta directamente relacionado con el

emprendedurismo en los miembros de la Asociacibn de Capellanes
Cristianos del Peru, 2016.
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Ha: El liderazgo situacional esta directamente relacionado con el
emprendedurismo en los miembros de la Asociacion de Capellanes
Cristianos del Peru, 2016.

Regla de decision:
Se acepta Ho si y solo si Sig. >0.05
Se acepta Ha si y solo si Sig. <0.05

A continuacion, se presentan la relacion entre el liderazgo y el emprendedurismo con
Su respectiva tabla de contingencia, para lo cual se utilizd la prueba de Rho de

Spearman.

Tablal4
Correlacion entre el liderazgo situacional y el emprendedurismo

Emprendedurismo
Estilo de Coeficiente de
. - ,280
Rho de liderazgo correlacion
Spearman Sig. (bilateral) ,080
N 40

En la tabla 14 se observa la existencia de una relacion r=,280 y un valor p (sig.) de
,080, por lo que es mayor a 0.05, lo cual indica que no existe relacion significativa

entre el estilo de liderazgo y el emprendedurismo.

Decisién estadistica:

Por lo que se decide aceptar la hipotesis nula y la hipotesis alterna se rechaza. Es
decir, el liderazgo situacional no estd directamente relacionado con el
emprendedurismo en los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del
Peru, 2016.
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Prueba de hipotesis especifica 1. relacion entre el estilo de liderazgo
situacional y la dimensién actitud

Ho: EIl liderazgo situacional no estad directamente relacionado con la dimension

actitud en los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del Peru.

Ha: El liderazgo situacional estd directamente relacionado con la dimension actitud

en los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del Peru.
Regla de decision:

Se acepta Ho si y solo si Sig. >0.05

Se acepta Ha si y solo si Sig. <0.05

A continuacion, se presentan la relacion entre el estilo de liderazgo situacional con la
dimensién actitud con su respectiva tabla de contingencia, para lo cual se utilizé la

prueba de Rho de Spearman.

Tabla 15
Correlacién del liderazgo situacional y la dimension actitud

Actitud
Rho de Estilo de Coeficiente de 237
Spearman liderazgo correlacion ’
Sig. (bilateral) ,140
N 40

En la tabla 15 observa la existencia de una relacion r=,237 y un valor p (sig.) de ,140,
por lo que es mayor a 0.05, lo cual indica que no existe relacion significativa entre el

estilo de liderazgo y la dimensién de actitud.

Decision estadistica:
Por lo que se decide aceptar la hipotesis nula y la hipotesis alterna se rechaza. Es
decir, el liderazgo situacional no estad directamente relacionado con la dimension

actitud en los miembros de la Asociacién de Capellanes Cristianos del Peru, 2016.
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Prueba de hipotesis especifica 2: relacion entre el estilo de liderazgo

situacional y la dimensioén aptitud

Ho: EIl liderazgo situacional no estad directamente relacionado con la dimension

aptitud en los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del Peru.

Ha: El liderazgo situacional esta directamente relacionado con la dimension aptitud

en los miembros de la Asociacién de Capellanes Cristianos del Peru.
Regla de decision:

Se acepta Ho si y solo si Sig. >0.05

Se acepta Ha si y solo si Sig. <0.05

A continuacion, se presentan la relacion entre el estilo de liderazgo con la dimension
aptitud con su respectiva tabla de contingencia, para lo cual se utilizdé la prueba

Spearman.

Tabla 16
Correlacién entre el liderazgo situacional y la dimensién aptitud

Aptitud
Rho de Estilo de Coeficiente de 253
Spearman liderazgo correlacién ’
Sig. (bilateral) ,116
N 40

En la tabla 16 se observa la existencia de una relacién r=,253 y un valor p (sig.) de
,116 , por lo que es mayor a 0.05, lo cual indica que no existe relacién significativa

entre el estilo de liderazgo y la dimensién de aptitud

Decision estadistica:
Por lo que se decide aceptar la hipotesis nula y la hipotesis alterna se rechaza. Es
decir, el liderazgo situacional no estad directamente relacionado con la dimension

aptitud en los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del Pera, 2016.
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Prueba de hipotesis especifica 3: relacion entre el emprendedurismo y la

dimension conducta de tarea

Ho: EI emprendedurismo no esta directamente relacionado con la dimension
conducta de tarea de los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del

Peru.

Ha: El emprendedurismo esta directamente relacionado con la dimensién conducta
de tarea de los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del Pera.

Regla de decision:
Se acepta Ho si y solo si Sig. >0.05
Se acepta Ha si y solo si Sig. <0.05

A continuacion, se presentan la relacion entre el emprendedurismo con la dimension

conducta de tarea.

Tabla 17
Correlacion entre emprendedurismo y la dimension conducta de tarea

Autocrético Integrado
Rho de Emprendedurismo Coef|C|e.n,te de 069 070
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) ,673 ,666
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
En la tabla 17 se observa la existencia de una relacién r=-,069 y un valor p (sig.) de

,673 en estilo autocratico y r=-,070 con valor p (sig.) de ,666 en estilo integrado por lo
gue son mayores a 0.05, lo cual indica que no existe relaciéon significativa entre el
emprendedurismo y conducta de tarea.

Decision estadistica:

Por lo que se decide aceptar la hipétesis nula y la hipétesis alterna se rechaza. Es

decir, el emprendedurismo no esta directamente relacionado con la dimension
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conducta de tarea de los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del

Peru.

Prueba de hipotesis especifica 4: relacion entre el emprendedurismo y la
dimensiéon conducta de relacion

Ho: EI emprendedurismo no esta directamente relacionado con la dimension
conducta de relacidén de los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del

Peru.

Ha: El emprendedurismo esta directamente relacionado con la dimensién conducta
de relacién de los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del Pera.

Regla de decision:
Se acepta Ho si y solo si Sig. >0.05
Se acepta Ha si y solo si Sig. <0.05

A continuacion, se presentan la relacion entre el emprendedurismo con la dimension

conducta de relacion.

Tabla 18
Correlacion entre emprendedurismo y la dimension conducta de relacién

Relacionado Separado
Rho de Emprendedurismo Coef|C|eln,te de 075 091
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) ,645 ,576
N 40 40

En la tabla 18 se observa la existencia de una relacién r=-,075 y un valor p (sig.) de
,645 en estilo relacionado y r=-,091 con valor p (sig.) de ,576 en estilo separado por
lo que son mayores a 0.05, lo cual indica que no existe relacién significativa entre el
emprendedurismo y conducta de relacion.

Decision estadistica:
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Por lo que se decide aceptar la hipotesis nula y la hipétesis alterna se rechaza. Es
decir, el emprendedurismo no esta directamente relacionado con la dimension

conducta de relacion de los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos del

Perd.



IV. Discusion



En lo que respecta la tabla 4 y en la figura 4 se muestran los estilos de liderazgo
situacional halladas en la poblacibn. En mayor frecuencia con 21 sujetos,
encontramos al estilo Integrado con un 52,5%. Luego con 12 sujetos encontramos al
estilo Autocratico, representando el 30%. También se observa que con 7 sujetos; que
representa el 17,5%, poseen el estilo Relacionado. Finalmente, el estilo Separado no

ha obtenido frecuencia.

En la tabla 5 y la figura 5 se muestran los niveles del emprendedurismo. En
mayor frecuencia con 19 sujetos encontramos el nivel Medio del emprendedurismo
con porcentaje de 47,5%. Luego con 11 sujetos encontramos el nivel Bajo del
emprendedurismo con porcentaje de 27,5%. Finalmente, en menor frecuencia con 10

sujetos encontramos el nivel Alto con porcentaje de 25%.

En la tabla 14 se observa que el valor de p (sig.) es .080, es decir que, es
mayor a 0.05 lo cual indica que no existe relacion significativa entre el estilo de
liderazgo y el emprendedurismo en los miembros de la Asociacion de Capellanes
Cristianos del Peru. Resultados que coinciden con la investigacion que realizo
Loayza (2014) cuyo objetivo fue determinar la relacion que existe entre el auto
concepto y emprendedurismo en mujeres duefias de una micro y pequefia empresa.
Los resultados obtenidos permitieron concluir que los factores que influyen en el
desarrollo del emprendedurismo no son significativas con el auto concepto, ya que
son otros factores como la edad, valores, creencias, tolerancia, socio cultura, redes
sociales o familiares, educacion, politicas publicas, acceso a beneficios, estructura
de la demanda, riesgos de desempleo e infraestructura de las tecnologias, si iban a

determinar significativamente en la actitud emprendedora.

Asimismo, en la tabla 6 y 6 se muestran los estilos de liderazgo situacional
segun género. En el caso de los varones, en mayor porcentaje presenta el estilo
integrado, siendo el 44.4%, En el caso de las mujeres, el estilo con mayor porcentaje

es el estilo de liderazgo integrado, siendo el 59.1%.
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En la tabla 7 Y figura 7 se muestran los estilos de liderazgo situacional segun
edad. En el caso de los evaluados entre 20 y 40 afios, el mayor porcentaje presenta
un estilo integrado, siendo el 50%. En el caso de los evaluados entre 41 y 60 afios,
el mayor porcentaje presenta un estilo de liderazgo integrado, siendo el 47.6%.
Finalmente, los evaluados de 61 afios a mas el estilo con mayor porcentaje es el
integrado representando el 80%. Finalmente, el estilo relacionado en la edad de 61 a

mas no ha obtenido frecuencia, como también el estilo separado.

En la tabla 8 y figura 8 se muestran los estilos de liderazgo situacional segun
lugar de procedencia. En el caso de los evaluados de la costa, el mayor porcentaje
presenta un estilo integrado, siendo el 52.6%. En el caso de los evaluados de la
sierra, el mayor porcentaje presenta un estilo de liderazgo integrado, siendo el 70%.
En el caso de los evaluados de la sierra el estilo de mayor porcentaje es el liderazgo
relacionado con un 70%. Finalmente, los evaluados de la selva tienen el estilo
integrado como mayor porcentaje, representando el 36.4% y la misma proporcioén
tiene el estilo relacionado.

En la tabla 9 y figura 9 se muestran los estilos de liderazgo situacional segun
grado de formacion. En el caso de los evaluados con educacién bésica, la mayor
proporcién presenta un estilo integrado, siendo el 66.7%. En el caso de los
evaluados con educacion técnica, la mayor proporcion presenta un estilo de
liderazgo tanto autocratico como integrado, siendo el 36.4% en ambos casos.
Finalmente, los evaluados con educacién universitaria el estilo con mayor porcentaje

es el integrado, representando el 55%.

Veliz (2012) investigd el tipo de liderazgo en supervisores de ingenio
azucarero cuyo objetivo era describir los tipos de liderazgo que aplicaban para dirigir
a sus colaboradores, cuyos resultados fueron los mismos que los obtenidos en la
presente investigacion, arrojaron que el estilo con mayor frecuencia fue el estilo
integrado, de igual resultado que se halla en la presente investigacion. A si mismo,

Soria (2013) en su investigacion sobre la aplicacion del modelo de liderazgo
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situacional en la empresa Dinners Club para optimizar la gestion directiva, se tuvo
como objetivo describir el nivel general de liderazgo situacional, arrojando que el
estilo de mayor frecuencia es el estilo integrado. También Torres (2012) en su
investigacién acerca del liderazgo situacional en enfermeras de Colombia y las
variables laborales, arrojando que el estilo de mayor predominancia es el estilo

integrado y el de menos porcentaje es el estilo autocratico.

Con respecto a la tabla 15 se observa que el valor de p (sig.) es .140, es decir
que, es mayor a 0.05 lo cual indica que no existe relacion significativa entre el estilo
de liderazgo y la dimension de actitud del emprendedurismo. En base a los
resultados y el analisis de lo que Hersey y Banchard (1973) mencionan a cerca del
liderazgo y lo que Serrano (2014) define a la dimension actitud, se podra decir que el
ajuste del estilo de liderazgo no esta definida a la forma en que el sujeto enfrenta
eventualidades en su vida cotidiana, ni por sus pensamientos ni creencias, sino por
el nivel de desarrollo en que su colaborador se encuentra en relacion a su

desempeiio y comportamiento laboral.

En la tabla 16 se observa que el valor de p (sig.) es .116, es decir que, es
mayor a 0.05 lo cual indica que no existe relacion significativa entre el estilo de
liderazgo y la dimensién de aptitud del emprendedurismo. En base a los resultados y
el analisis de lo que Hersey y Banchard (1973) mencionan a cerca del liderazgo y lo
gue Serrano (2014) define a la dimension aptitud, se podra decir que el ajuste del
liderazgo, en la poblacion investigada, no esta relacionada con su capacidad de
conocimientos y destrezas, sino que existen otros factores como su nivel de
formacion, lugar de procedencia, edad y género que determinaran la eleccién del

liderazgo en relacion al colaborador y la situacion.
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En la tabla 17 se muestran la correlacion hallada entre emprendedurismo y la
dimensién conducta de tarea. En ese sentido, cabe mencionar que una correlacion
no es estadisticamente significativa si muestra un valor p (sig.) menor a 0.05. De lo
anterior podemos afirmar que no existe correlacibn significativa entre
emprendedurismo con los estilos autocratico e integrado porque tienen una
significancia de .673 y .666 respectivamente, lo cual nos indica que dichas variables
son independientes entre si. En base a los resultados y el andlisis de lo que Serrano
(2014) define el emprendedurismo y Hersey y Blanchard (1973) a la dimensién
conducta de tarea, se podra decir que la iniciativa y decision de llevar adelante un
proyecto social o econémico no estéa relacionado con que el lider se implique en las
diversas actividades o funciones a realizar. Lo observado en los resultados ha
arrojado que pocos capellanes estan verdaderamente involucrados en hacer crecer
la Asociacidon, solamente se observa que cumplen con el dia en el que se
desarrollara la actividad y luego toman desinterés de los procesos que contintan al

terminar, como es el informe, sugerencias, feedback, etc.

En la tabla 18 se muestran la correlacion hallada entre emprendedurismo y la
dimension conducta de relacion. En ese sentido, cabe mencionar que una
correlacion es estadisticamente significativa si muestra un valor p (sig.) menor a
0.05. De lo anterior podemos afirmar que no existe correlacién significativa entre
emprendedurismo con los estilos relacionado y separado porque tienen una
significancia de .645 y .576 respectivamente, lo cual nos indica que dichas variables
son independientes entre si. En base a los resultados y el analisis de lo que Serrano
(2014) define el emprendedurismo y Hersey y Blanchard (1973) a la dimension
conducta de tarea, se podra decir que la iniciativa y decision de llevar adelante un
proyecto social o econdmico no estéa relacionado con el nivel que el lider se relaciona

con los colaboradores o su tipo de comunicacion.



V. Conclusiones



Primera:

Un alto porcentaje de capellanes cristianos ha adoptado un estilo de liderazgo
integrado, que es el liderazgo més efectivo para poder ejercer influencia significativa
en un grupo de personas, y que gracias a esto se puede abarcar con mejores
estrategias las diferentes eventualidades que se suscitan al realizar actividades de
proyeccion social. La muestra investigada no posee individuos que adopten un estilo
de liderazgo separado. Lo que podemos deducir que el liderazgo menos efectivo no
esta presente. Que es favorable para el desempefio adecuado de los miembros de la

Asociacion Cristiana de Capellanes del Peru.
Segunda:

Un alto porcentaje de capellanes cristianos ha obtenido un nivel medio de
emprendedurismo, que es un nivel aceptable para una poblacién que posee poco
tiempo de haber sido creada. Esto puede favorecer un futuro de crecimiento

adecuado de la Asociacion de Capellanes Cristianos del Perd.
Tercera:

El estilo de liderazgo situacional presente en los capellanes de la Asociacion de
Capellanes Cristianos del Peru del género masculino es el integrado y con el mismo
estilo se haya a los capellanes del género femenino. También se concluye que el
mayor porcentaje lo ha obtenido el estilo integrado en todos los rangos de edad,
lugar de procedencia y en todos los grados de formacion.

Cuarta:

Con respecto al nivel de emprendedurismo se ha hallado que los capellanes de la
Asociacion de Capellanes Cristianos del Perd de género masculino poseen en
mayoria un nivel alto, a comparacion del género femenino que posee un nivel medio.
También se concluye que los capellanes de 20 a 40 y 60 a mas afios tienen un nivel
medio mientras que los de 41 a 60 afios un nivel bajo. Los capellanes procedentes
de la selva poseen altos niveles de emprendedurismo, mientras que los de la costa

un nivel medio y los de la sierra un bajo nivel. Asi mismo, se concluye que en un



76

nivel medio se encuentran todos los capellanes de los tres grados de grado de

formacion.
Quinta:

En esta investigacion se ha concluido que, en la muestra, el liderazgo situacional no
estd directamente relacionado con el emprendedurismo en los miembros de la
Asociacion de Capellanes Cristianos del Peru, es decir, son variables independientes

entre si.
Sexto:

Se concluye que el liderazgo situacional no esta directamente relacionado con la
dimensién actitud ni aptitud del emprendedurismo en los miembros de la Asociacion

de Capellanes Cristianos del Pera.
Séptimo:

Se concluye que, en la muestra, el emprendedurismo no esta directamente
relacionado con la dimension conducta de tarea ni la dimension conducta de relacion
del liderazgo situacional en los miembros de la Asociacion de Capellanes Cristianos

del Peru.



VI. Recomendaciones
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Primera:

Para capacitar es necesario tener en cuenta los datos del factor grado de formacion
para poder capacitar a los capellanes segun su nivel de educacion, y puedan recibir
la informacion acorde a su nivel de conocimiento, con la intencion de que en el futuro
los que posean educacion basica puedan ser incentivados a iniciar estudios técnicos
0 superiores para complementar y/o reforzar el trabajo que se lleva a cabo dentro de
la Asociacion segun su perfil profesional.

Segunda:

Implementar cursos de liderazgo de manera permanente para que el aprendizaje sea
constante y entendido. Donde incluya estrategias positivas y efectivas que logren
que los capellanes que tienen un liderazgo ineficiente puedan potenciar sus
capacidades de liderazgo. Y los que posean un liderazgo adecuado puedan

mantenerlas.

Tercera:

Capacitar en estrategias del buen emprendedor, con el objetivo de brindarles
herramientas que puedan motivarlos explorar capacidades escondidas e ideas
innovadoras para ser implementadas dentro del plan estratégico de la Asociacion.
Evaluar de aqui a 1 afio el estilo de liderazgo y capacidad emprendedora para

conocer si hubo una mejora a partir de la capacitacion.

Cuarta:

Iniciar un focus group donde los capellanes que posean un adecuado liderazgo y

emprendedurismo puedan compartir experiencias y resolver dudas de aquellos que
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no posean. E incentivar una lluvia de ideas donde ellos puedan aportar soluciones

para ser aplicadas dentro de la Asociacion.

Quinta:

Definir roles especificos, en cuanto a funciones dentro de una actividad de
proyeccion social, para colocar a los capellanes en puestos estratégicos con el fin de

llevar a cabo un mejor trabajo y por ende, obtener mejores resultados.

Sexta:

Se recomienda a futuras investigaciones con interés en las variables liderazgo
situacional o emprendedurismo, complementar una tercera variable interviniente

como clima organizacional, satisfaccion laboral, la motivacion, etc.
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ANEXO 2 BASE DE DATOS
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ANEXD 3
Estadistica descriptiva
Caracteristicas de la muestra evaluada

o F eve-mwr.
Seners

Figura 14 Estadistica descriptiva de la muestra segun &l facior genero
En la figura 14 se observa que |la mayoria de evaluados son mujeraes, siendo el
55%, mientras que los varones representan el £5%.

Paraeniaje

(=3

-?II.IJI--'-I .ﬁll.pll'lm *1-'-';.'"

Cdad
Figura 135 Estadistica descriptva de la muestra segun el factor edad

En la figura 15 se obsernva gue la mayor proporcion de evaluados, & 52.5%.
presentan entre 41 3 80 afos, le siguen quienes tienen entre 20 3 40 afos,

siendo el 35%. Fnalmente |a menor proporcion tienen entre 81 anos a mas,
representando el 12.5%.



5 fril
= |
EI'II ll:ll 'I-J'rl.
Lugar é# srocedencis
Figura 16 Estadistica descriptiva de la muestra segun el factor lugar de
procedencia

En la figura 18 se observa que la mayoria de evaluados, el 47.5%, proceden de
la costa, le siguen quienes proceden de la selva, siendo &l 27.5%. Finalmente

la menor proporcion proceden de |a siera, representando el 25.0%.

[E TR ] Eiin w il w L e L T

Brade 44 lormaziar
Figura 17 Estadistica descriptiva de |3 musstra segin el factor grado de
formacion
En la figura 17 s cbserva que la mayoria de evaluados, el 50.0%, tenen
formacion universitaria, ke siguen quienes tienen educacion técnica, siendo el
27 5%. Finakmente la menor proporcion tiene educacion basica, representando
el 22 5%.
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2dad 0 un Instrumento que

pennhuhﬁmrhammresﬂadnsdaﬂm unanrmswmsa la misma persona o

Liderazgo stuacional: Test de descripeion de la efectividad y adaptabiidad del lider.
Emprendsdurizmo: Test de capacidad emprendedora.

Criterios de seleccion de la muesira en la prueba piloto {criterios de inclusion y exchusion).

Precisar el nimero de integranies de la prusba pioto

Integrantes: 10. Criterios de mclusion: contar con |3 cerificacion de su formacion, tener un
record integro de efica cristiana dentro de la nstitucion, ser participantes actvos en las
actividades del plan anual. Criterios de exclusion: se efiminara aquellos cuestionarios que no
esten completos, se eliminara todos aquelios cuestionarios que tengan mas de dos opciones
marcadas

Confiabilidad por consstencia interna mediante Alfa de Cronbach

Calculo del Coeficiente de Alfa Cronbach

Emprendsdurismo: Liderazgo Stuacional:
0915= [ 34 |"(1- 2546 ) OE24=( 12 J*(1- 2414 )
w1 46 12-1 41.57
R Magnilud
Blai,
Ig.g1;n.m - o [ k i|¢|:1_z-5':j}

Eairie
k= Mimars de lbama

El’f =Suma da las varisnzs de oecds linmse

E2= vananza Tatal
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E las 2 vanables con alfa de cronbach
LIDERAZGD SIMUJACIONAL EMPRENMDEDURISMO
i Eamdiaticns de Sabelidad ' Esdais thon s o Miabilkcad
Alla de Cronbach | N de alemantas | Afp on Crontach W de clemantan

24 iz} a1 14

F'El'aelc-ilmh{'.le Ian-mﬁd:i:lad pm’mrsrstenmantenumgelamu 10 sagetos 3
guienes se les aplico ambos instrumentos como preeba pilloto. Se les explico los aspectos
eticos de ka investigacion, recalcando que los resultados en estricta confidencialidad. Una
vez oibvtenido los resultados se traskadarcn =stos a la bass de datos en spss para el
procesamiento estadistico. Se aplico la formula para ambos casos y se obtuvo el cosficients
comespondients
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Liderazgo situacional: Test de descripeion de |a efectividad y adaptabdidad del lider.
Emprendsdurismo: Test de capacidad emprendedora.

LIDERAZGO SITUACIOMAL: con su dimension tarea que tiene como indicadores fjar metas
y objetivos, determinar iempos y plazos, onganizar, dinger y controlar. Dimension relacion con
indicadores apoyo, delegacion, escucha activa y refroalimentacion.

EMPRENDEDURISMO: con su dimension acttud que tiene como indicadones honestidad,
tenacidad, autcconfianza, Eimﬁmycmau:ladde asl_rnlrnesgns Dimension actibud que
I:I-Eﬂ-E como ndrcadmas creatividad e | innovacion, cormunicacion, lidermzge v coordinacion,

Integ'ml:es 10. Criterizs de mchesion: mﬂarmﬂlamﬁﬁcﬂmdesufﬂmm tener un
record integro de éfica cristiana dentro de la institucion, ser participantes activos en las
actividades del plan anual. Criterios de exclusion: se eliminara aquelles cuestionarios gue no
estén completos, se eliminara todos agquelios cuestionarnios que tengan mias de dos opoiones
rmarcadas

Numero de experios y criterios de seleccion

Mumerns de expertos: 3. Criterios de seleccion: jusz metodoligico v 2 jueces expertos, con
grado academico minima de magister.

L
Eeelmalusjuemﬁ para obtener sus criterios por separado con respecto a los
instrumentos que miden cada variable. S les proporciono ks definiciones conceptuales de
las vanables y dimensiones, mairz de operacicnalizacion de kas varables y un cerficado de

: fommato de en Excel para sacar clandad, coherenca y releva
fmmadevaidaumdewemﬁ bawdedamadelapmehapmm et impresos.

Métodos: Andlisis estadistics para los ems medante V de Aiken

Disenao de Instrumenios de Recoleccion de Datos

Liderazgo shuscional:

VALORES: A=1Pte. B=1Pito. C =1 Pto. D = 1 Pto. Por cada indicador.

MINVEL % RAMNGD: Mayor Pije: 12 7 Menor Phe: 0. Iﬂvﬂuwetﬂrﬂama&i purtaje se situara
en un cuadrante. Mayor puntaje en A: Estio de direccionBajo relacionamiento, aita tarea.
Mayor puntaje en B: Estio de supenision/aio relacionamiento, alta tarea. Mayor puntaje en
: Estiio de apoyo/alto relacionamiznto, baja tarea. Mayor puntaje en D: Estilo de delegacion'
bajo relacionamienio, baja tarea
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Ermiprendedunisma:

VALORES:5=5IEMPRE. 4=CAS| SIEMPRE, 3=A VECES, 2 = CASI NUNCA, 1= NUNCA
NIVEL ¥ RANGO: 34-118=MUY BAJO, 118-128=BAJO, 120-148= PROMEDIO, 147-154=
ALTO, 155-170= MUY ALTO.

Eepmuapruebamtestmedmhvaﬂammdemjuazmemmhglmy|:|-|:r5]umes
expertos por cada test. Se entrego en un documento ka carta de presentacion del autor, La
descripcion de las variables y dimensiones, cuadro de operacionalizacion de las variables y
un cerificado de validez de contenido de los instrementos. Con &l fin de oblener critenos
distintos para adaptar y mejorar la prueba a la muestra. Los res expertos por decision
unanime recomendaron mejorar ka redaccion de las respuestas del test de Liderazgo
Situacional, yh&ﬁammmﬁxmﬂmmdﬁﬂd&md@mmﬁw
sobo las prey 13 8, 30

Prmmhdehmfmmm analisis de resultados y sus mplicaciones. Analsis

Estadisfico: Calculo del Coeficiente de Uﬁi&zd& 'U'dEAJhm

SU juico sequn los criterios -:I-al pertinencia, releua'-:lajr claridad.

b. segin el criterio de jueces se les dara puntaie de 0 o 1 a cada item. Donde 0 signffica que
no curmipls v 1 signffica que cumple con 2l eriterio.

c. mediante tabulacsones en un formato de walidez en Excel; que medira la daridad,
relevancia y cohenencia, se vacaran bos criterios por cada juez e item, y s& harR una suma
de si por cada itern; amo@ando un porcentaje de acuerdos.

d. Luego se aplicara |a formula por cada fiem, quienes deben amojar 0.9 o 1 para considerar
que el fem como valido.

JUEZ-D1 JUEZ-02 JUEZ-03 W da Alken
1 L
1 1.0
1 1 iy
1 1 0

ELRF
ek e
ek e

5= Sumatoria de si I 5i = valor asignade por el juez i /i n = Mumero de jueces i ¢ = numero
de valores en |a escala de valoracion

I-g|

| T A
(e 1))
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) UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Escuela de Postgrade

e de bta Consotidacién det Max de Guau”

Lima, 01 de octubre de 2016
Carta P. 760 — 2016 EPG — UCV k

Sefior(a)

Néstor Omar Vidarte Nué

Asociacién de Capellanes Cristianos del Per
Atencién
Comandante General

De nuestra consideracién:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a Maranatha Yohanan Loayza Leén
identificado(a) con DNI N.° 71208477 y codigo de matricula N.° 6000149939;
estudiante del Programa de Maestria en Gestién del Talento Humano quien se
encuentra desarrollando el Trabajo de Investigacién (Tesis):

"El liderazgo situacional y el emprendedurismo en los miembros de la Asociacién de
Capellanes Cristianos del Perd, 2016"

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a) estudiante
a su Institucién a fin de que pueda desarrollar su investigacion.

Con este motivo, le saluda atentamente,

X \,
P~ Ca rpo Venturo Orbegoso
Director de la Escuela de'Postgrado - Filial Lima
Yol
LIMA NORTE  Av. Alfredo Mendiola 6232, Los Olivos. Tel.:(+511) 202 4342 Fax.:(+511) 202 4343
LIMA ESTE  Av. del Parque 640, Urb. Canto Rey, San Juan de Lurigancho Tel.:{+511) 200 9030 Anx.:2510.

ATE sty Carretera Central Km. 8.2 Tel.: (+511) 200 9030 Anx.: 8184
CALLAD Av. Argentina 1795 Tel.:(+511) 202 4342 Anx.: 2650.



BAnexo T
TEST DE CAPACTDAD FMPREFMDEDORA

A conbnuaddn, s= presentan una serke de afimaciones gue Benes que evabesr Dmancds &m Ouenis
frecusncia oon 1a gue | resllzys. Fara o defserds escribic en &l casiiem &n bianco Qe Sgura al costado
de cada Amrmacion, & nomen comespondisnts 3 alguna de esias opclones, TiRaments sume su punitsje

Culdagos-armiesmiE:

MNuzca 1
iZad munca b
A veces 3
Casd sisampre 4
Sempra 3
N Tneiiis
1 |Ni= ankma los camibics: del =niomo.
[Z  |No miporta con guilen Cormeerse, o esoucho con atencidn
3 |[Boy una persona ooferenke con o gue plerso 3 hago.
n Infemio dsentes maneras 3 superar o obsSSrulos gue se Inlemonen al logro de mis
mielas.
5 [Conflo gue passdo fener SXBo sn Cuslguier actvidad que me proponga alcangar.
e e gussa irvenbar y aprender nusras Tomas. de Facer las oosas.
[T |Pusdo ponemrme SSCimenie &n el lugar oe olno paird comprender mejor su Shaschon.
2 [YoCred gue 2 iR Jusica os medios.
19 [Pusdo trabajar dun @nbo: Bemps: 0omo 23 necesano.
10 [Boy capaz de hacer blsn muchas cosas ala wer

[21 no efCuenino una soucion sdscusds, cred & ambienbs ideal para gEneErar muches
geas.

12 Pusdo transmitr ml enbuslasmo a obros pars gque sigan mi objeteo.
13 |[Boy una per=ona que evia momper [as regias
14 [Cbberer lopos == sobreindo un aswmio de volrtad y discipina  persoral

15 |Depende de il o g e sucede 3 mayoria de las veoes.
16 A= e5 TACH esablersr neacionss con olmos.
17 FPrefi=m afroniar sEuaciones &=n b gue paedo confrolar al masimo: el res uisdo finad.

18 [Hago o que se neceshie hacer sinQue oims i=ngan que decirme gue o haga.
159 |Uego rApidaments a acusndos oon B persons gue abajo.
(20 |Aprecio la soldandad o= las personas.

21 Az mfrento 3 ios probdemas sin perder & tiempo tratanads de analkzanas.

|20 CApAZ OF pOnEr an Juego los medics.  NeCUrsos Necssarics pars levar & cabo las
Laneas.

23 [chlio muy bisn &n shusaclones iInclerias & Imprevisbies.
[Z£ Mo hay nada mas safisTaciorio que dar o mejor de unc misma.

25 |Ale gusts comparti Coon s demas o gue me pasa.
26 Puescko abordar oon dxflo varas cosas & b wez.
2T Lopm Que obros apoyen mils recomendaciones.

28 |La posibildad de anfremiar desafios es o que me airae hacla cetas shuscones.
(29 [Tomo &n cuenta las neceskdades o= oias personas.
20 |31 es necesaric animo & los demds pan eniregar & Gemps = bajo.

21 [Boy fiel & s promesas que hago.

jCuando esioy Fexciendo un trabalo pama obros M esfuerzo &n forma espeial por Feceric
~ plen.

|3y capaz de combinar s habiidades de difemrenies personas para Oiriener busncs
reSU R0
3 Fara legar 3 acusrdos puedo mirar B oosys desde oo punio de visia,
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Anexo B

TEST DE LIDERAZGD SITUACIOMNAL
Instrucclonss

Suponga que Usied esta Involucrado en cada una de las siguienias doce [12) sltuaciones. Cada
situacion plantea cualro (4) acclones alemativas que Usted podria Inkiar. Lea culdadosaments
cada Item. Plense acerca de Io que Usted harla en cada crounstanda. Luego, SOMBREE I3
elecdon de 13 acclon que Usted plansa que desce en forma mas carcana a su comportamiento
&N |3 situacion prasentada. ENa 5060 UNA sleccion.

SIMUACEIN

ACCIONES ALTERMATIVAS

SUE colaboradares no estan respondienda
en & tiimo $2Mpo a SU Conversacion
amistnsa y @ su obvia precupacion por su
blenestar. Su desempafo esta decinando
rapidamente.

Erfaizo a aplcacion 0e procedimIentos
uniformes y 13 necesidad del cumplimiento
e |35 fareas.

. Estoy disponible para |a discusion pero no

Dresiond para gue se Involucren.

. Habio con los colaboradores y luego

establazeo metas a alcanzar.

. N Intervengo Intenc onalmente.

El desempefio oosendanle de su Qrupo estd
mejorando. Usied 5 ha estado asegurando
que todos 105 miembros esién conscientes
e 5US responsablidaces y 05 estandares
eEperatos o desempefin

Establezeo una Interaccion amisiosa pem
contindo asequrandome que todos los
miembns estén consdenes de 5US
resporeabildadss y estandares esperados
fe degempsiio.

. Tomp una azclitn no definida.

. Hago lo gue sea posible para que &l grupo

5& slania |Imporiante & involucrada.

— Enfatzo a Imporancla 62 10 plazos y 135

tareas.
L& miembangs de SU gnipo oM INcapaces oa Tracap con & Qrupd ¥ Juntas AcHmetsmos
resoiver un problema par 51 mismos. Usted 3 resoluaon del pmbema.

los ha da nomalmente solos. Bl

desempafio y 135 reiacknes Interpersonales
del grupo han sido buenas.

. Dejo que el grupa resueiva 2l problema.

. Actlo rapida y irmements para comegr y

rediniglr.

. Estimulo a grupo a Frabajar en & probiema y

}05 3pOYD EN 5l eENUETZ0S.

Usted esla conslderando un camio. Sus
colaboradores Senen un excalente historial
de logros. Ellos reconocen la necesidad de
Cambios.

Pemito que el grupo s& Involucre en &
desamolio del camblo, pero no 5oy
gemasliado auortano.

. AMUNCHD 108 cambios y Iuego los Impiemento

bajo sUpErvision estecha.

. Peamite gue 2l grupo formuie sus proplas

dlrecTlces.

. Incorpor 1as recomendaciones deal gripo,

pena dinjo & cambika.

El desampefio de su grupo ha estado
gecayendo duranis (o5 meses reclentes. Los
Int2grantas no 2stan preocupados con &
Iogro de los objetvos. La redefinicion de
roles y responsablldades ha skdo de Lilldad
en & pasado. Ha sldo necesanio estaries

Permitn gue 2l gnipo formuie su prapia
dlrecidn.

_ Incorpon 13s recomendaciones del gruoo,

PEMD V20 qUE 52 CUMplan ks objetivos

. Redefinglos roles y responsablidades y

SUpEnisD culdadosaments.
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recordandd constaniemente gue raallcen

D. Pemiio & Involucramienta del grupa en la
BUES areas 3 Hempo. determinagian de roles ¥ responsablidades,
PENT ND S0Y Auiontano.

6. Usted ha Ingresado 3 una organizackin A, Hago o gue 523 posible para que el grupad
mangjada en forma eficienta. €l anteror B lania Imponante & Imvoiusrada.
administrador controlaba estnechamente la | B.  Enfafzo [a impaortancla e los plazos y 135
situacion. Usted quiere mantener una Lareas.
sltuacion productva, sin emibango, le C. Mo Imenengo inenconamente.
gustaria comenzar 3 humanizar el entfomo. | 0. Logro que & grupo S8 Invalucre en |3 iora

ge decislones ¥ sUpeniso al cumplimiento
ge los obletivos.
A Dafing el cambio y SUperviso
ESIMUCIUIE QUE S8T3 NUEVA [Era SU grupo. -
T e e e
sUQerenclas acarca de los camoios
organicen [a Implementacion.
requeridos. El grupo ha sldo producvo ¥ e 1=—retnaiennestn 3 iacer os camoios @
gemostrado Nexiolidad en sus operacionas. £oMD 20N racomandados per mantengo &
conirol de su Imolementacitn.
0. Evlio la corfrontacian y no 35 soludono.
A Dajo al grupa soio.

&. El desampefio el grupo y |as relaciones E. Disculo la stuacan con & grupo y 3
L tanio Insegurn acenca de su faita de C. Doy los pasces nacesanos para difgir 3 los
direccion del grupo. colaboradonzs hacla el trabajo en una fanma

ben dednida
DO. Brindo apoyo en la disciesion de |3 sliuacion

£on & grupo sin s&r autoritaro.

SU Jefe o ha deslgnadio par encabezar una

D=jo gue 2l Qnupo resUelva S1s [rodiemas.

fuerza de tarza (13sk foree) que esta B. Incorpors |35 recomendaciones del gnipo
sUmamenta reirasada en hacer [3s pero supendso & cumplimiznio de los
recomendacionses requendas para un pbjetivos.
campda. El grupo nd esi Garo con respeclo | C. Redefing |35 metas ¥ SUpSrvisD
35U metas. La asisiencla 3 1as reuniones culdadosamenta.
B T e T e D. Permito que el grupa e Involugre en &
s0ciales. Potencialmente elios tienen &l ectablecimiento de l35 metac, pero na los
talenio necesario para ayudar. presiona.

A Permiio gue 2 grupao s2 Involucre 2n |3

redefinicion de estandares peno no fomo el
10. Sus colaboracdares, que normaliments 500 CONro.
Capaces de asumir responsablidades, no | B, Redefing los estandares y supenviso
estan respondlendo 3 su reclente definicién culdadasamenta.
de estandares. C. Evi@r i3 consontacion sin presionar y 0ep |a
BlLEAcion s50ld.
D. Incorpors [3s recomendaciones del gnipo
PEND SUPESTVED QUE 58 CUMPIan Ios NUEYos
eslandancs.

11. Usted ha sido promowido 3 una nueva A Doy 05 pasos Necesanas para dingir 3 ios
posicion. Bl Supendsor anierior no estaba ¢olaboragon2s Nacla formas de Faajo mejor
Involucrade en los asumtos dal grupo. B gefinidas.
gupo ha manejado adecuadaments 5L B. Involuco a los colaboradores en |a foma de

tareas y dreccon. Las Intemalaclones del
TUpO 50N DUENas.

geisones y refusrzo 135 buenas
conirioucionss.
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Anexo 9

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo
Génern:
Masculing [ ) Femenina | )
Edad:
W0-40( ) 41-60( ) 6l-amas( )
Grado de Formacion:
Educacion Basica { ) Educacion Tecnica [ ) Educacion Universitaria { )
Zona de Procedencia:

Costaf ) Siema( ) Seba( )

Ha paodida hacer preguntas sobre el estadia.

Ha recihido suficiente informacion sobre el sstudio.

He hablado con la Srta. Manmurthe Fohama Logyze Ledn con DI 71 208477 v
Comprendo que mi participacion es volunfaria ¥ confidencial

Asl presto Hbremente mi conformidad para participar en la investizacion.

Fima FD.NLL Firma del evaluador
el participante

Fecha:




102

ANEXO 10 FOTOS




UNIVERSIDAD CESAR VALLESQ

%ﬁf ESCUELA DE POSTGRADO
Acta de Aprobacion de originalidad de Tesis

Yo, Félix Alberto Caycho Valencia, docente de la Escuela de Postgrado de la UCV
y revisor del trabajo académico titulado “El liderazgo situacional y el
emprendurismo en los miembros de la Asociaciéon de Capellanes Cristianos
del Perti, 2016” del estudiante LOAYZA LEON, MARANATHA YOHANAN; y
habiendo sido capacitado e instruido en el uso de la herramienta Turnitin, he
constatado lo siguiente:

Que el citado trabajo académico tiene un indice de similitud constato 24%
verificable en el reporte de originalidad del programa turnitin, grado de
coincidencia minimo que convierte el trabajo en aceptable y no constituye plagio,
en tanto cumple con todas las normas del uso de citas y referencias establecidas

por la universidad César Vallejo.

Lima, 24 de enero del 2016

(i b

Felix 7(berto Caycho Valencia
DNI: 1599256
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T

LOAYZA LEON, MARANATHA YOHANAN

Visualizador de Documentos de Tumitin - Internet Explorer -8 n

o @

s v umitincom: 5=

Probar el nuevo Feedback Studio

il ESCUELA DE POSTGRADO
IHVERSIBAD CESAR VALLEID
El lderazgo stuacional y el enaprendurismo en os
miembros de a Asociacion de Capellanes Cristianos del
Perd, 2016 3%
TESTS PARA OPTAREL GRADO ACADEMICODE:
0
Magister en Gerencia del Talento Humano 1 /0
AUTOR: -
B Mot Vb Lo Lo 1%
ASESOR: 1%
Mg Felx Albeno e Vaeciz
SECCION: 0
Wil 1%
L 1% !
8 Pigw ER 0| ueememes Vesiasnioh |

.
eBaCl i 4
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S e—
%@ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigaciéon (CRAI)
“César Acuia Peralta”

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombres: (solo los datos del que autoriza)
oauyia  leon Ma a Yo

D.N.L : [ 120
Domicilio  : Lo tes, Patmeras, Y302 e
Teléfono Fijo : SRAATHA Mévil :.. 230214408
E-mail : cr MYL2AY 26 k@ GIMNAURERYY.
2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:
[ Tesis de Pregrado
B Tl | 1 - o L TR
ESCUBIA &  oncesimssimmsmsssmsssssessonnissmmassenasimssbis it ms e
CATEIA: I s s mien e s Seas e ai s S a s s i SR T A RS e SRIes0is
Titulo e A R SR R B N e e e b v s
X Tesis de Posgrado
& Maestria [ Doctorado
Grado : ... MBESIITL . s
Mencién : LTaemte Rwmomo

3. DATOS DE LA TESIS
Autor (es) Apellidos y Nombres:
Low@btx)?ww&—tgwm\ﬁ‘arwﬁamnw“ ..................

Bl Gde 250, Sfncianal N\ €l evn pronde. dopemo . e | .
oy eSO o . Pobh bt de Capelianes. 2l Pery ) 20[(
Afio de publicacion : ... WA

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:
A través del presente documento, )
Si autorizo a publicar en texto completo mi tesis. %
No autorizo a publicar en texto completo mi tesis.

Fecha: 03/62( 201
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

Esweln de Post Grado

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

loaqra leor de Sondova)l Madanatha  fohaman

INFORME TiTULADO:

£l iderozeo Sihvaconal \!d OMPron A duasMO _em (oS crvealoru§

a2(o_ Pociacisn fe Cepellames Cnshiomos del Rni  2ol6

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

Moestwn_en  Gesrion  ole|  fulemto  Hwmamo

SUSTENTADO EN FECHA: Iz ce Hajo 2013

NOTA O MENCION: Aprobucto_por Mayonz

s v

IS

RMA DEL ENCAR Al\)O DE INVESTIGACION
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