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Resumen

El propdsito de esta investigacion tiene como objetivo determinar la percepcion
del cumplimiento plan anual de contrataciones en la Escuela de Bellas Artes —
2017.

La presente investigacion tiene enfoque cuantitativo, el método
empleado es inductivo, por su nivel es descriptiva, su finalidad basica, y como
disefio es no experimental de corte transversal, el cual se realiz6 a 110
trabajadores de la Entidad, aplicando como instrumento de medicion fue el

cuestionario, cuyos resultados estan reflejados en tablas y graficos.

La investigacion en su variable plan anual de contrataciones tuvo como
resultado de la encuesta un 33.6% de nivel ineficiente, 19.1% de nivel eficiente
y 47.3% en un nivel poco eficiente, por lo que se evidencié un problema en el

desarrollo y ejecucion de esta variable.

Palabras clave: Plan anual de contrataciones, procedimientos de seleccion,

bienes, servicios y obras.



xii

Abstract

The purpose of this research is to determine the perception of compliance with

the annual contract plan at the School of Fine Arts - 2017.

The present investigation has a quantitative approach, the method used
is inductive, because its level is descriptive, its basic purpose, and as a non-
experimental cross-sectional design, which was made to 110 workers of the
Entity, applying as a measuring instrument was the questionnaire, whose
results are reflected in tables and graphs.

The research in its variable annual hiring plan had as a result of the
survey 33.6% of inefficient level, 19.1% of efficient level and 47.3% in an
inefficient level, so it was evidenced a problem in the development and

execution of this variable.

Keywords: Annual hiring plan, selection procedures, goods, services and works.
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Realidad problemética
El Pert como todo pais tiene instituciones publicas las cuales tienen objetivos y
metas, cada una de ellas fue creada para cumplir un fin especifico, estas a su
vez tienen oficinas y/o areas, las cuales para el cumplimiento de sus funciones
necesitan de diversos servicios y bienes; por lo que cada entidad consta de una
oficina que es la encargada de llevar a cabo estas adquisiciones de bienes y

contrataciones de servicio.

A través de los afios las compras estatales han sido observadas por
instancias como la Contraloria de la Republica, el Congreso de la Republica,
entre otros, por lo que el Estado decidid crear una entidad encargada de
supervisar dichas contrataciones y asi fue que se cre6 el CONSUCODE,
actualmente llamada OSCE — Organismo Supervisor de las Contrataciones, es
la encargada como su mismo nombre lo dice de supervisar las contrataciones
de todas las entidades del estado, para lo cual tiene su ley y su reglamento,

ademas de diversas directivas, opiniones y pronunciamientos.

Toda entidad del Estado debe cefiirse a esta ley para realizar sus
contrataciones, esto no impide el cumplimiento de funciones por parte de la

Contraloria de la Republica por parte de los Organos de Control Institucional.

Esta investigacion se esta realizando en La Escuela Nacional Superior
Auténoma de Bellas Artes del Perq, es una Institucion Puablica de Educacion
Superior, que es autébnoma en los aspectos: académico, econdémico y
administrativo aunque se encuentra bajo la jurisdiccibn del Ministerio de
Educacion; esta Institucion fue creada para brindar una disciplina artistica de
calidad y ayudar a los jovenes a encontrar su vocacion. Dandoles una

formacion ya sea en artes plasticas, educacion artistica y en artes visuales.

Para el cumplimiento de lo antes expuesto, esta Institucion como otras
en el Perl necesita contar con equipos de tecnologia, equipos musicales,
mobiliario, materiales de ensefianza, utiles de escritorio, servicios de

mantenimiento preventivo y correctivo, contratacion de profesores altamente
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calificados, entre otros. Por lo que es necesario que la oficina correspondiente
en este caso la Subgerencia de Logistica, realice las adquisiciones de bienes
y/o contrataciones de servicios, de acuerdo a la Ley de Contrataciones
aprobada por la Ley 30225 y su Reglamento aprobado por el Decreto Supremo
350-2015-EF, dispone que toda adquisicion y/o contratacion realizada por una
Institucion del Estado debe ser convocada en el SEACE.

El Plan Anual de Contrataciones es publicado en el Sistema Electronico
de Contrataciones del Estado — SEACE y en el portal web de la institucién, este
plan incluye todos los procesos de seleccion que deberan ser convocados
dentro del afio fiscal, estos procesos de seleccion cubriran las necesidades de

las areas usuarias para cumplir con sus funciones.

La Subgerencia de Logistica de La Escuela Nacional Superior Autbnoma
de Bellas Artes del Perq, para el cumplimiento de sus funciones y satisfacer las
necesidades de las areas usuarias, adquiere bienes y contrata servicios de
acuerdo a los requerimiento que elaboran estas areas, las cuales se plasman
en el plan anual de contrataciones, en el afio 2017 dicho plan contenia 27
procedimientos de seleccién, de los cuales solo se convocaron 17
procedimientos de seleccion, el incumplimiento en la convocatoria de los 10
procesos de seleccion conllevo que los requerimientos de las area usuarias no
fueran atendidas, generando asi una insatisfaccion en las areas usuarias y
ocasionando un incumplimiento en los objetivos de las mismas, lo que

repercute en la calidad de la ensefianza de los alumnos.

Como consecuencia, las areas usuarias informaron a la alta direccion del
incumplimiento de sus metas institucionales, al no haber contado con todas las
compras y servicios que requirieron y que se encontraban en sus cuadros de
necesidades, por lo que el titular de la entidad pidi6 un deslinde de
responsabilidad a la Subgerencia de Logistica, y esta su vez responsabilizé a la
Gerencia de Presupuesto y Planeamiento, por no otorgar a tiempo el

presupuesto para la convocatoria de dichos procedimientos de seleccion.
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1.1. Trabajos previos

1.1.1. Trabajos previos internacionales

Abusleme (2016) El articulo plasma los obstaculos que puede tener el Estado
de Chile, para conseguir tecnologia de mayor innovacion, para lo cual se tuvo
que analizar las definiciones para conocer sobre la compra publica innovadora
y la innovacion publica, teniendo en cuenta que Chile realiza sus
contrataciones de bienes y servicios por medio de su gobierno digital, para lo
gue tuvo que adquirir innovacion en el extranjero para desarrollar este gobierno
digital mediante un procedimiento especial, cabe resaltar que el Estado
Peruano cuenta con un sistema también de compras de nombre SEACE —

Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado.

Bianchi. & Brun (2014) Las adquisiciones que realiza el Estado, sirve
para lograr cumplir con las actividades y objetivos trazados, los paises realizan
adquisiciones publicas para poder satisfacer sus necesidades. En Uruguay ha
sido implementada deficientemente las compras publicas, por lo que ha sido
necesario disminuir los gastos que realizan las entidades del Estado para tener
mejor control; asi mismo los politicos estan incidiendo en el incremento de las
adquisiciones publicas; ya que ayudaria a dar mayor competitividad a las
empresas, sobre todo empresas con mayor avance tecnoldgico. Lo que se
quiere controlar es la informacién sobre la compra que realiza las entidades del
estado como los proveedores que contrata, los precios adjudicados, entre
otros. Los especialistas en TIC, pudieron analizar la base de datos de la
entidad ACCE, que es la encargada de supervisar las compras de las
Entidades publicas en el pais de Uruguay, lamentablemente esta Entidad
carece de mucha informacion, por ende han llegado a la conclusion que es
necesario la contratacion de una empresa que pueda vender un software con la

capacidad de albergar toda la informacion de compras publicas del Estado.

Arrien (2014) En el pais de Nicaragua, entr6 en vigencia la Ley de
contrataciones hace tres afios, la cual ha sido analizada, estudiada y lo mas
importante es saber de qué manera se va aplicar en las Entidades de este pais

y si estd podra superar los problemas que las Entidades y las empresas
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privadas tienen al momento de realizar una adquisicion publica, para ello han
analizado todo lo que esta ley contempla como los temas excluidos, que area u
oficina de la entidad estatal se encargara de ejecutar estas compras, los
derechos y deberes de los sujetos contractuales, que entidad ejercerd como
entidad rectora y que entidad u oficina serd la encargada de controlar las
compras publicas.

1.1.2. Trabajos previos nacionales

Galvez (2017) en la tesis el plan anual de contrataciones y gestion
administrativa en la unidad de gestiébn educativa local N°15 Huarochiri afio
2016. Universidad Cesar Vallejo, menciona que el proposito de esta
investigacion es mejorar la gestion administrativa y los procesos de seleccion
del Plan Anual de Contrataciones de una entidad del estado, para ello se
evalla la influencia en la gestion administrativa, asi mismo evaluar la variable
confiabilidad y su influencia en la gestibn administrativa y ver la forma de
implementarla en los centros educativos, para el bienestar de la institucion. Del
andlisis se ha identificado una relacion modera y positiva con la variable
confiabilidad y la variable gestion administrativa. El objetivo es encontrar los
problemas que se presenta al elaborar el plan anual de contrataciones, para asi
elaborar lineamientos que ayuden en todas las etapas de la gestion
administrativa; ya que las mejoras ayudaran a los docentes como también a los
estudiantes. El resultado ayudara a fortalecer la union de los grupos, para lo
cual se hara capacitacion, foros, entre otros para desarrollar mayor trabajo en
equipo y fomentar la comunicacién y asi alentar al personal de las instituciones

educativas.

Roldan (2015) en la tesis contrataciones publicas y gestion tecnologica
en los trabajadores de la Gerencia de Administracion de la Municipalidad de
Ventanilla — 2015. Universidad Cesar Vallejo, menciona que el presente trabajo
de investigacion tuvo como objetivo general, encontrar la relacion de las
compras publicas y la gestion de tecnologia en la Municipalidad de Ventanilla,
se contd con 61 trabajadores. La investigacion fue descriptiva y de disefio no

experimental correlacional de corte transaccional, se realizé en un periodo
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especifico, se efectué con cuestionario que conté con 55 preguntas sobre
adquisiciones publicas y 37 preguntas sobre gestidén tecnoldgica en la escala
Likert, los resultados se plasmaron en graficas y textualmente. Estos dos
cuestionarios ayudaron a obtener la informacién sobre contrataciones publicas
como: LP, CP, ADS, ADP y AMC vy la gestion tecnoldgica como: paradigmas,
proceso de reingenieria, sistema de informacion, cambios en los procesos y
gestion de riesgos. Al terminar la investigacion se determiné que se puede
confirmar la relacion significativa y positiva entre las contrataciones publicas y
la gestion tecnoldgica, en los trabajadores de la Municipalidad de Ventanilla, se

encontrdé un nivel de correlacibn moderada.

Nufiez & Yanapa (2015) en la tesis los procesos de contrataciones —
adquisiciones y el plan anual de contrataciones del Instituto Nacional de
Ciencias Neuroldgicas. Universidad Cesar Vallejo, menciona que el presente
trabajo de investigacion titulada “Los Procesos de Contrataciones
Adquisiciones y EI Plan Anual de Contrataciones del Instituto Nacional de
Ciencias Neuroldgicas”, tuvo como objetivo encontrar la relacién entre la
variable: Los Procesos de Contrataciones y Adquisiciones y el Plan Anual de
Contrataciones y la variable Gestion Institucional. El trabajo detallado es
descriptivo y correlacional, para lo cual se realizd un muestreo a 72
trabajadores aplicando un cuestionario Likert que constaba de 60 preguntas
mitad plan anual de contrataciones y la otra mitad de procesos de
contrataciones y adquisiciones. Como resultado a la prueba de Spearman se
obtuvo que el plan anual de contrataciones se relaciona con los procesos de

contratacion y adquisiciones.

1.2. Teorias relacionadas al tema
La finalidad del presente trabajo de investigacién es realizar una perspectiva al

cumplimiento Plan Anual de Contrataciones de la Escuela de Bellas Artes.

Retamozo (2016), en su obra Pioner Contrataciones del Estado, indico: “El plan
anual tiene como finalidad uniformizar criterios para la planificacion de las

contrataciones de bienes, servicios y obras en el plan anual de contrataciones
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bajo el enfoque de gestidon por resultados que permita el cumplimiento de los

fines publicos. (p. 263)

La Ley de Contrataciones del Estado esta enfocada a la gestion por
resultados; es decir que las contrataciones estatales que se encuentran en el
plan anual de contrataciones deben cumplir con los objetivos establecidos por

cada entidad.

OBJETIVOS DEL
AU

MEDICION DE NECESIDADES DEL
RESULTADOS AU

CONTRATACIONES
(OPORTUNAS A
PRECIOS DE MDQ) ‘

Figura 1: Componentes del PAC

Fuente: Curso de especializacion de la PUCP

Morante (2016), planted: “el plan anual de contrataciones es el instrumento de
gestion logistica que sirve para programar, difundir y evaluar la atencion de las
necesidades de bienes, servicios en general, consultorias y obras que una
entidad requiere para el cumplimiento de sus fines, cuyos procedimientos de
seleccion se encuentran financiados y seran convocados durante el afio fiscal”.
(p. 148)

Toda entidad requiere para el cumplimiento de sus funciones y/o actividades
que el Organo Encargado de las Contrataciones cumpla con satisfacer sus
necesidades ya sea con bienes, servicios, obras o consultorias, las cuales
deben encontrarse en el plan anual de contrataciones de todas las entidades,

dicho plan anual debe contar con habilitacion presupuestal.
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Requerimientos
del Cuadro
Consolidado de
Necesidades

ajustes Proyecto de Requerimientos
Presupuesto Priorizados

Figura 2: Composicion del PAC

Fuente: Curso de especializacion de la PUCP

Segun la DIRECTIVA N° 005-2017-OSCE/CD, indica: ElI Plan Anual de
Contrataciones se inicia con la aprobacion del Presupuesto Institucional de
Apertura, siendo este el instrumento en el cual se ha presupuesto todas las
actividades que se encuentran en el POI, ademas que mediante el PAC se
mide y evalla el nivel de ejecucion.

El Plan Anual de Contrataciones, debe contener todo lo que se programa
convocar en el afo, teniendo en cuenta porque fuente de financiamiento se
realizara el pago.

Las areas usuarias deben proyectar los objetivos y metas que desean alcanzar
durante al afio, para esto haran una lista de necesidades que requeriran para el
cumplimiento de lo antes mencionado, logistica efectuara el consolidado y este
se pondra en el PAC.

Cada Entidad tiene la obligaciéon que su PAC sea efectuado durante el afio

fiscal que corresponda.

Segun el OSCE (2017), Ley de Contrataciones indica: Las area usarias deben
elaborar un Cuadro de Necesidades, en el cual se plasmen todos sus
requerimientos entre bienes, servicios y obras que van a necesitar para el
cumplimiento de sus funciones, dicho cuadro debera ser remitido a logistica
para elaborar el Cuadro de Necesidades Consolidado de la Entidad con esta
informacion se elaborara el Plan Anual de Contrataciones.

Todos los bienes, servicios y obras de la Entidad deberan estar financiados con
su respectiva fuente de financiamiento para poder aprobar y publicar el Plan

Anual de Contrataciones.
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El PAC después de ser aprobado debera ser publicado en la pagina web de la
Entidad y en el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado, todos los
procesos que estan incluidos en el plan anual deben estar contenidas en

Presupuesto Institucional de Apertura.

Formulacion del PAC

, ] IS N
. - ( A IDENTIFICACION ¥ DIMENCIONAMIENTO
¢QUE PROBLEMAS OBJETIVOS DEL DE LAS NECESIDADES DE LAENTIDAD: T
SE BUSCA o — = ! '
. 1 1
RESOLVER? AREAUSUARIA ¢ QUE RECURSOS SE ; P 3
- NECESITAN? i | 3
I 1 I
— [ 1 1
) e \ ENTRE LOS RECURSOS 4 QUE i | PAC
iCOMOVAMOSA@ | BIENES,SERVICIOS U OBRASSE H A '
LO AVANZADO? - ? i i
(INDICADORES) RESULTADOS QUE NECESITAN (> 8UIT) :\ _____ ;
ZCUANTO VAMOS A EL AREA USUARIA
AVANZAR EN BUSCA ALCANZAR CUANTIFICACION: iCUANTOS
DETERMINADO PERIODO? BIENES,SERVICIOS U OBRAS SE
(METAS) \ NECESITAN?

Figura 3: Formulacion del PAC

Fuente: Curso de especializacion de la PUCP

Segun el OSCE (2017), Reglamento de la Ley de Contrataciones indica: Las
areas usuarias durante la primera mitad del afio elaboraran sus cuadros de
necesidades, los cuales consisten en sus requerimientos como bienes,
servicios, consultorias y obras que le serviran para el cumplimiento de su Plan
Operativo Institucional, adjuntando las especificaciones técnicas y/o términos
de referencia.

Todas las areas usuarias enviaran a logistica sus cuadros de requerimientos,
para que este lo consolide y proceda a valorizarlos.

Este cuadro de necesidades consolidado se remitird al area encargada de
otorgar el presupuesto, para lo que las areas usuarias haran un ajuste a sus
requerimientos, cuando esté listo el area de presupuesto elaborara el PIA y
después se podra aprobar el PAC.

Logistica o la que haga sus veces, es la encargada de valorizar todos los
requerimientos que las areas usuarias coloque en sus cuadros de necesidades

y en coordinacién con las areas usuarias realizar el ajuste al proyecto del PAC.
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Dimensién: plan anual de contrataciones

Segun el OSCE (2017), Ley de Contrataciones indica: Las necesidades de un
organo Estatal que requiere para poder cumplir con su finalidad publica debe
darse a través de un procedimiento de seleccion de acuerdo a la LCE 30225 y
su reglamento, las cuales estan clasificados de acuerdo a la naturaleza y
cuantia de los que se va contratar: Bienes, servicios, obras, consultorias
basados en los 8 principios de la contratacion estatal que son necesarios para
garantizar que la Entidad va adquirir y/o contratar en las mejores condiciones
un bien y/o servicio asi como también debe respetarse los principios de la
contratacion publica y tratados internacionales. (Art. 21, p.19)

Segun el OSCE (2017), Reglamento de la Ley de Contrataciones indica: Los
tipos de procedimientos de seleccidon estatal se encuentran en funcion de la
Ley de Presupuesto Publico del afio fiscal en curso asi como del Valor de la
UIT. Cada procedimiento de seleccion cuenta con plazos y requisitos a

presentar en las diferentes etapas de la convocatoria. (Art. 32, p.92)
Ao Fiscal 2017 y en Soles

OBJETO

SERVICIO y CONSULTORIA DE
OBRAS

LICITACION PUBLICA >= 2 400,000 >= 2 1'800,000
CONCURSO PUBLICO >= 3 400,000
< de 400,000 < de 400,000 < de 1'800,000
ADIUDICACIGN SIMPLIFICADA >2 32,400 > 232,400 >232,400
<240,000
SELECCION DE CONSULTORES INDIVIDUALES >32,400
< de 40,000 < de 40,000
COMPARACION DE PRECIOS 532400 532,400
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA > 232,400 > 232,400
CONTRATACION DIRECTA > 232,400 >232,400 > 232,400

Elaborado por la Direccién del SEACE - OSCE (***)

(*)Articulo 16° literal a, Articulos 22° al 25° de la Ley de Contrataciones el Estado, Ley N°® 30225 y al articulo 32 de su
Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N°® 350-2015-EF, y al articulo 16 de la Ley de Presupuesto del Sector
Publico para el afio fiscal 2017, Ley N°® 30518

(**)Decreto Supremo N° 353-2016-EF publicado en el diario oficial El Peruano el 21.Dic.2016.

(***) Prohibida su reproduccion, modificacion o publicacion, sin citar la fuente.

Figura 4: Montos para los Procedimientos de Seleccion
Fuente: Direccion SEACE — OSCE
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Segun el OSCE (2017), Ley de Contrataciones indica: Para el caso de Bienes y
Servicios todo procedimiento de Seleccion que sea igual o mayor a S/.
400,000.00 correspondera realizar una Licitacion y Concurso Publico
respectivamente siendo estos tipos de procedimiento los mas exigentes en
cuanto formalismo dado que mediante ella la Entidad va realizar las grandes
adquisiciones o contrataciones que necesita para poder realizar su funcion para
la que fue creado; asimismo , una de las exigencias obligatorio es la de la
presencia del notario publico o juez de paz cuya funcion es garantizar que el
procedimiento de seleccion se va a realizar de acuerdo a la estipulado en la
LCE. (Art. 22, p.20)

Licitacion publica y Concurso Publico de servicios en general
y modalidad mixta

Min. 10 Dias

REGISTRO DE FORMULACION CONSULTAS Y
CONVOCATORIA — PARTICIPANTES ‘ OBSERVACIONES
Min. 22 Dias Max. 5 Dias l

PRESENTACION DE OFERTAS — INTEGRACION —

Min. 7 Dias

ABSOLUCION DE CONSULTAS
Y OBSERVACIONES

Acto publico
7 dias habh.

pronunciamiento

EVALUACION DE OFERTAS | ISR A e O —) o e e

Acto privado

Figura 5: Plazo de duracion de una LP y CP de servicios en general y
modalidad mixta

Fuente: Curso de especializacion de la PUCP

Segun el OSCE (2017), Reglamento de la Ley de Contrataciones indica: El
Concurso Publico es el procedimiento de contratacion utilizado para realizar la
contratacion de Servicios en Generales que sean mayor o iguales a S/.
400,000.00 y que dado que mediante este método se contrata servicios cuyas
cuantias de dinero son elevadas, cada una de las etapas es mas amplia en
comparacion a la de la adjudicacion simplificada, realizando ante el Notario
Publico o Juez de Paz Letrado. (Art. 59, p.105)
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Concurso publico de consultorias

Min. 10 Dias
. Registro de Formulacién consultas y
participantes observaciones
Min. 22 Dias Max. 5 Dias l
¥
., ., Absolucion de consultas y
Presentacion de ofertas Integracién .
observaciones
Min. 7 Dias
Acto publico
7 dias hab
pronunciamiento
P Evaluacién de .
Calificacion de ofertas _ Otorgamiento de la Buena Pro
ofertas

Acto publico

Figura 6: Plazo de duracion de un CP de consultorias
Fuente: Curso de especializacion de la PUCP

Segun el OSCE (2017), Ley de Contrataciones indica: Con respecto a la AS el
monto que se determina para realizar una convocatoria de un procedimiento de
seleccion, este se denomina Valor Estimado o Valor referencial, Tratdndose de
procedimientos para adquirir bienes o contratar servicios se denomina Valor
Estimado, y en el caso de las consultorias de obras y ejecucién de obras se
llamara Valor Referencial. En las Adjudicaciones Simplificadas se dan para

aquellos montos sean mayor a 8 UIT y menor a S/. 400,000.00. (Art. 23, p.20)

Adjudicacion Simplificada: bienes, servicios y

consultorias

buena pro
( - 3
Registro de Evaluacién y
Participantes calificacion de la
C propuesta
. -
{} (1 ai)
1 dia
- N

—_—
Consultas y ’ T 1 Presentacion de la
observaciones i) Propuesta

— — FY
™ dias Acto Acto
s . 2 dias ! publico privado

Figura 7: Plazo de duracion de un AS de bienes, servicios y consultorias

Fuente: Curso de especializaciéon de la PUCP



25

Adjudicacién Simplificada: obras
==
Convocatoria buena pro

( N Evaluacion y
{ PREQISUO de calificacion de la
articipantes ) propuesta
T i)
1a )
- N —_—
Consultas y (" Inte . Presentacién de la
observaciones ntegracion Propuesta
— N
[ 3y

—— — ¢ 2
Formulacion: Min. 3 dias ™, . dias / Acto Acto
\Ahsnlucidn:Max.}dias s publico privado

Figura 8: Plazo de duracion de un AS de obras

Fuente: Curso de especializacion de la PUCP

Segun el OSCE (2017), Ley de Contrataciones indica: La seleccién de
consultores individuales se utiliza para la contratacion de servicios de
consultoria, para esta forma de procedimiento de seleccién el proveedor
elegido realiza el Servicio de Consultoria de forma personalisima. No pudiendo
el Consultor Individual contratar a terceras personas para la realizaciéon del
servicio de consultoria encomendada. La finalidad del Servicio de consultoria
individual es que el proveedor contratado cumple con un determinado perfil
necesario para la realizacion de la consultoria que requiere la Entidad. (Art. 24,
p.20)



Seleccion de consultores individuales

/" Mins dias
N

hab /-
- \

'
Convocatoria — solicitud
de expresiones de
interés (SEACE)

4

Registro de
Participantes

L 2

Recepcidn de expresion
de interés (unidad de

tramite documentario)

~

'd

-

Otorgamiento de la
buena pro (SEACE)

1)

Calificacion y
evaluacion de

expresiones de interés
- vy

\
\\
\\

— | —

" Calificacion .
/ Max 3 dias hab.
N siguientes de la

T _recepcién de L —

~
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" Buenapro
Max 1 dia hab sig

~~, deentrevistas

%/{,

/N

Factores:

= Experiencia en la
especialidad (60 ptos)

= Calificaciones (30 ptos)

= Entrevista (10 ptos) L

\

Figura 9: Plazo de duracion de una Seleccidon de Consultores Individuales

Fuente: Curso de especializacion de la PUCP

Segun el OSCE (2017), Ley de Contrataciones indica: La comparacion de

precios puede utilizarse para todo bien o servicio que cumple con las

condiciones: Disponibilidad Inmediata, facil de obtener, que no sean fabricados

segun la demanda del comprador ademas de ello que no se encuentre en

Catalogo Unico de Bienes, Servicios y Obras, incluido en la relacion de

productos que se adquieren mediante Acuerdo Marco se podra utilizar este

nuevo procedimiento de seleccion. Los limites son 8 UIT < hasta >=15 UIT.

(Art. 25, p.20)
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Comparacion de Precios

INFORME | TRES COTIZACIONES
T E> ) |:> MENOR PRECIO
! BUENA PRO

CUMPLIMIENTO DE
CONDICIONES

Disponibilidad
inmediata
Faciles de obtener
Oferta establecida
por el mercado
No fabricados segan
descripeion

Figura 10: Plazo de duracion de una Comparacion de Precios

Fuente: Curso de especializacion de la PUCP

Segun el OSCE (2017), Ley de Contrataciones indica: La Subasta Inversa
Electrénica es el método de contratacién que se realiza virtualmente mediante
el uso del internet en la pagina del SEACE: http://www2.seace.gob.pe utilizado
para realizar la contratacion de solo los Bienes y Servicios comunes que tienen
ficha técnica y que se encuentra en el Listado de Bienes y Servicios Comunes
(LBSC) que previamente la Central de Perd Compras a seleccionado y que son

agrupados de acuerdo a sus caracteristicas que tienen en comun.

Cada uno cuenta con su propia ficha técnica. Para este método de contratacion

el proveedor adjudicatario sera el que ofrece el menor precio. (Art. 26, p.21)
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Subasta Inversa Electronica

Convocatoria Otorgamiento de la

ﬂ f
” =

Registro de

Par:;:ilsptigt;& :> Apertura de ofertas
presentacion de y periodo de lances
ofertas
\

Figura 11: Plazo de duracion de una Subasta Inversa Electronica

Fuente: Curso de especializacion de la PUCP

Segun el OSCE (2017), Reglamento de la Ley de Contrataciones indicé: Una
vez aprobada la contratacion directa, es un método de contratacion especial
contemplada en la Ley de Contrataciones del Estado (Ley 30225) y que se
exonera de la etapa de procedimiento de seleccién que para otros casos se
debe de realizar, solo es necesario invitar a un solo proveedor y que su
propuesta cumpla con lo contenido y solicitado en las bases. Asimismo otro
requisito diferente que se da para este procedimiento es la de Informe técnico y
legal. La Contratacion Directa tiene que ser aprobada mediante Resolucion del
Titular de la Entidad o acuerdo de Consejo Regional, Concejo Municipal o
Acuerdo de Directorio de las empresas del Estado segun corresponda. (Art. 87,
p.118)

1.3. Formulacion del problema

1.3.1. Problema general

¢, Cual es la percepcion del Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones en la
Escuela de Bellas Artes - 2017?
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1.3.2. Problemas especificos
Problema especifico 1
¢, Cual es la percepcion de la Licitacion Publica en el Cumplimiento Plan Anual

de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes - 20177?

Problema especifico 2
¢,Cual es la percepcion del Concurso Publico en el Cumplimiento Plan Anual de

Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes - 20177

Problema especifico 3
¢, Cual es la percepcion de la Adjudicacion Simplificada en el Cumplimiento Plan

Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes - 20177?

Problema especifico 4
¢, Cual es la percepcion de la Subasta Inversa Electrénica en el Cumplimiento

Plan Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes - 20177

Problema especifico 5

¢,Cual es la percepcion de la Seleccion de Consultores Individuales en el
Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes -
20177

Problema especifico 6
¢, Cual es la percepcién de la Comparacion de Precios en el Cumplimiento Plan

Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes - 2017?

Problema especifico 7
¢,Cual es la percepcion de la Contratacion Directa en el Cumplimiento Plan

Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes - 2017?

1.4. Justificacion
1.4.1. Justificacion tedrica: Esta investigacion tiene como propdésito evaluar
los problemas que se presenta en la Escuela de Bellas Artes para lograr
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cumplir con la convocatoria de los procedimientos de seleccion que se
encuentran en el plan anual de contrataciones; y por ende la atencion de las

areas usuarias con la entrega de sus bienes y la contratacion de sus servicios.

1.4.2. Justificacion practica: En el nivel practico se busca determinar el
motivo que esta ocasionando que no se esté convocando los procedimientos
de seleccion de acuerdo al plan anual de contrataciones de la Escuela de

Bellas Artes.

1.4.3. Justificaciéon metodoldgica: Esta investigacion se esta realizando para
analizar el cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones en la Escuela de
Bellas Artes, para lo que se ha tenido que revisar Directivas, el Decreto
Legislativos entre otros documentos para lograr cumplir con los objetivos
trazados.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Determinar la percepcion del Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones en la
Escuela de Bellas Artes — 2017.

1.5.2. Objetivos especificos
Objetivo especifico 1
Determinar la percepcion de la Licitacion Publica en el Cumplimiento Plan

Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes — 2017.

Objetivo especifico 2
Determinar la percepcion del Concurso Publico en el Cumplimiento Plan Anual

de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes — 2017.

Objetivo especifico 3
Determinar la percepcion de la Adjudicacion Simplificada en el Cumplimiento

Plan Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes — 2017.
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Objetivo especifico 4
Determinar la percepcion de la Subasta Inversa Electronica en el Cumplimiento

Plan Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes — 2017.

Objetivo especifico 5

Determinar la percepcion de la Seleccion de Consultores Individuales en el
Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes —
2017.

Objetivo especifico 6
Determinar la percepcion de la Comparacion de Precios en el Cumplimiento

Plan Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes — 2017.

Objetivo especifico 7
Determinar la percepcion de la Contratacion Directa en el Cumplimiento Plan

Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes — 2017.
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2.1 Diseifio

Basica explicativa

Segun su enfoque o naturaleza es una investigacion cuantitativa

El enfoque cuantitativo parte de que el mundo social es
intrinsecamente cognosible y todos podemos estar de acuerdo con la
naturaleza de la realidad social (Palomino, Pefia, Orizano y Zevallos, 2015, p.
29)

El método empleado fue inductivo

El método inductivo va de lo particular a lo general p, verificacién y
formulacion de teorias. Arte de la observacion y registro de datos. (Palomino,
Pefia, Orizano y Zevallos, 2015, p. 24)

Por su nivel, la presente investigacion fue descriptiva

El investigador busca y recoge informacion contemporanea con respecto
a una situacion previamente determinada (objeto de estudio), no
presentandose la administracion o control de un tratamiento, ni asociadas con

otras variables de interés. (Sanchez, Hy Reyes, C, 2015, p. 117)

Segun su finalidad fue basica

Son ciencias puras 0 basicas aquellas cuyo propdsito y funcion estan
vinculados al conocimiento de la realidad, al descubrimiento de principios y
leyes, a la descripcién, explicacién y prediccion de un fenémeno. (Reyes, 2015,
p. 26) En cuanto al alcance temporal, los estudios transversal o transeccional,
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), sobre investigacion transversal
sefalan: Los disefios de investigacion transversal recolectan datos en un solo

momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y analizar su
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incidencia e interrelacién en un momento dado. Es como tomar una fotografia
de algo que sucede. (p.151).

El disefio empleado fue no experimentales de corte transversal

Disefios no experimentales
Hernadndez, Fernandez y Baptista (2010). Sefialan: “Estudios que se realizan sin
la manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observan los

fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos.” (p.149).

Disefios no experimentales transversales

Hernandez, Fernandez y Baptista. (2010). Sefialan: “recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y analizar su
incidencia e interrelacion en un momento dado.” (p.151). Este tipo de disefio se
ajusta a mi investigacion dado que la elaboracion de mi investigacion tiene un
tiempo limitado y toda la informacion fue recolectada en un solo momento fue

como tomar una foto.

El diagrama esquematico del disefio descriptivo se denota:

M O VX

M = Muestra

VX = Plan Anual de Contrataciones

2.2. Variable y operacionalizacion

Variable:
2.2.1. Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones, definicion conceptual
El Plan Anual de Contrataciones constituye un instrumento de gestién para
planificar, ejecutar y evaluar las contrataciones, el cual se articula con el Plan

Operativo Institucional y el Presupuesto Institucional de la Entidad.
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Definicion operacional

El Plan Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes - 2017, esta
caracterizado por sus dimensiones e indicadores, que seran indagados a través
de la encuesta a los colaboradores en sus siete dimensiones: Licitacion
Pudblica, Concurso Publico, Adjudicacion Simplificada, Subasta Inversa
Electronica, Seleccion de Consultores Individuales, Comparacion de Precio y
Contratacion Directa, con sus respectivos indicadores y los 35 items que

contiene el cuestionario medido en la escala de Likert: procesados a través de

sus indices: No (1), A veces (2) y Si (3)

Operacionalizacion de la variable

Tabla 1

Matriz de operacionalizacién de la variable Plan Anual de Contrataciones

Dimensiones Indicadores items Escalay Rango/Nivel
valores
Proceso
Licitacion Publica  Programado
Proceso 1-5
Convocado
Proceso
Concurso Publico  Programado 6—-10
Proceso ESCALA: Bueno
Convocado Ordinal <83 -105 >
Proceso Regular
Adjudicacion Programado VALORES <59 -82 >
Simplificada Proceso 11 .15 Malo
Convocado Si (3) <35-58 >
Proceso
Subas Inversa Programado A veces (2
Electrénica Proceso 16.-20
Convocado No (1)
Proceso
Seleccion de Programado
Consultores Proceso 21— 25
Individuales Convocado
Proceso
Comparacién de Programado
Precios Proceso 26 — 30
Convocad
Proceso
Contratacion Programado
Directa Proceso 31-35
Convocad

Nota: Tomado del Plan Anual de Contrataciones 2018
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2.3. Poblacién, muestray muestreo

Poblacion

La poblacion para la presente investigacion esta constituida por 110
trabajadores en la Escuela de Bellas Artes - 2017 quienes seran encuestados

para analizar posteriormente los resultados.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), “la poblacion es el
conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones
[....] Las poblaciones deben situarse claramente en torno a sus caracteristicas

de contenido, de lugar y en el tiempo” (p.235).

Muestra:
La muestra censal estuvo conformada por los 110 trabajadores en la Escuela
de Bellas Artes — 2017

Muestreo
Se aplicé el muestreo no probabilistico, quiere decir que las muestras que se
recogeran en el proceso no seran dadas a todos los trabajadores de la

poblacioén a investigar.

Tamayo (2008, p.99). Instrumento de gran validez en la investigacion,
con el cual el investigador selecciona las unidades representativas, a partir de
las cuales obtendra los datos que le permitiran extraer inferencias acerca de

una poblacion sobre la cual se investiga.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos validez vy

confiabilidad

2.4.1 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica que se empleara en ésta investigacion es la encuesta.
(Gaudy, 2007) La encuesta es una técnica destinada a obtener datos de varias

personas cuyas opiniones impersonales interesan al investigador (p.2)
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2.4.2. Instrumentos

El instrumento a emplear para esta investigacion sera el cuestionario. Gomez
(2006) Se define al cuestionario como el conjunto de preguntas ordenadas y
sistematizadas sobre la base de las exigencias de la investigacion, tener un
conjunto de preguntas respecto a una o mas variables a medir (p. 27)

Es ordenado y entendible para los colaboradores.

24.3 Validez

La validez de un cuestionario, es la cualidad del instrumento para medir los
rasgos o caracteristicas que se pretenden medir. Por medio de la validacién se
trata de determinar si realmente el cuestionario mide aquello para lo que fue
creado. (Menéndez, 2002, p. 25)

Tabla 2
Validez del contenido por juicio de expertos del instrumento Plan Anual de
Contrataciones

Grado _ Dictamen
N° o Nombres y apellidos del experto

académico
1 Dr. Luis Alberto Nufez Lira Suficiente
2
3

Fuente: opinién de expertos

El instrumento fue validado por juicio de expertos, para el instrumento Plan
Anual de Contrataciones el dictamen obtenido es que el instrumento fue

suficiente.

2.4.4 Confiabilidad

Para determinar la confiabilidad se aplico el Alfa de Crombach.

Segun Hernandez y et al (2010), la confiabilidad de un instrumento de medicion
“es el grado en que un instrumento produce resultados consistentes y

coherentes”. (p. 200).
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Tabla 3
Interpretacion del coeficiente de confiabilidad
Valores Nivel
De-1a0 No es confiable
De 0.01 a 0.49 Baja confiabilidad
De 0.50a0.75 Moderada confiabilidad
De 0.76 a 0.89 Fuerte confiabilidad
De 0.90a 1.00 Alta confiabilidad

Fuente: Ruiz (2002)

Tabla 4

Resultados del analisis de confiabilidad de los instrumentos

Alfa de N° de

Cronbach items

Dimensidn/variable

Plan Anual de Contrataciones 0,929 35

El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido para el cuestionario Plan Anual de
Contrataciones es de 0,929, lo cual evidencia que el instrumento de plan anual
de contrataciones tiene una alta confiabilidad.

2.5. Métodos de analisis de datos

Las técnicas que se aplicaran en el procesamiento y analisis de los datos son
del tipo descriptivo para obtener las frecuencias y porcentajes empleando la
técnica estadistica el software estadistico SPSS, 23 de Windows.

Estadistica Descriptiva

Se trabajara con férmulas de estadistica descriptiva para resumir la informacion
recopilada en valores numéricos y sacar consecuencias de esa informacion asi
obtendremos medidas de centralizacibn (mediana), y valores maximos y

minimos.



39

2.6. Aspectos éticos

En el proceso de investigacion se ha tomado en consideracion los siguientes
principios éticos de investigacion: Se ha respetado el derecho a la
autodeterminacion y al conocimiento irrestricto de la informacion, se ha dado un
trato justo a los sujetos en estudio, la informacion obtenida esta refrendado por
sus autores, se ha respetado la identidad de los sujetos.



I1l. Resultados
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3.1 Resultados descriptivos

Variable: Plan anual de contrataciones

Tabla 5

Distribucion de frecuencias y porcentajes de la percepcion plan anual de

contrataciones

Plan anual de contrataciones Frecuencia  Porcentaje

Ineficiente 37 33,6
Poco eficiente 52 47,3
Eficiente 21 19,1
Total 110 100,0

Porcentaje

Ineficiente Poco eficiente Eficiente

Plan anual de contrataciones

Figura 12. Plan anual de contrataciones

Interpretacion

De acuerdo con la figura 1 y tabla 5 de datos, el 37(33.6%) de trabajadores
encuestados perciben un nivel ineficiente en la variable plan anual de
contrataciones; el 52(47.3%) un nivel poco eficiente y el 21(19.1%) un nivel
eficiente siendo el nivel poco eficiente el predominante el nivel poco eficiente

en la variable plan anual de contrataciones



Dimension: Licitacion publica
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Tabla 6
Distribucion de frecuencias y porcentajes de la percepcion de la licitacion
publica

Licitaciéon publica Frecuencia Porcentaje

Ineficiente 18

Poco eficiente 41

Eficiente 51

Total 110 100,0

Porcentaje

Ineficients Poco eficiente

Licitacion publica

Eficierte

Figura 13. Licitacion publica

Interpretacion

De acuerdo con la figura 2 y tabla 6 de datos, el 18(16.36%) de trabajadores

encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimensién licitacién publica; el

41(37.27%) un nivel poco eficiente y el 51(46.36%) un nivel eficiente siendo el

nivel eficiente el predominante el nivel eficiente en la dimension licitacion

publica
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Dimension: Concurso publico

Tabla 7
Distribucién de frecuencias y porcentajes de la percepcién del concurso publico
Concurso publico Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 13 11,8
Poco eficiente 69 62,7
Eficiente 28 25,5
Total 110 100,0

Porcentaje

Ineficiente Poco eficiente Eficients

Concurso plblico

Interpretacion

Figura 14. Concurso publico

De acuerdo con la figura 3 y tabla 7 de datos, el 13(11.82%) de trabajadores
encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimension concurso publico; el
69(62.73%) un nivel poco eficiente y el 28(25.45%) un nivel eficiente siendo el

nivel poco eficiente el predominante en la dimension concurso publico



Dimensién: Adjudicacion simplificada

Tabla 8
Distribucion de frecuencias y porcentajes de la percepcion de la adjudicacion
simplificada

Adjudicacion simplificada Frecuencia Porcentaje

Ineficiente 19

Poco eficiente 85

Eficiente 6

Total 110

Porcentaje

Ineficiente Poco eficiente

Adjudicacion simplificada

Eficiente

Figura 15. Adjudicacion simplificada

Interpretacion
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De acuerdo con la figura 4 y tabla 8 de datos, el 19(17.27%) de trabajadores

encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimension adjudicacion
simplificada; el 85(77.27%) un nivel poco eficiente y el 8(5.45%) un nivel

eficiente siendo el nivel poco eficiente el predominante en la dimension

adjudicacién simplificada
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Dimension: Subas inversa electronica

Tabla 9
Distribucién de frecuencias y porcentajes de la percepcion de subas inversa
electronica

Subas inversa electronica Frecuencia Porcentaje

Ineficiente 16 14,5
Poco eficiente 54 49,1
Eficiente 40 36,4
Total 110 100,0

Porcentaje

Ineficients Poco eficiente Eficiente

Subas inversa electronica

Figura 16. Subasta inversa electronica

Interpretacion

De acuerdo con la figura 5 y tabla 9 de datos, el 16(14.55%) de trabajadores
encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimensién subasta inversa

electronica; el 54(49.09%) un nivel poco eficiente y el 40(36.36%) un nivel
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eficiente siendo el nivel poco eficiente el predominante en la dimension subas

inversa electrénica

Dimensién: Seleccion de consultores individuales

Tabla 10
Distribucion de frecuencias y porcentajes de la percepcion de seleccion de
consultores individuales

Seleccidn de consultores individuales Frecuencia  Porcentaje
Ineficiente 29 26,4
Poco eficiente 44 40,0
Eficiente 37 33,6
Total 110 100,0

Porcentaje

Ineficiente Poco eficiente Eficiente

Seleccion de consultores individuales

Figura 17. Seleccién de consultores individuales

Interpretacion

De acuerdo con la figura 6 y tabla 10 de datos, el 18(16.4%) de trabajadores
encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimensién seleccion de

consultores individuales; el 5(4.5%) un nivel poco eficiente y el 87(79.1%) un



47

nivel eficiente siendo el nivel poco eficiente el predominante en la dimension

seleccion de consultores individuales

Dimensién: Comparacion de precios

Tabla 11
Distribucion de frecuencias y porcentajes de la percepcion de comparacion de

precios

Comparacioén de precios Frecuencia Porcentaje

Ineficiente 30 27,3
Poco eficiente 45 40,9
Eficiente 35 31,8
Total 110 100,0

Porcentaje

Ineficiente Poco eficiente Eficiente

Comparacion de precios

Figura 18. Comparacion de precios

De acuerdo con la figura 7 y tabla 11 de datos, el 30(27.3%) de trabajadores
encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimension comparacion de
precios; el 45(40.0%) un nivel poco eficiente y el 35(31.8%) un nivel eficiente
siendo el nivel poco eficiente el predominante en la dimensiébn comparacion de

precios



Dimensiéon: Contrataciéon directa
Tabla 12

Distribucion de frecuencias y porcentajes de la percepcion de contratacion
directa

Contratacion directa Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 27 24,5
Poco eficiente 53 48,2
Eficiente 30 27,3
Total 110 100,0

Porcentaje

Ineficiente Poco eficiente Eficients

Contratacion directa

Figura 19. Contratacion directa

De acuerdo con la figura 8 y tabla 12 de datos, el 27(24.5%) de trabajadores

encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimension contratacion directa;

el 53(48.2%) un nivel poco eficiente y el 30(27.3%) un nivel eficiente siendo el

nivel poco eficiente el predominante en la dimension contratacién directa



V. Discusion
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De acuerdo al objetivo general, el 37(33.6%) de trabajadores encuestados
perciben un nivel ineficiente en la variable plan anual de contrataciones; el
52(47.3%) un nivel poco eficiente y el 21(19.1%) un nivel eficiente siendo el
nivel poco eficiente el predominante el nivel poco eficiente en la variable plan
anual de contrataciones. Estos resultados concuerdan con Abusleme (2016) en
el andlisis de las definiciones para conocer sobre la compra publica innovadora
y la innovacion publica, teniendo en cuenta que Chile realiza sus
contrataciones de bienes y servicios por medio de su gobierno digital, para lo
que tuvo que adquirir innovacién en el extranjero para desarrollar este gobierno

digital mediante un procedimiento especial.

De acuerdo al objetivo especifico 1, el 18(16.36%) de trabajadores
encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimension licitacién publica; el
41(37.27%) un nivel poco eficiente y el 51(46.36%) un nivel eficiente siendo el
nivel eficiente el predominante el nivel eficiente en la dimension licitacion
publica. Estos resultados concuerdan con Bianchi. & Brun (2014) las
adquisiciones que realiza el Estado, sirve para lograr cumplir con las
actividades y objetivos trazados, los paises realizan adquisiciones publicas
para poder satisfacer sus necesidades. En Uruguay ha sido implementada
deficientemente las compras publicas, por lo que ha sido necesario disminuir
los gastos que realizan las entidades del Estado para tener mejor control; asi
mismo los politicos estan incidiendo en el incremento de las adquisiciones
publicas; ya que ayudaria a dar mayor competitividad a las empresas, sobre
todo empresas con mayor avance tecnoldgico. Lo que se quiere controlar es la
informacion sobre la compra que realiza las entidades del estado como los
proveedores que contrata, los precios adjudicados, entre otros. Los
especialistas en TIC, pudieron analizar la base de datos de la entidad ACCE,
gue es la encargada de supervisar las compras de las Entidades publicas en el

pais de Uruguay.

De acuerdo al objetivo especifico 2, el 13(11.82%) de trabajadores
encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimension concurso publico; el

69(62.73%) un nivel poco eficiente y el 28(25.45%) un nivel eficiente siendo el
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nivel poco eficiente el predominante en la dimensién concurso publico. Estos
resultados concuerdan con Arrien (2014) en el pais de Nicaragua, entro en
vigencia la Ley de contrataciones hace tres afos, la cual ha sido analizada,
estudiada y lo mas importante es saber de qué manera se va aplicar en las
Entidades de este pais y si esta podra superar los problemas que las Entidades
y las empresas privadas tienen al momento de realizar una adquisicion publica,
para ello han analizado todo lo que esta ley contempla como los temas
excluidos, que area u oficina de la entidad estatal se encargara de ejecutar
estas compras, los derechos y deberes de los sujetos contractuales, que
entidad ejercer4 como entidad rectora y que entidad u oficina seré la encargada

de controlar las compras publicas.

De acuerdo al objetivo especifico 3, el 19(17.27%) de trabajadores
encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimension adjudicacion
simplificada; el 85(77.27%) un nivel poco eficiente y el 8(5.45%) un nivel
eficiente siendo el nivel poco eficiente el predominante en la dimensién
adjudicacién simplificada. Estos resultados concuerdan con Gélvez (2017) que
menciona que el propésito de esta investigacibn es mejorar la gestion
administrativa y los procesos de seleccion del Plan Anual de Contrataciones de
una entidad del estado, para ello se evallda la influencia en la gestién
administrativa, asi mismo evaluar la variable confiabilidad y su influencia en la
gestion administrativa y ver la forma de implementarla en los centros
educativos, para el bienestar de la institucién. Del analisis se ha identificado
una relacién modera y positiva con la variable confiabilidad y la variable gestion
administrativa. El objetivo es encontrar los problemas que se presenta al
elaborar el plan anual de contrataciones, para asi elaborar lineamientos que
ayuden en todas las etapas de la gestion administrativa; ya que las mejoras
ayudaran a los docentes como también a los estudiantes. El resultado ayudara
a fortalecer la union de los grupos, para lo cual se hara capacitacion, foros,
entre otros para desarrollar mayor trabajo en equipo y fomentar la

comunicacion y asi alentar al personal de las instituciones educativas.
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De acuerdo al objetivo especifico 4, el 16(14.55%) de trabajadores
encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimension subas inversa
electronica; el 54(49.09%) un nivel poco eficiente y el 40(36.36%) un nivel
eficiente siendo el nivel poco eficiente el predominante en la dimension subas
inversa electrénica. Estos resultados concuerdan con Roldan (2015) menciona
que el presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general, encontrar
la relacibn de las compras publicas y la gestion de tecnologia en la
Municipalidad de Ventanilla, se conté con 61 trabajadores. La investigacion fue
descriptiva y de disefio no experimental correlaciona de corte transaccional, se
realiz6 en un periodo especifico, se efectud con cuestionario que contdé con 55
preguntas sobre adquisiciones publicas y 37 preguntas sobre gestion
tecnolégica en la escala Likert, los resultados se plasmaron en gréficas y
textualmente. Estos dos cuestionarios ayudaron a obtener la informacion sobre
contrataciones publicas como: LP, CP, ADS, ADP y AMC vy la gestion
tecnolégica como: paradigmas, proceso de reingenieria, sistema de
informacion, cambios en los procesos y gestion de riesgos. Al terminar la
investigacion se determiné que se puede confirmar la relacion significativa y
positiva entre las contrataciones publicas y la gestion tecnoldgica, en los
trabajadores de la Municipalidad de Ventanilla, se encontré un nivel de

correlacion moderada.

De acuerdo al objetivo especifico 5, el 18(16.4%) de trabajadores
encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimensién seleccion de
consultores individuales; el 5(4.5%) un nivel poco eficiente y el 87(79.1%) un
nivel eficiente siendo el nivel poco eficiente el predominante en la dimension
seleccion de consultores individuales. Estos resultados concuerdan con Nuiez
& Yanapa (2015) menciona que el presente trabajo de investigacion titulada
“‘Los Procesos de Contrataciones Adquisiciones y ElI Plan Anual de
Contrataciones del Instituto Nacional de Ciencias Neurolégicas”, tuvo como
objetivo encontrar la relacion entre la variable: Los Procesos de Contrataciones
y Adquisiciones y el Plan Anual de Contrataciones y la variable Gestion
Institucional. El trabajo detallado es descriptivo y correlacional, para lo cual se
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realiz6 un muestreo a 72 trabajadores aplicando un cuestionario Likert que
constaba de 60 preguntas mitad plan anual de contrataciones y la otra mitad de
procesos de contrataciones y adquisiciones. Como resultado a la prueba de
Spearman se obtuvo que el plan anual de contrataciones se relaciona con los

procesos de contratacidon y adquisiciones.

De acuerdo al objetivo especifico 6, el 30(27.3%) de trabajadores
encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimensiébn comparacion de
precios; el 45(40.0%) un nivel poco eficiente y el 35(31.8%) un nivel eficiente
siendo el nivel poco eficiente el predominante en la dimension comparacion de
precios. Estos resultados concuerdan con Abusleme (2016) en el analisis de
las definiciones para conocer sobre la compra publica innovadora y la
innovacion publica, teniendo en cuenta que Chile realiza sus contrataciones de
bienes y servicios por medio de su gobierno digital, para lo que tuvo que
adquirir innovacion en el extranjero para desarrollar este gobierno digital

mediante un procedimiento especial.

De acuerdo al objetivo especifico 7, el 27(24.5%) de trabajadores
encuestados perciben un nivel ineficiente en la dimension contratacion directa;
el 53(48.2%) un nivel poco eficiente y el 30(27.3%) un nivel eficiente siendo el
nivel poco eficiente el predominante en la dimension contratacion directa. Estos
resultados concuerdan con Bianchi. & Brun (2014) las adquisiciones que realiza
el Estado, sirve para lograr cumplir con las actividades y objetivos trazados, los
paises realizan adquisiciones publicas para poder satisfacer sus necesidades.
En Uruguay ha sido implementada deficientemente las compras publicas, por lo
gue ha sido necesario disminuir los gastos que realizan las entidades del
Estado para tener mejor control; asi mismo los politicos estan incidiendo en el
incremento de las adquisiciones publicas; ya que ayudaria a dar mayor
competitividad a las empresas, sobre todo empresas con mayor avance
tecnologico. Lo que se quiere controlar es la informacion sobre la compra que
realiza las entidades del estado como los proveedores que contrata, los precios

adjudicados, entre otros. Los especialistas en TIC, pudieron analizar la base de
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datos de la entidad ACCE, que es la encargada de supervisar las compras de
las Entidades publicas en el pais de Uruguay.



V. Conclusiones
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Primera: En la presente investigacion se demostré que el plan anual de
contrataciones de la Escuela de Bellas Artes tiene como nivel més alto poco

eficiente con un 47.3%.

Segunda: En la presente investigacion se demostré que el procedimiento de
seleccion licitacion publica a nivel del plan anual de contrataciones su nivel

mas alto es eficiente con 46.4%.

Tercera: En la presente investigacion se demostré6 que el procedimiento de
seleccion concurso publico a nivel del plan anual de contrataciones su nivel

mas alto es poco eficiente con 62.7%.

Cuarta: En la presente investigacion se demostré6 que el procedimiento de
seleccion adjudicacion simplificada a nivel del plan anual de contrataciones su

nivel mas alto es poco eficiente con 77.3%.

Quinta: En la presente investigacion se demostr6 que el procedimiento de
seleccion subasta inversa electronica nivel del plan anual de contrataciones su

nivel mas alto es poco eficiente con 49.1%.

Sexta: En la presente investigaciéon se demostr6 que el procedimiento de
seleccion consultores individuales a nivel del plan anual de contrataciones su

nivel mas alto es eficiente con 79.1%.

Séptima: En la presente investigacion se demostré que el procedimiento de
selecciéon comparacion de precios a nivel del plan anual de contrataciones su

nivel mas alto es poco eficiente con 40.9%.

Octava: En la presente investigacion se demostré que el procedimiento de
seleccién contratacion directa a nivel del plan anual de contrataciones su nivel

mas alto es poco eficiente con 48.2%.



VI. Recomendaciones
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Primera: Se recomienda que el Organo Encargado de Contrataciones deba
estar conformado con personal calificado, con experiencia en la realizacion de

procedimientos de seleccion.

Segunda: Se recomienda que el Organo Encargado de las Contrataciones
debe trabajar en conjunto con las Areas Usuarias, para conseguir
especificaciones técnicas y términos de referencia bien elaborados y asi evitar

atrasos en las convocatorias de los procedimientos de seleccion.

Tercera: Se recomienda que se debiera capacitar a las &reas usuarias para
gue puedan elaborar especificaciones técnicas y términos de referencia acorde

a la Ley de Contrataciones.

Cuarta: Se recomienda que los encargados de la ejecucion contractual del
Organo Encargado de las Contrataciones realicen un mejor seguimiento a los
contratos, para prevenir futuros desabastecimientos y coordinar a tiempo con
las areas usuarias para la emision de nuevos requerimientos y por ende

convocatoria de nuevos procedimientos de seleccion.

Quinta: Se recomienda que el Organo Encargado de las Contrataciones debe
emitir Directivas Internas, en las cuales especifique y plasme la responsabilidad
de las areas usuarias en la elaboracion de las especificaciones técnicas y

términos de referencia.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: Percepcion del Cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes - 2017

PROBLEMAS OBJETIVOS VARIABLES E INDICADORES
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: VARIABLE: Plan Anual de Contrataciones
. L _ Determinar la percepcion del Cumplimiento Plan
¢ Cudl es la percepcién del Cumplimiento Plan Anual de . . . . -
Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes - 20172 Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Dimensiones Indicadores Items Escalay valores
Aurtes - 2017
- ] . ) Proceso Programado lal5s
PROBLEMAS ESPECIFICOS: OBJETIVOS ESPECIFICOS: Licitacién Publica Proceso Convocado
¢Cual es la percepcion de la Licitacion Pablica en el Egé?irg'Eﬁrellacpuerr:eﬁz?enn?; ;?ahli;alf;?ge
Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones en la Escuela . FI) I ! o Proceso Programado | 6 al 10
de Bellas Artes - 20177 ggf;ratauones en la Escuela de Bellas Artes - Concurso Pablico | Proceso Convocado
Determinar la percepcion del Concurso Publico St
¢ Cual es la percepcién del Concurso Publico en el en el CumplimFi)entopPIan Anual de Agjud?c_acién Proceso Programado | 11 al 15
Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones en la Escuela Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes - Simplificada Proceso Convocado No (2)
de Bellas Artes - 2017? 2017
A veces (3)
Subas Inversa Proceso Programado | 16 al 20
Determinar | 61 de la Adiudicacis Electronica Proceso Convocado
¢ Cudl es la percepcion de la Adjudicacion Simplificada en eterminar 1a percepcion de 1a Adjudicacion
St . Simplificada en el Cumplimiento Plan Anual de
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Escuela de Bellas Artes - 20177 ontrataciones en la Escuela de Beflas Artes - Seleccion de Proceso Programado | 21 al 25
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¢Cual es la percepcién de la Subasta Inversa Electronica en
el Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones en la
Escuela de Bellas Artes - 20177

Determinar la percepcion de la Subasta Inversa
Electronica en el Cumplimiento Plan Anual de
Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes -
2017

¢Cual es la percepcién de la Seleccién de Consultores
Individuales en el Cumplimiento Plan Anual de
Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes - 2017?

Determinar la percepcion de la Seleccién de
Consultores Individuales en el Cumplimiento
Plan Anual de Contrataciones en la Escuela de
Bellas Artes - 2017

¢ Cual es la percepcién de la Comparacién de Precios en el
Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones en la Escuela
de Bellas Artes - 2017?

Determinar la percepcion de la Comparacion de
Precios en el Cumplimiento Plan Anual de
Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes -
2017

¢Cual es la percepcion de la Contratacion Directa en el
Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones en la Escuela
de Bellas Artes - 2017?

Determinar la percepcion de la Contratacion
Directa en el Cumplimiento Plan Anual de
Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes -
2017

Comparacion de
Precios

Contratacion Directa

Proceso Programado
Proceso Convocado

Proceso Programado
Proceso Convocado

26 al 30

3lal35
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Cuestionario Percepcion del Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones en

la Escuela de Bellas Artes — 2017

Estimado (a) participante, el presente cuestionario tiene la finalidad de conocer
temas relevantes a la Percepcion del Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones
en la Escuela de Bellas Artes - 2017, y la informaciébn que proporcione sus
repuestas sera de utilidad para la presente investigacion. Las respuestas de su
participacion sera de exclusividad para los fines de la presente investigacion, el
cual tiene caracter reservado y confidencial.

Instrucciones: Lea con atencion las preguntas y marque con un aspa (X) los
items que corresponde.

DIMENSION: Licitacion Publica

1. El personal de llevar a cabo la Licitacion Publica esta calificado
para esta funcién.

2. Se convoca los procedimientos de Licitacién Publica en las
fechas programadas en el Plan Anual de Contrataciones.

3. Las especificaciones técnicas de la Licitacion Publica son
verificados y revisados por el especialista de logistica antes del
estudio de mercado.

4, Se usan los formatos del OSCE para la aprobacion de los
documentos de la Licitacién Puablica.

5. Las Licitaciones Publicas que se convocan estan orientadas a
cumplir con el Plan Operativo Institucional.

DIMENSION: Concurso Publico

6. El personal de llevar a cabo la Concurso Publico esta
calificado para esta funcion.

7. Se convoca los procedimientos de Concurso Publico en las
fechas programadas en el Plan Anual de Contrataciones.

8. Las especificaciones técnicas de la Concurso Publico son
verificados y revisados por el especialista de logistica antes del
estudio de mercado.

9. Se usan los formatos del OSCE para la aprobacion de los
documentos de la Concurso Publico.

10. Los Concursos Publicos que se convocan estan orientadas a
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cumplir con el Plan Operativo Institucional

DIMENSION: Adjudicacién Simplificada

11. El personal de llevar a cabo la Adjudicacién Simplificada esta
calificado para esta funcion.

12. Se convoca los procedimientos de Adjudicacion Simplificada
en las fechas programadas en el Plan Anual de
Contrataciones.

13. Las especificaciones técnicas de la Adjudicacion Simplificada
son verificados y revisados por el especialista de logistica
antes del estudio de mercado.

14. Se usan los formatos del OSCE para la aprobacién de los
documentos de la Adjudicacién Simplificada.

15. Las Adjudicaciones Selectivas que se convocan estan
orientadas a cumplir con el Plan Operativo Institucional.
DIMENSION: Subasta Inversa Electronica

16. El personal de llevar a cabo la Subasta Inversa Electronica
esta calificado para esta funcion.

17. Se convoca los procedimientos de Subasta Inversa Electrénica
en las fechas programadas en el Plan Anual de
Contrataciones.

18. Las especificaciones técnicas de la Subasta Inversa
Electronica son verificados y revisados por el especialista de
logistica antes del estudio de mercado.

19. Se usan los formatos del OSCE para la aprobacion de los
documentos de la Subasta Inversa Electronica

20. Las Subasta Inversa Electrénica que se convocan estan
orientadas a cumplir con el Plan Operativo Institucional.
DIMENSION: Seleccion Consultores Individuales

21. El personal de llevar a cabo la Seleccion Consultores
Individuales esta calificado para esta funcion.

22. Se convoca los procedimientos de Seleccion Consultores

Individuales en las fechas programadas en el Plan Anual de

Contrataciones.
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23.

Las especificaciones técnicas de la Seleccion Consultores
Individuales son verificados y revisados por el especialista de

logistica antes del estudio de mercado.

24.

Se usan los formatos del OSCE para la aprobacién de los

documentos de la Seleccion Consultores Individuales.

25.

Las Seleccion Consultores Individuales que se convocan estan

orientadas a cumplir con el Plan Operativo Institucional.

DIMENSION: Comparacion de Precios

26.

El personal de llevar a cabo la Comparacion de Precios esta

calificado para esta funcion.

27.

Se convoca los procedimientos de Seleccién Consultores
Individuales en las fechas programadas en el Plan Anual de

Contrataciones.

28.

Las especificaciones técnicas de la Comparacién de Precios
son verificados y revisados por el especialista de logistica

antes del estudio de mercado.

29.

Se usan los formatos del OSCE para la aprobacion de los

documentos de la Comparacion de Precios.

30.

La Comparacion de Precios que se convocan estan orientadas

a cumplir con el Plan Operativo Institucional.

DIMENSION: Contratacién Directa

31.

El personal de llevar a cabo la Contratacion Directa esta

calificado para esta funcion.

32.

Se convoca los procedimientos de Contratacion Directa en las

fechas programadas en el Plan Anual de Contrataciones.

33.

Las especificaciones técnicas de la Contratacion Directa son
verificados y revisados por el especialista de logistica antes del

estudio de mercado.

34.

Se usan los formatos del OSCE para la aprobacién de los

documentos de la Contratacion Directa.

35.

La Contratacion Directa que se convocan estan orientadas a

cumplir con el Plan Operativo Institucional.
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Anexo 03 Prueba piloto del instrumento Plan Anual de Contrataciones
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Base datos variable: Plan Anual de contrataciones
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)] ESCUELA DE POSGRADO

Dictamen Final

Vista la Tesis:
“Percepcion del Camplimiento Plan Anual de Contrataciones en la
Escuela de Bellas Artes - 2017"

Y encontréndose levantadas las observaciones prescritas en ¢l Dictamen, de la graduando:

Br. Sharon Lizett Orcon Espinoza

Considerando:

Que, se encuentra conforme a lo dispuesto por el articulo 36 del REGLAMENTO DE
INVESTIGACION DE POSGRADO 2013 con RD N 3603-201 ¥EPG-UCV, se
DECLARA:

Que, la presente Tesis se ncuentra aulorizada con las condiciomes minimas para ser
sustentada, previa Resoluckin que Je ordene Ia Unidad de Posgrado: assmisma, durante la
sustentacion el Jurado Calificador evaluard la defensa de In tesis, asl como ¢! documento
respectivamente; indicando las observaciones a ser subsanadas en un Siempo determinado.

Comuniquese y archivese.

Lima, Enero 2019
R {/\Q'
A
e N

MO!"-




' Un Vl llAD
' CHvAR VALLEIG

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Senor(a) ‘D % /}[M Nauj é;az ...........................

Presente

Asunto  : VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos
y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del Programa de Maestria
en Gestion Publica de la UCV, en la sede Lima Norte, Promocién Il Lima 201702,
requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la informaciéon necesaria
para poder desarrollar nuestra investigacién y con la cual optaremos el grado de

Magister.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es: Percepciéon del
Cumplimiento Plan Anual de Contrataciones en la Escuela de Bellas Artes —
2017, y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar el instrumento en mencién, hemos considerado recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién nos
despedimos de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la

presente.

Atentamente.

Sharon Lizett Orcon Espinoza
DNI 43756039
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