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Resumen 

 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar la relación que 

existe entre la motivación y la satisfacción laboral en los colaboradores de una 

televisora nacional filial Trujillo en el año 2018. El tipo der investigación fue 

correlacional, de diseño no experimental, de corte transversal. Para la medición de 

las variables en estudio se utilizó la técnica de la encuesta y como instrumento de 

recolección de datos, el cuestionario. Se aplicó la escala ordinal.  La población fue 

de 100 colaboradores y la muestra de 74 colaboradores de la empresa televisora 

nacional filial Trujillo en el año 2018. Los resultados obtenidos fueron que: el 4% 

presenta un nivel de motivación muy bajo, el 47% presenta un nivel de motivación 

bajo, el 34% presenta un nivel de motivación regular y el 15% presenta un nivel de 

motivación alto. Para el caso de la variable satisfacción laboral: el 4% presenta un 

nivel muy bajo de satisfacción laboral, el 36% presenta un nivel bajo de 

satisfacción laboral, el 42% presenta un nivel regular de satisfacción laboral y el 

18% presenta un nivel alto de satisfacción laboral. 

Además, contrastando la hipótesis del presente estudio, se obtuvieron: un 

coeficiente de correlación de Pearson r=0.87246 y un valor p de 0.000, 

concluyendo que existe una correlación positiva moderada y altamente 

significativa entre la motivación y satisfacción laboral en el presente estudio. 

 

Palabras clave: motivación, satisfacción laboral, correlación 
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Abstract 

The objective of this research work was to determine the relationship between 

motivation and job satisfaction in employees of a national subsidiary Trujillo 

television station in 2018. The type of research was correlational, non-experimental 

design, cross-sectional. For the measurement of the variables under study, the 

survey technique was used and as a data collection instrument, the questionnaire 

was used. The ordinal scale was applied. The population was 100 collaborators 

and the sample of 74 employees of the national subsidiary Trujillo television 

company in 2018. The results obtained were that: 4% have a very low level of 

motivation, 47% have a low level of motivation , 34% present a level of regular 

motivation and 15% present a high level of motivation. In the case of the variable of 

job satisfaction: 4% have a very low level of job satisfaction, 36% have a low level 

of job satisfaction, 42% have a regular level of job satisfaction and 18% have a 

high level of job satisfaction. of job satisfaction. 

In addition, contrasting the hypothesis of the present study, we obtained: a 

Pearson correlation coefficient r = 0.87246 and a p-value of 0.000, concluding that 

there is a moderate and highly significant positive correlation between motivation 

and job satisfaction in the present study. 

 

Keywords: motivation, job satisfaction, correlation 

 


