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RESUMEN

En la actualidad las industrias metallrgicas relacionan el estudio del trabajo con
una situacion de poder incrementar la productividad mediante la aplicacion de un
método de andlisis criterioso, que muestra que si las empresas la aplican de

manera continua se puede convertir en una filosofia de trabajo.

El desarrollo de la presente tesis tiene como objetivo principal aumentar la
productividad en el proceso de ensamble de candado en la empresa Cerraduras
Nacionales S.A.C., basado en un estudio del trabajo, para esto se plantean
distintas alternativas de solucién a las probleméaticas analizadas, logrando asi

aumentar la produccion.

La aplicacion de las soluciones encontradas permitio analizar de manera
correcta el area en mencién, permitiendo asi poder proponer mejoras de manera
macro al conjunto de procesos que abarcan resultados en cuanto a la produccion

final de candados ensamblados.

Estudio del trabajo: Mejorar los métodos de trabajo para realizar actividades con

el fin de mejorar la utilizacion correcta de los recursos.

Productividad: Es la relacion entre la cantidad de productos generadas en un

proceso y los recursos que se han utilizado en dicho medio.

Método: Conjunto de técnicas para lograr alcanzar un objetivo determinado.
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ABSTRACT

At present the metallurgical industries relate the study of the work to a situation
to be able to increase the productivity by means of the application of a method of
analysis criterioso, that shows that if the companies apply it in a constant way it
IS possible to turn in a philosophy of work.

The development of the present thesis has as principal aim increase the
productivity in the process of assemble of padlock in the company Cerraduras
Nacionales S.A.C., based on a study of the work, for this different alternatives of
solution appear to the analyzed problematic ones, managing this way to increase

the production.

The application of the opposing solutions allowed to analyze in a correct way the
area in mention, allowing to be able to propose this way improvements of way
macro to the set of processes that include results as for the final production of

assembled padlocks.

Study of the work: To improve the methods of work to realize activities in order to

improve the correct utilization of the resources.

Productivity: It is the relation between the quantity of products generated in a

process and the resources that have been in use in the above mentioned way.

Method: Set of technologies to manage to reach a certain aim.
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