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Presentacion

Presentacion El trabajo de investigacion titulado “Propuesta para mejora de la
siembra, pre cosecha y cosecha de mango para incrementar el volumen de exportacion de
la empresa Promango en el departamento de Piura, afios 2014 al 20187, se presenta para
obtener el titulo profesional en Administracion de Empresas, en estricta observancia y
cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulo de la Facultad de Ciencias

Empresariales, Escuela Académico Profesional de administracion de empresas.

El objetivo de la investigacion es proponer una mejora en el proceso productivo de
mango para incrementar el volumen de exportacion. El disefio de la investigacion es no
experimental porque que no se van a manipular las variables. Es de tipo caracter
transversal por qué se va hacer un analisis y luego una propuesta de como mejorar el

proceso de produccion desde la siembra, pre cosecha y cosecha.

Asimismo se propondran cémo manejar mejor la produccién y se realizara una
identificacion de los principales factores que estdn perjudicando la productividad del

mango durante la ventana comercial de este cultivo.

Sefiores miembros del jurado espero que esta investigacion sea evaluada y merezca

su aprobacion.

César Augusto Chang Valdez
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RESUMEN

El Perld es uno de los principales exportadores de Mango a nivel mundial, exporta
su fruta a los mercados de Estados Unidos y Europa principalmente. En Piura se encuentra
el 80% de la produccién de mango que se exporta a los diferentes paises de destino, y la
Asociacion Peruana de Productores de Mango representa el 25% de esta produccion. Por
estas razones, el objetivo del presente estudio es el mejorar el proceso de produccion de
siembra pre cosecha y cosecha de mango para incrementar el volumen de exportacion en la
campafia 2018, ampliando la ventana comercial del cultivo, la cual se congestiona en
ciertas semanas pico de la campafia realizando podas escalonadas en los campos de los
asociados. Y mejorando el proceso productivo, analizando el motivo de descarte de fruta y
diagnosticando los problemas que se asocian a la cosecha. En esta investigacion se ha
empleado el método deductivo y una investigacion de tipo no experimental en relacion a
gue no se van a manipular las variables, la poblacion estd compuesta por 17 asociados de la
Asociacion Peruana de Productores de Mango y se ha utilizado como instrumento la

encuesta mediante un cuestionario.

Palabras Claves: Exportacion, Comercializacion, Mercado Externo; Cosecha.
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ABSTRACT

Peru is one of the main exporters of Mango worldwide, exports its fruit to the
markets of the United States and Europe mainly. In Piura, 80% of mango production is
exported to the different countries of destination, and the Peruvian Association of Mango
Producers represents 25% of this production. For these reasons, the objective of this study
IS to improve the production process of pre-harvest sowing and mango harvest to increase
export volume in the 2018 season, expanding the commercial window of the crop, which
becomes congested in certain peak weeks of the campaign making stepped pruning in the
fields of the associates. And improving the production process, analyzing the reason for
discarding fruit and diagnosing the problems associated with the harvest. In this research,
the deductive method and non-experimental type research have been used in relation to the
fact that the variables are not going to be manipulated, the population is composed of 17
associates of the Peruvian Association of Mango Producers and the instrument has been

used as an instrument Survey using a questionnaire.

Keywords: Exportation, Commercialization, Foreign Market, harvest.
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INTRODUCCION

1.1. Realidad Probleméatica

La economia mundial viene creciendo de manera sostenida, segun datos del Fondo
Monetario Internacional en su informe de julio del presente afio. Se proyecta que el
crecimiento mundial alcanzara 3,9% en 2018 y 2019. Actualmente vivimos en un
mundo de cambio rdpido y acelerado en el que las organizaciones/asociaciones
desempefian un rol fundamental para la economia de sus asociados, uno de los aspectos
mas importantes para  una organizacion empresarial es  importante el manejo
comercial, lo cual de ser ineficiente afectaria a la rentabilidad de la empresa. Es
por ello que es necesario realizar una investigacion sobre la relacion que existe entre
los procesos productivos de siembra pre cosecha y cosecha para incrementar la
produccién de mango con la finalidad de lograr una mayor rentabilidad y el éxito de la

organizacion.

En los Ultimos afios, las tasas de crecimiento de la produccion agropecuaria
mundial y los rendimientos de los cultivos han disminuido, segin informe del fondo de
naciones unidas para la alimentacion. Esto ha suscitado temores de que el mundo no
sea capaz de incrementar lo suficiente la produccion de alimentos y otros productos
para asegurar una alimentacién adecuada de la poblacion futura. La disminucion no se
ha producido a causa de la escasez de tierra 0 agua, sino mas bien debido a que la

demanda de productos agropecuarios ha disminuido. (FAO, 2018)

En el departamento de Piura, la agricultura viene en crecimiento impulsada por la
demanda de los mercados internacionales y se viene especializando en la produccion de
alimentos como el mango, banano, uva, limon, etc. En los valles del departamento
existen 14, 178.78 hectareas sembradas con plantaciones de mango, de acuerdo con
datos de la junta de usuarios de mango de San Lorenzo (JURSL), destinadas para
exportacion de mango fresco, de las cuales 12, 465.77 Has., corresponde a la variedad
Kent, y de ellas el 15% se encuentran en desarrollo. Actualmente la rentabilidad para
los productores no ha sido buena, y no lo sera en el futuro cuando el area en
crecimiento pase a ser area en produccion, lo que empeorard la situacion actual en la

produccién de mango Kent la cual posiblemente se duplicara en los préximos afios;
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asimismo, se tienen una sobre oferta en el mercado local. En lo que respecta al
abastecimiento de plantas empacadoras para procesar fruta en las fechas punta de
cosecha, y de similar forma esto genera sobreoferta en los mercados del exterior, esto
esta siendo causado por la falta de un adecuado manejo del proceso productivo en el
cultivo de mango. En la actualidad se producen las variedades: ataulfo, chato, criollo,
davies, edward, haden, kafro, keitt, kent, rosado y tomy; lo que se evidencia que la

regién Piura cuenta con la mayor variedad de mango a nivel nacional.

El sobre abastecimiento de fruta por un inadecuado programa de exportaciones de
forma global en el Peru, nos lleva a tener demasiada fruta y no tener mercado a donde
enviarla ya que el consumo nacional no es suficiente para satisfacer las necesidades de
la produccion interna, de darse esto, no quedara mas que dejar que la fruta se madure
en la planta para evitar gastos de cosecha. Algunos productores han llegado a dejar la
fruta en el campo para que sirva de abono para las plantas, enterrandola evitando que
contaminen los campos con mosca de la fruta, la cual es atraida por el azicar del fruto

una vez que es picada por los pajaros, ardillas u otros animales del campo.

Por los motivos sefialados de sobre produccién de mango en la campafia 2018, es
necesario regular la oferta, controlando la produccion a fin de no saturar el mercado,
afectando los precios a los productores, precios de exportacion y la rentabilidad de los
productores. El inadecuado manejo agronémico no permite que se optimicen los
recursos que requiere la planta para poder producir la fruta de manera escalonada y no
saturar la ventana comercial. Existen cuellos de botella en la produccion, ademas no se
comercializa de forma directa con los importadores de los mercados del exterior.
Actualmente el acceso a la informacion para contactar con compradores de manera
directa es dificil; pero esto es necesario para evitar intermediarios y asi el productor

tenga mayor rentabilidad.

Los productores actualmente tienen muchos factores en contra, el exportador que es
quien comercializa su fruta le carga de forma unilateral los sobrecostos que se dan
durante la comercializacion, obteniendo finalmente un precio por su fruta muy bajo,

que no compensa todo el esfuerzo realizado en todo el proceso productivo, no
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habiendo una equidad en el reparto de los beneficios, cuando hay un buen precio en el

mercado extranjero solo se le paga al productor un precio promedio.

1.2 Trabajos Previos

1.2.1. Antecedentes internacionales

Cedefio, F., Fernanda, M., & Mora K. (2016) en su investigacion. “Anélisis para la
exportacion de mango a mercado estadounidense por la economia popular y solidaria”,
Universidad de Guayaquil, EIl objetivo de la investigacion se centra en un analisis para
la exportacion de mango a mercado americano basado en la economia popular y
solidaria. Se presenta el disefio de un plan de exportacion de mango ecuatoriano para el
mercado estadounidense el cual se logrard estableciendo la oferta y demanda de mango
en el mercado estadounidense y subsiguientemente alineando las estrategias necesarias
para cubrir el mercado. Se determiné que, existe la predisposicion para la exportacion
de mango, sin embargo, los productores requieren inversion y precios preferenciales
para poder aumentar la cosecha de mangos y mejorar su calidad, con el fin de que
cumpla los requerimientos necesarios para su ingreso al mercado estadounidense.
Debido a esto, se ha desarrollado una propuesta focalizada a la creacion de una
empresa exportadora de mango a Estados Unidos agrupando a pequefios productores de

mango Y brindando asistencia técnica para mejorar sus procesos

Garcia J., & Morales M. (2017). en su trabajo “Manual para el aprovechamiento de
mango nifio en Chahuites, Oaxaca” Tesis doctoral. Facultad en Ciencias de la Nutricidn
y Alimentos-Licenciatura en Ciencia y Tecnologia de Alimentos-UNICACH).

En esta investigacion se explica que el mango es una de las frutas mas sanas y
consumidas en el mundo, se cataloga como la cuarta fruta mas comercializada a nivel
mundial, sin embargo, no en todos los paises existen las condiciones idéneas para el
desarrollo del fruto. Un dato importante para esta investigacion es que solo por debajo
de la India, México es el segundo productor de mango en el mundo y se posiciona
como el primer exportador segin datos del Comité Nacional Sistema Producto Mango
A.C (CONASPROMANGO, 2013). Sin embargo existe un fenébmeno recurrente en

este fruto, llamado mango nifio, el cual provoca pérdidas y desperdicios a los
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productores porque no alcanza su tamafio Optimo, una alternativa de aprovechamiento
de este fruto es el disefio de un manual que se implementara en el estado de Oaxaca, en
la localidad de Chahuites, con esto se podria asignar un valor agregado al mango que
beneficiara agricultores y comerciantes de este fruto, buscando con ello la formacion
de una micro o mediana empresa dedicada a la produccion de subproductos,
proporcionando empleo a personas de la region.

Se disefid6 un manual de aprovechamiento y elaboracién de productos muy practico
y sencillo de entender, con la finalidad de ayudar a los productores de mango Ataulfo
(Mangifera indica L.) que se ven afectados con el fendbmeno de mango nifio, para que
asi las perdidas monetarias por no poder vender o exportar las toneladas de mango que
estan deficientes en tamafio y peso para su comercializacion, se les pueda darle una
reutilizacion como conservas alimenticias y no se deje que se descompongan en los
suelos de las huertas o sirvan solo de alimento para el ganado. Ciertamente no serad tan
retribuible en cuestion de ganancias comparado con la exportacion, sin embargo, no sera

de pérdida total y habra un ingreso extra para las familias de los productores.

Moreno, F., & José, D. (2018). en su trabajo “Andlisis socioecondmico de la

produccién y comercializacion de mango Manguifera indica L. en dos zonas de la
provincia del Guayas” . Tesis de bachiller. Universidad de Guayaquil.
Este estudio trata de determinar las causas que influyen en el bajo rendimiento medido
en Kilogramos por hectarea, que actualmente esta afectando a los productores de mango
de la zona. El rendimiento de este cultivo y el impacto econdmico que genera la
produccion de este rubro en sus economias familiares y que tendencia presenta a corto y
largo plazo, para el desarrollo de estas zonas, basandose en una investigacion
bibliografica, de campo y explicativa. Teniendo como objetivo general del estudio,
hacer un andlisis socioecondmico de la produccion de mango en estos dos cantones
productores de la provincia del Guayas, determinando asi su incidencia en los niveles de
produccion y rentabilidad.

Asimismo se concluye que en la produccion de mango en el Ecuador, se sitda a esta
fruta en un mercado con un dinamismo creciente que ofrece oportunidades de trabajo y
desarrollo, no solo en la exportacion sino también en la comercializacion, el mercado
mundial de mango ha generado millones de dolares al afio, ya que esta fruta es muy

apetecida por los paises desarrollados donde sus habitantes desean tener una mejor
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calidad de vida y los hace grandes consumidores de esta fruta la que consideran
saludable, por otro lado el mercado nacional e internacional ofrece las oportunidades,
depende de los sefiores empresarios y en el respaldo de las instituciones publicas el
lograr obtener un mayor beneficio y participacion en el comercio de esta fruta.

Dando como recomendacion, realizar un analisis socioecondmico de la produccién de
mango en otros cantones productores de la provincia del Guayas; realizar una
investigacion de como poder diversificar el mercado nacional de la produccion de
mango segun la informacion oficial disponible; realizar un andlisis que determine los
costos de producciéon y la viabilidad del cultivo en otras zonas de la provincia del

Guayas

1.2.2. Antecedentes nacionales

Castillo, Herrera, Mendoza, & Ulloa (2018) en su tesis “Planeamiento estratégico

para la industria del mango peruano”. Pontificia Universidad Catdlica del Peru.

Segun este estudio Para el afio 2027 se pretende liderar las exportaciones en
términos monetarios, para lo que se habra incrementado el volumen de produccion y el
empleo, asi como el rendimiento por hectarea a través de la capacitacion y el uso de
tecnologia de punta, especialmente en sistemas de riego. Todo ello llevara a que la
Industria del Mango Peruano vea elevarse su rentabilidad, beneficiando tanto a las
grandes empresas como a los productores tradicionales. Lo cual se logrard
implementando  estrategias que se han analizado extensivamente en este documento,
como por ejemplo: (a) desarrollar el mercado de Estados Unidos para procesados; (b)
penetrar en los mercados asiaticos con mango fresco; (c) desarrollar cultivos organicos
de mango. (d) integrarse verticalmente con retailers y mayoristas para incentivar el
consumo del mango peruano en el mercado nacional, (€) integrarse verticalmente hacia
adelante, de modo tal que cada asociacién o cooperativa de agricultores tenga su propia
unidad de comercializacion para reducir el ndmero de intermediarios y elevar la
rentabilidad; y (f) integrar horizontalmente a todos los pequefios productores de mango
en asociaciones que les permitan acceder a financiamiento, tecnologia y mercados.
Asimismo se llegd a la conclusion de que se proyecta una industria con alto rendimiento

por hectarea, al haber incorporado tecnologia y capacitar a los trabajadores. Esto la
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llevara a aumentar su volumen de produccion para soportar el crecimiento en
exportaciones, desarrollar los mercados en que se tiene presencia actualmente pero
también penetrar en nuevas geografias. A través del desarrollo de la industria, con el
apoyo de la fuerza laboral que se incrementard en los préximos 10 afios, se lograra
aumentar el margen sobre ventas y con ello la rentabilidad. En el siguiente capitulo se
proponen las estrategias para conseguir los objetivos a largo plazo que se han

establecido.

Estrella & Hidalgo (2015) en su tesis “Alternativas de mercado para la exportacion
del mango fresco (Mangifera indica L.)”. Universidad Nacional Agraria La Molina. El
objetivo de la presente investigacion es determinar las posibilidades de exportacion del
mango fresco a nuevos mercados, Analizando la demanda de consumo del producto en
los mercados potenciales y considerando un enfoque de riesgo. Para determinar la
rentabilidad de colocar el producto en los mercados de destino, se emplea el método de
simulacion estocastica de Monte Carlo mediante el software @ risk, el cual permite
analizar el riesgo e influencia de las variables explicativas y su impacto en la
variabilidad o riesgo de la variable explicada. La metodologia considera los precios CIF,
volumen de exportacion, costos de exportacion, variables que a su vez pueden afectar
los niveles de rentabilidad. En base a los resultados de la simulacion de Monte Carlo, se
concluye que los paises potenciales que presentan mayor cantidad de escenarios
positivos en cuanto a niveles de rentabilidad, asi como niveles mayores de rentabilidad
promedio, asociado a menores niveles de riesgo son: Francia, Suiza y China, mientras
que Vietham y Colombia tienen mas probabilidades de obtener escenarios negativos.
Otra oportunidad para competir en los mercados futuros es aprovechar la alta
apreciacion y el enorme valor del mango peruano. Lo que nos dard una agenda de
crecimiento agroexportador pujante al futuro y permitira tener un desarrollo rural de las
regiones productoras a la vez mejorar la calidad de vida de los productores. Con los
resultados obtenidos en la investigacion, se evidencia que la rentabilidad de exportar
mango fresco son ampliamente superiores en China, Francia y Suiza mientras que en
Vietnam y Colombia las probabilidades de obtener pérdidas econdmicas son altas,

32.1%y 71.8% respectivamente.
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Lozano, L. (2016) en su investigacion “Optimizacion del Proceso de Empaque de
fruta congelada para Incrementar la productividad en la empresa MEBOL S.A.C. SMP,
Lima 2015 — 2016”. Universidad César Vallejo. En esta investigacion se tuvo como
objetivo principal demostrar como la optimizacién del proceso de empaque de fruta
congelada incrementa la productividad en la Empresa MEBOL S.A.C. SMP, Lima 2015
— 2016. La investigacion se desarrolld bajo un disefio Cuasi-Experimental, con enfoque
cuantitativo, en el cual la muestra estuvo conformada por 65 dias de proceso de
produccion de mango. De acuerdo a los resultados obtenidos podemos concluir que la
optimizacion de tiempos de trabajo incrementan la productividad de la MOD; en 1.95
Kg por cada hora hombre trabajada pasando de 9.73 Kg/H-H a 11.68 Kg/H-H. En
cuanto a la productividad fisica del mango, se concluye que gracias a la presente
investigacion ésta tuvo un incremento de 0.1; es decir para el periodo 2016 se
produjeron 247.6 TN de producto terminado que el afio anterior. Todo ello se ve
reflejado en la rentabilidad de la empresa pasando de ganar S/.1.24 a S/. 2.23 por cada

sol invertido en base al afio anterior.

1.2.3. Antecedentes Locales:

Peralta, M. (2003) en su tesis “Comportamiento de la demanda del mango en
EEUU. Ventanas para la exportacion”. Universidad de Piura. Facultad de Ciencias
Econdémicas y Empresariales. La presente tesis, brinda una informacion general y
detallada del comportamiento del mercado del mango en los Estados Unidos de
Norteamérica a nivel importador- exportador para el comercio exterior de dicho
producto. Se puede observar como es que se realiza la oferta mundial de este producto
agricola a dicho mercado: quiénes son los principales oferentes, las épocas en que
emprenden sus campafas de exportacion y a qué niveles de oferta llegan o participacion
de mercado tienen cada uno de ellos, basdndose en datos mensuales brindados por el
United States International Trade Commission (USITC) entre enero de 1996 y agosto
del 2002. Tras una comprension del mismo y dada la relacion de equilibrio existente
entre ambas variables (precios y cantidades), se propone un modelo que identifica
claramente la demanda del mago en dicho pais, cuantificdndola. Con todo esto, se
brinda informacion acerca de la estructura y comportamiento de la demanda, lo cual,

unido a un analisis de la realidad peruana en cuanto a la exportacion de mango se refiere
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-representada por su cadena de valor- permite identificar las ventajas y limitaciones que
tiene el Perl con respecto a dicho mercado. Entre las conclusiones de este trabajo, se
pudo concluir que México es el principal y mas grande exportador de mango fruta al
mercado norteamericano, estando el Perd en la tercera ubicacion respecto a los deméas
paises exportadores de este producto en lo que a volimenes de exportacion se refiere
(afio 2001). e El Pert increment6 el nivel de sus exportaciones de mango en el mercado
norteamericano en un 26.8% en el afio 2001 respecto a sus niveles de exportacion del
2000. o El periodo de mayor oferta de mango en el mercado se presenta entre los meses
de abril y julio, sobrepasandose los 25 millones de kilogramos importados por mes, en

donde México tiene una participacion del 85% en los niveles de oferta.

Balmaceda, E. & Bruderer, A. (2017) en su investigacion “ldentificacién de las
condiciones de éxito de un consorcio exportador en medianos productores de mango del
Valle de San Lorenzo, Piura”. Universidad San Ignacio de Loyola. El presente estudio
de investigacion gira en torno a los medianos productores de mango en el valle de San
Lorenzo, en Piura. El proposito de la investigacion es identificar las condiciones de
éxito de un consorcio de exportacion de medianos productores de mango con la
finalidad de mantener un consorcio exitoso y sostenible en el tiempo. La investigacion
se realiza a partir de una muestra de 33 encuestados que son medianos productores de
mango, los cuales se ubican en un rango de 15 a 80 hectareas de mango en el valle de
San Lorenzo. Los encuestados en su mayoria perciben que las condiciones de éxito de
un consorcio de exportacion de mango son la experiencia en la exportacién, el mayor
compromiso en el consorcio, la confianza entre los miembros y la igualdad de
condiciones.

Como conclusion se obtuvo que las condiciones de éxito dentro de un consorcio de
productores de mango son la experiencia en la exportacion, mayor compromiso en el
consorcio, conflanza entre los miembros e igualdad de condiciones. Asimismo se Vvio
que un mayor compromiso Yy participacion de los productores motiva para pertenecer a

un consorcio, y ademas genera la captacion de nuevos socios.

Castillo, Z. (2015).en la  tesis “Estrategias De Producto Orientadas a la
introduccién de pulpa de mango congelada para el consumo en las familias del distrito

de Pwra 2015”. Universidad César Vallejo. Esta investigacion tuvo como objetivo
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disefiar las estrategias de producto orientadas a la introduccion de pulpa de mango
congelada para el consumo en las familias del distrito de Piura. Para el desarrollo de la
investigacion se aplicd un enfoque cualitativo y cuantitativo, la investigacion cualitativa
sirvib de complemento para la investigacion cuantitativa, en el cual se emple6 un
método descriptivo, determinandose como publico objetivo a los jefes de familia. En
ambas investigaciones se utilizo la misma poblacion correspondiente a 9457 viviendas
del Distrito de Piura. Por medio de estos resultados se disefiaron las estrategias de
producto las cuales permitirdn la introduccion de Pulpa de Mango Congelada para el
consumo en las familias del Distrito de Piura, se debe considerar la marca
FRUTIMANGO, resaltando como beneficio la salud y el ser un antioxidante, envase de

pléstico , etiqueta informativa y atencion al cliente como servicio de apoyo.

1.3 Teorias relacionadas al tema:
1.3.1. Marco Tebrico:

a. Teoria de las exportaciones:

Las exportaciones nacen como la necesidad que tienen los paises de abastecerse de
productos y lamentablemente no todos lo pueden producir en su territorio, asi como
productos propios de la zona que sirven para consumo interno y tienen un sobrante que
se conocen en economia como excedente. Este excedente cada pais lo busca en el resto
del mundo quienes lo necesita y a la vez quien paga los mejores precios y nace lo que se
conoce como las exportaciones para el pais que produce y vende al extranjero y la
contrapartida son las importaciones para el pais que produce y no le alcanza para su
consumo interno y le compran el excedente a los paises que no lo necesitan.
En economia, una exportaciones cualquier bien o servicio enviado fuera del territorio

nacional.

b. Mercado internacional

El mercado es el espacio fisico o conceptual donde se realizan o desean realizar las
transacciones comerciales, lo cual incluye al conjunto de compradores o posibles
compradores, sus necesidades, capacidad de compra, usos y costumbres, canales de

distribucién y segmentacién, y a los competidores. El concepto de mercado en el


https://es.wikipedia.org/wiki/Econom%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Bien_econ%C3%B3mico
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marketing internacional corresponde a un lugar ubicado en uno o varios paises distintos
al pais del oferente. (Lerma & Marquez, 2010, p.199)

C. Precio

El precio es la cuantificacion en dinero de un valor que depende de la utilidad que
el producto tenga para satisfacer las necesidades o deseos de quien adquiere el producto
0 servicio. Por otro lado, en relacion con el oferente y en una economia de libre
mercado, el precio es el valor monetario de cambio que se le asigna al producto con el
fin de obtener un beneficio econémico. El precio es uno de los cuatro elementos
fundamentales de la mezcla de marketing que, para lograr los objetivos de la empresa en
cuanto a utilidad y participacion de mercado, tendrdn que accionar los empresarios.
(Lerma & Marquez, 2010, p.162)

d. Exportaciones tradicionales:

Son aquellos productos que se exportan con muy poca frecuencia y el pais no

depende de ellos. Ejemplo: Los cigarros, bebidas alcohdlicas, pieles, automdviles, etc.

e. Exportaciones no tradicionales:

Son aquellas exportaciones limitadas por el Estado por razones de seguridad.
Ejemplo: En diciembre del 2.002 el pais vivi6 un tipo de exportacidn restringida, debido
al Paro Petrolero, cuando se redujo la produccion del petr6leo, las exportaciones fueron
restringidas para poder medio abastecer la nacion. Otro tipo de exportacion restringida

son las drogas, por ser de ilicito comercio.

f. Exportaciones restringidas y no restringidas

Son aquellas que se realizan sin restricciones del Estado, pero deben cumplir con

los debidos procesos aduaneros correspondientes.
g. Comercio Exterior

El comercio exterior beneficia a los paises de distintas maneras. En primer lugar,
existen beneficios derivados de un mejor uso de los recursos, ya que cada pais puede
especializarse en las mercancias que produce méas eficientemente o para las cuales esta

mejor dotado. El Perd, por su parte, empezd su apertura comercial en los afios 90, la


https://www.monografias.com/trabajos12/elorigest/elorigest.shtml
https://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos28/causas-paro-y-degeneracion-trabajo/causas-paro-y-degeneracion-trabajo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos54/produccion-sistema-economico/produccion-sistema-economico.shtml
https://www.monografias.com/trabajos35/petroleo/petroleo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos35/el-poder/el-poder.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/origenestado/origenestado.shtml
https://www.monografias.com/trabajos13/ladrogcc/ladrogcc.shtml
https://www.monografias.com/trabajos16/acto-de-comercio/acto-de-comercio.shtml
https://www.monografias.com/trabajos12/elorigest/elorigest.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
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cual se ha consolidado como una politica de estado que nos ha permitido aprovechar
nuestros recursos naturales e ir fortaleciendo otros bienes y servicios producidos en el

pais para colocarlos en el extranjero.

Ademés, los paises se benefician del aumento de la competencia, ya que la apertura del
comercio reduce la brecha entre el costo de produccion de una mercancia y su precio de
venta, permitiendo a los consumidores tener acceso a productos de mas bajo precio. Los
consumidores también se ven beneficiados por la mayor variedad de mercancias y

servicios disponibles para ellos mediante la apertura comercial.

Adicionalmente, el comercio incentiva la innovacion y transferencia tecnologica, ya
que al aumentar el tamafio del mercado aumenta también la competencia extranjera, lo
cual lleva a las empresas a invertir en investigacion y desarrollo, asi como al
intercambio de estas innovaciones. Esto beneficia directamente a los paises en
desarrollo, ya que facilita el acceso a tecnologia producida en el extranjero e incentiva

la generacion de tecnologias propias en paises como el nuestro.
h. Cosecha:

Se define como la recoleccion de frutos, semillas u hortalizas en los campos de
produccién en la época del afio cuando ya estdn maduros. La cosecha es el final del

crecimiento o el final del ciclo de un fruto en particular.
I. Rentabilidad:

El término se refiere a los beneficios obtenidos procedentes de una inversion
realizada con anterioridad. Este concepto resulta muy importante tanto en el ambito
empresarial como en el de las inversiones, ya que permite conocer la capacidad de una

compariia para remunerar los recursos financieros empleados.
J- Produccion:

Se denomina a cualquier tipo de actividad destinada a la fabricacion, elaboracion u

obtencion de bienes y servicios.
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k. Volumen:

La palabra volumen posee diversas definiciones segin sea el ambito. Una de ellas

es como propiedad fisica de la materia: es el espacio que ocupa un cuerpo.
l. Rendimiento:

Se refiere a la proporcion que surge entre los medios empleados para obtener algo y
el resultado que se consigue. El beneficio o el provecho que brinda algo o alguien

también se conocen como rendimiento.
m. Parametros de cosecha:

Son aquellas caracteristicas del cultivo, y etapas de su desarrollo, que nos van a
indicar que ya éste estd listo para ser cosechado. Cada rubro agricola tiene su propio
comportamiento fisiolégico que determina caracteristicas fisicas y quimicas, que van a
variar de acuerdo a la especie, su naturaleza genética y las condiciones ambientales

presentes y a la demanda de los clientes.
n. Demanda:

Es el valor global del mercado que expresa las intenciones adquisitivas de los
consumidores. La curva de la demanda muestra la cantidad de un bien especifico que
los consumidores o la sociedad estdn dispuestos a comprar en funcion del precio del

bien.
0. Oferta:

Es aquella cantidad de bienes o servicios que los productores estan dispuestos a
vender a los consumidores bajo determinadas condiciones de mercado. Cuando las
condiciones vienen caracterizadas por el precio en conjunto de todos los pares de precio

de mercado y oferta, forman la llamada curva de oferta.
p. Descarte:

Es el fruto con golpe, rayas, deformaciones o que no cumpli6 con todos los

parametros exigidos por el cliente para su exportacion a los mercados internacionales.


http://conceptodefinicion.de/fisica/
http://conceptodefinicion.de/materia/
https://es.wikipedia.org/wiki/Producci%C3%B3n_(econom%C3%ADa)
https://es.wikipedia.org/wiki/Consumidor
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g. Guias de remision:

Es el documento que emite el remitente para sustentar el traslado de bienes con
motivo de su compra oventay la prestacion de servicios que involucran o no la
transformacion de  bienes, cesion en uso, Consignacionesy  remisiones  entre

establecimientos de una misma empresa Yy otros
1.4. Formulacion del problema:
1.4.1. Pregunta General:

¢Como mejorar el proceso de produccion de siembra pre cosecha y cosecha de mango

para incrementar el volumen de exportacion?
1.4.2. Preguntas especificas:

¢Cudles son las condiciones y la problematica de la siembra del cultivo del mango?

¢Cudles son los problemas asociados a la pre cosecha del cultivo de mango?

¢Donde se presentan los problemas asociados a la cosecha del mango?

¢Cuales son los problemas asociados al producto de descarte?

¢Cudl es la problematica asociada a las exportaciones del mango?

1.5. Justificacion del estudio:

El presente trabajo de acuerdo a lo que se ha descrito anteriormente cae dentro de
una justificacién practica y econdmica. Practica porque va a permitir resolver un
problema y econdmica porque va a mejorar la rentabilidad en los productores al

conseguir incrementar el volumen de exportacion de su fruta.

Los problemas vividos en camparias pasadas son la base para poder analizar y
evaluar el proceso productivo en la produccién de mangos, de igual manera con la
produccion que sale al mercado del exterior. Creemos que manejando un adecuado
proceso se puede obtener mejores resultados en la campafia incrementando la

produccion y ampliando la ventana comercial para la exportacion de esta fruta.


https://www.monografias.com/trabajos16/configuraciones-productivas/configuraciones-productivas.shtml
https://www.monografias.com/trabajos12/curclin/curclin.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml
https://www.monografias.com/trabajos30/comisiones-consignaciones/comisiones-consignaciones.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
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Los productores estdn bastante preocupados por lo que viene, siendo necesario
analizar esta probleméatica, notando que las empresas exportadoras normalmente le
atribuyen al productor los gastos que se generan en la exportacién y no se les beneficia
de la misma forma cuando el producto obtiene un precio aceptable o por encima del

precio promedio.

Los productores al no obtener un precio que les beneficie corren el riesgo de no
contar con liquidez para financiar la campafia siguiente, teniendo que tomar como
alternativa la blsqueda de préstamos en entidades financieras comerciales o entidades
de apoyo al agro como AGROBANCO, pero, debiendo pagar intereses por este
préstamo, lo que también genera mas cargos en contra.

Es por estos motivos que vemos factible la organizacion escalonada de la
produccion y la revisién de las dificultades asociadas al proceso productivo, cosecha y

descarte que se obtenga durante la campafa.

Objetivos:
1.6.1. Objetivo General:

Proponer la mejora del proceso de siembra, pre cosecha, y cosecha de

mango para conseguir incrementar el volumen exportable.

1.6.2. Objetivos Especificos:

e Identificar las condiciones y la probleméatica de la siembra del cultivo del
mango

e Diagnosticar los problemas asociados a la pre cosecha del cultivo de mango

e Describir los problemas asociados a la cosecha del mango

e Caracterizar los problemas asociados al producto de descarte

e Identificar la probleméatica asociada a las exportaciones del mango
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I METODOLOGIA

2.1 Disefio de la investigacion:

2.2.

El tema materia de estudio se ajusta a un sistema de investigacion no

experimental, en razon a que no se van a manipular las variables.

De caracter transversal o transaccional porque se va a hacer un analisis en un
tiempo determinado tal como suceden los hechos y luego una propuesta de cémo
mejorar el proceso de produccion desde la siembra, pre cosecha y cosecha del

Mango.

Es una investigacion de tipo descriptiva, por que analiza y describe hechos o

fenémenos de una realidad.
Variables, operacionalizacion:
2.2.1. Variables

Proceso productivo

El proceso productivo del Mango, encierra todas las labores culturales que
se realizan con la finalidad de obtener un fruto de calidad e inocuo con fines
exportables. Durante el proceso de siembra, pre cosecha y cosecha se presentan
varios factores que motivan a que el rendimiento por hectarea de fruta de mango
sea menor, como por ejemplo el clima y la falta de una programacion de poda para
poder ampliar la ventana comercial del cultivo, asimismo se pueden utilizar otros
agroguimicos para retrasar o prolongar el proceso de cuajado del mango haciendo

que el fruto se produzca de forma escalonada.
Volumen de exportacion

El volumen de exportacion es la cantidad total de fruta que logré obtener
todas las caracteristicas y parametros para su exportaciéon a los mercados de
destino.
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2.2.2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION DIMENSION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL | OPERACIONAL INDICADORES MEDICION
VI. El proceso productivo| - Mejora de la|- El manejo |- Registro de Aplicacion |- Intervalo
Proceso del Mango, encierra siembra. adecuado de todo | de fertilizantes.
productivo de | todas las labores el proceso para la
mango culturales que se produccién de |- Dosis de fertilizantes. - Intervalo
realizan con la mangos, teniendo
finalidad de obtener un en cuenta las |- Registro de cosecha |- Intervalo
fruto de calidad e labores para esto | Inicio-Fin.
inocuo  con  fines como son, la poda,
exportables. la fertilizacion, el |- Cantidad de plantas por |- Intervalo
riego y la |Hectarea.
floracion.
Mediante registros |- Floracién de la planta -Intervalo
y cumplimiento
estricto de un
proceso idoneo.
- Mejora de la Pre | - Un adecuado | -Factura de  Compra |- Nominal
Cosecha. estudio de | materiales para cosecha

prospeccion de la
produccion de la
fruta para poder
evitar maduracion
de la fruta en la

planta

planificando y
previendo lo
necesario para
implementar  una

adecuada

-Asistencia a
Capacitaciones sobre
cosecha

-Rendimiento de jabas por
plantas.

-Reuniones con equipos
de cosecha.

- Intervalo - Razon

- Razon

- Razén
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cosecha..

- Mejora de la |- Realizar - Pardmetros de cosecha |- Nominal

Cosecha. actividades de la fruta.

adecuadas para un
rendimiento -Guias de remision de
idéneo de cosecha | transporte de fruta |- Nominal
mediante la | cosechada.
capacitacion,
supervision, - Porcentaje de fruta de |- Nominal
adiestramiento, a descarte.
los cosechadores |- Rendimiento de jabas |- Intervalo
asi como por pareja de
respetando las cosechadores.

normas de calidad
para obtener una
produccion
inocua.
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V2
Volumen
Exportacion

de

El volumen de
exportacion es la
cantidad total de fruta
que logr6  obtener
todas las
caracteristicas y
parametros para su
exportacion a  los
mercados de destino.

-Volumen de fruta
cosechada en campo.

-Volumen de fruta de
descarte.

- El'volumen de
fruta para su
exportacion
Controlando
adecuadamente la
cosecha con
registros de
control diarios,
semanalesy
mensuales.
Analizando los
rendimientos por
pareja de
cosechadores.

-El descarte es
perjudicial para la
produccion y esta
se debe controlar
adecuadamente de

forma diaria 'y
semanal,
brindando
capacitacion a los
cosechadores

diarias para evitar
cada dia el
descarte sea
mayor. Se necesita
un adecuado
control de el
porque se descarta

Cantidad de  jabas
cosechadas por dia.
Registro Cosecha
Cantidad de jabas por
cosechador.

Jabas Hombre:

Registro de
cosechadores de Ila
campana.

Listas de Asistencia
Cantidad de plantas en

produccion  sembradas
por hectareas
Plantas x Ha:
Hectareas en

produccion por fundo.
Hectareas:

Fruta que no cumplid
con los parametros de
exportacion.

Descarte:

Fruta con estado de
maduracién no apto.
Fruta maltrata 0
mallugada durante su
cosecha.

Descarte:

Fruta con maduracién
avanzada.

Fruta con sobrepeso o
malformacion.

Intervalo

Intervalo

Nominal

Intervalo

Intervalo

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal
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-Volumen de fruta
apta para su
exportacion.

la fruta.

-Es la Fruta que

pas6 todo el
proceso de
cosecha y
empacado,

quedando solo
fruta apta como
producto

terminado y
empacado, fruta
que cumple con
todos los

parametros para su
exportacion se

medira  mediante
la cantidad de
cajas y
contenedores

exportados por
semana.

Fruta que cumple los
parametros exigidos por
el cliente.

(si) (no)

fruta transportada hacia
la planta.

Fruta que logro pasar
por todo el proceso de
empagque.

Cajas con producto
terminado.
Contenedores
exportados por
semana/mes/afio.

Nominal

Nominal

Nominal

Ordinal

Intervalo
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2.3. Poblacién y Muestra:
2.3.1. Poblacién

Por tratarse de una asociacién se tomara como poblacion el nimero de socios o
propietarios con el nimero de Has de produccion de mango de cada uno de ellos, en

total 17 asociados.

Los 17 miembros de la asociacién que a través de un cuadro estadistico por tratarse

de una poblacion muy reducida la muestra (n) es igual a la poblacién (N).
2.3.2. Muestra

La conforman los 17 miembros de la asociacion que a través de un cuadro
estadistico por tratarse de una poblacion muy reducida la muestra (n) es igual a la
poblacion (N).

2.4. Técnicas de instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiablidad.
Las técnicas que se van a utilizar en el presente trabajo son las siguientes:

2.4.1. Técnicas de recoleccion

24.1.1. Encuesta

Técnica que nos va a permitir recoger informacion de los socios productores
de mango, para conocer de qué manera siembran, manejan la Pre Cosecha y la
Cosecha. La informacion recogida va a permitir detectar las falencias que
tienen en el proceso de siembra pre cosecha y cosecha de la fruta para luego
proponerles las mejoras o los correctivos que se deben hacer para que se
incremente el rendimiento de tonelada por hectéarea.

2.4.1.2. Entrevista

Técnica de recoleccién de datos se entrevista a 3 productores de nivel A
aquel que tiene mayor cantidad de hectareas, B el intermedio y C los de menor
nimero de hectareas, un entrevistado por cada nivel. Esta entrevista va a
permitir recoger datos que se requieren en la investigacion cuando el

entrevistado nos sefiale como maneja su siembra pre cosecha y cosecha,
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asimismo nos informen si el rendimiento por hectarea ha mejorado afio a afio y

que problema se le presenta.

2.4.2. Instrumentos de recoleccion

2.4.2.1. Cuestionario
Se aplicara un cuestionario de preguntas a los 25 asociados para recoger
datos relevantes para la investigacion.

2.4.2.2. Guia de preguntas

2.4.3. Validez
Para los efectos de validez se recurrird a profesionales expertos en el tema y
metodologia de la investigacion para que revisen la encuesta y la linea de
preguntas y luego de hacer las correcciones den el visto bueno para la

aplicacién de los cuestionarios.

2.4.4. Confiabilidad
Para la prueba de confiabilidad, el cuestionario de preguntas no se sometera
a la prueba estadistica con el coeficiente de KR-20 Kuder Richardson por no

corresponder.
2.5. Métodos de Andlisis y Datos

Los datos estadisticos que se han obtenido en la presente investigacion se
presentaron dependiendo del tipo de instrumentos aplicados. En el caso del
cuestionario que esta dirigido a los asociados fue procesado mediante el paquete

estadistico SPSS version 22.0, y el programa Excel, 2014.
2.6 Aspectos Eticos.

Se respecto de autoria de los autores de la bibliografia y argumentos que se tienen
para el presente trabajo se utilizara las normas APA (siglas en ingles) y en espafiol
significa (Asociacion de PsicAlogos Americanos). Teniendo en cuenta las fichas
textuales es decir los que se van a tomar tal cual lo sefiale el autor sin quitar ni agregar
palabra ni signos. Asi mismo se garantiza que los datos obtenidos seran utilizados

Unicamente para fines de la investigacion.
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11l RESULTADOS