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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Nivel de planificacién tributaria y su
impacto en la evasion de los comerciantes del mercado central de Cajamarca
20177, tuvo como objetivo general determinar el nivel de planificacién tributaria y
su impacto en la evasion de los comerciantes del mercado central de Cajamarca
2017, para ello se realiz6 una investigacion correlacional, de disefio no
experimental, teniendo como poblacion a los comerciantes ubicados en los
alrededores del mercado central de Cajamarca, a los cuales se les aplico un
cuestionario para conocer su nivel de planificacion tributaria y evasion tributaria en

base a una escala Likert.

Los resultados evidencian que el nivel de planificacién tributaria en los
comerciantes del mercado central de Cajamarca — 2017, es deficiente, pues luego
del andlisis de los resultados se estimé que cerca del 65% de los comerciantes
desconoce las caracteristicas y utilidad de la planificacion tributaria, ademas
actualmente solo un 18% cumple con realizar la declaracién de sus impuestos al

finalizar cada periodo contable.

Se concluye que el nivel de planificacion tributaria genera un impacto
significativo en la evasion tributaria de los comerciantes del mercado central de
Cajamarca, se llegd a esta conclusion luego del andlisis de los resultados
presentados, donde se evidencia que producto de la falta de una adecuada
planificacion tributaria para evitar la carga del pago de tributos al finalizar el
periodo contable, genera un impacto significativo en la evasién tributaria de los
comerciantes del mercado central de Cajamarca, los resultados de la prueba
estadistica de correlacion de Pearson, que indica una escala de correlacion de
0.787**; es decir, segun el rango de relacién, existe una relacion entre fuerte y

perfecta de las variables, por tal se prueba la hipotesis planteada.

Palabras claves: planificacién tributaria, evasion tributaria, impuestos.



ABSTRACT

This research entitled "Level of tax planning and its impact on the evasion of
merchants in the Cajamarca Central Market 2017", had as its general objective to
determine the level of tax planning and its impact on the evasion of merchants in
the Central Market of Cajamarca. 2017, a correlational investigation was carried
out, of non-experimental design, having as a population the merchants located in
the surroundings of the central market of Cajamarca, to whom a questionnaire was
applied to know their level of tax planning and tax evasion in based on a Likert

scale.

The results show that the level of tax planning in the merchants of the central
market of Cajamarca - 2017, is deficient, because after the analysis of the results
it was estimated that about 65% of the merchants do not know the characteristics
and usefulness of the tax planning, In addition, only 18% currently comply with the

declaration of their taxes at the end of each accounting period.

It is concluded that the level of tax planning generates a significant impact on
the tax evasion of the merchants of the central market of Cajamarca, this
conclusion was reached after the analysis of the presented results, where it is
evident that product of the lack of an adequate planning tax to avoid the burden of
paying taxes at the end of the accounting period, generates a significant impact on
the tax evasion of merchants in the central market of Cajamarca, the results of
Pearson's statistical correlation test, which indicates a correlation scale of 0.787 **;
that is, according to the relationship range, there is a strong and perfect

relationship between the variables, so the hypothesis is tested.

Keywords: tax planning, tax evasion, taxes.
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I. INTRODUCCION

1.1. Realidad Problematica

Actualmente es fundamental que cada municipio cuente con informacion
actualizada y real del nivel de evasion tributaria, porque esto permite que la
administracion tributaria logre orientar sus acciones de fiscalizacion y obtener
mejores resultados, si la administracion tributaria considera esta informacion
como un mecanismo de control podria asignar mejor los recursos y planes de
accién para crear conciencia tributaria en la poblacidén, sobre todo impartiendo
cursos y talleres donde se les ensefie a los empresarios sobre la planificacion

tributaria y su impacto en la reduccion del nivel de evasion tributaria.
1.1.1 A nivel internacional

En Chile, es comun que los diversos contribuyentes consideren el pago de
tributos como una carga tributaria innecesaria que reduce su nivel de utilidades,
por lo cual en su mayoria han sido acreedores de multas por incumplimiento de
pagos a las entidades recaudadoras, sin embargo, el estado ha detectado que el
gran nivel de evasion tributaria en las diversas comunas es producto del
desconocimiento de la planificacion tributaria y su impacto significativo en la
reduccion de la carga tributaria al finalizar cada periodo contable. (Santiago,
2016).

“‘La planificacion tributaria hace referencia a la planeacion que realiza el
contribuyente para aprovechar los beneficios tributarios expresamente
contemplados en la ley. No se trata de buscar las fallas y vacios Legales, sino de

aprovechar los beneficios que ésta ha contemplado” (Loyola, 2016 p.2).

Romero (2016) afirma que al hablar de evasion se refiere a las diversas
maniobras que utilizan los contribuyentes con el fin de no pagar el monto de
tributos que le corresponde por ley, esta accidon implica una violacion a la ley.
Existen diversas formas de evadir el pago de impuestos, es necesario que toda

persona comprenda que cualquier accion de evasion es un delito, existe también
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la elusion de impuestos que consiste en diversas estrategias permitidas que el

contribuyente utiliza fundamentandose en la ley para reducir su carga tributaria.

En Ecuador, la evasion tributaria es un tema que esta en constante debate
por el estado y los contribuyentes, reducir impuestos o eliminarlos es la principal
causa suprema de lucha entre las élites econdmicas. Segun un informe realizado
por el servicio de rentas internas (SRI) existen 215 grupos econémicos en el pais
gue adeudan 2.260 millones de ddlares al estado, estas cifras representan una
gran crisis y corrupcion privada por impuestos que no se pagan al estado, segun
los analistas el principal factor no es la falta de liquidez, sino la falta de cultura
tributaria. (Paz & Mifio, 2017)

“En Nicaragua, la planificacion tributaria es un concepto que siempre ha ido
de la mano con un buen negocio, aunque es recogido en la estructura tributaria no
es en si mismo concebido como un elemento primordial para los contribuyentes”.
(Béez, 2016 p.2)

“Siendo un pais conformado en gran medida por pequefias y medianas
empresas, la planificacién tributaria no ha sido tan valorada, ya que es un
concepto que ha venido tomando fuerzas en grandes empresas, quienes han

reducido su carga tributaria”. (Baez, 2016 p.2)

En México, se elimind el régimen de pequefios contribuyentes (Repecos) el
cual segun los analistas fomentaria el crecimiento de la economia informal, sin
embargo gran parte de los comerciantes de Mérida han rechazado esta politica
del gobierno, afirmando que el pago de impuestos es un dinero que cae en manos
de funcionarios corruptos destinado gran parte de este a su propio beneficio, esta
perspectiva influyo en el aumento de la evasion tributaria en un 39%, a su vez el
89% de comerciantes afirman que desconocen las reformas que el gobierno
realiza para el pago de tributos, lo cual evidencia la falta de cultura tributaria en

los comerciantes. (Tetzpa, 2015)

“Existe evasion tributaria cuando una persona infringiendo la ley, deja de
pagar todo o una parte de un impuesto al que esta obligada, por ello es necesario
gue los contribuyentes conozcan la utilidad y beneficios de una planificacién
tributaria”. (Tetzpa, 2015 p.2)

12



En Chile, diversos analistas mencionan que no existe un concepto definido
sobre la planificacion tributaria, sin embargo, es conocido como una herramienta
gue todo contribuyente debe implementar en su negocio, con el fin de apoyar a la
administracion tributaria el control de la evasion de impuestos y también porque
evitara que sea haga acreedor de multas por cuentas impagas, en este sentido, la
planificacion tributaria permite que mediante un conjunto de estrategias apegadas
a la ley se logre reducir la carga tributaria de los contribuyentes. (Vergara, 2017)

1.1.2 A nivel nacional

En el Perud, segun un informe realizado por la SUNAT sobre el indice de
informalidad y evasion tributaria del pais se evidencid que el sector informal del

pais, esta incrementado considerablemente con el pasar de los afios.

“El monto de esta cifra esta conformada por la evasién tributaria pura, la
economia irregular, y las actividades ilegales, esta composiciéon denota que el
sector informal también comprende aquellas evasiones de ingresos resultantes de

actividades formales”. (De la Roca, 2014 p.2)

En Trujillo, muchas de las pequefias empresas de Trujillo se han establecido
estrategias tributarias, pero, previas capacitaciones lo cual ha generado en los
pequefios empresarios una conciencia tributaria de esta manera se ha podido
crear una conciencia que permite recaudar mas, lo cual es positivo, por otra parte,
las pequefias empresas se evitan de estar pagando costos adicionales por retazo
o incumplimiento.(Tarazona, 2014)

Zelada (2017) en su estudio sobre la planificacion tributaria y su incidencia
en el pais, afirma que la planficiacion tributaria, “es la estructuracion de una
manera concreta de los negocios o de los asuntos privados de una persona para
minimizar su deuda fiscal y maximizar la inversion eficiente de los recursos

destinados por el mismo al negocio”. (p.1)

“En consecuencia, busca prevenir, evitar o postergar la ocurrencia del hecho
gravado, con miras a reducir o diferir la carga impositiva del contribuyente tanto

como sea posible de acuerdo a la ley”. (Zelada, 2017 p.2)
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“La tributacion es la primera fuente de los recursos del estado para cumplir
con sus funciones, constituye un factor fundamental para las finanzas publicas;
por ello, la ciudadania debe entender que es clave para atender las principales

necesidades ciudadanas”. (Villegas, 2016 p.2)

Es necesario que la poblacién comprenda que el pago de tributos no es una
pérdida de dinero o un derroche del mismo, sino que es parte de su compromiso
con la sociedad, por ello, la evasion implica el estancamiento en el desarrollo de
un pais, y perjudica a aquellos contribuyentes que, si cumplen con sus
obligaciones tributarias, como por ejemplo, la creacién de nuevos tributos y el
aumento de las tasas ya existentes, generando un mayor nivel de

evasion.(Villegas, 2016 )

En Lima, un estudio realizado por Velastegui (2015), sobre la planificacion
tributaria, demuestra que su implementacion dentro de lasmypes permite reducir
el nivel de evasion tributaria, porque dota a las empresas de las herramientas
necesarias para preveer el pago de impuestos, un caso citado por el autor, son
los comerciantes del emporio Gamarra, los cuales se situan en los alrrededores
de manera informal, y segun las estadisticas del estudio, mas del 80% de ellos
desconocia la importancia de la planificacion tributaria e incluso desconocen el
concepto de un tributo, esta situacion exige una pronta intervencion de las
entidades competentespara orientar e incentivar a los comerciantes a reconocer

las obligaciones tributarias y cumplir con este deber como ciudadano.

Morales (2017) afirma que la evasion tributaria “constituye un fin y los
medios para lograrlo vienen a ser todos los actos dolosos utilizados para pagar
menos 0 no pagar, en nuestra legislacion, estos actos constituyen infracciones

vinculadas con la evasion fiscal y la defraudacién tributaria”. (p.1)

“La planificacién tributaria es un proceso, constituido por una serie de actos
0 actuaciones licitas del contribuyente, cuya finalidad es invertir eficientemente los
recursos destinados por éste al negocio de que se trata y con la menor carga

impositiva”. (Miranda, 2015 p.2)
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“La planificacion tributaria es simplemente el proceso de orientar nuevas
acciones y actos a la luz de sus posibles consecuencias impositivas”.(Miranda,
2015 p.2)

A nivel Local

“‘Desde la perspectiva de la legitimidad, es necesario recaudar con una
aceptacion voluntaria de los impuestos por parte de los ciudadanos, la
planificacion tributaria es uno de los mecanismos que contribuyen a hacer mas

completos los sistemas tributarios”. (Bonilla, 2015 p.2)

Desde hace tiempo los comerciantes del mercado central de Cajamarca, no
muestran interés en regularizar su situacion ante la SUNAT, registrando sus
mypes y cumplir con sus obligaciones tributarias, segun los estudios de la
SUNAT, existe un 65% de comerciantes informales que evaden todo tipo de
impuestos, y a pesar que se han realizado diversos programas de concientizacion
sobre la importancia de cumplir su deber social respecto al pago de tributos aln
no se logra tener el alcance esperado. Los comerciantes mantienen su desinterés
con el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y ademas aseveran que no

existe ningun tipo de control o de planificacion tributaria en sus negocios.

La actual situacion precaria que atraviesan los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, influye en sus ingresos y en la falta de confianza con sus
autoridades municipales al no poder cambiar la situacion que atraviesan, por tal
no esta dentro de sus prioridades cumplir con sus obligaciones tributarias,
demostrando la falta de planificacion tributaria y aportando al aumento del nivel de

evasion tributaria en la zona.

Si esta situacién persiste entre los comerciantes del mercado central de
Cajamarca en el corto y largo plazo no lograran percibir mejoras en las
condiciones en las que laboran, producto que la baja de recaudacion de
impuestos es un impedimento para el desarrollo de la zona, por lo cual resulta
necesario conocer cual es el nivel de planificacion tributaria y su impacto en la

evasion de los comerciantes.
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1.2. Trabajos Previos
A nivel Internacional

Ortiz (2017), En su tesis: Cultura tributaria en Colombia. para optar el grado
de licenciado en contaduria publica (Tesis de licenciatura) en la Universidad
Minuto de Dios, Ecuador. La cual tuvo como objetivo estudiar y describir la cultura
tributaria de Colombia basandose en diferentes informaciones donde se quiere
llevar a cabo estrategias y actividades para los contribuyentes, asi como también
la influencia de factores y las consecuencias que se obtienen al no cumplir con las
obligaciones tributarias. La metodologia se bas6 en un estudio de tipo descriptivo,
de disefio no experimental, se usO diferentes métodos e instrumentos para
obtener informacion como la entrevista, el cuestionario, observacion directa,

documentos de instituciones de recaudacion.

Los resultados evidencian que la cultura tributaria es una herramienta
necesaria para la comunicas, de manera que perfecciona la calidad de vida,
cambia el pensamiento, la imagen y el comportamiento de las personas. Se
concluye que la crianza es el factor principal de la problemética, es decir a los
nifos se les debe inculcar desde pequefios la cultura tributaria, la importancia de
ésta, los beneficios y las consecuencias al no cumplirlas, de esta manera los
nifos creceran con la informacién correcta y actuaran segun las ensefanzas de
sus padres, inculcando a si mismo a la siguiente generacién a cumplir con las

obligaciones tributarias y con las normas establecidas.

Tixi (2016), En su investigacion titulada: La Evasion Tributaria y su incidencia
en la recaudacion del Impuesto a la Renta de Personas Naturales en el Cantén
Riobamba periodo 2014, (Tesis de pregrado) para optar el titulo de Ingeniera en
Contabilidad y Auditoria — Contador Publico Autorizado, en la Universidad
Nacional de Chimborazo, Ecuador. Plante6 como propadsito analizar la incidencia
de la evasion tributaria en la recaudacion del IR en la zona en estudio. La
metodologia se centré en el método Hipotético — Deductivo de tipo descriptivo,
donde la muestra esta representada por las 397 personas natural, se considero la

encuesta y observaciones como técnica de recoleccion de datos.
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Los resultados obtenidos demuestran que el nivel de evasion tributaria en la
zona en estudio se ha incrementado en un 25% respecto al periodo anterior,
ademas segun los contribuyentes existen diversas acciones en la administracion
tributaria que consideran un tratamiento ilicito del dinero recaudado. El estudio
concluye que existe una incidencia significativa entre el nivel de evasion y la
recaudacion del IR, lo cual se muestra en las estadisticas declaradas por el
municipio de la zona, el andlisis de correlacion resulto ser entre fuerte y
moderado, por lo cual se concluye que producto de la evasion tributaria el nivel de

recaudacion disminuye.

Garbiglia (2015), en su tesis titulada: Evasion tributaria en Argentina: sus
causas consecuencias y los mecanismos para revertirla, para optar el grado de
licenciado en contaduria publica (Tesis de licenciatura) en la Universidad Nacional
de Colombia, Colombia. Plantea como objetivo central analizar cuales son las
causas y consecuencias de la evasion tributaria, con el fin de disefiar estrategias
y mecanismos que ayuden a reducir el margen de evasion. La metodologia es de
tipo descriptivo analitica, de disefio no experimental, la recoleccion de datos se
realizd6 mediante la técnica de la encuesta aplicada a una muestra de 215

contribuyentes de la zona en estudio.

Los resultados del estudio demuestran que una de las caracteristicas
comunes de los contribuyentes es el reconocimiento de la ley tributaria y su
percepcion de corrupcion en el manejo de los fondos recaudados. La
investigacion concluye que las causas son la falta de cultura tributaria, la falta de
planificacion tributaria y la percepcion de corrupcion en la recaudacion de
impuestos, las consecuencias son el alto nivel de evasion tributaria, y los
mecanismos mas eficaces para resolver el dilema de la evasion es el
reforzamiento de la cultura tributaria y la implementacién de planificacion

tributaria.

Moreno (2013), En Latinoamérica se hizo una investigacion titulada
Utilizacion de instrumentos financieros para la planificacion tributaria, para optar el
grado de licenciado en contaduria publica (Tesis de licenciatura) en la Universidad
Minuto de Dios, Ecuador. Planteé como objetivo central analizar el uso de

instrumentos financieros con el fin de mejorar la planificacion tributaria en una
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empresa financiera. La metodologia del estudio fue de tipo exploratoria, de disefio
no experimental, la muestra la conformaron los contribuyentes los cuales fueron
un total de 115, a quienes se les encuesto sobre una serie de indicadores que

permitieron medir el nivel de planificacion tributaria.

Los resultados muestran que actualmente existe un gran desconocimiento
de los contribuyentes sobre la importancia de contar con informacion financiera
para la toma de decisiones, por ello sus resultados han tenido una tendencia
negativa y al finalizar cada periodo contable su carga tributaria asciende. El
estudio concluye que el uso de instrumentos financieros como el control de los
EE.FF y de los ingresos y egresos, permite que los contribuyentes controlen y

planifiquen de manera adecuada los pagos que debe realizar al finalizar el afio.
A nivel Nacional

Cuno (2017) en su estudio titulado, el planeamiento tributario como
herramienta para el ahorro de recursos en la determinacion del impuesto a la
renta, para optar el titulo profesional de contador publico (Tesis de licenciatura),
en la Universidad Nacional de San Agustin. El objetivo central del estudio fue
realizar un planeamiento tributario para su uso como un medio de control de los
recursos y determinar de manera eficiente el pago del impuesto a la renta. La
metodologia de la investigacion fue cuasi experimental, de tipo aplicada, la
recoleccion de datos se realiz6 mediante un cuestionario que fue aplicado a los

contribuyentes de la zona en estudio, es decir una muestra de 73 pymes.

Los resultados evidencian que el planeamiento tributario cuenta con una
metodologia aplicable a cada negocio, pero que debe ser adaptada segun la
actividad comercial que realiza cada empresa, ademas el 85% de los
contribuyentes desconoce esta herramienta de planificacion y control que permite
reducir la carga tributaria. Se concluye que antes de la implementacion de la
planificacion tributaria la empresa mantenia al finalizar el periodo contable una
gran carga tributaria, obligandose a hacerse acreedora de diversas multas por no
cumplir con el pago de tributos, sin embargo luego de la aplicacion del

planeamiento tributario la empresa logré controlar el nivel de pago y determinar el
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pago del impuesto a la renta de manera eficiente, previniendo con medidas de

contingencia y fondos el pago de esta obligacion tributaria.

Campo manes (2017), En Lima, su investigacion titulada: Implementacién
del Sistema Tributario para reducir la evasion de impuestos en las pymes del
sector comercial de Gamarra, 2017, (Tesis de pregrado) para optar el titulo de
Contador Publico, en la Universidad NorbertWiner; tuvo como objetivo general
Proponer la reduccion de la evasion de impuestos en las Pymes con la
implementacion del sistema tributario en el emporio comercial de Gamarra. La
metodologia se centré en un estudio de enfoque mixta (cualitativo-cuantitativo) de
tipo no experimental, donde la muestra esta representada por las 33 pymes del
sector comercial, se consider6 la encuesta y entrevista como técnica de

recoleccion de datos.

Los resultados obtenidos demuestran que en el emporio de Gamarra la
causa que origina la evasion de impuesto se debe a la informalidad, la falta de
fiscalizacion por parte de la SUNAT, asi como también la falta de cultura tributaria
en el ciudadano contribuyente. Concluyendo que para reducir esta situacién que
ocurre en el emporio de Gamarra, el ente regulador debe establecer una oficina
movil en lugares estratégicos donde puede orientar al comerciante de Gamarra.

Considerando que la evasion tributaria es un acto ilicito que afecta al estado.

Jacinto (2017) En su investigacion titulada: Las modalidades de fraude y
evasion tributaria en el Sistema Tributario Peruana, (Tesis de posgrado) para
optar el titulo de Maestro en Tributacion, en la Universidad Nacional del Callao;
tuvo como objetivo general Determinar como las Modalidades de fraude inciden
en el sistema tributario peruano. La metodologia se centré en un estudio de tipo
cuantitativa de disefio longitudinal, donde la muestra esta representada por 13
periodos, se consider6 documentacion y observacién como técnica de recolecciéon

de datos.

Concluyendo que segun los resultados obtenidos se puede determinar que
el nivel de evasion tributaria ha disminuido desde el periodo 2000 al 2012, con
esto indica que el sistema tributario se ha venido fortaleciendo durante los 13

periodos estudiados. Por ende, el IGV como principal impuesto del Estado, se
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requiere ampliar la base de contribuyentes y establecer un mecanismo de control
y recaudacion mas efectivo, que permita reducir alin mas los niveles de evasion

de este tributo

Mantilla (2015) realizé una investigacion titulada: El planeamiento tributario y
su incidencia en la evasion y situacion financiera de la Empresa Grupo GASA
S.A.C. - Periodo 2015, para optar el titulo profesional de contador publico (Tesis
de licenciatura), en la Universidad Nacional de Trujillo. El propésito central del
estudio fue determinar cual es la incidencia del planeamiento tributario en la
situacion financiera de la empresa. El tipo de estudio es correlacionar, el disefio
se consider6 no experimental transversal, para la toma de datos se us6é un

cuestionario sobre los 15 trabajadores de la empresa.

Los resultados evidencian que actualmente la empresa carece de algun tipo
de planeamiento tributario por lo cual ha tenido que pagar varias multas ante el
incumplimiento del pago de tributos, ademas el 85% de los trabajadores menciona
gue la empresa no invierte en capacitacion de temas tributarios para los
trabajadores ni para el area gerencial, obligando a que estos se descuiden de
esta planificacion. El estudio concluye que el planeamiento tributario incide de
manera significativa en la evasion de impuestos y en los resultados econdmicos y

financieros de la empresa.

Caycho y Machacuay (2017), En su tesis titulada: La cultura tributaria y la
evasion fiscal de los comerciantes del Distrito de San Vicente de Cafiete, para
optar el grado de licenciado en contaduria publica (Tesis de licenciatura) en la
Universidad Nacional del Callao, Lima.El propdsito del estudio fue analizar la
relacion existente entre la cultura tributaria y la evasion de los comerciantes de la
zona estudiada. La metodologia se respalda en un enfoque cuantitativo, de tipo
analitica descriptiva, de disefio no exploratoria, el cuestionario fue utilizado como
una técnica de recoleccion de datos, el mismo que se aplicé a 258 comerciantes

del distrito de San Vicente.

Los resultados muestran que actualmente existe un 69% de evasion en el
pago de impuestos en la zona por parte de los contribuyentes, ademas el 85%

menciona que desonce los principales lineamientos sobre la ley tributaria. El
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estudio concluye que existe relacion entre la cultura tributaria y la evasion fiscal,
por lo cual es necesario que la administracion tributaria fomente la cultura

tributaria con el fin de reducir la evasion.

Tarazona y Veliz de Villa (2016). En su tesis: Cultura Tributaria en la
Formalizacion de las Mypes, Provincia De Poma bamba, Caso: Micro Empresa
T&L S.A.C, para optar el grado de licenciado en contaduria publica (Tesis de
licenciatura) en la Universidad Cesar Vallejo, Huaraz. El objetivo central de la
investigacion fue analizar la cultura tributaria y su incidencia en la formalizacién de
las mypes. La metodologia se centra en un estudio correlacionar, de disefio no

experimental, la recoleccion de datos se realizé a través de un cuestionario.

Los resultados evidencian que el estado no cumple su rol de informar y
educar a la poblacién y que, para su formalizacion, los accionistas necesitaban
contar con los conocimientos basicos de tributacion. El estudio concluye que en
cuanto al tema de cultura tributaria es muy bajo ya que hay mucha informalidad y
eso hace que muchas empresas en ese lugar tengan errores a la hora de querer
formalizarse, por lo que en ese lugar no hay una buen a orientacién e institucién

gue den como una empresa se pueda formalizar.
A nivel Local

Chavez (2017) En su investigacion titulada: El comercio informal y la evasion
tributaria de ropa y su repercusion en el pago de impuestos caso: alrededores del
mercado central de la ciudad de Cajamarca periodo 2017, (Tesis de pregrado)
para optar el titulo de Economista, en la Universidad Nacional de Cajamarca.
Plante6 como objetivo central del estudio analizar el comercio informal y la
evasion con el fin de determinar su nivel de impacto en el pago de impuestos. El
tipo de estudio es descriptivo analitico, de disefio no experimental, la muestra esta
conformada por un total de 44 comerciantes a quienes se les aplico un

cuestionario sobre las variables en estudio.

Los resultados muestran que el nivel de comercio informal supera el 74% en
la zona en estudio, y ademas el 52% de los comerciantes desconoce por
completo la ley tributaria y todos los tributos que existes y mas aun cuales son los

gue debe de cumplir. El estudio concluye que el nivel de informalidad y la evasion
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repercuten de manera negativa en el pago de impuestos sobre la muestra

estudiada.

Machuca y Ruiz(2016) en su tesis titulada: Evasion tributaria en los
comerciantes informales del mercado San Antonio de la ciudad de Cajamarca,
para optar el grado de contador publico(Tesis de licenciatura), en la Universidad
San Pedro. Plante6 como objetivo central medir cual es el nivel de evasion
tributaria en los comerciantes de la zona en estudio. El tipo de investigacion fue
descriptivo analitico, la recoleccion de datos se realiz6 por medio de un
cuestionario enfocado en conocer las causas de la evasion de tributos de los

comerciantes.

Los resultados muestran que actualmente la evasion de tributos en los
comerciantes incremento en un 35% producto de que no estdn declarando y
sobre todo porque aumento el nivel de informalidad en el mercado. El estudio
concluye que la evasion tributaria de los comerciantes del mercado influye de
manera negativa en la recaudacion, por lo cual es necesario considerar

implementar acciones que fomenten en pago de tributos.

Llanos (2015), en su tesis titulada: La elusion tributaria y el cumplimiento del
impuesto a la renta en el mercado central de Cajamarca, para optar el titulo
profesional de contador publico (Tesis de licenciatura) en la Universidad Nacional
de Cajamarca. El propdsito de la investigacion fue evaluar de qué manera la
alusion tributaria incide en el cumplimiento de las normas tributarias en el
mercado central de Cajamarca. El disefio corresponde a una investigacion
aplicada, no - experimental, transaccional, de tipo descriptivo. El universo estuvo
conformado por 5 empresas del mercado central de Cajamarca, con un total de 65
empresarios. Los resultados del trabajo de campo mostraron que la alusion
tributaria y el cumplimiento de las normas tributarias estan directamente
relacionados a los esfuerzos de la administracion tributaria, mediante el cual se
analizan las derogaciones y especialmente las modificaciones a las leyes fiscales,
gue frecuentemente han tenido como propdsito cerrar los caminos de la alusion

tributaria.
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1.3. Teorias Relacionadas

131 Planificacioén tributaria

Definicion

“La planificacion tributaria consiste en el conjunto de alternativas legales a
las que puede recurrir un contribuyente o responsable durante uno o varios

periodos tributarios con la finalidad de calcular y pagar el tributo que le

corresponde”. (Contreras, 2016 p.22)

“La planificacion tributariapor lo tanto, es una técnica que le permitira a los
contribuyentes desarrollar estrategias con respecto al pago de los tributos y asi
alcanzar un objetivo que esté de acuerdo a las oportunidades y riesgos que le

brindan a su entorno”. (Contreras, 2016 p.22)

“La planificacion tributariatambién consiste en el adecuado conocimiento del
sistema infraccional que penaliza al contribuyente con sanciones de variado tipo
(multas, clausura, prision fisica, etc.) al incumplimiento de obligaciones formales y

materiales previstos en la normativa tributaria”. (Rodriguez, 2014 p.55)

En sintesis, es posible la reduccién de la carga tributaria, a través de una
buena administracién y con el acabado conocimiento de las consecuencias
tributarias de las decisiones empresariales, siempre en el marco de la legalidad
tributaria. Para esto existe la planificacion tributaria y la misma debe ser
considerada un instrumento adicional que facilite la obtencion de los objetivos de

la unidad econémica denominada empresa.
Importancia de la planificacion tributaria

En la actualidad las empresas estan apuntando a disefiar estrategias
tributarias con el fin de combatir los tiempos de crisis, estudios revelan que de
cada cuatro empresas, tres de ellas realizan una evaluacion minuciosa de la
gestion de sus recursos econdmicos, materiales, tecnolégicos y humanos.
(Contreras, 2016).

Se tiene claro que hoy en dia, los impuestos son uno de los mayores gastos

en lo que concierne a la declaracién de la renta, en términos porcentuales, el
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promedio destinado a la declaraciéon de tributos es entre 20% y 30% de las
ganancias que se obtienen antes de los gravamenes, por ello la planeacion
tributaria en areas que abarcan gastos e ingresos, depreciacion, métodos de
contabilidad e inventario, impuestos, etc. pueden mejorar el flujo de liquidez de las

empresas Yy la gestion econdmica. (Contreras, 2016).

Si bien el disefio de estrategias tributarias otorga a la empresa resultados
eficientes, se debe tener en cuenta con qué frecuencia estas deben ser
adaptadas a la situacion de la empresa, ya que por desarrollarse en un mercado
fluctuante, se corre diversos riesgos, y aqui es donde debe nacer la habilidad del
analisis al estado de la empresa para que se pueda reaccion a la brevedad
posible. (Contreras, 2016).

La planificacién tributaria como herramienta de tributacion

Segun Rodriguez (2014), “la planificacion tributaria tiene por obijetivo,
precisamente, planificar la carga tributaria que soportaranlos contribuyentes de
forma tal que su impacto sea el menor posible, siempre dentro del marco legal, es

decir, cumpliendo adecuadamente las leyes”. (p. 12)
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Figura 1

Sistema Tributario Nacional

SISTEMA TRIBUTARIO NACIONAL

CODIGO TRIBUTARIO TRIBUTOS
GOBIERNO CENTRAL GOBIERNOS LOCALES PARA OTROS FINES
Impuesto a la Renta * Impuesto Predial Contribuciones al SENATI
Impuesto General a las Ventas * Impuesto a |z alcabala Contribuciones al SENCICO

i

Impuesto Selectivo al Consumo * Impuesto a los Juegos

Régimen Unico Simplificado * Impuesto a las apuestas
Impuesto Especial a la Mineria * Impuesto al patrimonio
lAportaciones al Seguro Social * Vehicular

de Salud (Essalud)

IAportaciones a la Oficina de
MNormalizacion Previsional (ONP) *
Derechos Arancelarios *

Regalias Mineras ** |
Gravamen Especial a la Mineria **

Tasas de prestacion de Servicios

Publicos

Fuente: SUNAT, 2018.

“Un sistema tributario debe ocuparse no solo de los principios que rigen la
recaudacion tributaria sino también de los derechos de los contribuyentes y por
ultimo, de una regulacién transparente del destino de la recaudacién
tributaria”.(Baez, 2016 p.22)
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Objetivos de la planificacion tributaria

Segun Rodriguez (2014), senala que “evitar problemas ante Ia
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria y optimizar sus ingresos

se logra gracias a los beneficios que se obtiene del planeamiento tributario”.
(p.61)

Entre los objetivos de la planificacion tributaria tenemos:

“Evitar el pago de tributos innecesarios mediante el mejor cumplimiento de
las obligaciones tributarias y la correcta presentaciéon de declaraciones juradas
evitando la generacion de contingencias tributarias que conlleven a futuros

reparos”. (Rodriguez, 2014 p.62)

“Desarrollo de una estrategia que nos permita cumplir con las obligaciones
tributarias aprovechando la legislacién vigente y obtener mayor facilidad de

adaptacion a las nuevas legislaciones fiscales”. (Rodriguez, 2014 p.62)

“Mejorar el flujo de caja de la empresa, mediante la programacioén adecuada
de pagos, acrecentar la rentabilidad de los accionistas y preparar la carga

tributaria que afrontara la empresa a corto o largo plazo”. (Rodriguez, 2014 p.62)
Efectos de la planificacion tributaria

Baez (2016)menciona que “el efecto principal del planeamiento tributario es
gue se evite la generacion de una contingencia de caracter tributario, es una labor
preventiva que busca encontrar soluciones favorables a la empresa al menor

costo tributario”. (p. 10)
Tiene repercusion a corto y largo plazo:

A corto plazo:

a) Eleccion de una estructuracion tributaria.
b) Utilizacion de estimulos de inversion.

c) Ahorro de recursos.
A largo plazo:

a) Diferimiento de ingresos.

b) Adecuada gestion para el débito y crédito fiscal.
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132. Evasion tributaria

Definicion

La Real Academia Espafiola (2012) sefiala que “evasion es un sustantivo
que se definen como: efugio para evadir una dificultad y accién y efecto de
evadir o evadirse, la evasion tributaria es una accion ilegal realizada por el

contribuyente para reducir de manera total o parcial el pago de sus obligaciones
tributarias”. (p.71)

“La evasion tributaria es la modalidad mas tipica de los delitos tributarios,
gue consiste en el incumplimiento doloso de las obligaciones tributarias
acompafado de maniobras engafiosas tendientes a impedir que el fisco detecte
el dano sufrido”. (Garcia, 2014 p.2)

La teoria de Garcia (2014) afirma que la evasion tributaria es una de las
modalidades mas tipicas de delitos tributarios, que consiste en el incumplimiento
de las obligaciones tributarias mediante acciones engafiosas que reduce el pago
real de los impuestos, o en algunos casos los evaden por completo, pues
cuando el contribuyente no cumple con sus obligaciones piensa que obtendra
mayores ingresos pero en realidad esta accion perjudica al pais en general, por
tal es necesario que se le ensefie al contribuyente a planificar el pago de sus

tributos.

La SUNAT (2018), considera evasion tributaria corresponde a cualquier
acto “que lleve a cometer u omitir la obligacion de declarar totalmente su ingreso,
patrimonio, ganancia, venta, con la finalidad de que no sea considerada como

parte de la base sobre la que se calcula el impuesto” (p. 167).
Educacion tributaria

“La educacién tributaria es el grado de conocimientos que adquieren las
personas de una sociedad sobre el sistema tributario y sus funciones, es
trascendente en la educacion civica, ya que tiene como principal objetivo

contribuir con los gastos publicos”.(Rojo, 2015 p. 31)

En base a este concepto, se define a la educacién tributaria como “la
formacion tributaria adquirida con el fin de desarrollar valores y actitudes de
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responsabilidad tributaria, de esta manera, se puede precisar que la educacion
tributaria es la base para la formacién de una conciencia tributaria”. (Rojo, 2015
p.35)

Elusidn y evasion tributaria

“‘Es necesario definir elusién tributaria, ya que ambos términos pueden
generar confusion la evasion no deberia incluir la elusion, la evasion significa no
pagar impuestos y la elusion consiste en ampararse en algin vacio legal para no

pagar impuestos”. (Rojo, 2015 p.35)

‘La elusion tributaria es la actividad realizada por el sujeto pasivo, al
amparo de la ley, para no pagar o reducir el monto del impuesto utilizando
aquellos aspectos que no estan considerados en las normas legales no estan

definidos de manera explicita”. (Rojo, 2015 p.35)
Consecuencias
Gamarra (2016)considera como consecuencias de la evasion tributaria:

a) La falta de recursos para garantizar los derechos sociales y econémicos
de los ciudadanos y dificultades para ofrecerles servicios publicos
asistenciales y econdmicos de calidad.

b) ElI retroceso o falta de desarrollo econémico; desempleo y retraso
tecnoldgico.

c) La exclusién social y escaso desarrollo de capacidades humanas y
tecnoldgicas.

d) La desconfianza de parte de los inversionistas, fuga de capitales y

disminucién de la inversion privada.
Formas de evasion tributaria

Loyola (2015) afirma que “la evasion tributaria puede darse de diferentes
formas, en las personas naturales, la evasion se da mediante la no declaracion
de ingresos (ocultamiento de ingresos) y/o la sub declaracion (se declaran

ingresos menores a lo percibidos)”. (p.38)

28



“‘En las personas juridicas, la evasién se da a través de la deduccién de
gastos mayores a los legalmente permitidos, también, la existencia de
numerosos tratos preferenciales aumenta la posibilidad de evasion”. (Loyola,
2015 p.23)

“Otra forma importante de evasidén que se ha encontrado es el uso indebido
de regimenes especiales de tributacion, tales como el uso del RUS y el RER asi
como el del tratamiento especial a empresas ubicadas en zonas francas y en

regiones con exoneraciones como las de la selva”. (Loyola, 2015 p.31)
La Evasion Tributaria se puede dar en todos los tributos, por ejemplo:

En Renta de lera. Categoria:“La mayoria que alquila inmuebles no paga
mensualmente el Impuesto a la Renta y los que alquilan bienes muebles
tampoco pagan; por ejemplo, los que alquilan diario los autos para taxis, los que

alquilan puestos en el mercado”. (Loyola, 2015 p.31)

En Renta de 2da. Categoria:“Los que ganan intereses por préstamos
efectuados no tributan y menos los que ceden en uso Patentes, Marcas,

Inventos, etc.”. (Loyola, 2015 p.31)

En Renta de 3era. Categoria:“La evasion en este tributo es significativa, la
SUNAT descuid6 la fiscalizacion del IRTA de 3era., debido a la falta de
especialista. En el caso de los principales contribuyentes la SUNAT manifiesta
gue los tienen controlados, sin embargo, aun hay quienes compran sin factura y

venden sin factura”. (Loyola, 2015 p.31)

En Renta de 4ta. Categoria:“La mayoria no declara todos sus ingresos,
solo declaran parcialmente, unos por desconocimiento y otros no
guierendeclarar, este impuesto es muy poco entendible por la mayoria de los

contribuyentes”. (Loyola, 2015 p.31)

En Renta de 5ta. Categoria:“Muchos trabajadores que deberian estar en
planilla, por el trabajo que realizan, en las empresas los obligan a obtener su
RUC para que emitan recibo de honorarios profesionales, no solo hay evasién
en el Impuesto a la Renta de 5ta categoria, sino también en ESSALUD y en
ONP”. (Loyola, 2015 p.31)
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1.4. Formulacion del problema

¢,Cual es el impacto del nivel de planificacién tributaria en la evasion de los

comerciantes del mercado central de Cajamarca 20177

1.5. Justificacion del estudio

Tiene justificacién tedrica porque se fundamenta en la teoria de Garcia
(2014) quien afirma que la evasion tributaria es el incumplimiento doloso de las
obligaciones tributarias acompafiado de maniobras engafiosas y la teoria de
Contreras (2016) quien afirma que la planificacion tributaria, es una técnica que le
permitira a los contribuyentes desarrollar estrategias con respecto al pago de los
tributos, ademas se citaron a diversos autores que permitieron complementar la
investigacion.

Tiene justificacion metodolégica porque se fundamenta en un disefio no
experimental, considerando un tipo correlacional, para la recoleccién de datos se
disefid un cuestionario aplicado a una muestra conformada por los comerciantes
del mercado central de Cajamarca, ademas servirA de base para futuras
investigaciones que se realicen considerando las variables descritas.

Tiene justificacion practica porque servira como fuente de informacién para
los responsables de controlar el nivel de planificaciéon tributaria y la evasion
tributaria en la zona en estudio, ademas porque permitird que los comerciantes
reconozcan la importancia de cumplir con las obligaciones tributarias.

1.6. Hipoétesis

El nivel de planificacion tributaria genera un impacto en la evasion de los
comerciantes del mercado central de Cajamarca — 2017.

1.7. Objetivos

171. Objetivo general

Diagnosticar el nivel de planificacion tributaria y su impacto en la evasion de
los comerciantes del mercado central de Cajamarca — 2017.

172. Objetivos especificos

a) Determinar el nivel de planificacion tributaria en los comerciantes del

mercado central de Cajamarca - 2017
b) Analizar el nivel de evasion tributaria de los comerciantes del mercado

central de Cajamarca — 2017.
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c) Identificar los factores que inciden en la evasion tributaria de los
comerciantes del mercado central de Cajamarca — 2017.
d) Estimar el nivel planificacion tributaria y su impacto en la evasion de los

comerciantes del mercado central de Cajamarca — 2017.
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. METODO

2.1. Disefo de lainvestigacion

211 Tipo de investigacion
Correlacional

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) definen la investigacion
correlacional, como “un tipo de estudio que tiene como proposito evaluar la
relacion que existe entre dos o mas conceptos, categorias o variables (en un
contexto particular), es decir, mide cada variable presuntamente relacionada y

despues mide y analiza la correlacion”. (p.101)

La presente investigacion es de tipo correlacional, porque se midié el
impacto que genera la planificacion tributaria en la evasion de los comerciantes

del mercado central de Cajamarca.
212. Disefio de lainvestigacion
No experimental - Transversal

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) manifiesta que el disefio no
experimental implica la no manipulacion de las variables en estudio, es decir
deben ser estudiadas en su contexto natural. Es transversal, porque la

informacion se recopilé en un solo momento

En este caso, la investigacion tiene un disefio no experimetnal por lo que
las variables planificacion tributaria y evasion no fueron manipuladas, es decir,
se estudiaron en su contexto natural. Y es transversal porque los datos se
recolectaron en un momento especifico.El disefio de estudio empleado en el

trabajo, esta definido por el siguiente esquema:

Ox
M—» 0O r
Oy
Donde:
M : Muestra

Ox : Observacion a la variable Planificacion tributaria
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Oy : Observacion a la variable Evasion

r : Relacién de las variables.

2.2. Variables y Operacionalizacion

221 Variables
Tabla 1

Variables de la investigacion

‘La planificacion tributariapor lo
tanto, es una técnica que le
permitira a los contribuyentes
desarrollar estrategias con respecto

Variable Independiente: al pago de los tributos y asi

Planificacion tributaria alcanzar un objetivo que esté de
acuerdo a las oportunidades vy
riesgos que le brindan a su entorno”
(Contreras, 2016 p.22).

“‘La evasion tributaria es la
modalidad mas tipica de los delitos
tributarios, que consiste en el
_ _ incumplimiento doloso de las
Variable dependiente: o _ .
. . obligaciones tributarias
Evasion tributaria . .
acompafado de maniobras
engafosas tendientes a impedir
que el fisco detecte el dafo

sufrido”. (Garcia, 2014 p.2)

Fuente: Elaboracion propia
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222. Operacionalizacion

Tabla 2

Operacionalizacion de variables

Variable Dimension Indicador items Escala de Tecnicalinstru
medicion mento
dlder]t|f|caC|on Inscripcion en el ¢Estd inscrito en el Registro Unico de Pregunta
el régimen del : ] L, ;
. RUC Contribuyentes? ¢ A qué régimen pertenece? abierta
contribuyente
JUsted estd de acuerdo en incluir dentro de la
Neutralidad de Control de planificacion tributaria en su negocio, acciones de
; : : ) : I TA, A, I,D, TD
impuestos riesgos contingencia ante los riesgos de liquidez para el
pago de impuestos?
¢Usted esta de acuerdo en que las formas para Técnica:
Caracterizacion reducir los pagos de impuestos deben ser TA,A, I, D, TD Encuesta
Estrategias de las consideradas como estrategias tributarias?
tributarias estrategias . ¢Considera usted que las formas de evasion Instrumento:
Planificacié tributarias tributaria impactan de manera negativa en la TA,A, I, D, TD Cuestionario
n tributaria recaudacion de tributos en Cajamarca? para los
. ¢, Usted esta de acuerdo en proceder a registrarse comerciantes
: como un contribuyente ante la SUNAT, para que del mercado
Sujeto pueda conocer a cabalidad que obligaciones TA, A1, D, TD central de
tributarias deberia cumplir? Cajamarca
Proceso de Objeto . géEsr'][gguosg%d?de acuerdo en formalizar legalmente TA A 1. D. TD
planificacion . ¢, Considera usted que la planificacion tributaria
Finalidad tiene como finalidad maximizar las utilidades de su TA, A, I, D, TD
negocio y minimizar la carga tributaria?
Proceso . ¢,Considera usted que es necesario realizar una TA, A, 1,D, TD

planificaciobn de los pagos por conceptos de
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Falta de
informacion

Evasioén
tributaria

Modalidades de
evasion

Prevencion de
la evasion

Procedimiento

Nivel de
conocimiento
tributario

indice de

evasion

tributaria
Declaracion del
total de ingresos

Declaraciones
falsas

Nivel de
satisfaccion con
el pago de
tributos

impuestos en su negocio?

9. ¢Actualmente cuenta con informacién contable
tributaria de su negocio?

10. ¢ Usted esta de acuerdo en invertir en realizar una
reestructuracion de su manejo tributario en su
negocio?

11. ¢ Considera usted importante la gestion contable y
tributaria para la toma de decisiones en su
negocio?

12. ¢ Esta usted de acuerdo en que el dinero de los
tributos es utilizado en beneficio de los
ciudadanos?

13 ¢Considera Ud. que es importante que se
impartan temas tributarios en las escuelas y
colegios?

14. ¢, Considera usted que pagando sus impuestos

contribuye al desarrollo del pais?

15. ¢ Considera necesario declarar ante la SUNAT
todos los ingresos que tiene?

16. ¢, Considera usted que el pago de tributos debe ir
de acuerdo al nivel de ingresos?

17.;Esta de acuerdo usted en que ciertos
contribuyentes realicen declaraciones falsas para
evadir el pago de impuestos?

18. ¢, Se siente usted de acuerdo con el pago de las
tasas, impuestos Yy contribuciones que se
establecen en el pais?

19. ¢ Considera usted que los pagos de tributos son
una fuente importante de ingresos para el

TA, A, I, D, TD
TA, A, I, D, TD
TA, A, I, D, TD
TA, A, I, D, TD
TA, A, I, D, TD
TA, A I, D, TD
TA, A I, D, TD
TA, A I, D, TD
TA, A I,D, TD
TA, A I,D, TD
TA, A I, D, TD

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario
para los
comerciantes
del mercado
central de
Cajamarca

35



Nivel de
consultas
tributarias

20.

estado, y permite mejorar la calidad de vida de la
poblacion?

¢,Cuando tiene alguna duda sobre los tributos
recurre a algun medio informativo de SUNAT?

TA, A I, D, TD

Fuente: Elaboracion propia
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2.3. Poblacién y muestra

La poblacion de la presente investigacion estuvo conformada por el total de
comerciantes del mercado central de Cajamarca, los cuales son un total de 380

comerciantes.

Para la muestra se procedid a aplicar la formula estadistica para una

poblacién finita:

. ZI%*N*p*q
E2(N—1)+Zixp=xq

Donde:

N = Tamafio de la poblacion. (380)

ZZ= Valor critico correspondiente al nivel de confianza elegido. (93%)
p*g = Probabilidades con las que se presenta el fenémeno. (50%)

E = Margen de error permitido. (7%)

n = Tamafo de la muestra.

1,812 %380 * 0,5 = 0,5
~0,072(380 — 1) + 1,812% 0,5 * 0,5

n =116

n

La muestra estuvo conformada por un total de 116comerciantes del mercado
central de Cajamarca, a quienes se les aplicara el instrumento de recoleccion de

datos.

24. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez vy
confiabilidad

Técnicas:

La técnica para recolectar datos fue el cuestionario, el cual consiste en un
conjunto de items disefiados y estructurados en funcion a las variables de estudio.
En la presente investigacion se utilizé6 para ser aplicada a los comerciantes del

mercado de Cajamarca.

Otra de las técnicas fue el andlisis documental, la que se realizé con el fin
obtener y analizar la informacién correspondiente a la evasion tributaria de los

comerciantes del mercado central de Cajamarca
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Instrumentos:

Como instrumento se tiene el cuestionario, el cual se realizdé en relacion a
las variables en estudio con el fin de obtener informacién directa de los

comerciantes del mercado central de Cajamarca

Por otra parte, se considera las fichas de registros de datos con lo cual se
registro la informacion de la evasion tributaria de los comerciantes del mercado

central de Cajamarca
Validacion y confiabilidad del instrumento

Validacion: La validacién de instrumentos estuvo dado por el criterio de
expertos en el tema desarrollado, de esta manara cada item fue aceptado como
valido para obtener informacion necesaria para el presenta trabajo de

investigacion.

Confiabilidad: La confiabilidad del instrumento se determiné por la prueba
estadistica alfa de cron Bach que permiti6 medir la confiabilidad del instrumento,

la cual arroj6 un resultado de 0.881 probando asi la confiabilidad del cuestionario.

Estadisticos de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,881 19

2.5. Métodos de andlisis de datos

Inductivo - Deductivo. Con este método se obtendra las conclusiones

generales a partir de los resultados especificos de los resultados obtenidos.

Bernal (2015) manifiesta que el método inductivo-deductivo trata los
hechos de las variables de tal forma que se puede llegar a conclusiones

generales y especificas.

Andlisis. Con la que se analizara detalladamente los datos e informacion

relacionada con la investigacion obtenido de la aplicacidon de instrumentos.
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Bernal (2015) explica que se estudia de manera individual un objeto de

estudio, es decir, analiza los resultados obtenidos de manera individual.

Estadistica Inferencial, permiti6é realizar la prueba estadistica de
correlacion de Pearson para hallar el impacto del nivel de planificacion tributaria

en la evasion de los comerciantes del mercado central de Cajamarca
2.6. Aspectos éticos

Se consideraron los siguientes aspectos éticos durante el desarrollo de la

investigacion:

Consentimiento informado, todas las personas que participaron en el
desarrollo del estudio, en este caso los comerciantes del mercado central de
Cajamarca, tuvieron pleno conocimiento de los fines del estudio, y su eleccién de

participacion fue voluntaria.

Protecciébn de la identidad, en los cuestionarios aplicados a los
comerciantes del mercado central de Cajamarca no se solicitd informacion
personal de los participantes como nombres o apellidos, por lo cual se protegio su
identidad y se respetaron sus apreciaciones en relacion al tema estudiado.
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. RESULTADOS

3.1. Presentacion de tablas y figuras

Luego del analisis de la informacion recolectada del cuestionario aplicado a
los comerciantes del mercado central de Cajamarca, se obtuvo los siguientes

resultados:
Tabla 3

¢ Esté inscrito en el Registro Unico de Contribuyentes?

Frecuencia Porcentaje
Si 24 21%
No 92 79%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢Esta inscrito en el Registro Unico de Contribuyentes?

Figura 1: De acuerdo a la pregunta N°1 en relacion a si se encuentra
inscrito en el registro Unico de contribuyentes, solo un 21% de los
comerciantes indico que si, y un 79% indico que no, puesto que pertenecen
a otro régimen.

Fuente: Tabla 3
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Tabla 4

Régimen al que pertenece

Frecuencia Porcentaje
Régimen Unico Simplificado 87 75%
Régimen General 21 18%
Primera Categoria 8 7%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢A qué régimen pertenece?

Figura 2: De acuerdo a la pregunta N°2 en relacion a que régimen
pertenece el comerciante, el 7% indicé que pertenece a la primera categoria,
un 18% mencionaron que son parte del régimen general y un 75% indicd
que son parte del régimen nico simplificado.

Fuente: Tabla 4
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Tabla 5

¢Usted estd de acuerdo en incluir dentro de la planificacion tributaria en su

negocio, acciones de contingencia ante los riesgos de liquidez para el pago de
impuestos?

Frecuencia Porcentaje
Total Desacuerdo 8 6%
Desacuerdo 51 44%
Indiferente 32 28%
Acuerdo 25 22%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢Usted esté de acuerdo en incluir dentro de la planificacion
tributaria en su negocio, acciones de contingencia ante los riesgos de
liquidez para el pago de impuestos?

Total
Desacuerdo

Figura 3: De acuerdo a la pregunta N°3 en relacién a si el comerciante del
mercado central esta de acuerdo en incluir dentro de la planificacion
tributaria en su negocio, acciones de contingencia ante los riesgos de
liquidez para el pago de impuestos, el 22% afirmé estar en acuerdo, un 28%
es indiferente, un 44% esta en desacuerdo y un 6% esta en total desacuerdo.

Fuente: Tabla 5
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Tabla 6

¢ Usted esta de acuerdo en que las formas para reducir los pagos de impuestos

deben ser consideradas como estrategias tributarias?

Frecuencia Porcentaje
Desacuerdo 27 23%
Indiferente 16 14%
Acuerdo 63 54%
Total Acuerdo 10 9%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢Usted esta de acuerdo en que las formas para reducir los pagos de
impuestos deben ser consideradas como estrategias tributarias?

Figura 4: De acuerdo a la pregunta N°4 en relacion a si esta de acuerdo en
que las formas para reducir los pagos de impuestos deben ser consideradas
como estrategias tributarias, el 9% afirmé estar en total acuerdo, el 54%
afirm6 estar en acuerdo, un 14% es indiferente y un 23% estd en
desacuerdo.

Fuente: Tabla 6
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Tabla 7

¢, Considera usted que las formas de evasion tributaria impactan de manera

negativa en la recaudacion de tributos en Cajamarca?

Frecuencia Porcentaje
Total Desacuerdo 3 3%
Desacuerdo 60 52%
Indiferente 5 4%
Acuerdo 38 33%
Total Acuerdo 10 9%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado

central de Cajamarca, Julio del 2018

¢ Considera usted que las formas de evasion tributaria impactan
de manera negativa en la recaudacion de tributos en Cajamarca?

Total
Desacuerdo

Indiferente
4%

Figura 5: De acuerdo a la pregunta N°5 en relacion a si esta de acuerdo en
que las formas de evasion tributaria impactan de manera negativa en la
recaudacion de tributos en Cajamarca, el 2% afirmo estar en total acuerdo,
el 33% afirmé estar en acuerdo, un 4% es indiferente y un 52% est4 en
desacuerdo.

Fuente: Tabla 7
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Tabla 8

¢Usted esta de acuerdo en proceder a registrarse como un contribuyente ante la
SUNAT, para que pueda conocer a cabalidad que obligaciones tributarias deberia
cumplir?

Frecuencia Porcentaje
Desacuerdo 25 22%
Indiferente 35 30%
Acuerdo 56 48%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢Usted esta de acuerdo en proceder a registrarse como un
contribuyente ante la SUNAT, para que pueda conocer a cabalidad
gue obligaciones tributarias deberia cumplir?

Figura 6: De acuerdo a la pregunta N°6 en relacion a si estd de acuerdo en
en proceder a registrarse como un contribuyente ante la SUNAT, para que
pueda conocer a cabalidad que obligaciones tributarias deberia cumplir, el
48% afirmd estar en acuerdo, un 30% es indiferente y un 22% esta en
desacuerdo.

Fuente: Tabla 8
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Tabla 9

¢ Esta usted de acuerdo en formalizar legalmente su negocio?

Frecuencia Porcentaje
Desacuerdo 52 45%
Indiferente 8 7%
Acuerdo 35 30%
Total Acuerdo 21 18%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢Esta usted de acuerdo en formalizar legalmente su negocio?

Indiferente
7%

Figura 7: De acuerdo a la pregunta N°7 en relacion a si esta de acuerdo en
formalizar legalmente su negocio, el 18% afirmé estar en total acuerdo, el
30% afirmd estar en acuerdo, un 7% es indiferente y un 45% esta en
desacuerdo.

Fuente: Tabla 9
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Tabla 10

¢, Considera usted que la planificacion tributaria tiene como finalidad maximizar las

utilidades de su negocio y minimizar la carga tributaria?

Frecuencia Porcentaje
Desacuerdo 30 26%
Indiferente 23 20%
Acuerdo 51 44%
Total Acuerdo 12 10%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado

central de Cajamarca, Julio del 2018

¢Considera usted que la planificacion tributaria tiene como
finalidad maximizar las utilidades de su negocio y minimizar la
carga tributaria?

Figura 8: De acuerdo a la pregunta N°8 en relacion a si esta de acuerdo
en que la planificacion tributaria tiene como finalidad maximizar las
utilidades de su negocio y minimizar la carga tributaria, el 10% afirmé
estar en total acuerdo, el 44% afirmo estar en acuerdo, un 20% es
indiferente y un 26% esta en desacuerdo.

Fuente: Tabla 10
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Tabla 11

¢, Considera usted que es necesario realizar una planificacion de los pagos por
conceptos de impuestos en su negocio?

Frecuencia Porcentaje
Desacuerdo 66 57%
Indiferente 30 26%
Acuerdo 20 17%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢ Considera usted que es necesario realizar una planificacion de los
pagos por conceptos de impuestos en su negocio?

Figura 9: De acuerdo a la pregunta N°9 en relacion a si esta de acuerdo
en que es necesario realizar una planificacion de los pagos por conceptos
de impuestos en su negocio, el 17% afirmé estar en acuerdo, un 26% es
indiferente y un 57% esta en desacuerdo.

Fuente: Tabla 11




Tabla 12

¢Actualmente cuenta con informacion contable tributaria de su negocio?

Frecuencia Porcentaje
Total Desacuerdo 18 16%
Desacuerdo 66 57%
Indiferente 22 19%
Acuerdo 10 9%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢Actualmente cuenta con informacion contable tributaria de su
negocio?

Figura 10: De acuerdo a la pregunta N°10 en relacion a actualmente
cuenta con informacion contable tributaria de su negocio, el 9% afirmé
estar en acuerdo, un 19% es indiferente, un 57% esta en desacuerdo y un
15% esta en total desacuerdo.

Fuente: Tabla 12
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Tabla 13

¢ Usted esta de acuerdo en invertir en realizar una reestructuracion de su manejo

tributario en su negocio?

Frecuencia Porcentaje
Total Desacuerdo 15 13%
Desacuerdo 63 54%
Indiferente 8 7%
Acuerdo 30 26%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢ Usted esta de acuerdo en invertir en realizar una
reestructuracion de su manejo tributario en su negocio?

Figura 11: De acuerdo a la pregunta N°11 en relacion a si esta de
acuerdo en invertir en realizar una reestructuraciéon de su manejo
tributario en su negocio, el 26% afirmd estar en acuerdo, el 7% es
indiferente, un 54% estd en desacuerdo y un 13% esta en total
desacuerdo.

Fuente: Tabla 13
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Tabla 14

¢, Considera usted importante la gestion contable y tributaria para la toma de
decisiones en su negocio?

Frecuencia Porcentaje
Desacuerdo 70 60%
Indiferente 19 16%
Acuerdo 27 23%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢Considera usted importante la gestion contable y tributaria para
la toma de decisiones en su negocio?

Figura 12: De acuerdo a la pregunta N°12 en relacion a si esta de
acuerdo en que es importante la gestion contable y tributaria para la toma
de decisiones en su negocio, el 23% afirmo estar en acuerdo, el 17% es
indiferente, y un 60% esta en desacuerdo.

Fuente: Tabla 14
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Tabla 15

¢ Esta usted de acuerdo en que el dinero de los tributos es utilizado en beneficio

de los ciudadanos?

Frecuencia Porcentaje
Total Desacuerdo 31 27%
Desacuerdo 68 59%
Indiferente 10 9%
Acuerdo 7 6%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢ Esté usted de acuerdo en que el dinero de los tributos es
utilizado en beneficio de los ciudadanos?

Figura 13: De acuerdo a la pregunta N°13 en relacién a si esta de
acuerdo en que el dinero de los tributos es utilizado en beneficio de los
ciudadanos, el 6% afirmo estar en acuerdo, el 9% es indiferente, el 58%
esta en desacuerdo y un 27% esta en total desacuerdo.

Fuente: Tabla 15
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Tabla 16

¢ Considera Ud. que es importante que se impartan temas tributarios en las
escuelas y colegios?

Frecuencia Porcentaje
Desacuerdo 21 18%
Indiferente 8 7%
Acuerdo 49 42%
Total Acuerdo 38 33%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢Considera Ud. que es importante que se impartan temas
tributarios en las escuelas y colegios?

P

Figura 14: De acuerdo a la pregunta N°14 en relacién a si estad de
acuerdo en gque que es importante que se impartan temas tributarios en las
escuelas y colegios, el 33% esta en total acuerdo, el 42% afirmo estar en
acuerdo, el 7% es indiferente y el 18% esta en desacuerdo.

Fuente: Tabla 16
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Tabla 17

¢, Considera usted que pagando sus impuestos contribuye al desarrollo del pais?

Frecuencia Porcentaje
Total Desacuerdo 25 22%
Desacuerdo 54 47%
Indiferente 10 9%
Acuerdo 18 16%
Total Acuerdo 9 8%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢Considera usted que pagando sus impuestos contribuye al
desarrollo del pais?

Figura 15: De acuerdo a la pregunta N°15 en relacion a si estd de
acuerdo que pagando sus impuestos contribuye al desarrollo del pais, el
8% estd en total acuerdo, el 15% afirmé estar en acuerdo, el 9% es
indiferente, el 47% esta en desacuerdo y un 21% esta en total desacuerdo.

Fuente: Tabla 17
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Tabla 18

¢ Considera necesario declarar ante la SUNAT todos los ingresos que tiene?

Frecuencia Porcentaje
Total Desacuerdo 13 11%
Desacuerdo 79 68%
Indiferente 13 11%
Acuerdo 11 9%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢ Considera necesario declarar ante la SUNAT todos los ingresos
gue tiene?

Figura 16: De acuerdo a la pregunta N°16 en relacién a si esta de
acuerdo que es necesario declarar ante la SUNAT todos los ingresos que
tiene, el 10% afirmé estar en acuerdo, el 11% es indiferente, el 68% esta
en desacuerdo y un 11% esta en total desacuerdo.

Fuente: Tabla 18
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Tabla 19

¢ Considera usted que el pago de tributos debe ir de acuerdo al nivel de ingresos?

Frecuencia Porcentaje
Acuerdo 44 38%
Total Acuerdo 72 62%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢Considera usted que el pago de tributos debe ir de acuerdo al nivel
de ingresos?

Figura 17: De acuerdo a la pregunta N°17 en relacién a si esta de acuerdo
que el pago de tributos debe ir de acuerdo al nivel de ingresos, el 62%
afirmd estar en total acuerdo y un 38% afirmé estar en acuerdo.

Fuente: Tabla 19

56



Tabla 20

¢ Esta de acuerdo usted en que ciertos contribuyentes realicen declaraciones
falsas para evadir el pago de impuestos?

Frecuencia Porcentaje
Desacuerdo 37 32%
Indiferente 26 22%
Acuerdo 42 36%
Total Acuerdo 11 9%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢ Esté de acuerdo usted en que ciertos contribuyentes realicen
declaraciones falsas para evadir el pago de impuestos?

Figura 18: De acuerdo a la pregunta N°18 en relacion a si esta de
acuerdo en que ciertos contribuyentes realicen declaraciones falsas para
evadir el pago de impuestos, el 10% esta en total acuerdo, el 36% afirmo
estar en acuerdo, el 22% es indiferente y el 32% esta en desacuerdo.

Fuente: Tabla 20
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Tabla 21

¢ Se siente usted de acuerdo con el pago de las tasas, impuestos y contribuciones

que se establecen en el pais?

Frecuencia Porcentaje
Total Desacuerdo 34 29%
Desacuerdo 57 49%
Acuerdo 25 22%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado

central de Cajamarca, Julio del 2018

y un 29% esté en total desacuerdo.

Fuente: Tabla 21

¢ Se siente usted de acuerdo con el pago de las tasas, impuestos y
contribuciones que se establecen en el pais?

Figura 19: De acuerdo a la pregunta N°19 en relacion a si estd de
acuerdo con el pago de las tasas, impuestos y contribuciones que se
establecen en el pais, el 22% esta en acuerdo, el 49% esta en desacuerdo
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Tabla 22

¢, Considera usted que los pagos de tributos son una fuente importante de
ingresos para el estado, y permite mejorar la calidad de vida de la poblacion?

Frecuencia Porcentaje
Total Desacuerdo 5 4%
Desacuerdo 45 39%
Indiferente 22 19%
Acuerdo 39 34%
Total Acuerdo 5 4%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, Julio del 2018

¢ Considera usted que los pagos de tributos son una fuente
importante de ingresos para el estado, y permite mejorar la
calidad de vida de la poblacion?
Total Acuerdo Total
4% \Q
esacuerdo

Figura 20: De acuerdo a la pregunta N°20 en relacion a si esta de acuerdo
qgue los pagos de tributos son una fuente importante de ingresos para el
estado, y permite mejorar la calidad de vida de la poblacidn, el 4% esta en
total acuerdo, el 34% esta en acuerdo, un 19% es indiferente, el 39% esta
en desacuerdo y un 4% esta en total desacuerdo.

Fuente: Tabla 22
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Tabla 23

¢,Cuando tiene alguna duda sobre los tributos recurre a algan medio informativo

de SUNAT?

Frecuencia Porcentaje
Total Desacuerdo 19 16%
Desacuerdo 62 53%
Indiferente 14 12%
Acuerdo 21 18%
Total 116 100%

Fuente: Resultados del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado

central de Cajamarca, Julio del 2018

¢Cuéando tiene alguna duda sobre los tributos recurre a algin
medio informativo de SUNAT?

Figura 21: De acuerdo a la pregunta N°21 en relacion a si cuando tiene
alguna duda sobre los tributos recurre a algin medio informativo de
SUNAT, el 18% est4 en acuerdo, un 12% es indiferente, el 54% est& en
desacuerdo y un 16% esté en total desacuerdo.

Fuente: Tabla 23
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3.2. Andlisis de Correlacién

Tabla 24

Analisis de relacién de variables (Pearson)

Correlaciones

PLANIFICACIO EVASION
N TRIBUTARIA  TRIBUTARIA
Correlacion de 1 787"
PLANIFICACION Pearson
TRIBUTARIA Sig. (bilateral) ,000
N 116 116
Correlacion de -
EVASION Pearson 787 1
TRIBUTARIA Sig. (bilateral) ,000
N 116 116

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La escala para el analisis de la correlacion fue el siguiente:

Rango Relacion

0-0,25 Escasa o nula
0,26-0,50 Débil

0,51- 0,75 Entre moderada y fuerte
0,76- 1,00 Entre fuerte y perfecta

Fuente: Rango de relacion

En el resultado estadistico se observa que luego del andlisis de correlacion
de Pearson, la relacion de las variables planificacion tributaria y evasion tributaria
se encuentra en una escala de 0.787"; es decir, segun el rango de relacion, existe
una relacion entre fuerte y perfecta; teniendo en cuenta un Sig (Bilateral) de

0.000. Por lo tanto, se concluye que si existe correlacidon entre las variables.
Se aprueba la siguiente hipotesis:

El nivel de planificacion tributaria genera un impacto en la evasion de los

comerciantes del mercado central de Cajamarca — 2017.
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IV. DISCUSION

Objetivo 1: Determinar el nivel de planificacion tributaria en los

comerciantes del mercado central de Cajamarca — 2017

Luego del analisis del cuestionario aplicado a los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, se determind que el nivel de planificacion tributaria es
escaso, pues ante la interrogante de si el comerciante esta de acuerdo en incluir
dentro de la planificacion tributaria en su negocio, acciones de contingencia ante
los riesgos de liquidez para el pago de impuestos, el 22% afirmd estar en
acuerdo, un 28% es indiferente, un 44% est& en desacuerdo y un 6% esté en total
desacuerdo (Tabla 5); respecto a si el encuestado considera que la planificacion
tributaria tiene como finalidad maximizar las utilidades de su negocio y minimizar
la carga tributaria, el 10% afirmé estar en total acuerdo, el 44% afirmé estar en
acuerdo, un 20% es indiferente y un 26% esta en desacuerdo (Tabla 10); en
relacion a si estéd de acuerdo en invertir en realizar una reestructuracion de su
manejo tributario en su negocio, el 26% afirm6 estar en acuerdo, el 7% es
indiferente, un 54% esta en desacuerdo y un 13% esta en total desacuerdo (Tabla
13)

En relacion a si el comerciante esta de acuerdo que es necesario declarar
ante la SUNAT todos los ingresos que tiene, el 10% afirmdé estar en acuerdo, el
11% es indiferente, el 68% esta en desacuerdo y un 11% esta en total
desacuerdo (Tabla 18); en relacion a si esta de acuerdo que los pagos de tributos
son una fuente importante de ingresos para el estado, y permite mejorar la calidad
de vida de la poblacién, el 4% esta en total acuerdo, el 34% esta en acuerdo, un
19% es indiferente, el 39% esta en desacuerdo y un 4% esta en total desacuerdo
(Tabla 22); respecto a si cuando tiene alguna duda sobre los tributos recurre a
algun medio informativo de SUNAT, el 18% estd en acuerdo, un 12% es
indiferente, el 54% esta en desacuerdo y un 16% esta en total desacuerdo (Tabla
23)

En resumen, los resultados muestran que los comerciantes del mercado
central de Cajamarca no realizan ningun tipo de planificacién tributaria, e incluso

cerca del 67% de los comerciantes afirma no tener interés en realizar una
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planificacion de sus ingresos y egresos considerando el pago de tributos, por otra
parte, el 79% menciona que no es necesario que declaren sus ingresos ante la
SUNAT y cuando tienen alguna duda sobre tributacion solo un 18% recurre a la

SUNAT para resolver sus dudas.

Estos resultados se corroboran con Ortiz (2017), en su estudio sobre cultura
tributaria, donde manifiesta que uno de los principales inconvenientes de los
contribuyentes es la falta de conocimiento sobre la importancia de la planificacion
tributaria, y esto influye en su decisiéon de cumplir o no con el pago de impuestos,
pues cuando existe desinterés para planificar el pago de impuestos y se pierde la
importancia por la declaracion de ingresos ante los 6rganos competentes, el
contribuyente pasa a ser un evasor, e incumplir con sus obligaciones tributarias

generara consecuencias en el corto o largo plazo.

Asi mismo, los resultados se fundamentan en la teoria de Contreras (2016)
qguien afirma que la planificacion tributaria implica una serie de alternativas legales
las cuales incluyen en reducir la evasion tributaria, es decir, abarca un conjunto de
acciones necesarias para lograr el equilibrio entre los ingresos percibidos y los
impuestos a pagar, considerando medidas de contingencia que eviten la carga

tributaria al finalizar un periodo contable.

Objetivo 2: Analizar el nivel de evasion tributaria de los comerciantes

del mercado central de Cajamarca — 2017.

El analisis del nivel de evasion tributaria de los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, evidencia que en relacion a si el comerciante se encuentra
inscrito en el registro Unico de contribuyentes, solo un 21% de los comerciantes
indico que si, y un 79% indico que no, puesto que pertenecen a otro régimen
(Tabla 3); respecto al régimen que pertenece el comerciante, el 7% indicO que
pertenece a la primera categoria, un 18% mencionaron que son parte del régimen
general y un 75% indic6 que son parte del régimen anico simplificado (Tabla 4);
en relacion a si estd de acuerdo en que las formas para reducir los pagos de
impuestos deben ser consideradas como estrategias tributarias, el 9% afirmo
estar en total acuerdo, el 54% afirmé estar en acuerdo, un 14% es indiferente y un

23% esta en desacuerdo (Tabla 6); en relacion a si esta de acuerdo en que las
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formas de evasion tributaria impactan de manera negativa en la recaudacion de
tributos en Cajamarca, el 2% afirmo estar en total acuerdo, el 33% afirmé estar en
acuerdo, un 4% es indiferente y un 52% esta en desacuerdo (Tabla 7).

En relacién a si el comerciante del mercado central de Cajamarca esta de
acuerdo en proceder a registrarse como un contribuyente ante la SUNAT, para
gue pueda conocer a cabalidad que obligaciones tributarias deberia cumplir, el
48% afirmd estar en acuerdo, un 30% es indiferente y un 22% esta en desacuerdo
(Tabla 8); en relacion a si esta de acuerdo que pagando sus impuestos contribuye
al desarrollo del pais, el 8% estd en total acuerdo, el 15% afirmd estar en
acuerdo, el 9% es indiferente, el 47% esta en desacuerdo y un 21% esta en total
desacuerdo (Tabla 17).

En resumen, luego del andlisis de resultados se determin6 que existe un alto
nivel de evasion tributaria de los comerciantes, pues existe un bajo cumplimiento
de las obligaciones tributarias y es acompafada de un nivel de desconocimiento
alto en materia tributaria, lo que influye en la evasion del pago de impuestos. El
56% de los comerciantes cree que la evasion tributaria no perjudica al desarrollo
del pais y un 63% considera que las formas de evadir impuestos deben ser

consideradas como estrategias tributarias sin importar el medio utilizado.

Estos resultados se corroboran con Garbiglia (2015), en su estudio sobre la
evasion tributaria, donde manifiesta que cuando existe un alto nivel de evasion
tributaria el pais no progresa, por lo cual es necesario que la administracion
tributaria considere la necesidad de sobrellevar el dilema de la evasion con el
fortalecimiento de la cultura tributaria y ensefiando a los contribuyentes a realizar
una planificacion tributaria para evitar la carga del pago de tributos al finalizar el

ano.

La teoria de Garcia (2014) respalda los resultados encontrados pues afirma
gue la evasion tributaria es una de las modalidades mas tipicas de delitos
tributarios, que consiste en el incumplimiento de las obligaciones tributarias
mediante acciones engafiosas que reduce el pago real de los impuestos, o en
algunos casos los evaden por completo, pues cuando el contribuyente no cumple

con sus obligaciones piensa que obtendra mayores ingresos pero en realidad esta
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accion perjudica al pais en general, por tal es necesario que se le enserie al

contribuyente a planificar el pago de sus tributos.

Objetivo 3: Identificar los factores que inciden en la evasion tributaria

de los comerciantes del mercado central de Cajamarca — 2017.

En la identificacion de los factores que inciden en la evasion tributaria de los
comerciantes del mercado central de Cajamarca, 2017, se determiné que son los
siguientes: la formalizacién del negocio, que solo un 18% afirmé estar en total
acuerdo, el 30% afirmo estar en acuerdo, un 7% es indiferente y un 45% esta en
desacuerdo (Tabla 9); otro factor es la planificacion del pago de impuestos, donde
el 17% afirmd estar en acuerdo, un 26% es indiferente y un 57% esta en
desacuerdo (Tabla 11); otro factor es la gestion de la informacién contable
tributaria donde el 9% afirmé estar en acuerdo que si posee dicha informacion, un
19% es indiferente, un 57% esta en desacuerdo y un 15% esta en total
desacuerdo (Tabla 12);

Un tercer factor es la toma de decisiones en funcion a la realidad contable y
financiera que atraviesa la empresa, donde el 23% afirm6 estar en acuerdo, el
17% es indiferente, y un 60% esta en desacuerdo en que se basan en dicha
informacion para la toma de decisiones (Tabla 14); otro factor es el destino de la
recaudacion de tributos, donde solo un 6% considera que sea para beneficio de
los ciudadanos, el 9% es indiferente, el 58% esta en desacuerdo y un 27% esta
en total desacuerdo (Tabla 15); un ultimo factor es la aceptacion de las tasas,
impuestos y contribuciones que se establecen en el pais, donde el 22% esté en
acuerdo, el 49% esta en desacuerdo y un 29% esta en total desacuerdo (Tabla
21).

Los factores que inciden en la evasion tributaria de los comerciantes del
mercado central de Cajamarca, 2017, son: el nivel de formalizacion del negocio, la
gestion de la informacion contable tributaria, la toma de decisiones en funcion a la
realidad contable y financiera que atraviesa la empresa, el destino de la
recaudacion y el ultimo factor se relaciona con la aceptacion de los pagos que se

realiza por conceptos de impuestos.
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Estos resultados se respaldan con el estudio de Campomanes (2017), quien
menciona que los factores que influyen en la evasion tributaria se relacionan en
primer lugar, con la falta de una planificacion tributaria, el inadecuado control de
los ingresos, el desconocimiento de las obligaciones tributarias a cumplir, el
desinterés en formalizar un negocio, la falta de informacion contable y tributaria, y

la percepcion de corrupcién en la administracion tributaria.

Asi mismo, los resultados se respaldan en la teoria de Rojo (2015) quien
afirma que los factores que influyen en la evasion tributaria se relacionan con la
falta de cultura tributaria y el desconocimiento de las leyes de tributacién, puesto
gue cuando un contribuyente desarrolla actitudes de responsabilidad y reconoce
las normas y leyes de tributacion influye en su buena disposicion para el pago de
impuestos. Ademas, afirma que la evasion en personas juridicas se manifiesta
mediante la deduccién de gastos legalmente permitidos, acciones que demuestra
una total falta de cultura, prevision y planificacion tributaria.

Objetivo 4: Estimar el nivel planificacion tributaria y su impacto en la
evasion de los comerciantes del mercado central de Cajamarca — 2017.

Para estimar el nivel de planificacion tributaria y su impacto en la evasion de
los comerciantes, se realizd un andlisis de los resultados presentados, donde se
evidencia que producto de la falta de una adecuada planificacion tributaria para
evitar la carga del pago de tributos al finalizar el periodo contable, genera un
impacto significativo en la evasion tributaria de los comerciantes del mercado

central de Cajamarca.

Esta relacion e impacto entre las variables se ratifica gracias a los resultados
de la prueba estadistica de correlacibn de Pearson que permiti6 probar la
hipotesis, en el resultado estadistico se observa que luego del andlisis de
correlacion de Pearson, la relacion de las variables planificacion tributaria y
evasion tributaria se encuentra en una escala de 0.787**; es decir, segun el rango
de relacion, existe una relacién entre fuerte y perfecta; teniendo en cuenta un Sig
(Bilateral) de 0.000. Por lo tanto, se concluye que si existe correlacion entre las
variables. Se aprueba la siguiente hipotesis: El nivel de planificacion tributaria
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genera un impacto en la evasion de los comerciantes del mercado central de

Cajamarca — 2017.

Estos resultados se corroboran con Mantilla (2015), quien realizd un estudio
sobre la planificacion tributaria y su incidencia en la evasion y situacion financiera;
donde afirma que las variables planificacion tributaria y evasion guardan una
relacion significativa, pues la ineficiente planificacion tributaria incide en el
incremento de la evasion, en cambio cuando un contribuyente planifica sus
egresos por pagos de tributos y logra un equilibrio entre los resultados y pagos,

obtiene un 6ptimo nivel de utilidad.

Asi mismo, estos resultados se fundamentan en la teoria de Arias (2015)
quien menciona que la evasion tributaria se relaciona con la planificacion
tributaria, pues esta segunda variable genera un orden y una planificacién de las
acciones estratégicas necesarias para asegurar el cumplimiento del pago de
tributos sin perjudicar el nivel de utilidades que espera percibir la empresa en un

periodo contable.
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V. CONCLUSIONES

El nivel de planificacion tributaria en los comerciantes del mercado central de
Cajamarca — 2017, es deficiente, pues luego del analisis de los resultados se
estimo que cerca del 65% de los comerciantes desconoce las caracteristicas y
utilidad de la planificacion tributaria, ademas el 67% menciona que no tiene
ningun tipo de interés de incluir en su presupuesto de egresos anuales el pago de
tributos, por otra parte, el 79% de los comerciantes considera innecesario declarar
ante la SUNAT sus ingresos, pues perciben que su porcentaje de impuestos sera
alto reduciendo su margen de utilidad, en resumen, los comerciantes del mercado

central de Cajamarca no realizan una planificacion tributaria.

El andlisis del nivel de evasion tributaria de los comerciantes del mercado
central de Cajamarca, demuestra que actualmente un 18% son parte del régimen
general y un 75% indicO que son parte del régimen anico simplificado; sin
embargo, solo un 18% cumple con realizar la declaracion de sus impuestos al
finalizar cada periodo contable, ademas el 56% de los comerciantes cree que la
evasion tributaria no perjudica al desarrollo del pais y un 63% considera que las
formas de evadir impuestos deben ser consideradas como estrategias tributarias
sin importar el medio utilizado, lo que videncia que existe un gran
desconocimiento sobre tributacién en los comerciantes y un alto nivel de evasion

tributaria.

Los factores que inciden en la evasion tributaria de los comerciantes del
mercado central de Cajamarca, 2017, son: el nivel de formalizacién del negocio,
sin embargo, solo un 48% de los comerciantes consideran necesario formalizar su
negocio, un segundo factor es la gestion de la informacion contable tributaria,
donde solo un 9% de los comerciantes posee dicha informacion; un tercer factor
es la toma de decisiones en funcién a la realidad contable y financiera que
atraviesa la empresa, sin embargo, solo un 23% considera necesario esta
informacion, el cuarto factor es el destino de la recaudacion, donde solo el 6%
considera que es para beneficio de la poblacion, el dltimo factor se relaciona con
la aceptacion de los pagos que se realiza por conceptos de impuestos, siendo

solo el 22% de los comerciantes que estan de acuerdo con los pagos, por la
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situacion en la que se encontraron los factores se reafirma el alto nivel de evasion

tributaria de los comerciantes del mercado central de Cajamarca.

El nivel de planificacion tributaria genera un impacto significativo en la
evasion tributaria de los comerciantes del mercado central de Cajamarca, se llegé
a esta conclusion luego del analisis de los resultados presentados, donde se
evidencia que producto de la falta de una adecuada planificacion tributaria para
evitar la carga del pago de tributos al finalizar el periodo contable, genera un
impacto significativo en la evasion tributaria de los comerciantes del mercado
central de Cajamarca. Esta relacion e impacto entre las variables se ratifica
gracias a los resultados de la prueba estadistica de correlacion de Pearson, que
indica una escala de correlacion de 0.787**; es decir, segun el rango de relacion,
existe una relacion entre fuerte y perfecta de las variables, por tal se prueba la

hipétesis planteada.
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VI. RECOMENDACIONES

La administracion tributaria debe considerar el disefio de un manual que
precise de forma clara y sencilla cuales son las obligaciones tributarias que deben
cumplir los comerciantes del mercado central de Cajamarca, para que estos
puedan tener conocimiento de las disposiciones legales que deben cumplir para
reglamentar sus actividades ante la SUNAT, ademas se recomienda a la SUNAT
implementar programas de educacion tributaria donde se ensefie al comerciante a
realizar una planificacion tributaria que permita reducir su carga de pago de

tributos al final de cada afo.

Para lograr reducir el nivel de evasion tributaria es necesario que nuestra
legislacion actual en materia tributaria sea clara y de facil comprension para todo
el publico en general, ademas seria de gran utilidad que se realicen congresos y
cursos gratuitos para todo el publico sobre los procedimientos tributarios y ley
tributaria, con ello se lograria generar una mayor conciencia tributaria y reducir el

nivel de evasion considerablemente.

A la administracién tributaria considerar realizar acciones de generaciéon de
riesgo vy fiscalizacion, pues estos actos influyen en el cumplimiento voluntario de
las obligaciones tributarias, para ello se recomienda ampliar el nimero de
fiscalizadores en el campo, pues cuanto mayor es la posibilidad de detectar y
sancionar a los contribuyentes infractores y evasores, mayor sera el grado de
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y por tal mayor sera el nivel de

recaudacion.

A la administracién tributaria considerar realizar acciones de generacién de
riesgo y fiscalizacion, pues estos actos influyen en el cumplimiento voluntario de
las obligaciones tributarias, para ello se recomienda ampliar el namero de
fiscalizadores en el campo, pues cuanto mayor es la posibilidad de detectar y
sancionar a los contribuyentes infractores y evasores, mayor sera el grado de
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y por tal mayor sera el nivel de

recaudacion.
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA
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Prevencion de
la evasion
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satisfaccion con
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tributos
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consultas
tributarias
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ANEXO 02: ENCUESTA

CUESTIONARIO PARA LOS COMERCIANTES DEL MERCADO CENTRAL DE

CAJAMARCA

INSTRUCCIONES: Marque con un aspa (x) la alternativa que crea conveniente,

considerando lo siguiente:

TA: Total Acuerdo

A: Acuerdo

I: Indiferente

D: Desacuerdo

TD: Total Desacuerdo

¢Estéinscrito en el Registro Unico de Contribuyentes?

a) Si b) No

(A qué régimen pertenece?:

items

TA

TD

. ¢, Usted esta de acuerdo en incluir dentro de la
planificacion tributaria en su negocio, acciones de
contingencia ante los riesgos de liquidez para el pago
de impuestos?

. ¢Usted estd de acuerdo en que las formas para
reducir los pagos de impuestos deben ser
consideradas como estrategias tributarias?

. ¢, Considera usted que las formas de evasion tributaria
impactan de manera negativa en la recaudacion de
tributos en Cajamarca?

. ¢Usted esta de acuerdo en proceder a registrarse
como un contribuyente ante la SUNAT, para que
pueda conocer a cabalidad que obligaciones
tributarias deberia cumplir?

. ¢ Esta usted de acuerdo en formalizar legalmente su
negocio?

. ¢, Considera usted que la planificacion tributaria tiene
como finalidad maximizar las utilidades de su negocio
y minimizar la carga tributaria?

. ¢Considera usted que es necesario realizar una
planificacion de los pagos por conceptos de impuestos
en su negocio?

. ¢Actualmente cuenta con informacion contable
tributaria de su negocio?
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9. ¢ Usted esta de acuerdo en invertir en realizar una
reestructuracion de su manejo tributario en su
negocio?

10. ¢ Considera usted importante la gestion contable y
tributaria para la toma de decisiones en su negocio?

11. ¢ Esté usted de acuerdo en que el dinero de los
tributos es utilizado en beneficio de los ciudadanos?

12. ¢ Considera Ud. que es importante que se impartan
temas tributarios en las escuelas y colegios?

13. ¢(Considera usted que pagando sus impuestos
contribuye al desarrollo del pais?

14. ¢ Considera necesario declarar ante la SUNAT todos
los ingresos que tiene?

15. ¢ Considera usted que el pago de tributos debe ir de
acuerdo al nivel de ingresos?

16. ¢Esta de acuerdo usted en que ciertos
contribuyentes realicen declaraciones falsas para
evadir el pago de impuestos?

17. ¢ Se siente usted de acuerdo con el pago de las
tasas, impuestos y contribuciones que se establecen
en el pais?

18. ¢ Considera usted que los pagos de tributos son una
fuente importante de ingresos para el estado, y
permite mejorar la calidad de vida de la poblacién?

19. ¢ Cuando tiene alguna duda sobre los tributos recurre
a algun medio informativo de SUNAT?
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ANEXO 3 ANALISIS DE CONFIABILIDAD

Figura 1: Alfa de Cronbach

Eﬁ *Resultado’ [Documentos] - IBM 5P55 Statistics Visor

Archivo  Edicidn  Wer Datos Transformar Insertar Formato  Analizar  Marketing directo

{E] Resultado .y -
& {E Analisis de fiabilidad Analisis de fiabilidad

-[E] Titulo

=
Notas Escala: TODAS LAS VARIABLES
= E Escala: TODAS LAS W
-] Titulo
L Resumen del proi Resumen del procesamiento de los casos
- [f4 Estadisticos de fiz
[ %
Casos  Validos 116 100,0
Excluidos? 0 0
Total 116 100,0

a. Eliminacion por lista basada en
todas las variables del
procedimiento.

1 Estadisticos de fiabilidad
Alfa de [ de
Cronbach elementos
881 14
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