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Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

Dando cumplimiento a lo establecido por el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Cesar Vallejo para optar el grado de Licenciada, presento el trabajo de investigacion
denominada: Conciencia turistica de los pobladores que viven en el entorno de los Atractivos
Turisticos en el distrito de Tarma, Region Junin.

El presente estudio esta estructurado en siete capitulos. En el primer capitulo denominado
Introduccion se expone y se fundamenta la realidad problematica de la investigacion, el cual
esta conformado por trabajos previos, ademas se contextualizara las teorias relacionadas al tema,
asi como la formulacién del problema de investigacion, justificacion del estudio y el objetivo
general y especifico de la investigacion. En el segundo capitulo se describe el disefio de la
investigacion, la poblacidn, la muestra, el tipo de estudio, la técnica e instrumento de recoleccién
de datos, el anélisis de datos, la validez y los aspectos éticos de la investigacion. Con el capitulo
tercero se expone los resultados del trabajo de campo, el cual fue producto del procesamiento
de los instrumentos de la investigacion y el cuarto capitulo esta enfocado a la discusion de los
resultados encontrados.

En el quinto capitulo se enuncia las conclusiones de la investigacion, para conocer si se
alcanzé los objetivos correspondientes, seguidamente en el capitulo sexto se fundamenta las
recomendaciones y el séptimo capitulo se presenta las referencias bibliogréficas utilizadas.

Finalmente los anexos de la investigacion que dan consistencia a los enunciados de los
capitulos anteriormente expuestos.

Atentamente,

La Autora
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Resumen

La presente investigacion titulada como Conciencia turistica de los pobladores que viven en el
entorno de los atractivos turisticos en el Distrito de Tarma, Region Junin tiene como objetivo
general analizar, evaluar y determinar la conciencia turistica de pobladores, es por ello que se
desarrolla el anélisis de la actitud que demuestran con los turistas, la valoracion del poblador

a su lugar. y también la evaluacion del conocimiento del poblador sobre su distrito .

El tipo de estudio empleado en la presente investigacion se orienta desde un enfoque de
investigacion cualitativa, de tipo aplicada y de disefio fenomenol6gico y para su determinacion
se usd dos técnicas como la entrevista y la observacion , y de instrumentos la guia de
entrevista y la ficha de observacién respectivamente; ya que a través de ella logramos una
comunicacion méas abierta y adecuada que nos permitié obtener informacién de los diversos
puntos de vista que se tiene sobre la conciencia turistica como es la actitud, el conocimiento y

la valoracion en el distrito de Tarma.

Finalmente ,la investigacion concluyo que los pobladores que viven aledafios a los
atractivos de Tarma poseen mayoritariamente conciencia turistica pero con una deficiente
participacion conjunta entre la comunidad en general , prestadores de servicios y municipalidad
.Existe actitud, hospitalidad, conocimiento pero la valoracion es deficiente porque no brindan
el apoyo suficiente para la difusion del lugar, pero los pobladores a pesar de ello intentan
preservar el patrimonio para que pueda ser visitado por los turistas. En su gran mayoria conocen

hechos historicos, culturales, naturales que identifican a Tarma.

Palabras Claves: Conciencia turistica, actitud, valoracién, conocimiento, turismo.
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Abstract

The present investigation titled as the conscience of the settlers who live in the environment of
the interests of the people in the state of Tarma, Junin Region has as general objective to analyze,
evaluate and determine the conscience of the inhabitants of the attitude that shows with the
tourists, the valuation of the inhabitant to his place and also the evaluation of the villager's

knowledge about his district.

The type of study used in the present investigation is oriented from a qualitative research
approach, applied type and phenomenological design and so that it can be used with the
interview and observation techniques, and the instruments of the guide of the interview and
observation sheet respectively; a more open and adequate communication that allows us to
obtain information from the different points of view that we have about the tourist awareness as

attitude, knowledge and valuation in the district of Tarma.

Finally, the research concludes that the people living near the interests of Tarma are granted
mostly to the conscience, but with a deficit, to the community in general, service providers and
municipality. There is attitude, knowledge, knowledge but the valuation is deficient because
they do not provide enough support for the diffusion of the place, but the inhabitants in spite of
it try to preserve the heritage so that the tourists can visit it. Most of them know historical,

cultural, natural facts that identify a Tarma.

Keywords: Tourism awareness, attitude, valuation, co occupation, tourism



