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RESUMEN

La tesis titulada “Aplicacion del mantenimiento planificado para mejorar la productividad
en el departamento de mantenimiento de la empresa G&H inversiones S.A.C., lima-2018”
tuvo por objetivo Evaluar como la aplicacion de un sistema de mantenimiento planificado
puede generar aumento en la productividad en el departamento de mantenimiento de la
empresa G&H inversiones Suarez S.A.C., lima-2018. La variable independiente fue
Mantenimiento Planificado en la cual Cuatrecasas tiene como dimensiones; mantenimiento
preventivo y mantenimiento autonomo; y la variable dependiente la productividad con lo
cual Gutiérrez tiene como dimensiones eficiencia y eficacia. Se utilizo el tipo de
investigacion cuantitativa y por su finalidad aplicada, siendo su disefio de investigacion cuasi
experimental, por lo cual hubo manipulacion de variable, siendo el mantenimiento
Planificado (Variable independiente) y Productividad (Variable dependiente). La poblacion
estuvo conformada por 16 semanas del periodo de mantenimiento, la Muestra fueron las 16
semanas de mantenimiento a los equipos Rock-Drill que tiene la empresa. La técnica
empleada fue la ficha de recoleccién de datos que fueron procesados por el software SPSS
version. Los resultados de la aplicacion del mantenimiento planificado de muestran que
mejoro la productividad en el area de mantenimiento en un 7,9% con respecto a la situacion
inicial.

Palabras clave : Mantenimiento Planificado, Mantenimiento preventivo, Mantenimiento

Auténomo, Eficiencia y Eficacia
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ABSTRACT

The thesis entitled "Implementation of planned maintenance to improve productivity in the
maintenance department of the company G & H Inversiones suarez SAC, Lima-2018" aimed
to evaluate as the application of a planned maintenance system to improve productivity
performance in the maintenance department of the company G & H Inversiones SAC, Lima-
2018. The independent variable was Planned Maintenance in which Cuatrecasas has
dimensions; preventive maintenance and autonomous maintenance; and the dependent
variable productivity with what Gutierrez has as dimensions efficiency and effectiveness.
The type of quantitative research was used and for its applied purpose, being its quasi
experimental research design, so there was no variable management, being the maintenance
Plan (Independent variable) and Productivity (Dependent variable). The population
consisted of 16 weeks of maintenance period, the Sample was the 16 weeks of maintenance
to the Rock-Drill equipment that the company has. The technique used was the data
collection card that was processed by the SPSS software version. The results of the
application of the planned maintenance of the results that improve productivity in the
maintenance area by 7.9% with respect to the initial situation.

Keywords: Planned Maintenance, Preventive Maintenance, Autonomous Maintenance,
Efficiency and Efficiency.
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