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RESUMEN 

 
La presente investigación titulada “Gestión de inventarios para reducir costos logísticos en 

la cadena de suministros en la empresa comercial Adidas, Chimbote, 2018”; que está 

enmarcado en las teorías de las variables que involucran el desarrollo de tesis las cuales 

son Gestión de inventarios y Costos logísticos; el tipo de estudio de la investigación es 

aplicada, con diseño de investigación de carácter experimental en la categoría pre 

experimental; teniendo como población los costos logísticos en el área de almacén, según 

su carácter de estudio fue Cuantitativa; donde la muestra fue los costos logísticos en el área 

de almacén en el trimestre I y III en la empresa comercial Adidas Chimbote. 

Las técnicas que se utilizaron fueron la revisión de base de datos, observación directa y 

recolección de datos. Los instrumentos usados para la variable independiente (Gestión de 

inventarios) fueron la guía de observación 5’S, formato ABC y plantilla en Excel con 

escáner y para la variable dependiente (costos logísticos) se usaron el sistema RBO y P&L 

mensual (estado de pérdidas y ganancias). Se concluyó que las cantidades óptimas de 

pedido, se logran a través de un análisis de inventario de todos los productos, tenemos que 

de la clasificación C del inventario se logró reducir los costos de los productos que no son 

vendidos de S/ 32,131.36 soles del trimestre I a S/ 4,586.00 soles en el trimestre III 

mejorando de esta manera la gestión de los inventarios y favoreciendo las ventas; de la 

misma forma se vio una mejora en los costos administrativos usando la plantilla de Excel 

con el escáner para la toma de inventarios, por último usando la metodología 5’s, se logró 

una mayor cultura de organización dentro del área de almacén, todo seguido por un control 

diario y semanal. 

 
Palabras Clave: Gestión de inventarios, costos logísticos, formato ABC, guía de 

observación 5’S. 
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ABSTRACT 

 
The following research entitled "Inventory management to reduce logistics costs in the 

supply chain in the commercial Adidas company, Chimbote, 2018"; which is framed in the 

theories of variables that involve the development of the project, which are inventory 

management and logistic costs; the research type of this study is applied, with an 

experimental research design in the pre-experimental category; having as a population the 

logistic costs in the warehouse area, according to its character of study it was Quantitative; 

where the sample was the logistics costs in the warehouse area in quarter I and III in the 

commercial company Adidas Chimbote. 

The techniques used were database review, direct observation and data collection. The 

instruments used for the independent variable (inventory management) were the 5'S 

observation guide, ABC format and Excel template with scanner and for the dependent 

variable (logistics costs) the monthly RBO and P & L system were used (profit and loss 

statement). It was concluded that the optimal order quantities are achieved through an 

inventory analysis of all products, we have that from the classification C of the inventory 

was able to reduce the costs of the products which are not sold at S / 32,131.36 soles of the 

quarter I to S / 4,586.00 soles in quarter III, thus improving the management of inventories 

and favoring sales; In the same way an improvement in the administrative costs was seen 

using the template of Excel with the scanner for the taking of inventories, finally using the 

methodology 5's, a greater culture of organization was achieved within the warehouse area, 

all followed by a daily and weekly control. 

 
Key Words: Inventory management, logistics costs, ABC format, 5'S observation guide. 
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