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Presentacién

Sefior presidente

Sefiores miembros del jurado

Presento la Tesis titulada: Evaluacion de la ecoeficiencia en el Ministerio de Salud,
2015-2018, en cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad César Vallejo para optar el grado académico de Maestro en

Administracion de Negocios.

Esperamos que nuestros modestos aportes contribuyan con algo en la
solucién de la problemética de la administracion de negocios en especial en los
aspectos relacionados con la Evaluacion de la ecoeficiencia en el Ministerio de
Salud, 2015-2018

La informacién se ha estructurado en siete capitulos teniendo en cuenta el

esquema de investigacion sugerido por la universidad.

En el primer capitulo se expone la introduccion, la misma que contiene
realidad problematica, los trabajos previos, las teorias relacionadas al tema, la
formulacion del problema, la justificacion del estudio y los objetivos de
investigacion. Asimismo, en el segundo capitulo se presenta el método, en donde
se abordan aspectos como: el disefio de investigacion, las variables y su
operacionalizacion, poblacibn y muestra, las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, los métodos de andlisis de datos y los aspectos éticos. Los
capitulos 111, 1V, V, VI, y VII contienen respectivamente: los resultados, discusion,

conclusiones, recomendaciones y referencias.

El autor.
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Resumen
La presente investigacion titulada “Evaluacién de la ecoeficiencia en el Ministerio
de Salud, 2015-2018” tuvo como objetivo primordial evaluar el desempeio de la
ecoeficiencia a través del andlisis de consumo de recursos durante el transcurso
de los afios, para posteriormente se puedan crear alternativas de solucion que
repercutan en beneficio del medio ambiente y la poblacion en general.

La siguiente investigacion es de enfoque cuantitativo, tipo basica, disefio no
experimental-descriptivo, transversal. La poblacion fueron todos los reportes de
ecoeficiencia del Ministerio de Salud, el muestreo fue no probabilistico y se
seleccion6 como muestra los reportes de los afios 2015-2018. Se utiliz6 como
criterio de inclusion este rango de afios porque a partir del 2017 se creé el comité
de ecoeficiencia en el Ministerio de Salud, esto permitié evaluar un antes y un
después; y como criterio de exclusién no se tomaron los afios anteriores porque
quedarian obsoletos para el andlisis de la evaluacion en base a la creacion del
comité de ecoeficiencia. Con los resultados obtenidos se determind el consumo
de los recursos relacionados a la ecoeficiencia segun el Decreto Supremo 009-
2009-MINAM, los cuales son energia eléctrica, combustible, agua y utiles de
escritorio. En cuanto a energia eléctrica el mayor consumo se dio en el 2018,
combustible en el 2017, agua en el 2018 y utiles de oficina en el 2018.

Se concluyé que el afio con mayor utilizacion de recursos dentro del
Ministerio de Salud fue el 2018, esto significa que en vez de disminuir durante el
transcurso de los afios, este aumentd. A su vez esto determina que la
implementacion del comité de ecoeficiencia en el afio 2017 no ha dado resultados
Optimos.

Palabras clave: ambiente, ecoeficiencia, comité.
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Abstract
The present research entitled "Evaluation of eco-efficiency in the Ministry of Health,
2015-2018" had as its main objective to evaluate the performance of eco-efficiency
through the analysis of resource consumption over the years, so that alternatives
can be created later of solution that have repercussions for the benefit of the
environment and the population in general.

The following investigation is of quantitative approach, basic type, non-
experimental-descriptive, transversal design. The population was all the reports of
eco-efficiency of the Ministry of Health, the sampling was not probabilistic and the
reports of the years 2015-2018 were selected as sample. This range of years was
used as an inclusion criterion because, starting in 2017, the eco-efficiency
committee was created in the Ministry of Health, this allowed evaluating a before
and after; and as an exclusion criterion, the previous years were not taken because
they would be obsolete for the analysis of the evaluation based on the creation of
the eco-efficiency committee. With the results obtained, the consumption of
resources related to eco-efficiency was determined according to Supreme Decree
009-2009-MINAM, which are electricity, fuel, water and office supplies. In terms of
electricity, the highest consumption was in 2018, fuel in 2017, water in 2018 and
office supplies in 2018.

It was concluded that the year with the highest use of resources within the
Ministry of Health was 2018, this means that instead of decreasing during the
course of the years, it increased. This in turn determines that the implementation
of the eco-efficiency committee in 2017 has not yielded optimal results.

Keywords: environment, eco-efficiency, committee.
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1.1 Realidad Problemética

El Estado peruano como garante del bienestar general de la sociedad,
corresponde a un estado social y democratico, que se complementa con la
constitucionalizacion de la economia y de la tutela del medio ambiente, y los
recursos naturales. La Constitucion Politica del Perd de 1993 lo define como:
Estado Unico y representativo en poderes descentralizados, encargado de velar y
promover el bienestar de las personas que viven en su territorio.

Este bienestar se debe garantizar a través del control de factores del
entorno que pueden afectar a la poblacion, factores que pueden ser politicos,
econdémicos o ambientales.

La responsabilidad social corporativa no es una realidad tangible, es una
construccion social que responde al compromiso de una organizacion por el bien
comun de todas las personas que habitan en una sociedad. Las organizaciones
deben responder por los efectos que causan a la sociedad producto del desarrollo
de sus actividades.

En las dos ultimas décadas del siglo pasado, se comienza a debatir mas
ampliamente el término responsabilidad social corporativa y en diferentes &mbitos
académicos y empresariales, es aceptado cada vez mas. En un sentido més
general, la responsabilidad social corporativa puede describirse como la
responsabilidad que la organizacion tiene o asume frente a la sociedad en general.

En consecuencia, el término ha sido objeto de un uso mas extenso,
cubriendo igualmente areas tales como: derechos humanos, aspectos laborales
corrupcion y aspectos ambientales. El término responsabilidad social corporativa
se utiliza frecuentemente en dos contextos diferentes: para describir lo que de
hecho esta haciendo la empresa y para describir lo que deberia estar haciendo.
Es decir, un enfoque descriptivo y uno normativo.

Segun la Organizacion Internacional de Normalizacion (2010), la
responsabilidad social corporativa es la responsabilidad que tiene una
organizacién sobre los efectos que causa en la sociedad y medio ambiente, para
lo cual desarrolla una conducta integral y transparente para evitar estos efectos y

crear un bienestar social, economico y ambiental.
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Otro concepto que ha ganado una amplia aceptacion es el de sostenibilidad,
el cual surge de la creciente preocupacion mundial sobre el ambiente.

En este sentido, es importante entender que el cambio climatico resulté de
vital importancia para el desarrollo sostenible de todas las naciones del mundo.
Las diferentes actividades que realizan las empresas, instituciones o personas,
sea directa o indirecta, afecta al clima de forma positiva o negativa. EI cambio
climatico generd fendmenos climaticos y modificaciones en los ecosistemas. No
obstante, es posible que los efectos sobre el cambio climéatico hayan promovido
empresas e instituciones amigables con el ambiente, mas eficientes y rentables,
generando mayores beneficios a la sociedad y creando paises sostenibles. En
este sentido, segun Forno y Soto (2015), el cambio climéatico replanteé la forma de
hacer negocios, pues a través de una buena gestion se pudo generar
oportunidades de inversion y de desarrollo limpio.

Ante esta constante preocupacion mundial, nacié el concepto de
ecoeficiencia como una forma de gestion que impulsé a las empresas a buscar
mejoras ambientales que lleven paralelamente beneficios econdmicos,
enfocandose en las oportunidades de negocio y permitiendo a las empresas ser
mas responsables ambientalmente y, a su vez, mas rentables, es asi que la
ecoeficiencia fomento la innovacion y por ende el crecimiento y la competitividad
(World Business Council for Sustentainable Development [WBCSD], 2000).

A nivel mundial, el indice de Desempefio Amb (EPI por sus siglas en inglés),
es el indicador que mide que tan ecoeficiente es un pais, este indicador refleja que
los paises mas ecoeficientes a nivel mundial son Noruega, Suecia y Austria.
Noruega por implementar en el 2009 una estrategia global para aumentar la
sostenibilidad y el desarrollo de nuevas industrias relacionadas con la acuicultura.
Suecia por su uso de energia de fuentes renovables y por sus bajas emisiones de
diéxido de carbono. Y Austria por ser la nacion lider en el reciclaje de residuos
sélidos.

A nivel nacional, el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la
Proteccion de la Propiedad Intelectual en el afio 2006 aprobo la Guia Peruana
900.200, esta guia brinda orientacion a las organizaciones sobre la

implementacion estrategias ambientales para reducir los riesgos sobre la
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poblacion humana y el ambiente, producto de las actividades productivas de las
organizaciones.

En el afio 2009, el Ministerio del Ambiente publico el Decreto Supremo N°
009-2099-MINAM, en este se establece las medidas de ecoeficiencia a ser
aplicadas de manera obligatoria en el sector publico. En el afio 2012 el Ministerio
del Ambiente publico una guia de gestion ecoeficiente para ayudar a facilitar la
implementacion de medidas ecoeficientes en las instituciones publicas. En el afio
2015, el Peru particip6 en la Cumbre de la Naciones Unidas sobre el Desarrollo
Sostenible, donde se adoptd la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la cual
comprende medidas para contrarrestar el medio ambiente.

Como se puede apreciar, el Perl busca ser un pais sostenible a través de
la aplicacion de medidas ecoeficientes para garantizar un entorno éptimo para las
proximas generaciones.

La organizacion publica donde se realizara la evaluacion de ecoeficiencia
es el Ministerio de Salud. Este ministerio es el encargado de proteger la dignidad
de las personas, prevenir las enfermedades y garantizar la atencién de salud
integral de todos los habitantes del Peru.

El Ministerio de Salud, como entidad publica esta obligada a aplicar
medidas ecoeficientes en el desarrollo de su gestion. A partir del afio 2012, el
Ministerio de Salud empez06 a reportar los gastos relacionados a energia eléctrica,
combustible, agua y utiles de oficina.

Esta investigacion evaluara los reportes de los afios 2015 a 2018 con la
finalidad de evaluar el desempefio de la ecoeficiencia a través del andlisis de
consumo de recursos durante el transcurso de los afios, para posteriormente se
puedan crear alternativas de solucién que repercutan en beneficio del medio

ambiente y la poblacién en general.
1.2. Trabajos previos
1.2.1. Trabajos previos Internacionales

Fernandez (2013), en su estudio “La responsabilidad social corporativa en las
radio-television publicas de Europa”. Utilizé la metodologia de investigacion mixta,

en la cual se utilizaron técnicas cuantitativas y cualitativas, tomé como muestra
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todas empresas radiotelevisivas que hubiesen publicado al menos dos memorias
anuales de responsabilidad social corporativa, concluyd que: (a) Las empresas
radiotelevisivas publicas aplican la responsabilidad social corporativa para mejorar
su imagen y credibilidad ante el puablico. (b) Existe una clara incongruencia en el
desarrollo de responsabilidad corporativa en las corporaciones de radiotelevision
publica de la Unién Europea y las legislaciones estatales. (¢) En el contexto de la
responsabilidad social corporativa, es de especial importancia definir el modo de
retorno de informacion con los grupos de interés de las corporaciones publicas, es
decir, disefiar el modelo de informe o memoria anual de actuaciones, en los que
se debe relatar debidamente todas las actuaciones de responsabilidad social
corporativa.

Pérez y Aguiar, en su estudio “Comunicacién de la responsabilidad social
en la empresa pesquera Villa Clara (Pescavilla)”. Utilizaron la metodologia de
investigacibn mixta, en la que usaron técnicas cuantitativas y cualitativas,
concluyeron que: (a) Se sistematiza que la responsabilidad social tiene vinculo con
la comunicacion organizacional, ya que ambos influyen en la cultura, imagen y
reputacion corporativa. (b) La empresa Pescavalle cuenta con canales exclusivos
para comunicar las actividades que realiza, pero no tiene un plan comunicacional
de responsabilidad social. (c) La comunicacion de responsabilidad social de la
empresa Pescavilla no se comunica de manera clara a la poblacion.

Molina y Parrales (2017), en su estudio “Propuesta para la rentabilidad en
reciclaje de papel en la empresa Intercia”. Utilizaron la metodologia de
investigacion de enfoque cuantitativo, disefio de investigacion descriptivo, tomaron
como muestra 300 trabajadores de la empresa Intercia S.A., concluyeron que: (a)
El reciclaje permite generar una nueva fuente de empleo y energia, alternativa que
en un futuro representara una opcién para evitar la deforestacion. (b) Las practicas
de ecoeficiencia generan nuevas fuentes de empleo, lo cual ayuda a mejorar la

calidad de vida de las familias.
1.2.2. Trabajos previos nacionales

Torres (2010), en su estudio “Aplicacion de la norma 1ISO26000 de responsabilidad
social interna en la empresa Contratista Minera S.A.”. Utiliz6 la metodologia de

investigacién de enfoque mixto, en la cual se utilizaron técnicas cuantitativas y
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cualitativas, tom6é como muestra 435 trabajadores y 8 gerentes de la empresa
Contratista Minera S.A., concluyd que: (a) El concepto de responsabilidad social
es identificado por los trabajadores, en el caso de los gerentes este concepto no
se tiene bien entendido. (b) Las principales limitaciones de implementar la ISO
26000 es de tipo economico y de recurso humano. (c) De manera general la
aplicacion de practicas de responsabilidad social en la empresa se encuentra en
un nivel mediano.

Revelli y Rijalba (2017), en su estudio “Estudio comparativo del nivel de
cumplimiento normativo sobre ecoeficiencia en las municipalidades de San Isidro
y Villa Maria del Triunfo-Lima”. Utilizaron la metodologia de investigacion de
enfoque cuantitativo, disefio de investigacion no experimental y transversal, tomo
como muestra 160 trabajadores administrativos de la municipalidad de San Isidro
y 200 de la municipalidad de Villa Maria del Triunfo, concluyeron que: (a) Existen
diferencias significativas en el cumplimiento normativo sobre ecoeficiencia en las
municipalidades de San Isidro y Villa Maria del Triunfo. La municipalidad de San
Isidro cumple un 69.4% y la municipalidad de Villa Maria del Triunfo un 78%. (b)
Los costos de inversion de actividades ecoeficientes en ambas municipalidades
se recuperarian con los ahorros que se pueden obtener en actividades
ecoeficientes. (c) Ambas municipalidades aplican alguna medida de reciclaje en
transcurso de sus actividades, aunque estas no estén en algun plan ecoeficiente.

Diaz, Melgar, Tapia y Vallejo (2016), en su estudio “Hacia un analisis de la
gestion ecoeficiente minera: un estudio de seis empresas mineras en el Perud”.
Utilizaron como metodologia de investigacion el enfoque cuantitativo, disefio de
investigaciéon descriptivo, tomaron como muestra 6 empresas mineras,
concluyeron que: (a) Solo se observaron algunas practicas ecoeficientes en los
procesos productivos de las empresas mineras. (b) Las 6 empresas mineras no
cuentan con un plan ecoeficiente. (c) Tres de las 6 empresas tuvieron vertimiento
cero de emisiones de gas invernadero (GEI).

Chiroque, Gamarra, Medrano y Richetter (2016), en su estudio “Gestion
ecoeficiente de tres hospitales de categoria Ill en Lima Metropolitana”. Utilizaron
como metodologia de investigacion el enfoque cuantitativo, disefio de
investigacién descriptivo, tomaron como muestra tres hospitales categoria Ill de

Lima Metropolitana, concluyeron que: (a) Los hospitales de categoria Ill de Lima
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Metropolitana que participaron de la presente investigacion cumplen con el
Decreto Supremo N° 009-2009 del Ministerio del Ambiente (MINAM) y aplican
medidas de ecoeficiencia, orientadas a recopilar, evaluar y controlar
periodicamente el uso de energia eléctrica, agua, papel, toner, combustible,
emisiones CO2 equivalente, asi como la segregacion de residuos en sus
instituciones.(b) Los tres hospitales categoria lll de Lima Metropolitana aplican una
gestion ecoeficiente a nivel medio. (c) La concientizacion en temas de
ecoeficiencia al personal y a la comunidad en general resulta de vital importancia,
no solo para la gestion integral de consumo de agua, energia, toner y combustible,

sino también para la gestion 6ptima de los residuos generados.
1.3. Teorias relacionadas al tema
1.3.1. Variable Ecoeficiencia

Las primeras nociones del término ecoeficiencia fueron aplicadas en el afio de
1975 por la empresa fabricante de consumo masivo 3M, al implementar el plan
Pollution Prevention Pay (3P) - la Prevencion de la Contaminacion Paga. Segun
el Ministerio del Ambiente (2009) en su guia de ecoeficiencia para empresas, la
aplicacion de este plan para 3M, le generé US$ 800 millones de ahorros en el
primer afio. Seguidamente, la empresa Dow Chemical aplica su plan Waste
Reduction Always Pays (WRAP) - la Reduccion de la Contaminacion Siempre
Paga, con el cual también obtuvo buenos resultados.

En el afio 1991, el Bussines Council for Sustainable Development (BCSD)
emplea por primera vez el término de ecoeficiencia, después de reunirse con
lideres empresariales, academia y gobiernos regionales para desarrollar el término
ecoeficiencia tomando como referencia los casos de 3M, Dow Chemical y otros
casos exitosos.

La ecoeficiencia es importante porque permite un desarrollo sostenible para
los paises que lo apliquen. Velazco (2013) define al desarrollo sostenible a las
actividades que se realizan que satisfacen las necesidades de las personas sin
comprometer los recursos de las futuras generaciones. Es decir, que permite

producir y satisfacer a la poblaciéon sin poner el riesgo el medio ambiente.
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La ecoeficiencia tiene como principal caracteristica la de ser aplicada por
cualquier tipo de organizacion, sea esta publica, privada, incluso no
gubernamental. Para todos estos tipos de organizaciones, la ecoeficiencia
representa un compromiso con el medio ambiente, en la que ambas partes salen
beneficiadas. Para el ambiente, un uso responsable de recursos y para la
organizacién, un ahorro a nivel econémico.

Enfocandonos en el sector publico, debido a que nuestro caso de aplicacion
es el Ministerio de Salud - institucion publica- , la ecoeficiencia resulta importante,
ya que a partir de practicas ecoeficientes, se puede conseguir un ahorro en el
gasto publico. La disminucion de recursos y el reciclaje permitirdn obtener un
ahorro en el presupuesto y poder destinar el dinero en otras actividades que

generen mayor valor a la poblacion.

Definiciones de la variable: ecoeficiencia

La ecoeficiencia es la elaboracién de productos o servicios que durante su proceso
productivo han tenido en consideracién los recursos ambientales, es decir que se
busca reducir el impacto que se produce al ambiente al crear productos o servicios.
Asi mismo, el Ministerio del Ambiente (2016) refiere que la ecoeficiencia permite
satisfacer las necesidades de las personas a través del uso eficiente de los
recursos y energia. Por lo que se puede decir que la ecoeficiencia permite un
desarrollo sostenible al tener en cuenta satisfacer las necesidades del presente
sin comprometer los recursos del futuro.

La ecoeficiencia proviene de una palabra compuesta, ecologia y
ecoeficiencia. La ecologia es la ciencia que estudia la relaciébn se los seres
humanos con el mundo y los recursos que lo rodean (Costas, 2018) y la eficiencia
es el aprovechamiento de la mejor forma de los recursos para satisfacer las
necesidades humanas (Pérez y Gardey, 2012). Si se junta esas dos definiciones
se obtiene como resultado que la ecoeficiencia es la mejor forma de utilizar los
recursos del planeta para satisfacer las necesidades humanas sin comprometer
las necesidades de las futuras generaciones. Asi mismos, Isan (2017) refiere que
la ecoeficiencia busca reducir el consumo de los recursos de la manera mas

Optima, ya sea en el uso del agua, suelo, aire, la energia y el manejo de desechos.
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La WBCSD (2000) refiere que la ecoeficiencia se obtiene por medio del
suministro de productos 0 servicios a precios competitivos que satisfacen las
necesidades, ademas que durante su proceso productivo se ha tenido en cuenta
la preservacion del ambiente. Lo que trata de decir la WBCSD es que la
ecoeficiencia busca crear productos con mas valor, pero con menos impacto para
el ambiente. Es posible crear méas valor al aprovechar de la mejor manera los
recursos, es decir, tratar de no desperdiciar nada, de esta forma se les puede dar
a los clientes mayores beneficios con la creacion de nuevos productos que pueden
ser obsequiados en una compra o transaccion. Asi mismo, la Fundacién Férum
Ambiental refiere que la ecoeficiencia es beneficioso para las organizaciones ya
que las vuelve competitivas en el mercado al producir mas con menos recursos
empleados. Al utilizar menos recursos repercute en ahorro para la organizacion,
por lo que puede emplear ese dinero en otras actividades beneficiosas.

De igual manera, Rauchle y Korswagen (2000) afirman que la ecoeficiencia
es la gestion de la economia con la ecologia, es decir, aumentar la produccion
pero con menos dafos al ambiente; y es que si se analiza, la ecoeficiencia aporta
beneficios econdmicos a la organizacion al utilizar de una manera mucho mas

eficiente los recursos.
Plan ecoeficiencia Institucional

La normativa mediante la cual se aprobaron las medidas de ecoeficiencia para las
instituciones del sector publico, se dio a través del Decreto Supremo N° 009-2009-
MINAM, cuyo obijetivo es la optimizacion del gasto publico y define a las medidas
dictadas sobre el tema, como las acciones orientadas a la mejora continua del
servicio publico, a través del uso de menores recursos que conlleve a generar
menos impactos negativos en el ambiente. Asimismo, segun el articulo 7° del
referido Decreto Supremo, define el Plan de Ecoeficiencia Institucional como el
conjunto de medidas, identificadas como viables en la etapa de diagnéstico, que
incluyen innovaciones tecnoldgicas y organizacionales orientadas a prestar un
mejor servicio publico a los ciudadanos.

En el marco de esta normativa, el Ministerio de Salud, llevé a cabo un
conjunto de acciones orientadas a la implementacion de estas medidas de

ecoeficiencia acorde con los lineamientos establecidos en la Guia Metodoldgica
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del Ministerio del Ambiente, tal es asi que mediante Resolucién Ministerial 179-
2017/MINSA; se conformo el Comité de Ecoeficiencia del Ministerio de Salud -
sede central y dependencias, quien tuvo a su cargo la elaboracion del Plan de
Ecoeficiencia del Ministerio de Salud - sede central y dependencias en el afo
2018. Segun la Guia Metodologica del Ministerio del Ambiente (2016), para la
elaboracion de este plan previamente se debe desarrollar el diagnostico de
ecoeficiencia, que incluye el estado situacional de cada entidad o las alternativas
gue se ofrecen para optimizar la luz, agua, combustible, utiles de oficina y residuos
solidos. De conformidad con lo sefalado, a través del Acta N° 007-2018-
CGE/MINSA, se aprobo el Plan de Ecoeficiencia Institucional del Ministerio de
Salud - sede central y dependencias, cuya finalidad fue la de cumplir con los
lineamientos establecidos en el D.S. N° 009-2009-MINAM, referidas a las medidas

de ecoeficiencia en el sector publico.
Dimensiones de la variable: ecoeficiencia
Dimension 1: Consumo de energia eléctrica

El Ministerio del Ambiente (2016) manifestd que el consumo de energia eléctrica
en una organizacion publica es la facturacion del consumo de energia activa
dentro de un periodo de tiempo.

Este consumo de energia eléctrica es el que realiza todos los trabajadores
de la organizacion. Para calcular la energia activa se debe identificar la energia
en horas de punta (hp) y la energia fuera de horas punta (fp). Segun Organismo
Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria - Osinergmin - (2018), las horas
puntas se encuentran comprendidas en el periodo de 18 horas a 23 horas debido
a que la poblacién utiliza mas energia en este periodo. La energia en horas fuera
de punta, son las no comprendidas en el periodo de horas punta.

Para Selectra (2018), el consumo de energia eléctrica es la cantidad de
energia demanda por un punto de suministro durante un determinado periodo de
tiempo, la cual es calculada segun el numero de kilovatios (kw) usados.

Esta demanda de consumo eléctrico es facturada a cada familia u
organizacion segun la tarifa de kilovatios por hora (kwh) de acuerdo a cada pais.
En Perq, el encargado de fijar las tarifas es el Osinergmin.
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Indicadores:

- Consumo de energia eléctrica anual por trabajador: EI Ministerio del Ambiente
(2016) refirio que este indicador se obtiene del consumo de energia eléctrica anual

entre el nUmero promedio de trabajadores registrados en el afio.
Dimension 2: Consumo de combustibles

El Ministerio del Ambiente (2016) manifesté que el consumo de combustibles en
una organizacion publica es la suma total del consumo de combustible usado en
vehiculos, asi como en las cocinas y grupos electrégenos.

Para Ecologia Verde (2018), los combustibles son la energia que necesitan
los equipos como vehiculos, cocinas, grupos electrogenos y otros. Los
combustibles mas conocidos son el petrdleo, la gasolina y el gas.

El Ministerio de Economia y Finanzas (2018), afirmd que todos los
combustibles contaminan el ambiente, es por ello que en este afio se incremento
el impuesto selectivo al consumo (ISC) para los combustibles a través del Decreto
Supremo N° 091-2018-EF. Este Decreto busca incentivar el uso de combustible
de menor contaminacion como lo son el gas natural y el gas licuado de petroleo.

Como podemos apreciar, el uso minimo de estos combustibles tiene un

impacto positivo en el medio ambiente, ya que la contaminacion es menor.
Indicadores:

- Consumo de gasolina de 90 anual por trabajador: El Ministerio del Ambiente
(2016) refirio que este indicador se obtiene de la sumatoria del consumo de
gasolina de 90 anual entre el nimero promedio de trabajadores registrados en el
ano.

- Consumo de gasolina de 97 anual por trabajador: El Ministerio del Ambiente
(2016) refirio que este indicador se obtiene de la sumatoria del consumo de
gasolina de 97 anual entre el nimero promedio de trabajadores registrados en el
ano.

- Consumo de diesel anual por trabajador: El Ministerio del Ambiente (2016) refirio
gue este indicador se obtiene de la sumatoria del consumo de diesel anual entre

el nimero promedio de trabajadores registrados en el afio.
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- Consumo de GNV anual por trabajador: El Ministerio del Ambiente (2016) refirio
gue este indicador se obtiene de la sumatoria del consumo de GNV anual entre el
numero promedio de trabajadores registrados en el afio.
- Consumo de GLP anual por trabajador: El Ministerio del Ambiente (2016) refirio
gue este indicador se obtiene de la sumatoria del consumo de GLP anual entre el
namero promedio de trabajadores registrados en el afio.

Dimension 3: Consumo de agua

El Ministerio del Ambiente (2016) manifestdé que el consumo de agua en una
organizaciéon publica se calcula a partir de todos los recibos de agua durante el
periodo de un afio.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2017) - OMS, la cantidad de
agua necesaria que debe utilizar una persona para consumo y aseo es de 100
litros; sin embargo en Peru el promedio de uso de agua por persona es de 163
litros, segun afirma Sedapal (2017). Al hacer calculos, teniendo en cuenta que los
m3 se utilizan para la medicion de la linea base de ecoeficiencia, el uso de agua
ideal por mes es de 3 m3 por persona.

Sin embargo, como analizaremos el comportamiento del consumo de agua
dentro de un centro de labores, quitaremos el consumo de tomar una ducha, segun
la OMS (2017), el consumo promedio de tomar una ducha es de 100 litros, sin
embargo, esta entidad recomienda usar solo 50 litros con maximo. Para continuar
con la investigacion, solo tomaremos este dato para calcular el consumo en m3
Optimo que debe tener un trabajador, ya que algunos lavan sus taper y hacen uso
del agua dentro del trabajo para otras actividades.

Entonces se hace la resta de 100 litros. Menos 50 litros., lo que no da un
consumo de 50 litros diarios por trabajador al dia. Haciendo el calculo de manera
mensual, el resultado es que un trabajador debe consumo 1.5 m3 al mes.

Cabe mencionar que, en el Perd, el encargado de fijar las tarifas cobradas
por m3 es Sedapal.
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Indicadores:

-Consumo de agua anual por trabajador: El Ministerio del Ambiente (2016) refirio
que este indicador se obtiene del consumo de agua anual entre el numero

promedio de trabajadores registrados en el afio.
Dimension 4: Consumo de utiles de oficina

El Ministerio del Ambiente (2016) manifesté que el consumo de Utiles de oficina
en una organizacion publica se calcula a partir de las solicitudes de compra de
tiles de oficina, la cual debe ser solicitada al area de logistica o compras. La
informacion importante a recabar son el papel y los materiales conexos, como tinta
y téner.

En caso de que la organizacibn compre diferentes tipos de papeles
(convencional, ecoldgico, reciclado o libre de cloro), es recomendable realizar el
registro de manera individual a fin de llevar un mejor control. Lo mismo debe ser
aplicado para las tintas y toner.

Segun Marketing Directo (2017), los utiles de oficina son muy necesarios
para el entorno laboral, ya que tener los materiales en el momento adecuado
incrementa el desempefio de los trabajadores.

Sin embargo, es necesario utilizarlos adecuadamente si llegar a
desperdiciar los utiles de oficina, ya que todos los materiales llevan un proceso de
fabricacion, en donde se han utilizado recursos renovables y no renovables.

Asi mismo, Fundacion Empresa Universidad de Granada (2006), mencioné
que a pesar de existir tecnologia en la fabricacién de Utiles de oficina de manera
ecoeficiente, la mejor forma de contribuir a ello, es el uso racional y necesario que

le den los trabajadores.
Indicadores:

-Consumo de papel anual por trabajador: El Ministerio del Ambiente (2016) refirio
que este indicador se obtiene del consumo de papel anual entre el niumero
promedio de trabajadores registrados en el afio.

-Consumo de toner anual por trabajador: El Ministerio del Ambiente (2016) refirié
gue este indicador se obtiene del consumo téner entre el nimero promedio de

trabajadores registrados en el afo.
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1.4. Formulacion del problema

1.4.1. Problema General
¢, COmo es la agrupacion jerarquica de la ecoeficiencia en el Ministerio de Salud,
2015-2018?

1.4.2. Problemas especificos
Problema especifico 1

¢,COmo es la agrupaciéon jerarquica en el consumo de energia eléctrica en el
Ministerio de Salud, 2015-2018?

Problema especifico 2

¢, Como es la agrupacion jerarquica en el consumo de combustible en el Ministerio
de Salud, 2015-2018?

Problema especifico 3

¢,COmo es la agrupacion jerarquica en el consumo de agua en el Ministerio de
Salud, 2015-2018?

Problema especifico 4

¢Como es la agrupacion jerarquica en el consumo de Utiles de oficina en el
Ministerio de Salud, 2015-2018?

1.5. Justificacién del estudio
1.5.1. Justificacién tebrica

La presente investigacion pretende brindar mayor conocimiento sobre los métodos
para interpretar los datos de la linea base de ecoeficiencia en las organizaciones
publicas. De esta forma los estudiantes, profesionales y trabajadores de
instituciones publicas podran conocer a mayor detalle los resultados y poder

establecer un proceso de mejora.
1.5.2. Justificacién préctica

Esta investigacion se realiza porque existe la necesidad de implementar mejoras

en cuanto a ecoeficiencia en el Ministerio de Salud, debido a que no existe un
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andlisis a profundidad sobre los resultados reportados de manera anual. Segun el
D.S. 009-2009-MINAM, las medidas ecoeficientes son obligatorias para el sector
publico, por lo que esta investigacion ayudara a tomar medidas que en el futuro

seran beneficiosas para la organizacion.
1.5.3. Justificacion metodolégica

El andlisis y evaluacion de ecoeficiencia en el Ministerio de Salud se realiza
mediante la metodologia para identificar la linea base propuesta por el Ministerio
del Ambiente en su guia de ecoeficiencia para instituciones publicas, la cual brinda
las pautas para obtener la informacion y las formulas para determinar la evaluacion
de ecoeficiencia. Esta linea base se encuentra reportada en el portal del Ministerio
de Salud.

1.5.4. Justificacion social

El estudio identificara la evolucion que han tenido las medidas ecoeficientes en el
Ministerio de Salud, esta linea ayudara a implementar medidas de mejora en
temas de ecoeficiencia en la organizacion. Estas medidas repercutiran en la
mejora de la sociedad, ya que la organizacion serd mas responsable con el medio
ambiente y el aprovechamiento de los recursos, logrando asi una gestion

sostenible.
1.6. Objetivos
1.6.1. Objetivo General

Determinar cdmo es la agrupacion jerarquica de la ecoeficiencia en el Ministerio
de Salud, 2015-2018.

1.6.2. Objetivos especificos
Objetivo especifico 1

Determinar como es la agrupacion jerarquica en el consumo de energia eléctrica
en el Ministerio de Salud, 2015-2018.
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Objetivo especifico 2

Determinar cdmo es la agrupacion jerarquica en el consumo de combustibles en
el Ministerio de Salud, 2015-2018.

Objetivo especifico 3

Determinar cdmo es la agrupacion jerarquica en el consumo de agua en el
Ministerio de Salud, 2015-2018.

Objetivo especifico 4

Determinar cdmo es la agrupacion jerarquica en el consumo de utiles de oficina
en el Ministerio de Salud, 2015-2018.



[I. Método
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2.1. Disefio de investigacion
Paradigma

Herndndez, Fernandez y Baptista (2015), sostuvieron que el positivismo afirma
que el inico conocimiento que se admite es el obtenido por la aplicacion cientifica.
Esta investigacion es de paradigma positivista ya que busca una explicacion

causal de la variable analizada.
Enfoque

El enfoque de esta investigacion es cuantitativo, ya que se recolectaron los datos
de la organizacion para analizarlos y posteriormente interpretarlos, tal como
afirmaron Hernandez, et.al. (2015) que la investigacion cuantitativa lleva una
secuencia de pasos en los que pretende medir e interpretar la variable. En este

caso, se pretende evaluar la variable ecoeficiencia en el Ministerio de Salud.
Método

El método es deductivo, puesto que se va de lo general a lo particular. En ese
sentido Hernandez, et.al. (2015) afirmaron que este método lleva una serie de
determinados procesos para llegar a conclusiones a partir de leyes y teorias
revisadas.

Este estudio ha seguido una serie de etapas para poder llegar a las
conclusiones, las cuales responden a cada uno de los objetivos planteados.

Tipo de estudio

El tipo de estudio utilizado en la investigacion es la basica o pura, ya que se
recopilé6 y analizé datos para generar nuevos conocimientos. En ese sentido,
Valderrama (2013) refiridé que la investigacion basica se preocupa de recoger
informacion de la realidad para generar conocimiento teérico. Por lo que se
recopil6 informacién relacionada a la ecoeficiencia en el Ministerio de Salud para

generar conocimientos base que sean de utilidad a esta organizacion.
Disefio
La investigacion realizada es no experimental, ya que no se tiene manipulacion de

la variable y se observa como esta variable se comporta en el contexto analizado.
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Al respecto, Hernandez, et. al. (2015) afirmaron que en la investigacién no
experimental la variable ya ha sucedido, por lo que no puede manipularse, sino
mas bien analizar como sucedio en su contexto.

Ademas, la investigacion realizada es descriptiva porque se describe cOmo
sucedieron las cosas, asi mismo Hernandez, et. al. (2015) refirieron que la
investigacion no experimental-descriptiva es la que recolecta datos de una

realidad y se empieza a describir como sucedieron las cosas.
Temporalidad

La investigacion es transversal porque toda la informacién se recopilé6 en un
determinado momento. Al respecto Hernandez, et. al. (2015) refirieron que la
investigacion de corte transversal recolecta informacién en un solo momento, en

la cual busca describir una variable en un tiempo especifico.
2.2. Variables y operacionalizacion
Definicion conceptual de la variable ecoeficiencia

Segun el Ministerio del Ambiente (2016), la ecoeficiencia en las instituciones
publicas incluye la evaluacion de consumo de energia eléctrica, combustible,

agua, utiles de oficina, residuos solidos y emisiones de CO2eq.
Definicién operacional de la variable ecoeficiencia

Operacionalmente la variable ecoeficiencia se mide con cuatro dimensiones.
Energia eléctrica que incluye como indicador el consumo de energia eléctrica
anual por trabajador, la cual se mide en kw/h. Combustible que incluye el consumo
anual de cada uno de los tipos de combustibles utilizados en las entidades
publicas, los cuales son gasolina de 90 que se mide en galones, gasolina de 97
que se mide en galones, diésel que se mide en galones, GNV que se mide en m3
y GLP que se mide en litros. Agua que incluye el consumo de agua anual por
trabajador, la cual se mide en m3. Y finalmente, Utiles de oficina que incluyen
indicadores como consumo de papel que se mide en millares utilizados por
trabajador; y toner por afio que se mide en unidades utilizadas por cada trabajador

durante el afo.



Operacionalizacion de la variable

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable ecoeficiencia.

: ecoeficiencia
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Dimensiones Indicadores items Escalas y valores Niveles
Energia eléctrica Consumo de Reporte de No se utilizé Frecuencias.
energia eléctrica  consumo de cuestionario.
anual por energia eléctrica
trabajador. y numero de
trabajadores.
Combustibles Consumo de Reporte de No se utilizé Frecuencias.
gasolina de 90 consumo de cuestionario
anual por combustible y
trabajador. namero de
trabajadores.
Consumo de Reporte de No se utilizo Frecuencias.
gasolina de 97 consumo de cuestionario.
anual por combustible vy
trabajador. ndamero de
trabajadores.
Consumo de Reporte de No se utilizd Frecuencias.
diésel anual por consumo de cuestionario.
trabajador. combustible vy
ndamero de
trabajadores.
Consumo de Reporte de No se utilizé Frecuencias.
GNV anual por consumo de cuestionario.
trabajador. combustible 'y
namero de
trabajadores.
Consumo de GLP  Reporte de No se utilizé Frecuencias.
anual por consumo de cuestionario.
trabajador. combustible vy
namero de
trabajadores.
Agua Consumo de Reporte de No se utilizd Frecuencias.
agua anual por consumo de cuestionario.
trabajador. agua y numero
de trabajadores.
Utiles de oficina Consumo de Reporte de No se utilizé Frecuencias.
papel anual por utiles de oficina cuestionario.
trabajador. y ndmero de
trabajadores.
Consumo de Reporte de No se utilizé Frecuencias.
téner anual por consumo de cuestionario.
trabajador. Utiles de oficina

y ndmero de
trabajadores.
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2.3. Poblacion y muestra
2.3.1. Poblacién

Hernadndez, Fernandez y Baptista (2015) definieron que la poblacion es el conjunto
de casos que coinciden con caracteristicas o determinadas especificaciones.

La poblacién de la presente investigacion esta conformada por todos los
reportes de ecoeficiencia del Ministerio de Salud realizado en el portal de
transparencia a partir del afio 2012. Estos reportes se hacen de manera mensual,
por lo que doce (12) reportes se realizan en un (1) afio. El total de reportes es

ochenta y cuatro (84).
2.3.2. Muestreo

Segun Hernandez, et.al. (2015), el muestreo no probabilistico es el que elige la
muestra segun las caracteristicas de la investigacion mas que por un analisis

estadistico.
2.3.3. Muestra

Segun Carrasco (2009), la muestra es una parte representativa de la poblacion y
gue tienen como caracteristicas ser objetiva y reflejo fiel de la poblacion.

La muestra de la presente investigacion fue intencionada eligiéndose asi
los reportes de ecoeficiencia de los afios 2015-2018. Siendo més especificos se
revisaron los cuarenta y ocho (48) reportes publicados en el transcurso de estos

altimos cuatro (4) afios.
Criterio de inclusién

Se utilizaron los reportes de ecoeficiencia de los ultimos 4 afios ya que debido a
la naturaleza de la investigacion, era necesario evaluar la evolucién que se tuvo
desde poco antes de formar el comité de ecoeficiencia del Ministerio de Salud y
después de formarse, para poder tener asi un andlisis de las medidas de

ecoeficiencia tomadas por este sector.
Criterio de exclusion

No se tuvo en cuenta los reportes de ecoeficiencia de los primeros afios que datan

desde el 2012, ya que en estos afos estaba en implementacion la medicion de
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ecoeficiencia en el Ministerio de Salud, y para contrastar desde la creacién del

comité de ecoeficiencia eran reportes muy antiguos.
2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
2.4.1. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En el presente estudio se utilizd la técnica del andlisis documental para el recojo
de la informacion de las dimensiones de la variable ecoeficiencia. Hernandez, et.
al. (2015) afirmaron que en este caso se recolecta informacion y en base a ella se

da respuesta a los objetivos planteados.

Se utiliz6 una base de datos en el programa Excel, que recogio los reportes
publicados por el Ministerio de Salud relacionados con la ecoeficiencia durante los
afos 2015-2018.

2.5. Métodos de analisis de datos

Se utiliz6 el método de andlisis de cluster jerarquico, el Departamento de Ciencias
de la Computacién (2016) lo defini6 como la técnica que permite agrupar datos
gue se asemejan en caracteristicas y que se expresan a través de un dendograma.

Al realizar el método de cluster jerarquico no se conoce el numero de claster
a analizar, sino que estos se van dando segun los criterios del investigador. No
existe una sola medida de homogeneidad ni tampoco un Unico método de agrupar,
el investigador puede crear los grupos necesarios o pertinentes.

En esta investigacion se utilizo los reportes publicados por el Ministerio de
Salud relacionados a la ecoeficiencia, estos datos solo muestran el consumo por
meses y por afios de los recursos, energia eléctrica, combustible, agua y Utiles de
oficina.

Para la interpretacion de datos, se realizaron dendogramas, el
Departamento de Ciencias de la Computacion (2016) lo define como un gréafico en
forma de arbol que organiza los datos en subcategorias hasta llegar al resultado
deseado. Ademas, la interpretacion no solo se basa en los resultados obtenidos a
través del dendograma, si no que esta se puede complementar con informacién
adicional relacionada al tema.

Bavaresco (2006), sefialé que es en etapa en la que se interpretan las
tablas y graficos para obtener los resultados deseados. En este caso se analizo
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cada una de las tablas y dendogramas creados con la finalidad de dar respuesta
al objetivo general y objetivos especificos.

Para complementar la informacién se utilizé el uso de tablas de frecuencias
y graficos de barras, asi como también se realiz6 el prondstico de tendencias para
el afio 2019 para ver si este tendra buenos frutos en cuanto a la aplicacion de
medidas de ecoeficiencia.

Para la creacion de tablas y gréaficos, se utilizé los programas Excel 2013 y

la herramienta estadistica SPSS en su version 2016.
2.6. Aspectos éticos

El presente estudio contiene informacion relevante al Ministerio de Salud respecto
a la ecoeficiencia, para ello se consulté el portal de transparencia del Ministerio de
Salud y mostrar la veracidad de los datos proporcionados.

Esta investigacion cumple con todos los aspectos éticos, se tuvo respeto
de la identidad intelectual a través del uso de citas comentadas y no se

manipularon los resultados obtenidos por el programa estadistico SPSS.
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3.1. Descripcidn

Descripcion de la variable ecoeficiencia

Tabla 2

Consumo de ecoeficiencia durante los afos 2015-2018.
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Energia Combustible Agua Utiles de oficina
Afio Fenergia kw/h FG90 G90 FG97 G97 Fdiesel Diesel FGNV GNV FGLP GLP Fagua Aguam3 Fpapel Millares Fténer Unidades
2015 27% 7257 32% 027 22% 026 20% 0.81 36% 036 25% 0.15 21% 041 23% 0.41 17% 0.03
2016 23% 6022 26% 023 25% 030 20% 0.80 33% 034 27% 016 22% 043 25% 043 22% 0.04
2017 23% 60.65 24% 020 29% 034  22% 0.86 18% 019 24% 015 20% 0.39 22% 039  22% 0.04
2018 27% 70.87 18% 0.16 24% 029 38% 1.51 12% 012 23% 014 39% 0.77 30% 052  39% 0.07
Total  100% 264.31 100% 0.86 100% 120 100%  3.98 100% 101 100% 0.60 100% 2.00 100% 175 100% 0.18

Fuente: Ministerio de Salud.

Media

Figura 1: Consumo de ecoeficiencia durante los afios 2015-2018.

Segun la tabla 2 y figura 1 se presenta el consumo de ecoeficiencia durante los

afios 2015-2018, donde se observa los distintos tipos de consumo de energia
eléctrica, gasolina de 90, gasolina de 97, diésel, GNV, GLP, papel y téner. Se
puede ver el mayor consumo de cada uno de estos recursos, por lo que en cuanto

a energia eléctrica, el mayor consumo fue en el 2015 y 2018, en gasolina de 90 el

mayor fue en el 2015; en gasolina de 97 el mayor fue en el 2017, en diésel el
mayor fue en el 2018, en GNV el mayor fue en el 2015, en GLP el mayor fue en el

2016, en agua el mayor fue en el 2018, en papel el mayor fue en el 2018 y en téner

el mayor fue en 2018.
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Descripcién de la dimension energia eléctrica

Tabla 3
Consumo de energia eléctrica durante los afios 2015-2018.

Afo Frecuencia kw/h
2015 27% 72.57
2016 23% 60.22
2017 23% 60.65
2018 27% 70.87

Fuente: Ministerio de Salud.

Media Energia eléctrica

Figura 2: Consumo de energia eléctrica durante los afios 2015-2018.

De la tabla 3 y figura 2, se presenta el consumo de energia eléctrica durante los
afos 2015-2018; donde se observa que los afios 2015 y 2018 tuvieron el mayor
consumo con el 27% de consumo, seguidamente los afios 2017 y 2016 obtuvieron
el 22%. Estos resultados muestran que la aplicacion de medidas ecoeficientes
dieron resultados 6ptimos durante el 2016 y 2017, ya que bajaron notablemente

en relacion al 2015; sin embargo, en el 2018 dio este consumo volvié a subir.
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Figura 3: Regresion lineal del consumo de energia eléctrica durante los afios 2015-2018.
De la figura 3, se presenta la regresion lineal del consumo de energia eléctrica
durante los afios 2015- 2018, donde se observa la ecuacion de la linea, la cual es

y=-1.01E3-0.47*x. Esta ecuacioén calcula que la tendencia de consumo para el afio
2019 seria de 64.91 kw/h por cada trabajador.
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Descripcion de la dimensidon combustible

Tabla 4

Consumo de combustible durante los afios 2015-2018.
ANO FG90 G90 FG97 G97 FDIESEL DIESEL FGNV GNV FGLP GLP
2015 32% 0.27 22% 0.26 20% 0.81 36% 0.36 25% 0.15
2016 26% 0.23 25% 0.30 20% 0.80 33% 0.34 27% 0.16
2017 24% 0.20 29% 0.34 22% 0.86 18% 0.19 24% 0.15
2018 18% 0.16 24% 0.29 38% 1.51 12% 0.12 23% 0.14
TOTAL 100% 0.8 | 100% 120 | 100% 398 | 100% 101 | 100% 0.60

Fuente: Ministerio de Salud
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Figura 4: Consumo de combustible durante los afios 2015-2018.

De la tabla 4 y figura 4, se presenta el consumo de combustible durante los afios
2015-2018, donde se observa los distintos tipos de consumo en gasolina de 90,
gasolina de 97, diésel, GNV y GLP. De los datos se puede ver el mayor consumo
de cada uno de estos tipos, por lo que en cuanto a gasolina de 90 el mayor
consumo fue en el 2015; en gasolina de 97 el mayor fue en el 2017; en diésel el

mayor fue en el 2018; en GNV el mayor fue en el 2015; y en GLP el mayor fue en

el 2016.
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Figura 5: Regresion lineal del consumo de gasolina de 90 durante los afios 2015-2018.

De la figura 5, se presenta la regresion lineal del consumo de gasolina de 90
durante los afios 2015-2018, donde se observa la ecuacién de la linea, la cual es
y=-0.0362*x+73.185. Esta ecuacion calcula que la tendencia de consumo para el

afio 2019 seria de 0.12 galones por cada trabajador.
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Figura 6: Regresion lineal del consumo de gasolina de 97 durante los afios 2015- 2018.

De la figura 6, se presenta la regresion lineal del consumo de gasolina de 97
durante los afios 2015-2018, donde se observa la ecuacién de la linea, la cual es
y=0.0126*x-25.103. Esta ecuacion calcula que la tendencia de consumo para el

afio 2019 seria de 0.33 galones por cada trabajador.
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Figura 7: Regresion lineal del consumo de Diesel durante los afios 2015-2018.

De la figura 7, se presenta la regresion lineal del consumo de Diésel durante los
afos 2015-2018, donde se observa la ecuacion de la linea, la cual es y=0.217*x-
436.57. Esta ecuacion calcula que la tendencia de consumo para el afio 2019 seria

de 1.54 galones por cada trabajador.
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Figura 8: Regresion lineal del consumo de GNV durante los afios 2015-2018.

De la figura 8, se presenta la regresion lineal del consumo de GNV durante los
aflos 2015-2018, donde se observa la ecuaciéon de la linea, la cual es y= -
0.0878*x+177.33. Esta ecuacion calcula que la tendencia de consumo para el afio

2019 seria de 0.03 m3 por cada trabajador.
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Figura 9: Regresion lineal del consumo de GLP durante los afios 2015-2018.

De la figura 9, se presenta la regresion lineal del consumo de GLP durante los
afos 2015-2018, donde se observa la ecuacion de la linea, la cual es y= 13,03-
6.39E-3*x. Esta ecuacion calcula que la tendencia de consumo para el afio 2019

seria de 0.13 litros por cada trabajador.
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Descripcion de la variable agua

Tabla 5

Consumo de agua durante los afios 2015-2018.

Ao Frecuencia Agua m3
2015 26% 1.60
2016 22% 1.37
2017 27% 1.69
2018 25% 1.53
Total 100% 6.19

Fuente: Ministerio de Salud.

Media AGUA
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Figura 10: Consumo de agua durante los afios 2015-2018.

De latabla 5y figura 10, se presenta el consumo de agua durante los afios 2015-
2018; donde se observa que el 2017 fue el que tuvo mayor consumo con el 27%,
seguidamente de los afios 2015, 2018 y 2016 con resultados 26%, 25% y 22%
respectivamente. Estos datos muestran que la aplicacion de medidas
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ecoeficientes no han dado resultados del todo éptimos, ya que los resultados se
mantienen en constante subida y bajada.
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Figura 11: Regresion lineal del consumo de agua durante los afios 2015-2018.

De la figura 11, se presenta la regresion lineal del consumo de agua durante los
afos 2015-2018, donde se observa la ecuacion de la linea, la cual es y=0.011*x-
20.634. Esta ecuacion calcula que la tendencia de consumo para el afio 2019 seria

de 1.58 m3 por cada trabajador.
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Descripcion de la dimensidn utiles de oficina

Tabla 6
Consumo de utiles de oficina durante los afios 2015-2018.

Ao FPapel Millares FTéner Unidades
2015 21% 0.41 17% 0.03
2016 22% 0.43 22% 0.04
2017 20% 0.39 22% 0.04
2018 39% 0.77 39% 0.07
Total 100% 2 100% 0.18

Fuente: Ministerio de Salud.

W PAPEL
I TONER

Media

206 207
ANO

Figura 12: Consumo de utiles de oficina durante los afios 2015-2018.

De la tabla 6 y figura 12, se presenta el consumo de utiles de oficina durante los
afos 2015-2018; donde se observa los distintos tipos de consumo en papel bond
y téner. De los datos se puede ver el mayor consumo de cada uno de estos tipos,
por lo que en cuanto a papel bond y téner el mayor consumo fue en el afio 2018,
con un consumo promedio de trabajador de 0.77 millares y 0.07 unidades

respectivamente.
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Figura 13: Regresion lineal del consumo de papel durante los afios 2015-2018.

De la figura 13, se presenta la regresion lineal del consumo de papel durante los
aflos 2015-2018, donde se observa la ecuacion de la linea, la cual es y= 0.104*x-
209.22. Esta ecuacion calcula que la tendencia de consumo para el afio 2019 seria

de 0.76 millares por cada trabajador.
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Figura 14: Regresion lineal del consumo de téner durante los afios 2015-2018.

De la figura 14, se presenta la regresion lineal del consumo de papel durante los
afos 2015-2018, donde se observa la ecuacion de la linea, la cual es y=0.012*x-
24.153. Esta ecuacion calcula que la tendencia de consumo para el afio 2019 seria

de 0.08 unidades por cada trabajador.



Andlisis cluster jerarquico
Analisis cluster jerarquico de la variable ecoeficiencia

Tabla 7
Historial de conglomeracion del consumo de ecoeficiencia durante los afios 2015-2018.

Etapa Cluster 1 Cluster 2 Coeficientes Etapa siguiente
1 2 3 0.22 3
2 1 4 3.60 3
3 1 2 128.45 0

Fuente: Elaboracion propia.

Dendrograma que utiliza un enlace promedio (entre grupos)
Combinacion de clister de distancia re-escalada
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Figura 15: Dendograma del consumo de energia eléctrica por meses durante los afios 2015-2018.
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De la tabla 7 y figura 15, se presenta la agrupacién jerarquica del consumo de

ecoeficiencia durante los afios 2015-2018, donde se observa que el consumo del

afo 2016 es parecido al del afio 2017, siendo estos dos afios el clister con menor

consumo de recursos. El aflo 2015 y 2018 es el cluster con mayor consumo. De

este Udltimo destaca que el 2018 utiliz6 mas recursos relacionados a la

ecoeficiencia.
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Andlisis cluster jerarquico de la dimensidn energia eléctrica

Tabla 8

Historial de conglomeracién del consumo de energia eléctrica por meses durante los afios 2015- 2018.

Etapa Claster 1 Cluster 2 Coeficientes .Etgpa
siguiente
1 3 4 5192.43 2
3 9149.23 3
3 1 2 16828.61 0

Fuente: Elaboracion propia.

Dendrograma que utiliza un enlace promedio (entre grupos)
Combinacion de claster de distancia re-escalada
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Figura 16: Dendograma del consumo de energia eléctrica por meses durante los afios 2015-2018.

De la tabla 8 y figura 16, se presenta la agrupacion jerarquica del consumo de
energia eléctrica por meses durante los afios 2015-2018, donde se observa que
el consumo por meses es parecido en los afios 2017 y 2018, es decir, no hay
variacion notoria de consumo de enero a diciembre en cada uno de estos afios. El
afno 2016 fue el que tuvo mayor variacion de consumo durante los meses de enero

a diciembre, ya que en algunos meses el consumo era alto y en otros era bajo.



Analisis cluster jerarquico de la dimension combustible

Tabla 9

Historial de conglomeracién del consumo promedio total de combustible durante los afios 2015-2018.

Etapa Claster 1 Cluster 2 Coeficientes .Etgpa
siguiente
1 1 2 0.00 2
3 0.04 3
3 1 4 0.52 0

Fuente: Elaboracion propia.

Dendrograma que utiliza un enlace promedio (entre grupos)
Combinacion de clister de distancia re-escalada
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Figura 17: Dendograma del consumo promedio total de combustible durante los afios 2015-2018.

De la tabla 9 y figura 17, se presenta la agrupacion jerarquica del consumo

promedio total de combustible durante los afios 2015-2018, donde se observa que

el consumo total del afio 2015 fue muy parecido al del afio 2016. Ademas, se

puede apreciar, que el consumo mayor de combustible se dio en el afio 2018 ya

que es el cluster que mas se distancia de los demas afos.



Andlisis cluster jerarquico de la dimension agua

Tabla 10

Historial de conglomeracién del consumo de agua por meses durante los afios 2015-2018.

Etapa Cluster 1 Cluster 2  Coeficientes .Et"?‘pa
siguiente
1 3 4 1.31 2
2 1 3 1.97 3
3 1 2 3.19 0

Fuente: Elaboracion propia.

Dendrograma que utiliza un enlace promedio (entre grupos)
Combinacién de clister de distancia re-escalada
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Figura 18: Dendograma del consumo de agua por meses durante los afios 2015- 2018.

De la tabla 10 y figura 18, se presenta la agrupacion jerarquica del consumo de

agua por meses durante los aflos 2015-2018, donde se observa que el consumo

por meses es parecido en los afios 2017 y 2018, es decir no existe una variacion

excesiva de consumo en cada uno de los meses de estos afios. El aino 2016 fue

el que tuvo mayor variacion de consumo durante los meses.
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Analisis cluster jerarquico de la dimensién utiles de oficina

Tabla 11

Historial de conglomeracién del consumo promedio total de Utiles de oficina por durante los afios 2015-2018.

Etapa Claster 1 Cluster 2 Coeficientes .Etgpa
siguiente
1 1 3 0.001 2
2 0.001 3
4 0.131 0

Fuente: Elaboracion propia.

Dendrograma que utiliza un enlace promedio (entre grupos)
Combinacion de clister de distancia re-escalada
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Figura 19: Dendograma del consumo promedio total de Utiles de oficina durante los afios 2015-2018.

De la tabla 11 y figura 19, se presenta la agrupacion jerarquica del consumo
promedio total de utiles de oficina durante los afios 2015-2018, donde se observa
gue el consumo total de los afios 2015, 2017 y 2016 fueron muy parecidos.
Ademas, se puede apreciar, que el consumo mayor de combustible se dio en el

afno 2018 ya que es el cluster que mas se distancia de los demas afios.



IV. Discusion
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Tras haber realizado la interpretacion de los resultados, que estan enfocados a
responder cada uno de los objetivos de la investigacidn, es necesario contar con
una adecuada perspectiva sobre el andlisis de estos.

Respecto al objetivo general que es determinar como es la agrupacion
jerarquica de la ecoeficiencia en el Ministerio de Salud, 2015-2018. Los resultados
obtenidos en esta investigacién fueron que el clister con menor consumo de
recursos de ecoeficiencia fueron los afios 2016 y 2017. El afio 2018 fue el que
tuvo mas consumo de todos los recursos analizados, energia eléctrica,
combustible, agua y utiles de oficina. Esto representa que a pesar que el Ministerio
de Salud cuenta con un comité de ecoeficiencia, este no esta funcionando de la
manera mas optima, ya que el consumo de recursos de manera general ha ido en
crecimiento durante el transcurso de los afios. Este resultado concuerda con el
resultado obtenido por Revelli y Rijalba (2017), en su estudio “Estudio comparativo
del nivel de cumplimiento normativo sobre ecoeficiencia en las municipalidades de
San Isidro y Villa Maria del Triunfo-Lima” en la que nos dice que existe diferencias
significativas en el cumplimiento normativo sobre ecoeficiencia en ambas
municipalidades, a pesar que estas normas son obligatorias para el sector publico.

Asi mismo concuerda Chiroque, et.al. (2016), en su estudio “Gestion
ecoeficiencia de tres hospitales de categoria Ill en Lima Metropolitana”, en la cual
concluyeron que no basta con implementar las mediciones de ecoeficiencia en la
institucion, sino que es muy importante concientizar al personal y a la comunidad
en general en temas ecoeficientes, ya que estos son los que hacen uso de los
recursos agua, energia, papel y combustible.

Y en efecto, el Ministerio de Salud solo se ha dedicado a realizar los
tramites administrativos del D.S. 009-2011-MINAM, ya que durante los afios 2015,
2016 y 2017 no existen reportes de una capacitacion intensiva de ecoeficiencia al
personal que labora en este ministerio. Por lo que lo reflejado en los resultados no
escapa de la realidad. A partir del afio 2018 se ha venido realizando
capacitaciones, formando comités en unidades dependientes del Ministerio de
Salud, capacitando al personal, enviando tips al correo institucional de manera
continua; sin embargo lo reflejado en el analisis de clUster jerarquico se aprecia
gue estas acciones no han tenido resultados alentadores, puesto que el 2018

supera en consumo al 2017.
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En relacion al objetivo especifico 1, que es determinar como es la
agrupacion jerarquica en el consumo de energia eléctrica en el Ministerio de Salud
2015-2018, esta refleja que mediante la agrupacion jerarquica, se observa que el
consumo de energia eléctrica por meses es parecido en los afios 2017 y 2018. El
afo 2016 fue el que tuvo mayor variacién de consumo durante los meses, ya que
en algunos meses el consumo era alto y en otros era bajo.

La agrupacion mencionada no tiene relacion con el consumo de energia
eléctrica total, ya que la agrupacion jerarquica en este caso interpreta el consumo
parecido durante el transcurso de los meses; sin embargo, al analizar las demas
tablas y gréficos, se sabe que el Ministerio de Salud tuvo una buena iniciativa
reducir su consumo de energia eléctrica del 2015 al 2017. No obstante, en el afio
2018 no se pudo controlar el consumo de este recurso y subié nuevamente.

Este resultado concuerda con el obtenido por Chiroque, et.al. (2016), en su
estudio “Gestion ecoeficiencia de tres hospitales de categoria Ill en Lima
Metropolitana”, en la que refirid que la aplicacion de medidas de ecoeficiencia
orientadas a recopilar, evaluar y controlar periodicamente el uso de energia
eléctrica, ayuda a disminuir la segregacion de contaminacion en el ambiente.

En este sentido, el andlisis de este cllster determina que el Ministerio de
Salud, tuvo un avance o aporte al medio ambiente al lograr disminuir su consumo
en el transcurso de los afios 2015 a 2017, aunque debe seguir mejorando el control
sobre estos recursos para mantener su consumo e incluso disminuirlo.

En referencia al objetivo especifico 2, que es determinar como es la
agrupacion jerarquica en el consumo de combustibles en el Ministerio de Salud,
2015-2018, esta refleja que, mediante la agrupacion jerarquica, se observa que el
consumo total de combustibles del afio 2015 fue muy parecido al del afio 2016.
Ademas, se puede apreciar, que el consumo mayor de combustible se dio en el
afno 2018.

Este resultado no guarda concordancia con los resultados obtenidos por
Revelli y Rijalba (2017), en su estudio “Estudio comparativo del nivel de
cumplimiento normativo sobre ecoeficiencia en las municipalidades de San Isidro
y Villa Maria del Triunfo-Lima” en la que nos dice que tres de las 6 empresas que
investigaron tuvieron vertimiento cero de emisiones de gas de efecto invernadero
(GE).
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Por lo mencionado, en el parrafo anterior, vemos que es posible aplicar
medidas ecoeficientes a las actividades propias del trabajo diario, claro que por
motivo de cumplimiento de comisiones y la necesidad de transportarse no se exige
gue el Ministerio de Salud tenga emisiones GEI cero, pero esta si pudo ser menor
que la de afios anteriores, ya que segun el Ministerio del Ambiente (2016), el uso
de combustible en transporte representa el 43% de emisiones GEI en el Peru.

En relacion al objetivo especifico 3, que es determinar como es la
agrupacion jerarquica en el consumo de agua en el Ministerio de Salud 2015-2018,
esta refleja que mediante la agrupacion jerarquica, se observa que el consumo de
agua por meses es parecido en los afios 2017 y 2018, es decir no existe una
variacion excesiva de consumo en cada uno de los meses de estos afios. El afio
2016 fue el que tuvo mayor variaciéon de consumo durante los meses. Ademas, el
consumo de los 4 afos analizados determina que superaron el consumo
recomendado por la OMS, ya que el resultado ideal para cada trabajador es de
1.50 m3 al mes.

Este resultado guarda relacién con el resultado obtenido por Torres (2010),
en su estudio “Aplicacion de la norma 1SO26000 de responsabilidad social interna
en la empresa Contratista Minera S.A.” en la que nos dice que las principales
limitaciones de implementar la ISO 26000 son de tipo econémico y de recurso
humano.

El resultado obtenido de consumo de 1.53 m3 obtenido en el afio 2018
puede verse reducido si es que se instala grifos ahorradores o ecoeficientes que
permitan disminuir el consumo de agua, por lo que el factor econémico tiene un
rol importante.

Respecto al objetivo especifico 4, que es determinar como es la agrupacion
jerarquica en de utiles de oficina en el Ministerio de Salud, 2015-2018, se observa
que el consumo total de utiles de oficina del afio 2015 es muy parecido al del 2017.
Ademas, se puede apreciar, que el consumo mayor de Utiles de oficina se dio en
el aio 2018. Estos resultados se reflejan en el uso de papel bond, ya que el mayor
consumo de este recurso fue en el afio 2018 con un promedio de 0.77 millares por
trabajador. En este caso el consumo del 2015 al 2018 no se redujo. Si bien es
cierto, en la guia de ecoeficiencia para instituciones publica no especifica el

consumo que se debe tener por trabajador en millares, lo que si recomienda es el



61

uso de papel reciclado, sin embargo, el Ministerio de Salud no hace uso de ello,
puesto que no existe ningun reporte a la fecha.

El Ministerio de Salud lo que, si realiza, como practica de responsabilidad
social, ya que la ecoeficiencia es parte de las buenas practicas de esta, es entregar
el papel utilizado a la “Asociacion de Damas Voluntarias del Ministerio de Salud -
Adavaminsa” para que genere ingresos y a fin de afio se entregue una canasta de
viveres a los trabajadores nombrados del Ministerio de Salud.

Este resultado guarda relacion con el obtenido con el obtenido con Molina
y Parrales (2017), en su estudio “Propuesta para la rentabilidad en reciclaje de
papel en la empresa Intercia”, los cuales refirieron que las practicas de
ecoeficiencia generan nuevas fuentes de empleo, lo cual ayuda a mejorar la
calidad de vida de las familias. Como ya se menciond Advaminsa genera ingresos
y puede retribuir a los trabajadores con viveres, lo cual repercute en el bienestar
de las familias.



V. Conclusiones
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Primera:

En referencia al objetivo general, se observa que la variable de estudio:
ecoeficiencia, la agrupacion jerarquica que tuvo mayor consumo de recursos es el
afo 2018, a pesar de que para este afio ya existe un comité de ecoeficiencia. Esto
significa que la aplicacion del D.S. 09-2009-MINAM, no ha tenido efectos positivos

en el Ministerio de Salud.
Segunda:

En relacion al objetivo especifico 1, segun los resultados obtenidos, se observa
que la dimension energia eléctrica, la agrupacion jerarquica que obtuvo mayor
consumo fue el cliuster conformado por los afios 2015 y 2018 con un 72.57 kwh y
70.87 kw/h respectivamente. EI menor consumo fue en el afio 2016 con un
consumo de 60.22 kw/h. Si bien es cierto, el Ministerio del Ambiente no ha fijado
una cantidad minima de consumo, sin embargo, en su guia de ecoeficiencia para
instituciones publicas menciona tips que ayudarian a reducir mucho mas el

consumo de kw/h por trabajador.
Tercera:

Respecto al objetivo especifico 2, segun los resultados obtenidos, se observa que
la dimension combustible, la agrupacion jerarquica que obtuvo mayor consumo
fue el afio 2018. El consumo de este recurso incrementd en vez de reducirse al
transcurrir los afios 2015, 2016 y 2017.

Cuarta:

En referencia al objetivo especifico 3, segun los resultados obtenidos, se observa
gue la dimension agua, la agrupacion jerarquica determind que el consumo de los
afos 2015, 2017 y 2018 son muy parecidos. De estos el 2017 fue el que el mayor
consumo con un consumo promedio de 1.69 m3. Este consumo excede al sugerido

por la OMS, el cual es el de 1.50 m3 por trabajador al mes.
Quinta:

En relacion al objetivo especifico 4, segun los resultados obtenidos, se observa

qgue la dimension utiles de oficina, la agrupacion jerarquica determind que el
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consumo de los afios 2015, 2016 y 2017 son parecidos. El afio 2018 es diferente

puesto que obtuvo un consumo mayor en papel bond y toner.



VI. Recomendaciones
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Primera:

En relacion al objetivo general, se recomienda al Ministerio de Salud, tomar
medidas ecoeficientes en sus actividades, es decir ejecutar el plan ecoeficiente
aprobado este afio (2018), sin embargo, este plan debe tener mejoras ya que en
ninguna parte figura el tema de campafias que se realizaran en los meses del afio
2019. Para ello la Oficina general de Administracion debe incluir en el presupuesto

del aflo 2019 las acciones a tomar relacionadas a la ecoeficiencia.

Implementar medidas de ecoeficiencia depende mucho de las actitudes de
las personas, por lo que resulta necesario también que la Oficina General de
Comunicaciones (OGC) cree un plan comunicacional que ayude a cambiar las

actitudes de los trabajadores hacia el medio ambiente.
Segunda:

En referencia al objetivo especifico 1, de primera opcion, el plan de ecoeficiencia
debe incentivar los buenos habitos de los trabajadores en el uso de la energia
eléctrica, puesto que esta es la medida mas econémica. En segunda opcion
implementar en todas las instalaciones de la sede central del Ministerio de Salud
el uso de la tecnologia, como la instalacién de focos led ahorradores. Ademas
seguir las sugerencias realizadas por el Ministerio del ambiente, como el pintado
de paredes de color blanco vy utilizar la luz natural en la mafiana, para ello se
debera reubicar los muebles o escritorios de los trabajadores, ya que al estar mal
ubicados no permiten aprovechar la luz del sol.

Tercera:

En relacién al objetivo especifico 2, de primera opcién, el plan de ecoeficiencia
debe incentivar la revision preventiva de vehiculos, a fin de evitar consumos
innecesarios de combustible. Como segunda opcion cambiar a GNV todos los
vehiculos del Ministerio de Salud como lo sugiere la guia de ecoeficiencia para

instituciones publicas.
Cuarta:

Respecto al objetivo especifico 3, de primera opcién, incentivar a los trabajadores

el reportar fugas de agua para poder evitar el desperdicio de este recurso. Esta
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primera opcidén en si busca premiar las buenas préacticas. De segunda opcion
implementar la tecnologia a través del uso de grifos ahorradores o de presion en

todas las instalaciones.
Quinta:

Segun el objetivo especifico 4, se debe incentivar a las personas al ahorro de papel
bond, se sabe que los trabajadores del Ministerio de Salud hacen un uso
indiscriminado de papel al momento de revisar informes, memorandums, etc, ya
que todo ello lo hacen de forma manual sin aprovechar el uso de la tecnologia,
como lo es el uso del correo electrénico. Para ello se debe premiar a los
trabajadores y oficinas por disminuir su consumo de papel, esto es facil de evaluar
a través de los requerimientos de materiales que se hacen por medio de formatos

solicitados a la OGA.
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Anexo 1. Articulo Cientifico
1. Titulo: Evaluacién de la Ecoeficiencia en el Ministerio de Salud, 2015-2018.
2. Autor:

Hubert Marcelo Cabrera Lopez
hmcabreralopez@gmail.com

Universidad César Vallejo
3. Resumen

La presente investigacion busca evaluar como se ha ido desarrollando la
ecoeficiencia en el Ministerio de Salud en los ultimos 4 afios, en cumplimiento al
Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM. Esta investigacion se fundamente en
brindar mayor conocimiento sobre la interpretacion de la linea base de ecoeficiencia
en las organizaciones publicas, de esta forma, estudiantes, profesionales y
trabajadores podran conocer y establecer un proceso de mejora continua en relacion
al andlisis identificado. Se utiliz6 la metodologia con enfoque en investigacion
cuantitativa, investigacion basica no experimental-descriptiva. Los principales
resultados obtenidos fueron que el afio 2018 obtuvo el mayor consumo de recursos
relacionados a la ecoeficiencia y que el comité de ecoeficiencia creado en el afio
2017 no ha tenido un buen desempefio. Se concluy6é que de manera general cada
afio se consume mMAas recursos, por lo que resulta importante tomar acciones

inmediatas que ayuden a revertir esta tendencia.
4. Palabras clave:

Ecoeficiencia, recursos, ambiente.

5. Abstract

The present investigation seeks to evaluate how ecoefficiency has been developed
in the Ministry of Health in the last 4 years, in compliance with Supreme Decree N °
009-2009-MINAM. This research is based on providing greater knowledge on the
interpretation of the baseline of eco-efficiency in public organizations, in this way,
students, professionals and workers can know and establish a process of continuous
improvement in relation to the identified analysis. The methodology was used with a

focus on quantitative research, basic non-experimental-descriptive research. The
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main results obtained were that the year 2018 obtained the highest consumption of
resources related to eco-efficiency and that the eco-efficiency committee created in
2017 has not performed well. It was concluded that in general, each year more
resources are consumed, so it is important to take immediate actions that help to

reverse this trend.

6. Keywords

Eco-efficiency, resources, environment.
7. Introduccion

La responsabilidad social corporativa no es una realidad tangible, es una
construccion social que responde al compromiso de una organizacion por el bien
comun de todas las personas que habitan en una sociedad. Las organizaciones
deben responder por los efectos que causan a la sociedad producto del desarrollo
de sus actividades. Esta responsabilidad se divide en tres aspectos fundamentales:
social, econémico y ambiental.

El siguiente estudio se sitla en la preocupacion por el medio ambiente, es
decir, ecoeficiencia, que trata de producir mas con menos recursos utilizados. En el
afio 2009, el Ministerio del Ambiente publico el Decreto Supremo N° 009-2009-
MINAM, este establece las medidas de ecoeficiencia a ser aplicadas de manera
obligatoria en el sector publico. En el afio 2012 el Ministerio del Ambiente publico
una guia de gestion ecoeficiente para ayudar a facilitar la implementacion de
medidas ecoeficientes en las instituciones publicas.

Como antecedentes se consultd trabajos previos internacionales y
nacionales, de los cuales el mas importante en internacionales fue realizado por
Molina y Parrales (2017), en su estudio “Propuesta para la rentabilidad en reciclaje
de papel en la empresa Intercia”; y como nacional, el mas importante fue realizado
por Revelli y Rijalba (2017), en su estudio “Estudio comparativo del nivel de
cumplimiento normativo sobre ecoeficiencia en las municipalidades de San Isidro y
Villa Maria del Triunfo-Lima”.

El Ministerio del Ambiente (2016) refiere que la ecoeficiencia permite
satisfacer las necesidades de las personas a través del uso eficiente de los recursos

y energia. Por lo que se puede decir que la ecoeficiencia permite un desarrollo
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sostenible al tener en cuenta satisfacer las necesidades del presente sin
comprometer los recursos del futuro. Esta definiciobn esta ligada a responder la
pregunta general: ¢Como es la agrupacion jerarquica de la ecoeficiencia en el
Ministerio de Salud, 2015-20187?; y al objetivo general: definir como es la agrupacion

jerérquica de la ecoeficiencia en el Ministerio de Salud, 2015-2018.

8. Metodologia

La siguiente investigacion es de enfoque cuantitativo, tipo de investigacion basica,
disefio no experimental-descriptivo, transversal. La poblacion fueron todos los
reportes de ecoeficiencia del Ministerio de Salud, el muestreo fue no probabilistico y
se selecciondé como muestra los reportes de los afios 2015-2018. Se utiliz6 como
criterio de inclusion porque a partir del afio 2017 se cre6 el comité de ecoeficiencia
en el Ministerio de Salud, esto permitio evaluar un antes y un después; y como criterio
de exclusién porque los afios anteriores quedarian obsoletos para el andlisis de la
evaluacion.

Como técnica de recoleccion de datos se utilizo el analisis documental,
recolectando asi los reportes de ecoeficiencia de los afios 2015-2018, traspasando
la base al programa Excel para la creacion de tablas. Como método de andlisis de
datos se utilizaron graficos de barras y analisis de cluster jerarquico en el programa
SPSS version 2016.

9. Resultados

De la tabla 7 y figura 15, se presenta la agrupacion jerarquica del consumo de
ecoeficiencia durante los afios 2015-2018, donde se observa que el consumo del afio
2015 es parecido al del afio 2016, siendo estos dos afos el clister con menor
consumo de recursos. El aflo 2018 es el que ha obtenido la mayor cantidad de
recursos en el transcurso de los afios analizados.

De la tabla 8 y figura 16, se presenta la agrupacion jerarquica del consumo
de energia eléctrica por meses durante los afios 2015-2018, donde se observa que
el consumo por meses es parecido en los afios 2017 y 2018. El afio 2016 fue el que
tuvo mayor variacién de consumo durante los meses, ya que en algunos meses el
consumo era alto y en otros era bajo. Al contrastar estos resultados con los gréaficos

de barras, se determino que en el afio 2018 se consumio mas energia eléctrica.
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De latabla 9y figura 17, se presenta la agrupacion jerarquica del consumo
promedio total de combustible durante los afios 2015-2018, donde se observa que el
consumo total del afio 2015 fue muy parecido al del afio 2016. Ademas, se puede
apreciar, que el consumo mayor de combustible se dio en el afio 2018.

De latabla 10y figura 18, se presenta la agrupacion jerarquica del consumo
de agua por meses durante los afios 2015-2018, donde se observa que el consumo
por meses es parecido en los afios 2017 y 2018, es decir no existe una variacion
excesiva de consumo en cada uno de los meses de estos afos. El afio 2016 fue el
que tuvo mayor variaciéon de consumo durante los meses.

De latabla 11y figura 19, se presenta la agrupacion jerarquica del consumo
promedio total de utiles de oficina durante los afios 2015-2018, donde se observa
gue el consumo total del afio 2015 es muy parecido al del 2017. Ademas, se puede

apreciar, que el consumo mayor de Utiles de oficina se dio en el afio 2018.

10. Discusion

Respecto al objetivo general que es determinar como es la agrupacion jerarquica de
la ecoeficiencia en el Ministerio de Salud, 2015-2018. Los resultados obtenidos en
esta investigacion fueron que el cliaster con menor consumo de recursos de
ecoeficiencia fueron los afios 2016 y 2017. El afio 2018 fue el que tuvo mas consumo
de todos los recursos analizados, energia eléctrica, combustible, agua y atiles de
oficina. Esto representa que a pesar que el Ministerio de Salud cuenta con un comité
de ecoeficiencia, este no esta funcionando de la manera mas oOptima, ya que el
consumo de recursos de manera general ha ido en crecimiento durante el transcurso
de los afos. Este resultado concuerda con el resultado obtenido por Revelli y Rijalba
(2017), en su estudio “Estudio comparativo del nivel de cumplimiento normativo sobre
ecoeficiencia en las municipalidades de San Isidro y Villa Maria del Triunfo-Lima” en
la que nos dice que existe diferencias significativas en el cumplimiento normativo
sobre ecoeficiencia en ambas municipalidades, a pesar que estas normas son
obligatorias para el sector publico.

En relacion al objetivo especifico 1, que es determinar como es la agrupacion
jerarquica en el consumo de energia eléctrica en el Ministerio de Salud 2015-2018,
esta refleja que, mediante la agrupacion jerarquica, se observa que el consumo de

energia eléctrica por meses es parecido en los afios 2017 y 2018. El afio 2016 fue el
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que tuvo mayor variacion de consumo durante los meses, ya que en algunos meses
el consumo era alto y en otros era bajo.

La agrupacion mencionada no tiene relacion con el consumo de energia
eléctrica total, ya que la agrupacion jerarquica en este caso interpreta el consumo
parecido durante el transcurso de los meses; sin embargo, al analizar las demas
tablas y graficos, se sabe que el Ministerio de Salud tuvo una buena iniciativa reducir
su consumo de energia eléctrica del 2015 al 2017. No obstante, en el afio 2018 no
se pudo controlar el consumo de este recurso y subié nuevamente.

Este resultado concuerda con el obtenido por Chiroque, et.al. (2016), en su
estudio “Gestion ecoeficiencia de tres hospitales de categoria Ill en Lima
Metropolitana”, en la que refiri6 que la aplicacion de medidas de ecoeficiencia
orientadas a recopilar, evaluar y controlar periodicamente el uso de energia eléctrica,
ayuda a disminuir la segregacién de contaminacién en el ambiente.

En referencia al objetivo especifico 2, que es determinar como es la
agrupacion jerarquica en el consumo de combustibles en el Ministerio de Salud,
2015-2018, esta refleja que mediante la agrupacion jerarquica, se observa que el
consumo total de combustibles del afio 2015 fue muy parecido al del afio 2016.
Ademas, se puede apreciar, que el consumo mayor de combustible se dio en el afio
2018.

Este resultado no guarda concordancia con los resultados obtenidos por
Revelli y Rijalba (2017), en su estudio “Estudio comparativo del nivel de cumplimiento
normativo sobre ecoeficiencia en las municipalidades de San Isidro y Villa Maria del
Triunfo-Lima”en la que nos dice que tres de las 6 empresas que investigaron tuvieron
vertimiento cero de emisiones de gas de efecto invernadero (GEI).

Por lo mencionado, en el parrafo anterior, vemos que es posible aplicar
medidas ecoeficientes a las actividades propias del trabajo diario, claro que por
motivo de cumplimiento de comisiones y la necesidad de transportarse no se exige
gue el Ministerio de Salud tenga emisiones GEI cero, pero esta si pudo ser menor
gue la de afos anteriores, ya que segun el Ministerio del Ambiente (2016), el uso de
combustible en transporte representa el 43% de emisiones GEI en el Peru.

En relacion al objetivo especifico 3, que es determinar como es la agrupacion
jerarquica en el consumo de agua en el Ministerio de Salud 2015-2018, esta refleja

gue, mediante la agrupacion jerarquica, se observa que el consumo de agua por
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meses es parecido en los afios 2017 y 2018, es decir no existe una variacion excesiva
de consumo en cada uno de los meses de estos afnos. El afio 2016 fue el que tuvo
mayor variacion de consumo durante los meses. Ademas, el consumo de los 4 afios
analizados determina que superaron el consumo recomendado por la OMS, ya que
el resultado ideal para cada trabajador es de 1.50 m3 al mes.

Este resultado guarda relacion con el resultado obtenido por Torres (2010),
en su estudio “Aplicacion de la norma 1ISO26000 de responsabilidad social interna en
la empresa Contratista Minera S.A.” en la que nos dice que las principales
limitaciones de implementar la ISO 26000 son de tipo econdémico y de recurso
humanao.

El resultado obtenido de consumo de 1.53 m3 obtenido en el afio 2018 puede
verse reducido si es que se instala grifos ahorradores o ecoeficientes que permitan
disminuir el consumo de agua, por lo que el factor econémico tiene un rol importante.

Respecto al objetivo especifico 4, que es determinar como es la agrupacion
jerarquica en de utiles de oficina en el Ministerio de Salud, 2015-2018, se observa
que el consumo total de utiles de oficina del afio 2015 es muy parecido al del 2017.
Ademas, se puede apreciar, que el consumo mayor de Utiles de oficina se dio en el
afio 2018. Estos resultados se reflejan en el uso de papel bond, ya que el mayor
consumo de este recurso fue en el afio 2018 con un promedio de 0.77 millares por
trabajador. En este caso el consumo del 2015 al 2018 no se redujo. Si bien es cierto,
en la guia de ecoeficiencia para instituciones publica no especifica el consumo que
se debe tener por trabajador en millares, lo que si recomienda es el uso de papel
reciclado, sin embargo, el Ministerio de Salud no hace uso de ello, puesto que no
existe ningun reporte a la fecha.

El Ministerio de Salud lo que si realiza, como préactica de responsabilidad
social, ya que la ecoeficiencia es parte de las buenas practicas de esta, es entregar
el papel utilizado a la “Asociacion de Damas Voluntarias del Ministerio de Salud -
Adavaminsa” para que genere ingresos Yy a fin de afio se entregue una canasta de
viveres a los trabajadores nombrados del Ministerio de Salud.

Este resultado guarda relacion con el obtenido con el obtenido con Molina y
Parrales (2017), en su estudio “Propuesta para la rentabilidad en reciclaje de papel

en la empresa Intercia”, los cuales refirieron que las practicas de ecoeficiencia
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generan nuevas fuentes de empleo, lo cual ayuda a mejorar la calidad de vida de las
familias.

Como ya se menciond Advaminsa genera ingresos y puede retribuir a los
trabajadores con viveres, lo cual repercute en el bienestar de las familias.

11.Conclusiones

En referencia al objetivo general, se observa que la variable de estudio:
ecoeficiencia, la agrupacion jerarquica que tuvo mayor consumo de recursos es el
afo 2018, a pesar de que para este afio ya existe un comité de ecoefiencia. Esto
significa que la aplicacion del D.S. 09-2009-MINAM, no ha tenido efectos positivos
en el Ministerio de Salud.

En relacion al objetivo especifico 1, segun los resultados obtenidos, se
observa que la dimension energia eléctrica, la agrupacion jerarquica que obtuvo
mayor consumo fue el clister conformado por los afios 2015 y 2018 con un 72.57
kwh y 70.87 kw/h respectivamente. EI menor consumo fue en el afio 2016 con un
consumo de 60.22 kw/h. Si bien es cierto, el Ministerio del Ambiente no ha fijado una
cantidad minima de consumo, sin embargo, en su guia de ecoeficiencia para
instituciones publicas menciona tips que ayudarian a reducir mucho mas el consumo
de kw/h por trabajador.

Respecto al objetivo especifico 2, segun los resultados obtenidos, se observa
que la dimensién combustible, la agrupacion jerarquica que obtuvo mayor consumo
fue el afio 2018. El consumo de este recurso incrementd en vez de reducirse al
transcurrir los afios 2015, 2016 y 2017.

En referencia al objetivo especifico 3, segun los resultados obtenidos, se
observa que la dimensién agua, la agrupacion jerarquica determiné que el consumo
de los afios 2015, 2017 y 2018 son muy parecidos. De estos el 2017 fue el que el
mayor consumo con un consumo promedio de 1.69 m3. Este consumo excede al
sugerido por la OMS, el cual es el de 1.50 m3 por trabajador al mes.

En relacion al objetivo especifico 4, segun los resultados obtenidos, se
observa que la dimension utiles de oficina, la agrupacion jerarquica determiné que el
consumo de los afos 2015, 2016 y 2017 son parecidos. El afio 2018 es diferente

puesto que obtuvo un consumo mayor en papel bond y toner.
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Titulo: Evaluacion de la Ecoeficiencia en el Ministerio de Salud, 2015-2018.
Autor: Hubert Marcelo Cabrera Lopez

Matriz de consistencia

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢,Cémo es la agrupacién
jerarquica de la
ecoeficiencia en el
Ministerio de Salud, 2015-
2018?

Problemas Especificos:

¢Como es la agrupacion
jerarquica en el consumo
de energia eléctrica en el
Ministerio de Salud, 2015-
2018?

¢Como es la agrupacion
jerarquica en el consumo
de combustible en el
Ministerio de Salud, 2015-
2018?

¢Cémo es la agrupacién
jerarquica en el consumo
de agua en el Ministerio de
Salud, 2015-2018?

¢Cémo es la agrupacién
jerarquica en el consumo
de Utiles de oficina en el
Ministerio de Salud, 2015-
20187

Objetivo general:

Determinar la
agrupacion jerarquica
de la ecoeficiencia en
el Ministerio de Salud,
2015-2018.

Objetivos especificos:
Determinar cémo es la
agrupacion jerarquica en
el consumo de energia
eléctrica en el Ministerio
de Salud, 2015-2018.

Determinar como es la
agrupacion jerarquica en
el consumo de
combustible en el
Ministerio de Salud,
2015-2018.

Determinar cémo es la
agrupacion jerarquica en
el consumo de agua en
el Ministerio de Salud,
2015-2018.

Determinar como es la
agrupacion jerarquica en
el consumo de (tiles de
oficina en el Ministerio
de Salud, 2015-2018.

Hipotesis general:

No aplica.

Hipotesis especificas:

No aplica.

Variable 1: Ecoeficiencia.

. . . P Escala de .
Dimensiones Indicadores Items medicion Niveles y rangos
Consumo de energia | Reporte de consumo
eléctrica anual por | de energia eléctrica
Energia eléctrica. trabajador. anual y nimero de
trabajadores.
Consumo de gasolina de
90 anual por trabajador.
Consumo de gasolina de
97 anual por trabajador. Reporte de
C de diesel | consumo de
Combustible. ontsugm_ de 1esel anual | compustible anual y
por trabajador. ntimero de
Consumo de GNV anual | trabajadores.
por trabajador.
Consumo de GLP anual No se utilizd Frecuencias
por trabajador. cuestionario. ’
Consumo de agua anual | Reporte de consumo
Agua. por trabajador. de agua y nimero de
trabajadores.
Consumo de papel anual
por trabajador.
Reporte de

Utiles de oficina.

Consumo de téner anual
por trabajador.

consumo de Utiles
de oficina por
trabajador.
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Nivel - disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Enfoque:
Cuantitativo.

Tipo de estudio:
Bésica.

Método:
Inductivo.

Disefio:
No experimental.

Poblacién:
Reportes de
ecoeficiencia del

Ministerio de Salud a
partir de afio 2012.
Ochenta y cuatro (84)
reportes en total.

Tipo de muestreo:
No probabilistico.

Tamafio de muestra:

Reportes de
ecoeficiencia de los afios
2015-2018. Cuarenta y
ocho (48) reportes.

Variable 1: Ecoeficiencia

Técnicas: Andlisis documental.

Instrumentos: No aplica.

Se utilizé el programa estadistico SPSS en su version 24 en espafiol, para estadistica
descriptiva.

DESCRIPTIVA:

. Distribucion de frecuencias.
e Tablasy figuras.
e  Dendogramas.




Anexo 3. Base de datos

Ao det Procaso: {3015 [}

AlVEL DE GOBIERNO: GOBIERNO MACIOMAL

SEGTOR: SALUD

PLIEGO: M, DE SALUD

UNIDAD EJECUTORA: ADMINIETRACION CENTRAL - MINEA
SEDE: MINISTERIO BE SALUD

Facha de impresién; 13 de enoro de 2018

Consums o g
Pariods. Detalle da consumo
TR — o e T Tips dE o]
Enero 2648 311492 187502 Estatal Lectura
Fabraro | 2047 #1832 1873621 Estatal Lecta
Marzo 2007 412632 18607.48 Esfatel Lectura
ol 2897 427100 1940027 Estalal Leclura
bayo 2895 4180.00 19506.73 Estatal | Leoum
bio 2822 5294.00 21937.85 Eatatat Lectura
o0 2804 TER87 40483,08 Estatal Lestum
hgesto 2844 504400 32103.62 Estalal Lectura
2850 427100 2930113 Estatal Lot
Cotibre | 2854 4435.00 25746.47 Estalal Leciura
2636 4254.00 25628.23 Estatal Lectua
clombye | 2000 447000 2159126 Estata) Lectura
BoHE LA 06 Energia
Pariode | 8ub total del mes (S1) TR Cxtnmess s ot ) TR T
[Enero 78844.80 Estatal
Fetrers 96095.35 Estatal
arze 95833.62 Estala)
Jabr 98037.79 Estats)
ay0 ) Estatal
unko 9263130 Estatal
liuio svTer 2 Estata}
goste 8319143 Estatat
98785 81 Eclatak
foctubre 8858570 Estatsl
i 9989080 Estatal
iclembr 2070788 Estatal
Consume de GUmbusble
Gasallia 87 Octanns Gasoiipa 95 Octancs Gasolna 81 Otnos Crsotna 04 OEEmos
perots Sis Nuevossoles (5]  Gis N"'”&_: _)""" Gls huevos soles (5. Gle Nusvas solex
knro 574300 756738 853,750 0031.75
Fetrera 605580 8136.98 812,020 8548.15 -
arze 707607 1030779 1012570 11800.02
bhod 520907 894180 767654 a608.17
bays 507,043 217891 670,762 804132
i 735,659 1164529 744764 #1759
o 850,050 1056646 712241 895462
haoste 836,770 1855942 1028613 1271788
817,585 12682401 788,085 020202
foctubre 937324 4212.27 585,204 681157
043685 1427474 720749 253,38
iclormi 955,708 27575 521,080 533248
Consiimo g Giros Gombusbbios
Fertodo i £ W T S 1170 Y M B i T TS
Fnoro 953740 1553230 455391 670,160 2050760 20161.40
Febrero 60870 1167.550 768765 1107.050 2198.960 19350.04
e 1258,850 1985380 o15256 17,870 2557.283 2250081
- 1154330 1765120 809,765 1166090 2420.754 2053.26
Mayo 1238700 1895210 282303 408,520 2204598 1845784
junlo 1580.040 2418.840 326306 AT0.010 2278123 2011583
o 1257.780 1988.720 261.924 405110 2086,033 1642011
Jiqosto 802690 1240.9%1 352158 505670 2167.258 s9107.22
ermb 845:960 1276.650 592103 790,320 2420.234 2144191
ocubra 820,150 1236,050 012 322270 2842105 2088078
TIh40 1169.700 0.000 0000 2471489 2182334
997.0%0 10119.120 210000 287400 2378681 2100363




Constmo de Papel
Feriodn Papel Bond Otros papelos y sobros Cartuchos de tinta de Impresora y Tonera
Kliex Huevos soles{St) Kitos Nisevos solts (51) Unidadns huavos salas (5),
Enoro §000 kg . 2803580 4t 13485.29
Febrero 2000 kg 2345.30 S 8203410
parze 41125kg 18103.21 12 421747
abrit 29875 kg 13028.32 158 SB9G7.T4
praya 6900 tg 1504643 02 2023474
oo 2160y 99a26,52 1% 8050203
Lutio 257549 11230.30 120 Satitas
tiosto 380Ky 1679085 22 714088
6853 kg 20062.50 35 12589.09
Ochibre 700 kg 7869.52 7 34663.84
’Nmnmbﬂ 11176 kg 45252159' I l ‘E(Hi 77344.67t
prtemnsre | 5850 kg | zma.n] | | e | a7siae|

84



2016 =
Afio del Proceso: -J

NIVEL DE GOBIERNO: GOBIERNO NACIONAL

SECTOR: SALUD

PLIEGO: M. DE SALUD

UNIDAD EJECUTORA: ADMINISTRACION CENTRAL - MINSA
SEDE: MINISTERIO DE SALUD

Fecha de Impresion: 13 de enero de 2017

Numero de Consumo de Agua
Periodo trabajador Detalle de consumo
es Consumo de agua Importe (S/.) Tipo de Tarifa Tipo de Facturacién
Enero 2974 4409.00 28200.05 Estatal Lectura
Febrero 2879 4921.00 3497536 Estatal Lectura
Marzo 2838 3836.00 20142.54 Estatal Lectura
JAbril 2823 4073.00 28883.80 Estatal Lectura
Mayo 2830 4933.00 29006.32 Estatal Lectura
lJunio 2826 4226.00 25159.99 Estatal Lectura
Wulio 2817 4423.00 26177.61 Estatal Lectura
lAgosto 2840 3981.00 23703.64 Estatal Lectura
|Setiembre 2834 1790.00 12050.03 Estatal Lectura
[Octubre 2895 2918.00 15965.84 Estatal Lectura
[Noviembre 2712 2980.00 16320.00 Estatal Lectura
Diciembre 2700 263.00 1811.81 Estatal Lectura
Consumo de Energia
Periodo Sub total del mes Consumo de energia (Kw.h)
(S1.) Hora punta Fuera punta Tipo de Tarifa
Enero 157810.23 288067.50 Estatal
Febrero 181290.45 37449580 Estatal
arzo 117802.80 230778.90 Estatal
Abril 115443 .40 143518.20 Estatal
ayo 108361.02 98647.70 Estatal
unio 101611.60 91165.80 Estatal
ulio 95131.30 84744.90 Estatal
Agosto 98599.76 88606.21 Estatal
Setiembre 105174.46 200154.61 Estatal
Octubre 96861.16 195078.08 Estatal
Noviembre 102852.90 199326.92 Estatal
Diciembre 37679.80 51091.50 Estatal
PN
Consumo de Papel
Periodo Papel Bond Otros papeles y sobres Ci'a“r:;:::gfad; .::"::r:e
Kilos Nuevos soles (S/.) Kilos NUE\.r(ossL)s oles Unidades SEI:‘:V&S,_)
[Enero 9400 kg 4621352 21 [ 10211.95
IFebrero 5200 kg 2245776 47 | 1592051
Marzo 3200 kg 13820.16 16 5311.79
IAbril 8062.5 kg 34672.83 107 | 31828.00
IMayo 6125 kg 2645265 103 | 38777.89
lJunio 4075 kg 1759911 112 | 4307513
lulio 2250 kg 11071.94 20 7158.14
IAgosto 12583.75 kg 62492 .04 353 | 171270.09
|Setiembre 3100 kg 7718.38 50.00 187.02 142 | 59707.86
lOctubre 4910 kg 12224.10 69 | 35155.84
Noviembre 3620 kg 9011.44 36 | 12714.92
IDiciembre 9775 kg 45702.32 284 56306.07
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Consumo de Combustible

Gasolina 97 Octanos Gasolina 95 Octanos Gasolina 90 Octanos Gasolina 84
Octanos
Periode Gls Nuevos soles s | some cls Nuevos |, | e
(S1) (sh) soles (S/.) (s1)
Enero 1039.789 15018.72 659.016 7179.47
Febrero 1070.898 14574.74 756.370 7690.18
Marzo 1028.769 13527.53 772443 7515.56
Abril 1087.506 14193.91 651.901 6276.77
Mayo 1030.581 14098.79 697 462 7168.09
unio 836.549 13080.90 770.927 8439.25
ulio 893.135 14528.27 720720 7628.03
IAgosto 690.971 10819.45 716.350 7397.54
Setiembre 783.096 12774.30 625.946 6725.07
Octubre 814.532 13861.74 446.531 4996.27
Noviembre 723.803 12145.88 582529 | 6406.91
Diciembre 706.021 12354.79 652.333 7612.98
Consumo de Otros Combustibles
Gas Natural Vehicular Gas Licuado de Petréleo Diesel 2
Periodo Metros Cabicos | Nuevos soles (S/.) Lts Nuev(ossl )soles Gls s:;;:v(ossi )
Enero 1357.840 2053.190 103.355 138.500 2166.783 | 19132.69
Febrero 1370.060 2096.310 238.866 320.080 2677509 | 23642.40
Marzo 928.460 1409.610 503.083 674.130 2890293 | 25521.29
|Abril 1024.220 1555.740 745176 1003.930 2600290 | 22960.56
Mayo 1243.200 1888.470 566.496 747.770 2923994 | 25433.46
lJunio 911.370 1382.330 427914 567.640 2461.018 | 21730.79
[Julio 1153.080 1740.190 643.986 856.500 2263970 | 19990.86
IAgosto 1021.130 1541.260 268.304 356.840 2233.648 1541.26
Setiembre 719.220 1085.670 689.963 897.790 2144050 1085.67
(Octubre 801.060 1209.310 748944 966.140 2052.246 | 1994597
[Noviembre 860.450 1298.900 425.688 688.500 2026.248 | 23020.88
Diciembre 589.660 890.120 516.237 1006.560 2065.384 | 23586.69
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Afio del Procese: 2017

NIVEL DE GOBIERNO: GOBIERNO NACIONAL

SECTOR

: SALUD

PLIEGO: M. DE SALUD
UNIDAD EJECUTORA: ADMINISTRACION CENTRAL - MINSA
SEDE: MINISTERIO DE SALUD

Fecha de Impresién: 10 de enero de 2018

. Niimero de Consumo de Agua
Periodo P Detalle de consumo
N Consumo de agua Importe (S/.) Tipo de Tarifa | Tipo de Facturacion

Enero 2522 4989.00 27566.89 121 Consumo Minimo
Febrero 2570 5051.00 28039.03 121 Consumo Minimo
Marzo 3074 6093.00 37061.11 121 Consumo Minimo
Abril 3035 5682.00 33926.96 121 Consumo Minimo
Mayo 3028 5170.00 31117.86 121 Consumo Minime
Munio 2930 4556.00 2784859 121 Consumo Minimo
Mulio 2935 5122.16 3244724 121 Consumo Minimo
Agosto 2980 4738.00 30348.31 121 Consumo Minimo
[Setiembre 2987 5163.00 3312418 121 Consumo Minimo
Octubre 2937 5505.00 35657 .52 121 Consumo Minimo
Noviembre| 2981 444200 2957482 121 Consumo Minimo
Diciembre 2965 2500.00 16644 53 121 Consumo Minimo

Consumo de Energia
Sub total Consumo de energia (Kw.h)

Perioda de(lsT]e o Hora punta Fuera punta Tipo de Tarifa
Enero 119115.67 70642.89 BT6
Febrero  [132256.52 129705.59 BTG
Marzo 128648.17 125552.40 BT6
/Abril 157410.80, 297410.00 BTG
Mayo 112260.80 212103.00 BT6

unio 138633.20 227797.31 BTG

ulio 155417.00 191971.90 BT6
IAgosto 107835.00 211799.90 BTG
[Setiembre [104816.46 220112.80 BT6
(Octubre  |102862.30 21758257 BTG
Noviembre| 90482.89 201203.50 BT6
Diciembre | 8164.30 13486.00 BTG

Consumo de Papel
Papel Bond Otros papeles y sobres Cartuchos dye.:;l::r:e impresora
Periodo " Nuevos soles X Nuevos soles . Nuevos soles
Kilos (s1) Kilos (s1.) Unidades (sl)

Enero 3650 kg 18175.54 0.00 0.00
Febrera 5860 kg 29180.46 94 3394543
Marzo 4485 kg 22324 42 73 37628.51
\Abril 5750 kg 28632.70 163 69081.50
Mayo 6860 kg 2943227 140 57869.45

unio 1725 kg 6215.32 104 59463.33

ulio 5725 kg 20506.97 184 79783.80
IAgosto 8075 kg 28814.19 136 58879.57
ISetiembre | 4887.5 kg 1744017 124 55643.39
[Octubre 8425 kg 30322.70 179 74600.09
Noviembre| 7950 kg 28368.14 148 80257.73
Diciembre 4635 kg 16909.16 58 29084 .95
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Consumo de Combustible
Gasolina 97 Octanos Gasolina 95 Gasolina 90 Octanes Gasolina 84
: Octanos Octanos
Periodo
Gl Nuevos al Nuevos Gl Nuevos Gl Nuevos
s soles (81) S | soles (/) S soles (S/) S | soles (S1)
[Enero 804.480 14858.32 426.664 5405.69
Febrero 827.444 27094.57 356.533 4318.96
Marzo 874616 15279.44 565.191 6707.90
IAbril 728.654 12859.87 447183 5331.94
Mayo 925319 1595417 496.866 5808.34
unio 766.727 13316.32 492.167 5812.80
ulio 824.870 11554.14 574.722 6649.33
lAgosto T75.743 9714.12 488.248 5960.05
|Setiembre 816.762 11061.30 536.368 6938.36
[Octubre 1001.162 12932.50 571.881 7128.91
[Noviembre: 1025.124 13459.84 585.953 T7437.28
Diciembre 965.100 12331.79 615.222 7660.47
Consumo de Otros Combustibles
Gas Natural Vehicular Gas Licuado de Petroleo Diesel 2
Periodo Metros Nuevos soles Lt Nuevos soles Gl Nuevos soles
Cubicos (sl) S (1) s (81.)
Enero 644 460 1003.520 248710 484.500 2125.370 25633.85
Febrero 697.200 1052.770 356.448 695.070 2255.606 27094.57
Marzo 654.220 844.650 499.690 974.390 2810.663 33559.40
\Abril 266.770 402.820 460.543 898.060 2269412 27096.30
Mayo 154.410 227.140 542.254 1057.400 2249.669 26838.55
unio 298.920 442 490 344 .564 671.900 2093.305 24973.21
ulio 559.890 810.690 257.978 503.060 1859.253 2121717
IAgosto 738.890 1071.390 411.255 801.950 2063.019 23538.96
|Setiembre 518.230 751.240 301.092 587.110 2144539 25158.56
|Octubre 300.610 435.760 434.407 847.090 2123.487 25063.90
Noviembre: 515.590 747 .400 250.361 488.200 2063.365 25626.97
Diciembre 261.460 379.020 324323 632.430 2020.896 25128.35
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NIVEL DE GOBIERNO: GOBIERNO NACIONAL
SECTOR: SALUD
PLIEGO: M. DE SALUD
UNIDAD EJECUTORA: ADMINISTRACION CENTRAL - MINSA
SEDE: MINISTERIO DE SALUD

Fecha de Impresion: 10 de enero de 2019

Nii d Consumo de Agua
Periodo 'im.erf' € Detalle de consumo
- Consumo de agua Importe (S1.) Tipo de Tarifa | Tipo de Facturacion
Enero 2985 488500 3097269 il Consumo Minimo
Febrero 3060 5106.00 3208577 121 Consumo Minima
Marzo 3041 439900 27909.96 il Consumo Minimo
Abril 3052 4949.00 3116261 121 Consumo Minima
Mayo 2974 4666.00 29651.39 121 Consumo Minimo
Munio 2978 4770.00 3032478 121 Consumo Minimo
Mulio 2960 4415.00 27851.33 121 Consumo Minimo
Agosto 2964 3566.00 2339548 121 Consumo Minimo
Setiembre 2995 442900 28097 45 jral Consumo Minimo
(Octubre 2998 4807.00 3177527 121 Consumo Minima
! b 3093 4832.00 3223032 121 Consumo Minima
Diciembre 3049 0.00 0.00 121 Consumo Minima
Consumo de Energia
Sub total Consumo de energia (Kw.h)
Periodo de(lsl;‘n’es Hora punta Fuera punta Tipo de Tarifa
Enero 1101133.20| 194969.50 BT6
Febrero  [138605.10 273027 90 BT6E
Marzo 136693.00| 254169.80 BT6
Abril 13580450 254982 60 BT6E
Mayo 124098.40| 234000.20 BTE
MJunio 117346.70) 228551.00 BT6
Mulio 135318.00| 225689.30 BT6
Agosto 12504655 226883.20 BT6E
Setiembre [123240.30 212998.20 BT6E
Octubre  [112363.50 216736.50 BT6
! 19161.50, 225783.50 BTE
Diciembre | 7419.00 12784.30 BT6
Consumo de Papel
Papel Bond Otros papeles y sobres Cartuchos d:_lt_g::rl:e impresora
Feriodo Kil Nuevos soles Kil Nuevos soles Unidad Nuevos soles
ilos (1) ilos (1) nidades (s1)
[Enero 6837 5 kg 24398.38 58.00 2993048
[Febrero 2200 kg 7850.29 56.00 3112643
Marzo 3425 kg 1252095 82.00 3426878
Abril 59625 kg 2203265 108.00 56686.97
Mayo 2625 kg 1038772 34.00 2033571
Kunio 27955 kg 104529 57 778.00 20111777
Hulic 6750 kg 2424899 139.00 7147208
lAgosto 5397 5kg 2568295 57.00 43737.87
[Setiembre | 1287.5 kg 4606.35 200 154559
[Octubre 11151 kg 41089.77 264.00 187171.98
Noviembre| 640075 kg 232218.84 1108.00 70944939
[Diciembre 2775 kg 9928.27 24.00 11842.29
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Consume de Combustible
Periodo Gasolina 97 Octanos 63222235 Gasolina 90 Octanos Ggﬁrgﬁft‘
Gls s:;?{%?) Gls sﬂ'.'éi"&?.; Gls sﬁﬁi‘r{?) Gls SL'EZ"&?;

Enero 968.080 13055.87 4771220 6127.75

Febrero 876.097 12033.52 410.203 5465.77

Marzo 902.935 11990.56 410,643 5283.37

Abril 986.430 13335.30 452 446 5865.10

Mayo 1000.532 14108.26 545.352 7597.63

Junio 846.073 11972.51 420,070 5925.27

Julio 797158 10484 .76 421043 5799.18

Agosto 934.317 15126.59 345.847 4498.16

Setiembre 799.212 12188.47 472 280 5541.85

Octubre 885.292 14513.22 610.163 7412.01

Noviembre 792.546 12443.54 537.970 6241.22

Diciembre 718.943 10860.13 612504 6779.54

Consumo de Otros Combustibles
Gas Natural Vehicular Gas Licuado de Petroleo Diesel 2
Periodo Metros Nuevos soles Lts Nuevos soles Gls Nuevos soles
Cibicos (S1.) {SL) (S1.)

Enerc 286.060 414.690 505.605 986.950 4553.930 54201.48
Febrero 241130 349,550 536.120 1045.430 4487.090 5057543
Marzo 147340 213.310 597125 1164370 4865.040 5482685
Abril 273.180 395.590 313.348 611.020 4647 430 51859.64
Mayo 302.380 455.750 289.606 564.740 3936.650 52570.60
Junio 366.150 548.210 348 976 680.490 4322 440 5168522
Julio 417380 621.700 307 450 599530 4438.350 54303.10
Agosto 591.630 881.270 462.989 902.830 4322.819 53009.78
Setiembre 568.000 846.420 253.706 494720 4579.560 56372.16
Octubre 545270 815.170 419.957 818.900 4896 446 6092542
Noviembre 359.030 514.940 452 057 881.500 4726.580 62096.60
Diciembre 2569.810 396.110 477.753 931.620 4766.948 6373467
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ET, ESCUELA DE POSGRADO
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Acta de Aprobacion de originalidad de Tesis

Yo, Noel Alcas Zapata, docente de la Escuela de Postgrado de la UCV vy revisor
del trabajo académico titulado “Evaluacion de la ecoeficiencia en el Ministerio
de Salud, 2015-2018" del estudiante Hubert Marcelo Cabrera Loépez; y
habiendo sido capacitado e instruido en el uso de la herramienta Turnitin, he

constatado lo siguiente:

Que el citado trabajo académico tiene un indice de similitud constato 16%
verificable en el reporte de originalidad del programa turnitin, grado de
coincidencia minimo que convierte el trabajo en aceptable y no constituye plagio,
en tanto cumple con todas las normas del uso de citas y referencias establecidas

por la universidad César Vallejo.

Lima, 15 de enero del 2019

D/ Noel Alcas Zapata
DNI: 06167282
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Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)

“César Acuiia Peralta”

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES

Apellidos y Nombres: (solo los datos del que autoriza)
...... vexa.. Jopez, beber  Maveelo

FEROIAOE . et e
Doviato | Ao e SRS T
Teléfono Fijo S Mévil ;. AT 305
E-mail : t\cha\qewﬂp(fzc OO EON. e
. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:
[ Tesis de Pregrado
FaCU A & o e s
ESBHEIA 0 . iccvosons s o sxmscanisinsis i s ass e am
T 7 T S —————
T UL e e

[ Tesis de Posgrado
Maestria |
Grado . MC\C;Y"O ......... sy gy s ey g pusscenss N——

Mencién L Ddwministracdn  de. M@ff s, CMMBA),

. DATOS DE LA TESIS
Autor (es) Apellidos y Nombres: ,
..... Qc(«hgvf\oyzm\*ﬁwﬂ”’\wc@\u

....................................................................................................

....................................................................................................

.................................................................................................
................................................................................

Afio de publicacién 2.0\9

. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:

A través del presente documento, _

Si autorizo a publicar en texto completo mi tesis. B

No autorizo a publicar en texto completo mi tesis.

Firma :
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AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

ESCUELA DE POSGRADO

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:
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