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RESUMEN 
 

   

 El objetivo de la  investigación fue determinar la influencia del estrés laboral 

sobre el desempeño de los docentes de la Institución Educativa Pública “María 

Parado de Bellido” de la provincia de Cangallo – Ayacucho, para el cual, se utilizó 

el método cuantitativo; con diseño descriptivo correlacional; la población 

comprendió a 28 docentes de diversas áreas; el recojo de información fue a 

través de la encuesta y el cuestionario; el estadígrafo utilizado para calcular la 

intensidad y asociación entre las variables de estudio fue la Rho de Spearman en 

razón de que las variables son del tipo ordinal y el tamaño de la muestra es menor 

a 30 unidades de estudio. Los resultados registran que, el 28,6% (8) de docentes 

se ubica en la valoración proceso respecto al desempeño docente y nivel medio 

en relación al estrés. Las conclusiones afirman que, existe relación entre el estrés 

laboral y desempeño docente en la medida que el valor de rho=-0,892 lo que 

significa que la asociación entre las variables es inversa muy alta, es decir a 

mayores puntajes en estrés laboral le corresponde menores puntajes en 

desempeño docente, mientras que al ser el p_valor=0,00 que es menor al nivel de 

significancia α(0,05), se ha aceptado la hipótesis alterna y se rechazó la hipótesis 

nula, con un nivel de significancia del 5% y un intervalo de confianza del 95%. 

 

Palabras claves:  

Estrés laboral/desempeño docente. 
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ABSTRACT 

 

The objective of the research was to determine the influence of work stress on the 

performance of teachers of the Public Educational Institution "María Parado de 

Bellido" of the province of Cangallo - Ayacucho, for which, the quantitative method 

was used; with descriptive correlational design; the population comprised 28 

teachers from different areas; the collection of information was through the survey 

and the questionnaire; The statistic used to calculate the intensity and association 

between the study variables was Spearman's Rho because the variables are of 

the ordinal type and the sample size is less than 30 units of study. The results 

show that, 28.6% (8) of teachers are located in the process evaluation regarding 

teaching performance and average level in relation to stress. The conclusions 

state that there is a relationship between work stress and teacher performance as 

the value of rho = -0.892 which means that the association between the variables 

is very high inverse, that is, higher scores in work stress corresponds to minors 

scores in teacher performance, while being p_value = 0.00 that is lower than the 

level of significance α (0.05), the alternative hypothesis has been accepted and 

the null hypothesis was rejected, with a level of significance of 5% and a 95% 

confidence interval. 
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