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PRESENTACIÓN 

 
Señores miembros del jurado, ponemos a consideración de cada uno de 

ustedes, la presente tesis titulada: “LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL 

RENDIMIENTO ACADÉMICO EN EL ÁREA DE COMUNICACIÓN DE LOS 

ESTUDIANTES DEL IV CICLO DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA N° 82710 DE 

LA COLPA – BAMBAMARCA 2018”. 

 

La presente investigación tiene un diseño correlacional, cuyo problema de 

investigación es: ¿Qué relación existe entre la inteligencia emocional y el 

rendimiento académico en el área de Comunicación de los estudiantes del IV ciclo 

de la Institución Educativa Nº 82710 de La Colpa - Bambamarca? 

 

Teniendo como objetivo general: Determinar la relación que existe entre la 

inteligencia emocional y el rendimiento académico en el área de Comunicación de 

los estudiantes del IV ciclo de la Institución Educativa Nº 82710 de La Colpa – 

Bambamarca; para el desarrollo de la investigación se aplicó un test para 

diagnosticar el nivel de Inteligencia Emocional en los estudiantes del IV ciclo, y el 

registro de evaluación 2018, para conocer los niveles de rendimiento académico 

del primer trimestre. 

Dejamos a vuestra consideración la presente investigación para su 

evaluación correspondiente. 

 

Las autoras 
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RESUMEN 

 
El presente trabajo de investigación titulado “LA INTELIGENCIA 

EMOCIONAL Y EL RENDIMIENTO ACADÉMICO EN EL ÁREA DE 

COMUNICACIÓN DE LOS ESTUDIANTES DEL IV CICLO DE LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA N° 82710 DE LA COLPA – BAMBAMARCA 2018”, cumple con el 

objetivo de determinar la relación que existe entre la inteligencia emocional y el 

rendimiento académico en el área de Comunicación de los estudiantes del IV ciclo 

de la Institución Educativa Nº 82710 de La Colpa – Bambamarca. 

 

La investigación es de enfoque cuantitativo, el diseño de alcance 

descriptivo correlacional, y el diseño utilizado fue no experimental, la población de 

estudio es de 30 estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa Nº 

82710 La Colpa - Bambamarca. 

 

Para determinar el nivel de inteligencia emocional se utilizó el “Inventario de 

Inteligencia Emocional de Bar-On”, que consta de 60 ítems y contempla 5 

dimensiones: Intrapersonal, Interpersonal, Adaptabilidad, Manejo de Estrés y 

Estado de Ánimo en General; cuyos resultados son expresados en tres niveles: 

Alta, media y baja. Para la variable rendimiento académico, la técnica fue revisión 

documentaria. El procesamiento estadístico de los datos se utilizó el software 

SPSS (versión 22). Esta investigación se realizó desde el mes de abril del año 

2018. 

 

Palabras clave: Inteligencia, emoción, inteligencia emocional, rendimiento 

académico 
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ABSTRACT 

 
This research work entitled "EMOTIONAL INTELLIGENCE AND 

ACADEMIC PERFORMANCE IN THE COMMUNICATION AREA OF STUDENTS 

OF THE IV CYCLE OF EDUCATIONAL INSTITUTION N ° 82710 OF COLPA - 

BAMBAMARCA 2018", meets the objective of determining the relationship that 

exists between the emotional intelligence and the academic performance in the 

area of Communication of the students of the IV cycle of the Educational Institution 

Nº 82710 of La Colpa - Bambamarca. 

 

The research is of a quantitative approach, the design of correlational 

descriptive scope, and the design used was non-experimental, the study 

population is 30 primary education students of the Educational Institution No. 

82710 La Colpa - Bambamarca. 

 

To determine the level of emotional intelligence, the "Emotional Intelligence 

Inventory of Bar-On" was used, which consists of 60 items and includes 5 

dimensions: Intrapersonal, Interpersonal, Adaptability, Stress Management and 

General Mood; whose results are expressed in three levels: High, medium and 

low. For the variable academic performance, the technique was documentary 

review. The statistical processing of the SPSS software was used (version 22). 

This investigation was carried out from the month of April of the year 2018. 

 

Keywords: Intelligence, emotion, emotional intelligence, academic 

performance 


