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PRESENTACIÓN 

 

Señores miembros del Jurado: 

 En cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de elaboración de 

Tesis de la escuela de Pregrado de la Universidad Cesar Vallejo para la obtención del 

título profesional de arquitecto, presento el trabajo de investigación denominado 

“Terminal Terrestre para el mejoramiento del transporte interprovincial en el 

distrito de San Ramón – Chanchamayo, Junín – 2017”, con la finalidad de determinar 

la relación entre la enseñanza científica y el nivel de conocimientos de investigación, en 

cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo, para 

obtener el Título Profesional de Arquitecto.  

Los resultados obtenidos durante este proceso de investigación representan, a parte de un 

modesto esfuerzo, evidencias donde se han verificado que la enseñanza científica tiene 

un nivel de correlación positiva con tendencia la misma que someto a su consideración y 

espero que cumpla con los requisitos de aprobación; y, sobre todo, para construir 

conocimiento y de esa manera aportar académicamente a mi casa de estudio. 

 Señores miembros del Jurado, espero que la presente investigación sea evaluada 

y merezca su aprobación.  

 

El autor. 
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RESUMEN 

 

La presente investigación titulada: “Terminal Terrestre para el mejoramiento 

del transporte interprovincial en el distrito de San Ramón – Chanchamayo, Junín – 

2017”, tiene como objetivo determinar la relación que existe entre Terminal Terrestre y 

el mejoramiento del transporte interprovincial para poder desarrollar una propuesta 

arquitectónica en donde se atiendan las necesidades del usuario que realiza viajes 

interprovinciales. 

Para el procesamiento de datos se utilizó el SPSS versión 20, con una población 

de 30 personas del distrito de San Ramón, a los cuales se les entrevistó acerca del 

conocimiento que tenían sobre Terminal Terrestre y el mejoramiento del transporte 

interprovincial aplicando la escala Likert. Para la confiabilidad del instrumento se utilizó 

el Alpha Cronbach obteniéndose para las variables Terminal Terrestre y mejoramiento 

del transporte interprovincial, 0,874 y 0,974 respectivamente. Para determinar el grado 

de relación entre ambas variables se utilizó la Rho de Spearman obteniéndose 0,841, con 

lo cual se afirma que existe relación entre las referidas variables en base a las hipótesis 

planteadas. 

Los resultados obtenidos muestra que específicamente las personas entrevistadas 

consideran de buena manera el desarrollo de un Terminal Terrestre para mejorar el 

transporte interprovincial ya que en la actualidad se encuentra en estado deficiente debido 

a que en la zona existen agencias de transporte que se encuentran ubicadas en la zona 

céntrica del distrito generando problemas tales como caos vehicular, contaminación 

ambiental, debido a que estas agencias de transporte no cuenta con espacios confortables 

requeridos para satisfacer al usuario. 

La presente investigación es de tipo básica, diseño no experimental, descriptivo - 

correlacional, cuantitativa. El método que se empleó durante el proceso investigativo 

fue el hipotético deductivo y pretende ser un aporte que busca saber en qué medida el 

Terminal Terrestre mejorara el transporte interprovincial en el distrito de San Ramón, 

Chanchamayo – Junín.  

 

Palabras claves: Terminal Terrestre, agencias de transporte, espacios confortables.  
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ABSTRACT 

 

This research entitled “Bus station for the improvement of interprovincial 

transport in the district of San Ramón – Chanchamayo, Junín – 2017” has as main 

objective to investigate how bus station and the improvement of interprovincial transport 

to develop a proposal architectural in where they are attendee he makes interprovincial 

trips.  

For data processing SPSS version 20 was used, with a population of 30 people 

from the district of San Ramon who were interviewed about the knowledge they had 

aboutBus station for the improvement of interprovincial transport and the quality of life 

using the Likert scale. For the reliability of the instrument, the Cronbach Alpha was used, 

obtaining for the variables Bus station and the improvement of interprovincial transport, 

0,874 y 0,974 respectively. In order to determine the degree of relationship between both 

variables, Spearman's Rho was used, obtaining 0,841, which asserts that there is a 

relationship between said variables based on the hypotheses. 

The results show that the interviewed people specifically appreciate the 

development of a Bus station for the improvement of interprovincial transport since it is 

currently in poor condition because in the area there are transportation agencies that are 

located in the downtown area of the district generating problems such as vehicular chaos, 

contamination environmental, because these transportation agencies they do not have 

with comfortable spaces required to satisfy the user. 

 

It is a basic type research, non - experimental, descriptive - correlational, 

quantitative design. The method used during the investigative process was the 

hypothetical deductive, and aims to be a contribution that seeks to know to what extent 

the Bus station improves the improvement of interprovincial transport. 

 

Key words: Bus station, transportation agencies, comfortable spaces. 
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INTRODUCCION 

 

Hoy en día el transporte es fundamental para el desarrollo de la sociedad ya que a 

través de ello los pueblos pueden intercambiar sus productos, atraer el turismo y poder 

así permitir el flujo de personas, bienes y servicios. Los terminales terrestres representan 

una infraestructura importante para el desarrollo de una localidad debido a que con su 

implementación se genera un orden para el bien de la ciudad eliminando problemas de 

tránsito, caos urbano, y los flujos innecesarios que se generan por el caos vehicular. 

En la actualidad en el distrito de San Ramón existe un estado deficiente respecto 

al transporte interprovincial debido a que no cuenta con un terminal terrestre, existen 11 

agencias de transporte interprovincial que prestan servicio en el distrito, trabajan de forma 

legal con autorización por parte de la municipalidad pero se encuentran ubicadas en la 

zona céntrica del distrito y no cuentan con un espacio requerido para el abordaje y 

desabordaje de pasajeros, de todas ellas solo dos agencias cuentan con un lugar apto para 

la estación de buses.  

La mayor parte de estas agencias al encontrarse en la zona céntrica del distrito 

generan flujos innecesarios de personas y de vehículos en la vía pública ocasionando 

problemas de congestión vehicular puesto que las vías no son las adecuadas para los buses 

de transporte interprovincial, así mismo se genera contaminación ambiental por parte de 

la aglomeración de vehículos en el distrito en horas de partidas y llegada de los buses 

debido a que se genera sobresaturación de vehículos en las vías, generando problemas 

prejuiciosos para la salud de los habitantes del distrito, por lo tanto, la mejor manera de 

eliminar estos problemas producidos por las agencias de transporte interprovincial es 

cambiar su ubicación.  

Teniendo así el problema general de la presente investigación que es el siguiente: 

¿Cómo la implementación de un Terminal Terrestre mejora el transporte interprovincial 

en el distrito de San Ramón, Chanchamayo – Junín, 2017? 

 Es por ello que luego de analizar la problemática se propone implementar un 

terminal terrestre en el distrito de San Ramón, sobre un terreno ubicado en la carretera 

marginal que es de gran envergadura en el distrito debido a que es una vía de articulación 

con la selva central y su ubicación es buena puesto que se encuentra en la entrada del 

distrito y que va a contribuir al mejoramiento del trasporte interprovincial 

El Terminal Terrestre se desarrollará sobre un terreno 6590.24 m2 de superficie 

sobre el que se distribuirá los ambientes necesarios para el funcionamiento del proyecto. 

En consecuencia, el diseño de un terminal terrestre que cumpla con la normativa 

existente encabeza la alternativa principal para contribuir a la solución del 

congestionamiento vehicular y el caos urbano. Dicho proyecto está contemplado en el 

Plan de Desarrollo Urbano del distrito de San Ramón vigente a la fecha como 

equipamiento de la ciudad. Con la creación de un lugar específico de embarque y 

desembarque para el transporte interprovincial.  

El presente estudio cuenta con investigaciones previas que son relacionadas con 

cada variable de estudio a nivel local, nacional e internacional. Así mismo estas 
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investigaciones nos sirven para especificar y determinar el siguiente objeto de estudio y 

por consiguiente los objetivos de la presente investigación. 

La presente investigación se justifica debido a que el distrito de San ramón no 

cuenta con una infraestructura adecuada para el sistema de embarque y desembarque de 

pasajeros. La propuesta de un terminal terrestre se plantea en relación a los problemas 

presentados en el distrito que son el flujo vehicular, la mala ubicación de las agencias y 

la contaminación ambiental presentada. 

El objetivo general es: Determinar si la implementación de un terminal terrestre 

mejora el transporte interprovincial en el distrito de San Ramón, Chanchamayo – Junín, 

2017. 

El marco teórico define las variables y dimensiones obtenidas en la investigación. 

Asimismo, se incluyen los planteamientos teóricos científicos de ambas variables que se 

sometieron a contrastar con la realidad de estudio y otorgarle una validación científica. 

La hipótesis general es: La implementación de un terminal terrestre mejora el 

transporte interprovincial en el distrito de San Ramón, Chanchamayo – Junín 2017. 

La investigación está organizada de la siguiente manera: 

 I. Planteamiento del problema. Donde se explica detalladamente la realidad 

problemática, los trabajos previos, marco referencial, teorías relacionadas al tema, las 

formulaciones del problema, justificación, los objetivos, hipótesis y alcances y 

limitaciones. 

 II. Marco metodológico. Se presenta el diseño de investigación, estructura 

metodológica, variables, población, técnicas e instrumentos de recolección, método de 

análisis de datos y aspectos éticos. 

 III. Aspectos Administrativos. Comprende los recursos, financiamiento y 

cronograma de ejecución del presente trabajo de investigación. 

 IV. Resultados. Comprende la descripción de los resultados, la prueba de hipótesis 

y la correlación de las variables. 

 V. Discusión. Donde se explica que son las deducciones de los resultados 

obtenidos. 

 VI. Conclusión. Son las interpretaciones que se encontraron en el desarrollo de la 

investigación.  

 VII. Recomendaciones. Se presenta con las sugerencias que se les dan a los 

investigadores que tomaran la presente investigación como referencia. 

 VIII. Propuesta de intervención. Comprende la propuesta que se realizara en la 

presente investigación, presentando los datos del lugar de intervención y sus respectivas 

características. 
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 IX. Factores vínculo entre investigación y propuesta solución – análisis urbano. 

Donde se explica detalladamente el análisis urbano del distrito a intervenir para así tener 

mayor conocimiento sobre el sector de intervención. 

 X. Factores vínculo entre investigación y propuesta solución – concepción del 

proyecto arquitectónico. Donde se detalla la programación arquitectónica y el estudio del 

terreno presentado para el presente proyecto.  
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