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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general Aplicar la mejora de métodos para
incrementar la productividad de la linea de grated de la empresa Inversiones Regal S.A. Donde se
aplico un diagndstico situacional, donde se emple6 e método deductivo, donde se concluyo que las
areas de fileteado y envasado eran las areas seleccionadas del punto de vista funcional de trabajo,
debido a que se eligen los trabajos que retrasan la produccion como el “cuello de botella” y cuyos
trabajos claves dependen de otras personas, la muestra estuvo representada por la productividad
del periodo trimestral del afio 2017, por otra parte se tomo registro de las areas a mejorar mediante
la aplicacion del diagrama de operaciones de procesos, diagrama analitico de procesos, estudio de
tiempo y ficha de registro , para aplicar después la mejora de métodos, las cuales contiene los pasos
siguientes: seleccionar, registrar, analizar, definir, implementar y controlar , antes de aplicar el
método tuvimos una productividad de linea es del 42%, la productividad de mano de obra en el
envasado es de 110.92 cajas por hora, la productividad de mano de obra en el fileteado, la tasa de
desperdicio es de 15 kg/Hora en el envasado y en el fileteado es de 828 kilos/hora, después de
aplicar el método se obtuvo que La productividad del método propuesto aumento en 50.3%, con
una variacion de 20% donde se tuvo un resultado positivo y como conclusién la mejora de método

tuvo un resultado viable y positivo debido a que una variacién positiva en la productividad.

Palabras claves: Mejora de métodos, Productividad, Rendimiento
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ABSTRACT

The general objective of this research was to apply the improvement of methods to increase the
productivity of the grated line of the company Inversiones Regal S.A. Where a situational diagnosis
was applied, where the deductive method was used, where it was concluded that the filleting and
packaging areas were the areas selected from the functional work point of view, because the works
that delay production are chosen as the " bottleneck "and whose key works depend on other people,
the sample was represented by the productivity of the quarterly period of the year 2017, on the
other hand record of the areas to be improved was taken through the application of the diagram of
operations of processes, analytical diagram of processes, time study and record sheet, to then apply
the improvement of methods, which contains the following steps: select, record, analyze, define,
implement and control, before applying the method we had a line productivity is of 42%, labor
productivity in the packaging is 110.92 boxes per hour, the productivity of labor in the fillet The
waste rate is 15 kg / hour in the packaging and the filleting is 828 kilos / hour, after applying the
method it was obtained that the productivity of the proposed method increased by 50.3%, with a
variation of 20% where there was a positive result and as a conclusion the method improvement

had a viable and positive result because of a positive variation in productivity.

Keywords: Method improvement, Productivity, Performance
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reporte de originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrito (a) analizé dicho reporte y concluyd que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender, la
tesis cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas

por la Universidad César Vallejo.

Chimbote, 03 de julio del 2018.

Dr. Elias Gutiérrez Pesantes
DNI: 17943311

112



