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Presentacién

La investigacion titulada “Desempefio docente y calidad educativa en La
institucién educativa de jornada escolar completa Nuestra Sefiora del
Carmen de Lircay”, centra su atencion en el estudio del desempefio docente, asi
como del nivel de calidad educativa en Instituciones educativas de educacion
basica regular, con el Unico objetivo de establecer si existe o no relacion entre el

desempefo docente y la calidad educativa.

De esta forma el informe, estd organizado en cuatro capitulos. El primero esta
dedicado a la introduccion, donde se detalla la realidad problematica, los trabajos
previos, teorias relacionadas al tema, formulacion del problema, justificacion
contiene también la hipétesis y objetivos. El segundo capitulo, contiene el método;
en el cual se detalla el disefio de investigacion, variables y operacionalizacion,
poblacién y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y el método
de analisis de datos. El tercer capitulo estda dedicado a los resultados de la
investigacién, mientras que en el cuarto capitulo se discuten los resultados.

Finalmente se exponen las conclusiones, recomendaciones, referencias y anexos.

La autora
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RESUMEN

La presente investigacion, focaliza su atencién en dos aspectos: por un lado, el
nivel de desempefio docente y el nivel de la calidad educativa en Instituciones
educativas de educacion basica regular y por otro lado la relacion entre el

desempeiio docente y la calidad educativa.

En tal sentido, se tom6 una muestra de 40 docentes, a quienes se aplicé dos
cuestionarios: uno de calidad educativa y otro de desempefio docente. Los
resultados obtenidos mostraron que los docentes tienen un nivel de desempefio
docente logrado (18.25); respecto a la calidad educativa, el puntaje alcanzado fue
de 2.97, que se traduce en un poco avance respecto a la calidad ideal. La
calidad educativa, est4 conformada por 5 factores: de los cuales el factor proceso
de ensefanza aprendizaje se ubica en el nivel logrado (3.98 puntos de 4
posibles), el factor padres de familia y comunidad alcanzo el nivel mas bajo: en
inicio (1.33 puntos); mientras que la direccion institucional, el soporte al
desempefio docente y la convivencia en la institucién y en el aula se ubican en un
nivel de avance significativo. Asi mismo, al hallar las relaciones entre el
desempeiio docente y la calidad educativa, se asevera que el desempefio

docente guarda una relacion positiva moderada con la calidad educativa.

Palabras claves: Desempefio docente, calidad educativa.



ABSTRACT

The present investigation has focuss in two aspects: on the one hand the level of
educational performance and the level of educational quality in educational
institutions of regular basic education, and on the other hand the relationship

between teacher performance and educational quality.

In this sense, a sample of 40 teachers was taken, to whom two questionnaires
were applied: one of educational quality and one of teaching performance. The
results showed that the teachers have a level of educational performance
achieved (18.25); With regard to educational quality, the score reached 2.97,
which translates into a little improvement over the ideal quality. The educational
quality is made up of 5 factors: the teaching process factor is located at the
achieved level (3.98 points out of 4 possible), the factor family and community
reached the lowest level: at the beginning (1.33 points); While institutional
direction, support for teaching performance and coexistence in the institution and
in the classroom are located at a significant level of progress. Likewise, in finding
the relationship between teacher performance and educational quality, it is
asserted that the quality of education has a moderate positive relation with the

guality of education.

Key words: Educational performance, educational quality.
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