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RESUMEN

La investigacion titulada “EVALUACION DE LA GESTION DE LOS RECURSO
DIRECTAMENTE RECAUDADO DEL PERIODO 2017 EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DEL SANTA-CHIMBOTE”, tuvo como objetivo principal Determinar la
Gestion de Recursos Directamente Recaudado en la Municipalidad Provincial del Santa-
Chimbote, en el Periodo 2017 y plantear una propuesta de una mejora del Plan Operativo
Institucional de la Municipalidad Provincial del Santa en el periodo 2017. Y como
objetivos especificos analizar y evaluar los recursos directamente recaudados, finalmente

poder plantear una propuesta de la mejora del Plan Operativo Institucional.

El tipo de investigacion es descriptiva, el disefio de la investigacion es descriptiva con
variante propositiva y el enfoque es cuantitativa. Se tomdé como poblacion a los
trabajadores de las areas importantes por las cuales pasan los recursos directamente
recaudados y la muestra fueron los 3 trabajadores de la empresa. Las técnicas utilizadas
fueron andlisis documental y entrevista; el instrumento de recoleccion fue guia de analisis
documental y guia de entrevista aplicada a los trabajadores de la empresa. Para la validez
de los instrumentos se utiliz6 el juicio de experto, los cuales fueron 03 especialistas

conocedores del tema.

Finalmente, después de haber analizado y evaluado la gestiébn de los recursos
directamente recaudados a través de la aplicacion de la entrevista basado los problemas
encontrados por el analisis antes hecho se lleg6 a las siguientes conclusiones que la
Municipalidad Provincial del Santa no cuenta con una buena gestién realmente efectivo,
ya que no se realiza un seguimiento a los trabajadores encargados de la recaudacion,

Asimismo no tiene un buen Presupuesto Institucional Anual el cual lleguen a cumplir.

Palabras claves: Recaudacion, Evaluacion, Gestion, Recursos, Presupuesto.
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ABSTRACT

The research entitled "EVALUATION OF DIRECTLY RECOVERED MANAGEMENT
OF THE PERIOD 2017 IN THE PROVINCIAL MUNICIPALITY OF SANTA-
CHIMBOTE", had as main objective Determine the Management of Resources Directly
Collected in the Provincial Municipality of Santa-Chimbote, in the 2017 Period and
propose a proposal for an improvement of the Institutional Operational Plan of the
Provincial Municipality of Santa in the 2017 period. As specific objectives, analyze and
evaluate the resources directly collected, finally be able to propose a proposal for the

improvement of the Institutional Operational Plan.

The type of research is descriptive, the design of the research is descriptive with a
propositional variant and the approach is quantitative. The population of the workers in the
important areas through which the resources directly collected were taken and the sample
were the 3 workers of the company. The techniques that were used were the document
analysis guide and the interview; the collection instrument was the document analysis
guide for both documents and processes and the interview applied to the workers of the
company. Expert judgment was used for the validity of the instruments, which were 03

knowledgeable experts on the subject.

Finally, after having analyzed and evaluated the management of the resources directly
collected through the application of the interview based on the problems found by the
analysis made before, the following conclusions were reached that the Provincial
Municipality of Santa does not have a good management really effective, since there is no
follow-up to the workers in charge of the collection, also does not have a good Annual
Institutional Budget which they come to meet.

Keywords: Collection, Evaluation, Management, Resources, Budget.
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1.1 Realidad Problematica

En la actualidad existe un interés por la Evaluacién de la Gestion de los Recursos
Directamente Recaudados ya que como toda entidad del Estado esta sujeta a control
por parte de la Contraloria General de la Republica, pues maneja recursos
provenientes de la recaudacién y captacion de dinero que forman parte del tesoro

nacional.

En Bogota la Municipalidad de Acacias realiza una evaluacion de los mecanismos
de recaudo efectuados para plantear mejoras debido a que el municipio presenta un
incremento en el gasto publico por la cual son respaldados por los ingresos propios.
Esto genera la necesidad de mejorar para que el municipio realice un mejor
desempefio en sus finanzas. Ademas, sefiala que la municipalidad tiene un bajo
recaudo debido a la falta de implementacion de un proceso en el mddulo del
impuesto predial por la cual se plantea tener un control en la gestion de recursos
directamente recaudados creando una oficina de Recaudo y con personal capacitado
para asumir responsabilidades que se obtengan grandes perspectivas. Debido a las
politicas establecidas por la alcaldia se han estructurado estrategias para la gestion
de recaudo de los ingresos propios que también se requiere dentro del proceso de la
gestion del municipio y se ha evaluado como la gestion de la informacién por
medio de software especializado no se logr6 tener un desempefio eficaz de manera
que no se han determinado administrar los recursos materiales, financieros y
politicos. (Castro, 2008)

En Bolivia el Gobierno Autonomo Municipal de la Paz muestra una deficiencia
sobre la recaudacion de Recursos Propios debido que la participacion de estos
recursos dentro del Presupuesto de Inversién publica es imperceptible conduciendo
a una dependencia de las transferencias y al no ser financiados con Recursos
Propios del Municipio, su provision se hace ineficiente. Una gestion apropiada
podria contribuir a crear Leyes y reglamentos claros y estables, a promover la
disciplina presupuestaria en base a la Independencia Fiscal, apoyar la creacion y
desarrollo de instituciones para el crecimiento de la inversion y el desarrollo de las

actividades productivas (Pomar, 2016)
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En la Municipalidad Provincial de Chiclayo se analiza los recursos directamente
recaudados para mejorar su nivel de ingresos mediante los recursos propios para la
realizacién de obras y servicios publicos. Esta propuesta podra ser aplicada en
municipalidades que se le presenten problemas con baja recaudacion de ingresos y
es importante para la poblacion de la provincia que sus pagos por concepto de
tributos y arbitrios municipales sean gestionados con mayor eficiencia y eficacia.

Los Recursos directamente recaudados es la fuente de financiamiento mayor en la
municipalidad debido que es administrada por la misma y usada para fines locales y
que decidan optar si seran destinados a gastos corrientes 0 gastos de inversion,
siempre y cuando sean para financiar la actividad relacionada con la recaudacion de
tal fondo, pero se ha verificado una mala organizacion al evidenciar que los
recursos directamente recaudados en la municipalidad presupuestan gastos

innecesarios. (Mechany Vera ,2015).

En la Municipalidad Provincial de Piura presenta los siguientes problemas:

Con respecto al financiamiento como ente recaudador reporta indices de morosidad
en pago de tributos por los contribuyentes, esto hace que el presupuesto se afecte en
su programacion, al no tener personal especializado lo que obliga a contratar
personal para las diferentes tareas que desarrolla lo que implica demanda de gastos
importantes sobre todo por la atencion que se tiene que brindar para poder cobrar
los tributos vigentes y las deudas tributarias de afios anteriores por los servicios
prestados y por las obligaciones de los contribuyentes en el pago de los impuestos,
estas acciones de cobro implica demanda de personal y gastos de operatividad
0Nerosos.

Por tanto la problematica e incidencia en la ejecucion presupuestaria y
administrativa de la Municipalidad de Piura es un tema de preocupacién para los
gobiernos locales en la cual el financiamiento de recursos directamente recaudados
es un tema a tratar ya que se permite dar a conocer a la poblacion como es que se
financia la comuna Piurana; con la recaudacién de impuestos, Tasas Yy
Transferencias del Gobierno central a través del Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF), que causara en los resultados de la gestion, permitiendo aplicar métodos
para mejorar en su financiamiento (Métodos de cobro de impuestos, incentivos,
etc.) y obtener la mayor captacion de recursos, asi como mejora en la calidad de
gasto. Segun (Villegas, 2016).
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Los recursos propios que maneja la Municipalidad Provincial del Santa estan
administrados directamente a través de fuentes de financiamiento como: (09)
recursos directamente recaudados y (08) otros impuestos municipales. De acuerdo a
la ley Orgénica de Municipalidades N° 27972 es importante llevar a cabo la
Supervision de la recaudacion, el buen funcionamiento y los resultados econémicos
y financieros de la municipalidad y de las obras y servicios publicos ofrecidos
directamente o bajo delegacion al sector privado.

Mediante esto se pudo observar que la municipalidad no cuenta con el uso eficiente
de los recursos directamente recaudados que permita presentar informes mensuales
de su gestion y por ente existe un mal manejo de estos recursos debido a que solo
cumple el rol de presentar la informacion anual de los estados financieros al
consejo municipal respecto al control de la recaudacion de los ingresos obtenido en
la municipalidad Provincial del Santa y autorizar los egresos de conformidad con la
ley y el presupuesto aprobado. Esto permite que a la municipalidad como
institucidn del estado se le crea una imagen de ineficiente y burocratico.

1.2. Trabajos Previos
1.2.1 En el Plano Internacional

Titulo: Andlisis de eficiencia municipal: La Municipalidad de la Plata
Autora: Analia Viviana Bellido

Lugar: Universidad Nacional de la Plata

Fecha: Octubre 2013

Conclusiones:

Mediante la evaluacion de gestién sobre los recursos propios de la
Municipalidad la Plata se observo que los Ingresos Corrientes que proviene
de la municipal resultan insuficientes para cubrir la totalidad de los gastos
corrientes, es decir que el gobierno municipal no podria financiar con
recursos propios para solventar los servicios publicos. Sin embargo, se
muestra que los ingresos que origina la municipalidad han velado los gastos
en personal con recursos propios proponiendo al municipio a tomar
importantes decisiones en la gestion pablica estrictamente financiera y asi

aplicar mejoras y nuevas perspectivas.
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Titulo: Sistema de Control de Gestion para la Ilustre Municipalidad de la
Serena

Autor: Carlos Cortés Sanchez

Lugar: Universidad de Chile

Fecha: Noviembre 2016

Conclusiones:

Llevar a cabo un sistema de control de gestion es importante para una mejor
planificacion y ejecucion presupuestal en el municipio y asi tener el control
de los gastos e ingresos; si bien se sabe, que el municipio no tiene fines de
lucro por eso requiere recursos para cumplir la demanda de la comunidad,
por esta razén es necesario aplicar el control adecuado ante esta situacion
financiera que padece el municipio, es importante que las autoridades
conozcan qué pueden hacer para mejorar y fortalecer el rendimiento
recaudatorio de sus fuentes propias de ingresos, sobre todo si se considera
que los recursos transferidos que por ley les corresponden, practicamente no
dependen de sus esfuerzos y deseos, sino que estan sujetos a condiciones y

decisiones que les son ajenas.
1.2.2 En plano Nacional

Titulo: “Incidencia de la adecuada ejecucion financiera y presupuestal de
fondos puablicos rubros 08 (impuestos municipales) y 09 (recursos
directamente recaudados) en el resultado de la gestibn municipal de la
provincial de Chepén durante el afio fiscal 2014.”

Autor: Suarez Cabanillas Jhonny Luis

Lugar: Universidad Nacional de Trujillo.

Fecha: 2015

Conclusiones:

Se concluye que la Municipalidad provincial de Chepén carece de control en
los recursos publicos y la falta de mecanismo de procedimientos
administrativo de tal manera que no hay un seguimiento adecuado en la
entrega de la informacién a los funcionarios puablicos. La municipalidad
debe realizar eficientemente la ejecucion financiera y presupuestal para el

buen uso de los recursos, pero sucede todo lo contrario que no se prioriza
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correctamente los gastos para el cumplimiento y metas establecidas por la
institucién. Sin embargo, se implementara el monitoreo para mejorar la

gestion en cuanto al manejo de los recursos propios.

Titulo: La Ejecucion Presupuestal y su Incidencia en el Logro de Metas y
Objetivos de la Municipalidad Distrital de Taraco, Periodos 2014 — 2015.

Autor: Edwin Bernardo Quispe Callata
Lugar: Universidad Nacional del Altiplano
Fecha: 2016

Conclusiones:

La evaluacién tiene como propdsito fundamental determinar los resultados
sobre la base del analisis y evaluacion del presupuesto; debemos considerar
que las municipalidades distritales y provinciales tienen una serie de
atribuciones y obligaciones que cumplir con respecto a la ejecucion de los
presupuestos, pero el problema de fondo es que estos presupuestos tanto de
ingresos y gastos no siempre son ejecutados de acuerdo a lo programado y
muchas veces existe un nivel bajo de captacion de recursos y la carencia de
evaluaciones que permitan analizar la incidencia de logros y cumplimiento
de los metas y objetivos presupuestales.

Mediante la evaluacion del nivel de eficacia en cumplimiento de las metas
presupuestarias de los ingresos de la Municipalidad Distrital de Taraco, en
el periodo 2014 se demuestran que el promedio indicador de eficacia de los
ingresos es de 0.98, por lo que existe casi un optimo cumplimiento del
ingreso ejecutado previsto frente al Presupuesto Institucional Modificado
(PIM) y en el periodo 2015 el promedio de indicador de eficacia de los
ingresos es de 0.89, que indica un regular grado de ejecucion de ingresos
frente al presupuesto institucional de modificado (PIM) por lo que existe un

Optimo cumplimiento del ingreso previsto.
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1.2.3 En plano Local

Titulo: “Impacto de la Ejecucién Presupuestaria en el Desarrollo
Econdmico del Periodo 2013 al 2016 de la Municipalidad Distrital de
Nuevo Chimbote” — 2017

Autor: Segura Rodriguez Jordy Anthony
Lugar: Universidad Cesar Vallejo
Fecha: 2017

Conclusiones:

Se concluye que en la municipalidad distrital de nuevo Chimbote no ha
realizado de manera eficiente su ejecucion de presupuesto debido a que no
tenido una buena gestion en cuanto a la recaudacién de ingresos basado en
el presupuesto institucional modificado (PIM) mediante los periodos que se
ha realizado el estudio lo recaudado ha sido distinto cada tiempo , los
gobiernos que son los que deciden como invertir sus recursos en proyectos,
pero deberia considerarse invertir en actividades estratégicas que puedan
beneficiar a la poblacion.

1.3 Teoria relacionada al tema
1.3.1 Recursos Directamente Recaudados
- Definiciones
Segun Farvacque y Kopanyi (2015), nos indica que:

“Son fondos recaudados por el gobierno central y compartido con las
instituciones regionales y municipalidades, por lo general se
considera ingresos propios y transferencias. Estos fondos son
recaudados directamente a diferencia de las transferencias y las
subvenciones que reciben de los niveles superiores del gobierno y es
fundamental para evaluar la capacidad financiera, la independencia y
la capacidad de recaudar ingresos de las municipalidades” (p.304-
306).

21



Segun Arnao (2010) nos menciona lo siguiente que:

“Los ingresos generados por las municipalidades son administrados
directamente por la entidad, entre los cuales se puede mencionar las
Rentas de la Propiedad, Tasas, Venta de Bienes y Prestacion de
Servicios, etc. Asi como aquellos ingresos correspondientes, de
acuerdo con la ley de tributacion municipal y sus normas
modificatorias y contiene el rendimiento financiero, asi como los

saldos de balance de ejercicios anteriores” (p.188).
Segun Rodriguez (2010) menciona que:

“El gobierno municipal tiene la potestad de dirigir sus recursos
propios con el proposito de elevar su presupuesto municipal y
generar mas ingresos locales que deben estar previstos en la
Normatividad estatal. Mediante estos rubros es posible recaudar mas

recursos como:

Impuestos; predial o traslado de dominio

v

v" Derechos; registro civil, agua, etc.
v" Productos; venta de servicios, etc.
v

Aprovechamientos, multas, etc. (p.11)
Segun Alvarado (2016) nos menciona que:

“Los ingresos generados por las entidades publicas y administrativas
directamente por estas entre los cuales se encuentra en los ingresos
corrientes como: rentas de propiedad, las tasas, la venta de bienes y
prestacion de servicios, entre otro. Incluye los rendimientos
financieros, asi como los saldos de balance de afio fiscales
anteriores. En base a nuestra opinion los recursos directamente
recaudados denominado RDR son ingresos generados por la entidad
publica” (p.668).

- Provenientes de los Recursos Directamente Recaudados

“Los recursos que recauda el gobierno local tienen los que necesitan

debido a que provienen a través de los impuestos y contribuciones
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que se pagan por venta de servicio que producen la entidad publica.
Pero la capacidad que tiene el gobierno para congregar recursos esta
limitada por diferentes factores, por lo que es importante realizar un
analisis sobre de donde provienen sus ingresos y qué elementos se
utilizan para obtenerlo y qué contradicciones tienen estos factores

con respecto a la recaudacion” (p 12).

- Objetivos de los Recursos Directamente Recaudados

Segun Caballero (2010) nos indica que:

- Recaudacion

“Existe una mejora sobre la asignacion y el uso eficazmente de los
recursos propios en cuanto al desarrollo de sistema de planificacion
y control orientando sistemas de planificacion y control existentes a
resultados, disefiando indicadores, generando mecanismos de
informacion, entre otros. En base a nuestra opinién recursos propios
tiene un gran objetivo de financiar eficientemente sus recursos para

el logro de sus objetivos planteados de la entidad publica” (p.41).

Segun Cortés (2016) nos comenta que:

1.3.2 Tasas

- Definicidn

“El servicio de recaudacion consiste en la funcion administrativa
conveniente a los créditos reconocidos y liquidados refiriéndose al
pago obligado, al organismo recaudador y a la forma vy
procedimiento de recaudar. En base a nuestra opinion la recaudacion
consiste en recolectar los impuestos establecidos por la entidad para

beneficio al pais” (p.6).

Segun el cédigo tributario (2018) nos menciona que:

Es el tributo cuya obligacién tiene como hecho generador la
prestacion efectiva por el estado de un servicio publico
individualizado en el contribuyente

No es tasa el pago que se recibe por un servicio de origen

contractual.
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Las Tasas, entre otras, pueden ser:

Arbitrios: son tasas que se pagan por la prestacion o mantenimiento
de un servicio publico.

Derechos: son tasas que se pagan por la prestacion de un servicio
administrativo publico o el uso o aprovechamiento de bienes
publicos.

Licencias: son tasas que gravan la obtencidén de autorizaciones
especificas para la realizacion de actividades de provecho particular

sujetas a control o fiscalizacion.

De acuerdo a la ley Municipal 776 define a las tasas municipales como:
“Las tasas municipales son los tributos creados por los Concejos
Municipales, cuya obligacion tiene como hecho generador la
prestacion efectiva por la Municipalidad de un servicio publico o
administrativo, reservado a las Municipalidades de conformidad con

su Ley Organica y normas con rango de ley”

Segdn Giannini (2013) nos comenta que:
“La cuantia de la tasa se puede fijar al arbitrio del legislador con
base en el reparto del coste del servicio entre todos los sujetos
pasivos 0, mediante el empleo de criterios politicos, sociales o de
conveniencia administrativa. Por esto considera que el costo del
servicio es juridicamente irrelevante y que no debe integrar el
concepto de tasa. Sin embargo, aclara, que este puede servir de
indicio a fin de establecer si nos encontramos ante un impuesto o

ante una tasa” (p.81)

Segun la pagina municipio al dia (2014) define a las tasas como:
Tasas Municipales. Son los tributos cuya obligacién se sustenta en
la prestacion efectiva por la Municipalidad de un servicio publico o

administrativo. Estas son:
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Arbitrios: se pagan por la prestacion o mantenimiento de un servicio
publico individualizado en el contribuyente (limpieza publica, agua y
saneamiento, serenazgo, etc.)

Derechos Municipales: se pagan por concepto de tramitacion de
procedimientos administrativos o por el aprovechamiento particular
de bienes de propiedad municipal.

Licencias: se pagan por Unica vez para operar un establecimiento
industrial, comercial o de servicios.

Tasas por estacionamiento de vehiculos: son las tasas que debe
pagar todo aquel que estacione su vehiculo en zonas comerciales de
alta circulacion.

Tasa de Transporte Publico: son las tasas que debe pagar todo
aquél que preste el servicio publico de transporte en la jurisdiccion
de la Municipalidad Provincial.

Peaje: derecho que se paga por el uso de la infraestructura vial de
competencia municipal o Derechos por la extraccién de materiales
de construccién ubicados en los alveos y cauces de los rios y
canteras.

Otras tasas: por la realizacidn de actividades sujetas a fiscalizacion

o control municipal extraordinario.

- Tipos De Tasas

Tasas por servicios publicos o arbitrios

Segun la Ley de Tributacién Municipal (2004) define:
“Son las tasas que se pagan por la prestacion o mantenimiento de un
servicio publico individualizado en el contribuyente. Se calcularén
dentro del primer trimestre de cada ejercicio fiscal, en funcion del
costo efectivo del servicio a prestar. Los reajustes que incrementen
las tasas por servicios publicos o arbitrios, durante el ejercicio
fiscal”.

Tasas por servicios administrativos o derechos:

Segun Vera (2014) nos define:
Son las tasas que debe pagar el contribuyente a la municipalidad por

concepto de tramitacidén de procedimientos administrativos o por el
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aprovechamiento particular de bienes de propiedad de Ila
municipalidad. Las tasas por servicios administrativos o derechos, no
excederan del costo de prestacion del servicio y su rendimiento sera
destinado exclusivamente al financiamiento del mismo. En ningin
caso el monto de las tasas por servicios administrativos o derechos
podré ser superior a una (1) UIT; en caso que estas superen dicho
monto, se requiere acogerse al régimen de excepcion que sera
establecido por decreto supremo refrendado por el Presidente del
Consejo de Ministros y el ministro de Economia y Finanzas,
conforme a lo dispuesto por la Ley del Procedimiento
Administrativo General. Las tasas que se cobre por la tramitacién de
procedimientos administrativos, solo seran exigibles al contribuyente
cuando consten en el correspondiente Texto Unico de

Procedimientos Administrativos - TUPA.

Tasa por Estacionamiento Vehicular

Segun el diario El Peruano (2016) nos comenta:
“La Tasa por Estacionamiento Vehicular es un tributo que debe
pagar todo aquel que estacione su vehiculo en las zonas habilitadas
por la Municipalidad para la prestacion del servicio de
estacionamiento vehicular. Dicho servicio estd orientado a otorgar a
los usuarios las facilidades necesarias para el estacionamiento de sus
vehiculos y mantener el orden vial.”
Hecho Imponible
Constituye hecho imponible de la Tasa por Estacionamiento
Vehicular, el uso o aprovechamiento de los espacios habilitados por
la Municipalidad de Pueblo Libre para la prestacién del servicio de
estacionamiento.
Sujeto Pasivo de la Obligacién Tributaria
Es sujeto pasivo de la Tasa por Estacionamiento Vehicular, en
calidad de contribuyente, el conductor del vehiculo que use o
aproveche los espacios o0 zonas publicas habilitadas por la
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Municipalidad de Pueblo Libre para la prestacion del servicio de
estacionamiento vehicular, durante el horario sujeto a cobro.

Es deudor tributario del pago de la Tasa por Estacionamiento
Vehicular, en calidad de responsable solidario, el propietario del
vehiculo que se estacione en las zonas habilitadas para la prestacion
del servicio de estacionamiento vehicular, durante el horario sujeto a
cobro.

Tasa de Transporte Publico

Segun el Diario Oficial 'El Peruano' (2017) nos comenta:

“Son lastasas que debe pagar todo aquél que preste el
servicio publico de transporte en la circunscripcion territorial de la
Municipalidad Provincial, para la gestion del sistema de transito

urbano”.
Infraccion de reglamento de transito

Segun Portilla y Robles (2012) nos menciona:
En materia de transito la definicion de infraccidn que trae la Ley de
Transito es mas completa por cuanto se refiere a actos u omisiones;
el articulo 106 de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito
y Seguridad Vial dispone:
Art.-106.- “Son infracciones de transito las acciones u omisiones,
que pudiendo y debiendo ser previstas, pero no queridas por el
causante, se verifican por negligencia, imprudencia, impericia o por
inobservancia de las leyes, reglamentos, resoluciones y demas
regulaciones de transito”.
CLASES
El articulo 107 de la L.O.T.T.T.S.V. (Ley Orgéanica de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial) dispone:
Art. 107: Las infracciones de transito se dividen en delitos y
contravenciones”.
Esta clasificacion es tomada del Codigo Penal, que igualmente

clasifica a la infraccion penal en delitos y contravenciones.
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DELITO DE TRANSITO

Es un acontecimiento imprevisible consecuencia de la
negligencia, imprudencia, impericia o por inobservancia de las leyes,
reglamentos o de ordenes legitimas de las autoridades y agentes de
transito a cargo de su control y vigilancia, por parte del conductor o
chofer del mismo.

CONTRAVENCIONES

Las contravenciones de transito de acuerdo a nuestra Ley de
Transito se producen al igual que los delitos por: negligencia,
imprudencia, impericia e inobservancia de la Ley, reglamento y falta
de obediencia a los agentes de control de transito y a las sefiales de
transito, por parte de los conductores de vehiculosy por parte de

los peatones.
De acuerdo a la pagina gob.pe (2018) a las infracciones de transito como:

“Las multas o papeletas son las sanciones monetarias que se deben
pagar cuando se comete una infraccion de transito. La autoridad
facultada para imponer las multas es la Policia Nacional el Perl
(PNP); sin embargo, la cobranza de estas infracciones esta a cargo de
diferentes entidades segun la provincia en la que te encuentres.

Las multas dependen de la infraccion que se ha cometido, lo cual
también determina la sancion que se le dé al conductor (o propietario
del vehiculo) y el monto que deberd pagar para subsanar esta
infraccion.

Existen tres niveles de infracciones:

Muy Graves: simbolizadas con la letra M. Estas pueden ser, por
ejemplo, manejar en estado de ebriedad, manejar sin licencia de
conducir, con una retenida o suspendida, estacionar en una curva,
manejar sin placas de rodaje, entre otros. En estos casos, la multa
equivalente al 100%, 50%, 24%, 18% 0 12% de la UIT.

Graves: simbolizadas con la letra G. Estas pueden ser por no

mantener una distancia suficiente y prudente entre vehiculos, no
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hacer las sefiales ni tomar las precauciones al hacer giros, no utilizar
el carril derecho para recoger o dejar pasajeros, entre otros. En estos
casos, la multa equivalente al 8% de la UIT.

Leves: simbolizadas con la letra L. Estas consisten en, por ejemplo,
estacionar mal su vehiculo en lugares autorizados, dejar las puertas
abiertas de su vehiculo y obstaculizar el transito, utilizar el carril de
giro para seguir la marcha, entre otros. En estos casos, la multa es
equivalente al 4% de la UIT”.

Licencias de funcionamiento:

Segun Ortiz (2018) Es la autorizacion que te otorga la municipalidad para
que tu negocio se desarrolle en su jurisdiccion, ya sea como persona

natural o juridica.

La licencia de funcionamiento te da el derecho de ejercer una
actividad comercial privada, mientras respetas el derecho de

tranquilidad y seguridad de tus vecinos.

Procedimientos para obtener la licencia de funcionamiento:

Para obtenerla, deberéas realizar los siguientes tramites previos:

Solicitud de zonificacion: Consiste en verificar la ubicacion de tu
negocio de acuerdo a las categorias de areas geograficas
establecidas, conforme a normas técnicas urbanisticas que regulan el
uso del suelo.

Certificado de Compatibilidad de uso: Es la evaluacion que realiza
el Municipio con el fin de verificar si el tipo de actividad econémica
que desarrollards resulta o no compatible con la categorizacion
establecida en la zonificacion vigente.

Inspeccion técnica de seguridad de Defensa Civil: Es la
verificacion de las condiciones de seguridad efectuada por

inspectores de la municipalidad acreditados por Defensa Civil.
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Tipos de licencias de funcionamiento:

Licencia de Funcionamiento Definitivo: Tiene  caracter
indeterminado y se emite de conformidad con el TUPA de cada

Gobierno Local o Provincial.

Licencia de Funcionamiento Especial: El cual es otorgado por el
Gobierno Local o Provincial mediante la autorizacién de una norma

expresa.

Vigencia de la Licencia de Funcionamiento: La Licencia de
Funcionamiento tiene una vigencia indeterminada. Podran otorgarse
licencias de funcionamiento de vigencia temporal cuando sea
requerido expresamente por el solicitante. En este caso, transcurrido
el término de vigencia, no serd necesario presentar la comunicacion

de cese de actividades.
1.3.3 Contribuciones
- Definicion
Para Sergio de la Garza, (2013, p.134) define que:

“Tributo o contribuciones son las prestaciones en dinero o en especie
que el Estado exige en ejercicio de su poder de imperio con objeto de

obtener recursos para el cumplimiento de sus fines.”

En mi opinion las contribuciones son las aportaciones econémicas
impuestas por el Estado, independientemente del nombre que se les
designe, como impuestos, derechos o contribuciones especiales, y
son identificadas con el nombre genérico de tributos en razon de la

imposicion unilateral por parte del ente pablico.
1.3.4 Ingresos Corrientes

- Definiciones

Segun Ortega (2016) menciona que:

“El gobierno local obtiene ingresos junto con los recibidos por

recursos financieros que se designa como ingresos corrientes.
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También se dispone de otro tipo de ingresos que no provienen de
fuentes impositivas que el gobierno cobra por sus servicios publicos
de administracién. En nuestra opinion los ingresos corrientes son
ingresos monetarios que percibe el Estado mediante sus ventas de
bienes y servicios, licencias, tasas, limpieza publica, etc. y de toda su
actividad financiera (p.185).

Segln Zas. Et. Al (2009) menciona:

“Los ingresos corrientes es todo ingreso diferente de donaciones de
capital, fondos que procede de las ventas de bienes de capital es
decir de tierras, activos, acciones, capital fijo. Y recursos agrupados
a transferencia de capital provenientes de fuentes donaciones y
capital, estos ingresos no se definen por su destino de gasto debido a
que pueden financiar gasto corriente o la adquisicion de activos de
capital y son definidos como aquellos que aportan a la produccién de
otros bienes con un tiempo de desgaste mayor a un afio) aqui

incluye:

Impuestos: son de pago obligatorios emitido por el gobierno
regional y local sin contraprestacion inmediata se registran netos de
devoluciones por pago en exceso, incluye las multas, intereses otros
asociados al pago tardio de las obligaciones tributarias.

Ingresos no tributarios: estos ingresos con contraprestacion (venta
de bienes, prestacion de servicios, tasas administrativas), los
provenientes de multas no tributarias, utilidades de empresa de los
gobiernos regionales y locales y otras rentas de la propiedad de estos
niveles de gobierno.

Contribuciones: son los ingresos de los aportes obligatorios con
contraprestacion, destinados a fines especificos, aunque no
exactamente se realiza para un beneficio de servicio publico como
por ejemplo, contribuciones para obras de mejoramientos de
infraestructura local que beneficien al pueblo , por otro lado la ONP
registra estos ingresos en el gobierno central pero debe tenerse en

cuenta que en el nivel de los gobiernos locales y empresas , cada
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entidad maneja los aportes de sus funcionarios afiliados al decreto
ley N°20530.

Transferencias: es el abstraer el dinero no reembolsable y sin
contraprestacién. Debe cuidarse de no duplicar el registro de
ingresos cuando se realizan transferencias entre entidades de un
mismo nivel de gobierno cuando sucede este tipo de operaciones
simplemente se elimina el monto transferido (como gasto) y el
monto recibido (como ingreso), los cuales deben coincidir. Estos
recursos provienen de organismos internacionales, gobiernos e

instituciones publicas” (p. 251).
1.3.5 Gastos Publicos

- Definiciones

Segun Séaenz (2012) nos menciona:

“Es aquel flujo que configura el componente negativo del resultado
econdmico producido a lo largo del ejercicio por las operaciones
conocidas de la naturaleza presupuestaria 0 no presupuestaria como
consecuencia de una variacion de activos o el surgimiento de

obligaciones que implica una disminucién de los fondos propios”
(p.56).

En mi opinion son el conjunto de desembolsos que realiza la
municipalidad, como ejecucion del presupuesto aprobado. Los
Gastos corrientes, son los gastos que se realizan para el
mantenimiento u operacion de los servicios que presta la

municipalidad.

De acuerdo a Ibarra (2009) define como:
El gasto publico es la cantidad de recursos financieros, materiales y
humanos que el sector publico representado por el gobierno emplea
para el cumplimiento de sus funciones, entre las que se encuentran
de manera primordial la de satisfacer los servicios publicos de la
sociedad. Asi mismo el gasto publico es un instrumento importante
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de la politica econdmica de cualquier pais pues por medio de este, el

gobierno influye en los niveles de consumo, inversion, empleo, etc.

1.3.6 Gestion Publica

- Definiciones

Segun Perrotti y Mattar (2014, p.164) nos comenta la gestion publica es:

Un aspecto de las novedades presupuestarias que se han promovido a
nivel internacional, en los dltimos tiempos se centran hacia una
manera de ser caracterizado por la incorporacién de una vision
estratégica en cuanto las decisiones sobre la asignacion de los
recursos publicos y por el énfasis en los cambios que mejoren la
calidad del gasto, implanten compromisos con los resultados y
originen la rendicion de cuentas de los gobernantes.

1.3.7 Control De Gestién

- Definiciones

Segun Muiiiz (2007) Se entiende por control de gestion:

“Al conjunto de procesos que la empresa aplica para asegurarse de
que las tareas que en ella se realizan estdn encaminadas a la
consecucion de los objetivos previamente establecidos en el proceso
de planeamiento estratégico. El control de gestién no se limita a
comprobar que las tareas realizadas o las decisiones tomadas han
sido correctas, sino que parte de su cometido es influir y orientar el
comportamiento de la organizacion para que se alcancen los

objetivos propuestos (p. 28).
1.3.8 Presupuesto Publico

- Definiciones

Segun Romero (2017) menciona que:

“Es una instrumento de forma financiera, econémica y social que
permite a la entidad local y regional planear, programar y proyectar

los ingresos y gastos publicos en periodo fiscal a fin de que lo
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programado o proyectado en materia presupuestal sea lo mas cercano
a la ejecucion. El éxito en el manejo y control presupuestal depende
de la adecuada planificacion ordenada y evaluada periddicamente.
También se define como el principal instrumento utilizado por los
gobiernos para desarrollar planes y programas de desarrollo en
concordancia con el articulo 346 de la constitucion nacional. El
gobierno formulard anualmente el presupuesto de rentas y la ley de
apropiaciones que deberad corresponder dentro de los primeros diez

dias de cada legislatura (p. 40).
De acuerdo a Romero (2013) define como:

“El presupuesto publico es una herramienta de caracter financiero,
econémico y social, que permita a la autoridad estatal planear,
programar y proyectar los ingresos y gastos publicos en un periodo
fiscal, a fin de que lo programado o0 proyectado en materia
presupuestal sea lo mas cercano a lo ejecutado (realidad). El éxito en
el manejo y control presupuestal depende de la adecuada definicién

ordenada y evaluado peridédicamente” (p.33).
Segun Burbano (2005) consideran:

Los recursos que requieren los gastos de funcionamiento, la
inversion y el servicio de la deuda pablica de los organismos y las
entidades oficiales este presupuesto de gastos deben ser equivalente
al presupuesto de ingresos y debe cumplir las formalidades
establecidas en la ley para su aprobacion, ejecucion y control (p.30).

De acuerdo a Alvarez y Alvarez (2015) nos menciona que:

“El presupuesto publico es un documento contable que recoge las
previsiones de los ingresos y gastos publicos que se realizarén en el
siguiente ejercicio. Es por tanto la plasmacidn de la politica fiscal del
gobierno y responde a las necesidades expansivas 0 contractivas que

el andlisis de la coyuntura econdémica requiera”. (p. 230)
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1.3.9 Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)

- Definicidn

Segun Alvarado (2016) nos menciona que:

“El Presupuesto inicial de la entidad publica aprobado por su
respectivo Titular con cargo a los créditos
presupuestarios establecidos en la Ley Anual de Presupuesto del
Sector Publico para el afio fiscal respectivo. En el caso de las
Empresas y Organismos Publicos Descentralizados de los Gobiernos
Regionales y Gobiernos Locales, los créditos presupuestarios son

establecidos mediante Decreto Supremo (p. 36).

- Fases del Proceso Presupuestario

Segun Alfaro (2013) nos comenta que:

El Presupuesto Publico es el instrumento de gestion del
Estado y el Sistema Nacional de Presupuesto es quien lo
conduce. Comprende un conjunto de Organos, normas Yy
procedimientos que conducen el proceso presupuestario de
todas las entidades y organismos del Sector Publico en sus
fases de programacion, formulacién, aprobacién, ejecucion y

evaluacion

Programacion: En esta etapa se estiman los ingresos con los que se
contara y se establecen las necesidades del gasto.

Formulacion: Se prioriza el gasto y se registra en una estructura
funcional programaética.

Aprobacion: El presupuesto pablico se aprueba por el Congreso de
la Republica mediante una Ley que contiene el limite maximo de
gasto a ejecutarse en el afio fiscal.

Ejecucion: Se atienden las obligaciones de gasto de acuerdo al
presupuesto institucional aprobado para cada entidad publica.
Evaluacion: Se realiza la medicién de los resultados obtenidos y el

analisis de las variaciones es fisicas y financieras observadas, con
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relacion a lo aprobado en los Presupuestos del Sector Publico (p.
76).

Procedimiento para la centralizacién de los recursos directamente
recaudados en la cuenta principal del tesoro publico

Segun Actualidad Empresarial (2015) nos comenta que:

La Resolucién Directoral N.° 063-2012-EF/52.03 establece ciertos
lineamientos a tener en cuenta para la centralizacion de los recursos
directamente recaudados:

a. La recaudacion de los RDR se efectGa a través de la respectiva
cuenta central RDR, o de ser el caso, las cuentas adicionales que las
unidades ejecutoras mantienen en el Banco de la Nacién o en otras

entidades del sistema financiero nacional.

b. Dicha recaudacion debe ser trasladada a la CUT, dentro de las 24
horas siguientes a su percepcién y/o disponibilidad, mediante la
papeleta de depoésitos a favor del tesoro publico (T-6) a través del
SIAF-SP. Las unidades ejecutoras cuyos RDR estdn comprendidos
en los mecanismos de colocacion de fondos publicos establecidos
por la normatividad del Sistema Nacional de Tesoreria, pueden
trasladar solo los importes que consideren necesarios para el
cumplimiento de sus obligaciones de pago.

c. Por el monto acreditado en la CUT se genera la correspondiente
asignacion financiera en forma automatica a través del SIAF-SP al

dia siguiente habil de producido dicho traslado.

d. Con cargo a la mencionada asignacion financiera, se efectian las
operaciones de pagaduria de manera irrestricta con sujecion a los
procedimientos presupuestales y financieros vigentes para la
ejecucion del gasto.

El traslado de los recursos directamente recaudados, a la cuenta
principal del tesoro publico constituye requisito indispensable para la

autorizacion de la asignacion financiera, y la misma a su vez, para el
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registro y procesamiento del gasto girado. ElI monto no ejecutado al
31 de diciembre de cada afo fiscal de los RDR centralizados en la
CUT generan saldo de balance, y pueden ser utilizados previa
incorporacion en el respectivo presupuesto institucional, conforme al
procedimiento establecido en la normatividad del Sistema Nacional
de Presupuesto. A continuacién, presentamos la ruta en el SIAF, para

visualizar las asignaciones financieras
Generacion de intereses

Los intereses que generen los montos no ejecutados de las
asignaciones financieras con cargo a los RDR, producto de los
depdsitos efectuados por la DGETP en el Banco Central de Reserva
del Perd, son distribuidos por la indicada Direccién General, de
manera proporcional a dicho monto, mediante la autorizacion de

asignaciones financieras a través del SIAF-SP.

Del registro de la recaudacion y del traslado de los RDR La
recaudacion de los recursos directamente  recaudados,
independientemente de la cuenta bancaria utilizada para tal efecto, se
registra en el SIAF-SP, con afectacion de los respectivos
clasificadores de ingresos aprobados por la Direccion General de
Presupuesto Publico (DGPP). Para el registro del traslado de los
RDR a la cuenta principal del tesoro publico se utiliza el tipo de
operacion ingreso-gasto (Y/G) del SIAF-SP.

Registro Administrativo -Operacion de Ingresos.

El Modulo de Recaudacion incluye el registro de contribuyentes,
cada contribuyente con sus datos y vinculado a sus predios. Cada
predio con sus datos (fuente autoevallo o catastro) lo que determina
un valor de predio en base a la tasa de valor del terreno (segin
ubicacion) y el tipo de construccion. Algo similar ocurre para los
arbitrios. La diferencia reside en que el pago por arbitrio es por cada
predio. En cambio, en el caso del impuesto predial el modulo calcula

por el acumulado de inmuebles que tiene cada contribuyente (las tasa
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tiene un caracter progresivo). Adicionalmente, el mdédulo permite el
pago de licencias y otros ingresos. Cada dia el sistema genera un
resumen de caja que se convierte en un registro de un expediente
SIAF, fase Determinado. EI Modulo asegura integridad vy
consistencia con los parciales. Ademas, en el registro del expediente
se debe registrar luego la fase del Recaudado con las fechas tanto de
la recaudacion como la de depoésito en el banco. Esto es muy
importante porque el Sistema cuida los recursos recaudados, los
mismos que en ningun caso debieran tener otro destino que su

depdsito en los bancos
Registro Administrativo- Operacion de gasto

El registro del Compromiso: Se selecciona el mes de ejecucidn que
implica el uso de un(os) Clasificador(es) de Gastos a nivel de
Especifica, una(s) Fuente(s) de Financiamiento y la(s) Meta(s)
correspondiente(s) asociada(s) a ese gasto. El Sistema verificara si
esa operacion esta acorde al Calendario aplicando el criterio de techo
presupuestal. EI Municipio s6lo puede comprometer dentro del mes

de vigencia del Calendario.

El registro del Devengado: estd asociado a la verificacion del
cumplimiento de la obligacion por parte del proveedor, esto es la
entrega del bien o prestacién del servicio. Esta fase requiere un
Compromiso previo que a su vez establece techos y otros criterios.
El Devengado puede darse en el mismo mes o en otro posterior al

registro del Compromiso (dentro del mismo ejercicio presupuestal)

El registro del Girado: requiere un devengado previo, se puede
proceder a extinguir, parcial o totalmente, las obligaciones
contraidas, hasta por el monto del devengado. El Girado puede darse

en el mismo mes o en otro posterior al registro del Devengado.

Autorizacion de Pago de los Girados: (Cheques o Cartas Ordenes
de Transferencia) de los Municipios, transmitiéndose al BN, que
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procesa cada lote enviado, atendiendo a los beneficiarios de los

Girados.
1.3.10 Presupuesto Institucional Modificado (P1M)
Por lo tanto Soto (2015) define que:

“Es el presupuesto actualizado del pliego, comprende el Presupuesto
Institucional de Apertura (PIA) asi como las modificaciones

presupuestarias efectuadas durante el ejercicio presupuestario.”

Por lo tanto de acuerdo a lo antes mencionado por el autor el
Presupuesto Institucional Modificado, para poder realizar este
presupuesto se toma en base el Presupuesto Institucional de Apertura

y conforme a como se esta ejecutando se realizan las modificaciones
(p.3).

1.3.11 Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF-SP)

- Definiciones

Segun Andia (2012) define lo siguiente:

“El Sistema de Administracion Financiera permite que las entidades
registren sus operaciones financieras y presupuestarias, utilizando
para ello una tabla de operaciones nutrida por los clasificadores del
ingreso y gasto. En ese sentido, el Sistema Integrado de
Administracion Financiera controla el manejo de los recursos del

Tesoro Publico y de las demas fuentes de financiamiento.

El registro de la informacion es Unico y de uso obligatorio por parte
de todas las entidades y organismos del Sector Publico, a nivel
nacional, regional y local y se efectua a través del Sistema Integrado
de Administracién Financiera del Sector Publico (SIAF-SP) que
administra el Ministerio de Economia y Finanzas a través del Comité

de Coordinacion”. (p.57)

De acuerdo a lo antes mencionado por el autor plateamos lo

siguiente, el Sistema Integrado de Administracion Financiera es
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obligatorio que todas las entidades del Estado lleven este sistema
debido a que se hacen seguimientos de sus operaciones financieras,
fuentes de financiamiento, presupuestarias, sus recursos, entre otros.
(Andia, 2012, p. 57)

1.3.12 El Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA)
Segln Molina y Arguedas (2011) nos menciona que:

Es el documento de gestion de las municipalidades, que contiene los
procedimientos administrativos y servicios exclusivos que brinda a
la ciudadania. Estos procedimientos y servicios estan ordenados
segun el &rea organica a la cual pertenecen y puestos en un formato

legalmente establecido.

En el TUPA se incorpora el monto de la tasa que debe pagar el
ciudadano o ciudadana en contraprestacion al bien o servicio que se
le brinda. Cada tasa debe estar relacionada a un procedimiento

administrativo o servicio prestado en exclusividad.

Diferencias entre Servicios Publicos y Servicios en Exclusividad
-Los servicios publicos no deben incluirse en el TUPA ni en el
tarifario de servicios no exclusivos. En estos casos la municipalidad
Unicamente debe aprobar una ordenanza especifica, fijando las tasas
0 arbitrios para la prestacion de dichos servicios publicos.
-En el caso de los servicios en exclusividad en cambio, el ciudadano
debe efectuar el pago de una tasa para que se le preste el servicio de

manera inmediata y por una Unica vez.
1.3.13 Plan Operativo Institucional

De acuerdo a Gaia (2016) define como:
El Plan Operativo Institucional (POI), contribuye a la gestion de una
institucion para el logro de sus objetivos estratégicos ya que
especifica las actividades y proyectos en cronograma para un periodo
determinado, en funcion de las acciones estratégicas definidas

previamente en su Plan Estratégico Institucional (PEI). Dichas
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acciones deben estar alineadas con el Sistema de Presupuesto
Publico.

En el PerQ, la Ley N° 28411 (Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto) determina que las entidades deben incorporar el POI
como parte del proceso de planeamiento estratégico. Asimismo, la
Directiva N° 001-2014-CEPLAN establece los principios, normas,
procedimientos e instrumentos del plan, que aplica a los tres niveles

de gobierno y se elabora para el periodo de un afio fiscal.

1.4 Formulacién del Problema

¢Como se presenta la gestion de los Recursos Directamente Recaudados en la

Municipalidad Provincial del Santa-Chimbote en el Periodo 2017?
1.5 Justificacion del Estudio
1.5.1 Justificacién Tedrica

De acuerdo a la variable recursos directamente recaudados, se sistematiz6

informacidn sobre la definicion, importancia, clasificacion e impuestos.
1.5.2 Justificacién Metodoldgica

Para llegar a lograr los objetivos planteados de este estudio, se acudié a
elaborar instrumentos de investigacion como guia de entrevista para
encargados de los recursos directamente recaudados.

1.5.3 Justificacién Préactica

El trabajo de investigacion permitié conocer la deficiencia sobre la gestion
de los recursos directamente recaudados en la municipalidad, con la
finalidad de poder proponer mejoras y evitar malos manejos de dichos
recursos siempre y cuando se permita aplicarlo.

1.6 Hipdtesis

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) nos mencionan que no todas las
investigaciones cuantitativas plantean hipOtesis por eso esta investigacion no

amerita hipotesis.
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1.7 Objetivos

1.7.1 Objetivo General

e Determinar la Gestidon de los Recursos Directamente Recaudados en la

Municipalidad Provincial del Santa-Chimbote, en el Periodo 2017.
1.7.2 Objetivo Especifico

» Analizar los recursos directamente recaudados que cuenta la

municipalidad Provincial del Santa en el periodo 2017.

» Evaluar la gestion de los recursos directamente recaudados en la

municipalidad Provincial del Santa en el periodo 2017,

» Proponer una mejora del Plan Operativo Institucional de la

Municipalidad Provincial del Santa para el periodo 2018
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1. METODO



2.1 Disefio de la Investigacion

El presente trabajo es de tipo Descriptiva con variante propositiva, porque se
describio la gestion de los recursos directamente recaudado en la
Municipalidad Provincial del Santa ya que es variable de estudio; asimismo por
otro lado se esta planteando una propuesta de mejora del Plan Operativo

Institucional.

M — O — P

Donde:

M: Municipalidad Provincial del Santa

O: Recursos Directamente Recaudados

P: Propuesta de mejora del Plan Operativo Institucional
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2.2 Variables, Operacionalizacion

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION INDICADORES ESCALA DE
OPERACIONAL MEDICION
) ) I. VENTA DE BIENES
Segun Farvacque y Kopanyi (2015,
Y SERVICIOS
p.304-306) son fondos recaudados por ) .
) ) Registro civil
el gobierno central y compartido con -
L ) Carnet, certificado.
las  instituciones  regionales y - .
L Licencia de construccion,
municipalidades, por lo general se )
) ) ) Son fondos provenientes de la parques, otros.
considera  ingresos  propios Yy . ) .
) recaudacion que son I1. OTROS INGRESOS | Razdn - nominal
Recursos transferencias. Estos fondos son

Directamente

Recaudados

recaudados directamente, a diferencia
de las transferencias y las subvenciones
que reciben de los niveles superiores
del gobierno y es fundamental para
evaluar la capacidad financiera, la
independencia y la capacidad de
recaudar ingresos de las

municipalidades.

directamente administrados por
la entidad del estado con la
finalidad de brindar servicio a

los ciudadanos.

Infracciones de
reglamento de transito,
intereses por sanciones,

otras multas
I1l. SALDO
DE
BALANCE
Saldo de balance
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2.3 Poblacion y Muestra

POBLACION:

La poblacion en nuestro trabajo de investigacion son los 3 trabajadores de la
Municipalidad Provincial del Santa.

MUESTRA:

La muestra en nuestro trabajo de investigacion estd compuesta por 3 personas del

area administrativa de la Municipalidad Provincial del Santa.

2.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos.

TECNICAS INSTRUMENTOS
ANALISIS DOCUMENTAL GUIA DE ANALISIS
Es una técnica de Investigacion en la que | DOCUMENTAL

se deben elegir y analizar aquellos
documentos que contienen datos de
estudio.

interés relacionados con el

(Castillo 2005, p.1)

Se revisd la informacidon sobre

la gestion de los recursos

directamente recaudados de la
Municipalidad Provincial del

Santa

ENTREVISTA

Es la técnica con la cual el investigador
pretende obtener informacién de una
forma oral y personalizada en relacion
con la situacion que se esta estudiando.
(Ferndndez 2004, p.1)

GUIA DE ENTREVISTA

Sirvio para recolectar la

informacion 'y asi  poder

verificar si la Municipalidad
Provincial del Santa cuenta con
una buena gestion para la
los

recaudacion de recursos

directamente recaudados.

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD
Para la valides se utilizd el juicio de expertos, que consiste en 3 personas
conocedoras del tema, para que sea revisado los instrumentos de guia de analisis

documental y guia de entrevista.
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2.5 Métodos de Analisis de Datos

Para el presente trabajo de investigacion se utilizd la estadistica
descriptiva, donde se aplico cuadros y graficos que contendran

los resultados obtenidos posteriormente.
2.6 Aspectos Eticos

A través de este trabajo de investigacion, un principal aspecto
ético es que todo lo que se expresa es auténtico, asimismo se
aplico la objetividad e imparcialidad con respecto a la
informacion recolectada y resultados; asimismo, no se detalld
aspectos confidenciales que manejan la empresa y/o personas
responsables de la gestion. Ademas en el trabajo de investigacion
se considerd gue la ética radica en la transparencia y legalidad de
los procesos que debe realizar la empresa con respectos a los
recursos disponibles que ostenta.
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V. RESULTADOS



MUNICIFALIDAD PROVINCIALDILSANTA

DATOS GENERALES

Razdn social: Municipalidad Provincial del Santa
RUC: 20163065330

Objeto Social: Prestacion de Servicios publicos locales

Inicio de actividad:

06/03/1930

Actividad econémica:

Actividad de la administracion publica en general

Domicilio fiscal:

Jr. Enrique Palacios 343 CASCO URBANO
ANCASH - SANTA - CHIMBOTE

Alcalde:

Neptali Bricefio Porras
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RESENA HISTORICA

Historicamente, el desarrollo de la Provincia del Santa siempre estuvo vinculado al
crecimiento y progreso de los pueblos costeros, que de alguna medida estos, han
generado movimientos migratorios, por mejores ofertas de trabajo y expectativas de
bienestar para los habitantes de los demaés distritos distantes de los que se ubican en la

zona costera de la provincia.

Sus primeros afios de vida de esta provincia, se da mediante Reglamento Provisional
del 12 de Febrero de 1821, como integrante del departamento de la Costa; por Decreto
del 23 de Enero de 1830 se une a la provincia de Chancay con su capital Villa de Supe,
Santa desaparece como entidad de segundo nivel separandola mediante Decretos del 17

de Marzo de 1835y 2 de Setiembre del mismo afio.

Por Decretos del 12 de Junio y 10 de Octubre de 1836 de los Presidentes Salaverry y
Santa Cruz respectivamente, la Provincia del Santa es incluida al Departamento de

Huaylas.

Por ley del 23 de Marzo de 1857 la capital del Santa paso al pueblo de Casma,
elevandola a la categoria de Villa. Por Decreto Ley 11326 del 14 de abril de 1950, paso a
ser capital la Villa de Chimbote, elevada a la categoria de ciudad desde entonces.

El Decreto ley 11326 promulgado por el Presidente (Tarmefio) Manuel Arturo Odria
Amoretti, dice en su Segundo Articulo “La Nueva Provincia del Santa estard formada
por los distritos: Céaceres del Pert (capital Jimbe), Chimbote, Moro, Nepefia, Santa y
Macate segregado de la Provincia de Huaylas; como Provincia de Ancash, con su capital

Chimbote, aparece legal e incuestionablemente en 1950.

50



3.1 Objetivo N° 1 Analizar los Recursos Directamente Recaudados que cuenta la

Municipalidad Provincial del Santa en el periodo 2017.

Para realizar nuestro primer objetivo el de analizar, nos hemos basado en los siguientes

documentos:

v" Resumen de recaudacion de ingresos — 2017 del mes de Enero a Diciembre se

encuentra en el anexo N° 04

v Devengado vs marco inicial y sus modificaciones-2017 de gastos, los cuales se

encuentran en el anexo N° 05

v Presupuesto institucional de ingresos del afio 2017 los cuales se encuentran en el

anexo N° 06

v" Presupuesto institucional de gastos del afio 2017 los cuales se encuentran en el

anexo N° 07
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ANALISIS DOCUMENTAL

CUADRO N° 01

INGRESOS VS. GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL MES DE

ENERO Y FEBRERO

ENERO FEBRERO
INGRESOS 2,425,955.60 2,564,751.52
GASTOS 2,840,188.98 3,081,308.94
SALDOS -414,233.38 -516,557.42

VARIACION % RECAUDO
138,795.92 6%
241,119.96 8%

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacién de ingresos — 2017 del mes de Enero Diciembre

ANALISIS DEL CUADRO N° 01

En el cuadro N° 01, en el mes de enero se pudo generar S/. 2, 425,955.60 a diferencia del mes de febrero que se

gener6 un ingreso de S/2,564,751.52 de lo cual se puede decir que hay un aumento de 6% lo cual es representado en

s/. 138,795.92 lo cual es beneficioso para la municipalidad de que los ingresos aumenten cada mes en la recaudacion.
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Pero a diferencia de los gastos en enero se gasto s/. 2, 840,188.98 a comparacion de febrero que se realizé mas gastos
que ingresos con un importe de S/3, 081,308.94, lo cual no es favorable ya que en ambos meses se esta gastando mas
de lo ingresado y esto hace que quede un saldo negativo.

En febrero se ingres6 mas debido a que aumento el ingreso por limpieza publica ya que en enero ingreso S/.
708,284.15 y en febrero S/. 961,223.71 asi como también aumento en derecho de vigencia de minas lo cual en enero
no tuvo ningun ingreso en ese mes caso contrario si paso en febrero ingresando en monto de S/.168.97, de igual
manera paso, con Otros derechos e ingresos que ingreso S/. 172,810.68 en febrero y en enero no hubo ningun
ingreso.

Respecto a los gastos que se realizaron en el mes de enero y febrero en el mes de febrero aumentaron debido a que se
gasto en personal con contrato a plazo fijo el monto de S/. 306,822.31 lo cual solo se dio en ese mes asi como
también paso debido a gastos de sepelio y luto del personal los cuales se dieron para enero solo el monto de S/.
3,000.00 y en febrero se gasto S/. 14,648.88 lo cual hizo que aumente sus gastos en ese mes.

De igual manera paso en el gasto de vestuarios accesorios y prendas que para el mes de enero se gasté S/.85.50 lo
cual fue superado en febrero con el monto de S/.576.00. Estos montos y entre otros no mencionados hicieron que el

gasto para el mes de febrero aumentara en comparacion al mes de enero.
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CUADRO N° 02

INGRESOS VS. GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL MES DE

FEBRERO Y MARZO

FEBRERO MARZO VARIACION
INGRESQOS 2,564,751.52 2,592,778.35 28,026.83
GASTOS 3,081,308.94 2,837,711.91 243,597.03
SALDOS -516,557.42 -244,933.56

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacién de ingresos — 2017 del mes de Enero Diciembre

ANALISIS DEL CUADRO N° 02

En el cuadro N° 02, en el mes de febrero se ingreso s/. 2, 564,751.52 a comparacion del ingreso del mes de marzo
que se generd mas ingreso con un importe de S/2.592.778,35 lo cual fue aumentado en s/. 28,026.83 representado en
1% a diferencia del mes anterior. En los gastos en el mes de febrero se gasté s/. 3, 081,308.94 y en marzo S/ 2, 837,
711,91 esto da la diferencia de -8% lo cual se puede notar la disminucion en el gasto del mes de febrero hacia agosto.

Pero en comparacion de los ingresos con los gastos de cada mes igual sigue viendo un déficit ya que los ingresos

siguen siendo menores que los gastos.
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El aumento que hubo de 1% para el mes de marzo fue debido a que en Transporte y comunicacion aumento para el
mes de marzo en comparacion con el mes de febrero.

Lo cual en el mes de febrero se obtuvo el monto de S/. 183,593.93 y en marzo el monto de S/. 202.673,35 superando
al monto anterior de igual manera paso con Otros derechos administrativos que en febrero solo se ingres6 S/. 126.80
y en marzo supero con el monto de S/. 8,109.95 por el concepto de licencias, derechos administrativos de
cementerio.

En la disminucién del 8% de los gastos se dio debido a distintos sub genéricas de ingresos algunas tales como:
personal administrativo se gasto en el mes de febrero S/. 802,860.11 y disminuyo para el mes de marzo con un monto
de S/. 208,545.15.

Asi también en libros textos y otros materiales impresos en el mes de febrero se gasté S/. 1,850.00 caso contrario en
el mes de marzo no hubo ningun gasto, asi también en suministros médicos que en el mes de febrero se gasto S/.
42,343.10 lo cual no paso en marzo que solo se gastd S/. 2,043.50; pago de sentencias judiciales y laudos en febrero
se gastdo S/. 5,250 y en marzo solo S/.760. Por estos conceptos y otros mas son por lo que se presentd una

disminucion en el gasto del mes de marzo.
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CUADRO N° 03

INGRESOS VS. GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL MES DE

MARZO Y ABRIL

MARZO ABRIL VARIACION
INGRESOS 2,592,778.35 1,898,326.06 -694,452.29
GASTOS 2,837,711.91 1,575,179.65 -1,262,532.26
SALDOS -244,933.56 323,146.41

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacion de ingresos — 2017 del mes de Enero Diciembre

ANALISIS DEL CUADRO N° 03

En el mes de abril se puede observar que hay mas ingreso que gasto con un importe de S/ 323,146.41. Pero en el mes
de marzo la municipalidad realizé6 mas gastos con un importe total de S/.2.837,711.91 lo cual supero sus ingresos los
cuales fueron s/. 2, 592,778.35 quedando un saldo en negativo de s/. -244,933.56. Y en comparacion de un mes a otro

se puede apreciar que los ingresos han tenido una disminucion de s/. -694,452.29 lo cual esta representado en un -

% RECAUDO

-27%

-44%

27% la disminucidn, lo cual no le es favorable a ninguna entidad de que sus ingresos disminuyan.
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Los motivos por los cuales hubo la disminucion de ingresos para el mes de abril fueron, debido a los ingresos tales
como en Derecho Administrativo de transporte y comunicaciones que para el mes de abril solo ingreso S/.
166,270.11 menor a lo que se ingresé en marzo que fue de S/. 202,673.35.

También se dio por la venta de servicios que en el mes de abril solo ingreso S/. 852,978.94 y en febrero ingreso S/.
1,112,875.74 habiendo una disminucién en ese mes por los conceptos de: servicios de inspeccion, publicacién de
aviso y servicios de salud. Asi también por Otros ingresos disminuyé de S/. 589,630.00 a S/. 566,365.30 para abril;
por los conceptos de rentas de la propiedad y Otros derechos e ingresos.

En caso de los gastos también hubo motivos tales como: gastos variables y ocasionales dado que en marzo se gasto
S/. 5,864.10 y en abril S/.725.86 solo por compensacion por tiempo de servicios.

También en materiales y utiles en marzo S/. 83,235.09 y en abril S/. 32,950.23 por conceptos de repuesto y
accesorios, papeleria en general, Utiles, aseo, limpieza y tocador.

Por la genérica de adquisicion de activos no financieros en el mes de marzo se gastd S/. 185,518.82 y para abiril
menos con el monto de S/. 52,088.25 por el concepto de Adquisicion en maquinaria y equipo.

Estos fueron unas de las genéricas las cuales ocasionaron la disminucion en el gasto para el mes de abril.
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CUADRO N° 04
INGRESOS VS. GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL MES DE

ABRIL Y MAYO

ABRIL MAYO VARIACION % RECAUDADO
INGRESOS 1,898,326.06 2,301,093.24 402,767.18 21%
GASTOS 1,575,179.65 1,295,721.16 -279,458.49 -18%
SALDOS 323,146.41 1,005,372.08

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacién de ingresos — 2017 del mes de Enero Diciembre

ANALISIS DEL CUADRO N° 04

Para el mes de abril y mayo se puede determinar que en ambos meses la municipalidad pudo obtener mediante los

recursos directamente recaudados un mayor ingreso de S/. 1, 898,326.06 en el mes de abril y S/. 2, 301,903.24 en el

mes de mayo. Esto da el aumento de s/. 402,767.18 representado en un 21% para los ingresos, lo cual beneficioso

para la municipalidad tener un incremento en sus ingresos. Y en comparacion de los gastos existe una disminucién de
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un mes a otro en un s/. -279,458.49 representado en un -18%. Para el mes de abril si quedo un saldo a favor de S/.
323,146.41 Como para el mes de mayo quedando S/. 1, 005,372.08 de saldo a favor lo cual aumento en S/.
682,225.67 de un mes a otro.

Los motivos por los cuales los ingresos aumentaron en un 21% para el mes de mayo, fueron debido a que en la
genérica de Derechosy Tasas Administrativos de S/. 478,981.82 que se recaudd en abril en mayo recaudo S/.
578,127.32 por los conceptos de Carnet, autorizaciones inspecciones, registro civil, licencias entre otros.

Otros de los incrementos se dieron en la recaudacién de la genérica de Otros ingresos que para el mes de abril solo se
recaudd S/. 566,365.30 y en mayo aumento recaudando el monto de S/.946.010,50 estos ingresos fueron los que

hicieron que el recaudo para el mes de mayo aumentara un monto de S/. 402,767.18.
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CUADRO N° 05

INGRESOS VS. GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL MES DE

MAYO Y JUNIO

MAYO JUNIO VARIACION % RECAUDADO
INGRESQOS 2,301,093.24 2,394,199.38 93,106.14 4%
1,295,721.16 2,012,907.05 717,185.89 55%
1,005,372.08 381,292.33

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacién de ingresos — 2017 del mes de Enero Diciembre

ANALISIS DEL CUADRO N° 05

En el mes de mayo hubo un ingreso de S/2, 301,093.24 y en el mes de junio S/2, 394,199.38 lo cual representd un
incremento de 4% que fue mayor su ingreso que el mes anterior, la municipalidad durante estos meses tuvo menos
gastos y mayores ingresos. Quedando un saldo a favor para el mes de junio de s/. 381,292.33 lo cual fue menor a lo

del mes de mayo que quedo en el mes de mayo fue mayor quedando en el mes s/. 1, 005,372.08.
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El motivo por el cual se dio el aumento de los ingresos para el mes de junio fue a los incrementos que hubo en Venta
de bienes y servicios que para el mes de mayo solo se dio S/. 1,355,082.74 y en junio aumento a S/. 1,612,715.71 por
los conceptos de derechos y tasas administrativos, licencia de funcionamiento.

Para los gastos el motivo por el cual aumentaron fue debido a que en la genérica de Pensiones y otras prestaciones
sociales. Aumentaron, en el mes de mayo solo se gasto en esa genérica el monto de S/. 69,502.83 y para junio
aumento con un monto de S/. 377,089.87.

También otro motivo por el cual se incrementd el gasto para el mes de junio fue debido al aumento en la genérica de
otros ingresos ya que en mayo solo se gastd S/. 137,525.86 caso contrario en junio que aumento con el monto de S/.

322,062.90 por los conceptos de pago de sentencias judiciales y laudos arbitrales a personal administrativo.
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CUADRO N° 06
INGRESOS VS. GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL MES DE

JUNIO Y JULIO
JUNIO JULIO VARIACION % RECAUDO
INGRESOS 2,394,199.38 2,808,979.99 414,780.61 17%
GASTOS 2,012,907.05 4,310,770.81 2,297,863.76 114%
SALDOS 381,292.33 -1,501,790.82

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacién de ingresos — 2017 del mes de Enero Diciembre

ANALISIS DEL CUADRO N° 06

En el mes de junio la municipalidad obtuvo mas ingreso que gastos con un importe de S/381,292.33, pero en julio fue

todo lo contrario hubo méas gastos con un importe de S/4, 310,770.81 en comparacion a los ingresos que solo fueron

S/. 2, 808,979.99. Habiendo quedado una diferencia negativa de S/. -1,501,790.82.
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En ambos meses la diferencia de ingreso es de 17% lo cual es favorable ya que es bueno que el ingreso aumente,
pero en caso de los gastos la diferencia es de 114% lo cual se puede apreciar un gran incremento valorizado en s/. 2,
297,863.76.

Los aumentos de los ingresos para el mes de julio se dieron debido a la genérica de Venta de bienes y servicios que
aumento de S/.1.612.715,71 que se recaudo en junio a S/.1.812.863,37 para julio por los conceptos de: limpieza
publica, expedicién de titulos.

También por la genérica de Otros ingresos que aumento de S/.781.483,67 a S/.996.116,62 para julio por los
conceptos de derecho de vigencia de minas.

En tanto al gasto aumentaron en 114% debido al aumento en la genérica de Personal y obligaciones sociales que para
el mes de junio solo se gastd S/. 449,978.15 y en julio aumento a S/. 1,834,509.39 por los conceptos de personal
administrativo nombrado, personal obrero permanente y obreros con contrato a plazo fijo.

También se dio por el aumento de la genérica de Otros gastos que para el mes de junio solo se gastd S/. 322,062.90 y
para el mes de julio aumento con el monto de S/ 366,473.37 por conceptos de
pago de impuestos, derechos administrativos y multas gubernamentales (impuestos,

derechos administrativos, multas, entre otros.)
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CUADRO N° 07
INGRESOS VS. GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL MES DE

JULIO Y AGOSTO

JULIO AGOSTO VARIACION % RECAUDO
INGRESOS 2,808,979.99 2,726,126.19 -82,853.80 -3%
GASTOS 4,310,770.81 2,669,632.59 1,641,138.22 -38%
SALDOS -1,501,790.82 56,493.60

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacién de ingresos — 2017 del mes de Enero Diciembre

ANALISIS DEL CUADRO N° 07
En el cuadro N° 07 del mes de julio se obtuvo mas gastos que ingreso con un importe de S/1, 501,790.82, de saldo en

negativo y en agosto se obtuvo mas ingreso que gasto con un importe de S/56,493.60 de saldo a favor. Y en caso de
los ingresos del mes de agosto hubo una pequefia disminucion de 3%, pero en el caso de los gastos si existié una

disminucién de S/. 1, 641,138.22 favorable para la municipalidad.
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La disminucidn de los ingresos para el mes de agosto fue debido a la genérica 1.3 Venta de bienes y servicios lo cual
en el mes de julio se gasto S/. 1,812,863.37 y para agosto solo S/. 1,755,072.64, dado a que, en Registro Civil, Tasas
Registrales, Otros registros, expedicion de titulos no hubo mucho recaudo en ese mes como lo hubo para el mes
anterior.

También disminuy0 en la genérica de Otros ingresos en julios ingreso S/. 996,116.62 y para agosto solo ingreso S/.
971,053.55 debido al poco ingreso en derecho de vigencia de minas y otros ingresos diversos.

Para el caso de los gastos se dieron debido a la genérica 2.1 Personal y obligaciones sociales que en julio se gast6 S/.
1,834,509.39 y en agosto solo S/. 1,226,044.29 debido a que disminuyd el pago en personal administrativo
nombrado. Para la genérica 2.2 pensiones y otras prestaciones sociales de S/. 441,705.86 a S/. 59,983.71 bajo
notablemente.

También en la genérica 2.3 bienes y servicios de S/. 1,567,829.51 disminuy0 el gasto a S/. 892,546.45 por repuestos
y accesorios (de seguridad, de construcciony maquinas, otros accesorios y repuestos), también disminuy6 por los
gastos de la genérica de Adquisicion de Activos no Financieros que de S/. 51,252.68 bajo a S/. 32,565.20 por

maquinas y equipo, mobiliario
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CUADRO N° 08

INGRESOS VS. GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL MES DE

AGOSTO Y SETIEMBRE

AGOSTO SETIEMBRE VARIACION
INGRESOS 2,726,126.19 2,562,791.70 -163,334.49
GASTOS 2,669,632.59 1,938,961.77 -730,670.82
SALDOS 56,493.60 623,829.93

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacion de ingresos — 2017 del mes de Enero Diciembre

ANALISIS DEL CUADRO N° 08

En el cuadro N° 08 podemos apreciar que en el mes de agosto el ingreso a comparacion del mes de setiembre
disminuyd en un 6% de su recaudacidn, en cambio en los gastos hubo una disminucion de setiembre hacia agosto en

un -27% ya que en el mes de agosto se gasto S/. 2,669,632.59 y en setiembre fue de S/. 1,938,961.77 dejando una

variaciéon de S/. -730,670.82.
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La disminucion de los ingresos de vio en la genérica 1.3 Venta de bienes y servicios ya que en agosto se recaudé S/.
1,755,072.64 y para setiembre solo S/. 1,550,061.51 ya que disminuyo en el ingreso por venta de servicios tales
como: bafios municipales, limpieza pablica, Edificios e instalaciones.

En los gastos se dieron por la genérica de Personal y obligaciones sociales ya que en agosto se gasto S/. 1,226,044.29
y en setiembre solo S/. 283,774.96 debido a que en ese mes se pagd mas a obreros permanentes,

obreros con contrato a plazo fijo, aportes a los fondos de salud.
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CUADRO N° 09
INGRESOS VS. GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL MES DE

SETIEMBRE Y OCTUBRE

SETIEMBRE OCTUBRE VARIACION % RECAUDO
INGRESOS 2,562,791.70 2,328,661.71 -234,129.99 -9%
GASTOS 1,938,961.77 3,252,994.15 1,314,032.38 68%
SALDOS 623,829.93 -924,332.44

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacién de ingresos — 2017 del mes de Enero Diciembre

ANALISIS DEL CUADRO N° 09

En el cuadro N° 09, los ingresos del mes de octubre fueron S/. 2,328,661.71 menor en comparacion al mes de

setiembre que ingreso S/. 2,562,791.70 disminuido en un -9% de su recaudacion, por lo contrario, paso en los gastos

hubo excesivo aumento del mes de octubre representado en un 68% de incremento a comparacion con el mes de

setiembre existiendo una variacion de s/. 1,314,032.38 lo cual representa un 68% de aumento de un mes a otro.

Llegando a la conclusion que en octubre se gastd mas, debido a la genérica 2.1 Personal y obligaciones sociales
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aumentando de S/. 283,774.96 a S/. 1,715,582.98 para el mes de setiembre, por conceptos de personal administrativo
nombrado, obreros con contrato a plazo fijo. También en la genérica 2.2 pensiones Yy otras prestaciones
sociales aumento de S/. 60,349.68 a S/. 418,597.92 en gastos por los conceptos de régimen de pensiones dl. 20530,

seguro médico, gastos de sepelio y luto del personal activo.
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CUADRO N° 10
INGRESOS VS. GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL MES DE

OCTUBRE Y NOVIEMBRE

OCTUBRE NOVIEMBRE VARIACION % RECAUDO
INGRESOS 2,328,661.71 2,301,555.13 -27,106.58 -1%
GASTOS 3,252,994.15 2,002,428.21 -1,250,565.94 -38%
SALDOS -924,332.44 299,126.92

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacién de ingresos — 2017 del mes de Enero Diciembre

ANALISIS DEL CUADRO N° 10

En el cuadro N° 10 se puede apreciar que no hubo mucha variacion del mes de octubre hacia el mes de noviembre
solo disminuyd un -1% en el mes de noviembre, con respecto a los gastos si hubo una disminucion favorable ya que
en comparacion con el mes de octubre en el mes de noviembre los gastos disminuyeron en un -38%, teniendo asi un

saldo a favor en el mes de noviembre, ya que sus ingresos fueron S/.2,301,555.13 y sus gastos de 2,002,428.21
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quedando S/.299,126.92 a favor para la municipalidad, lo cual no fue asi para el mes de agosto dado que en ese mes
si hubo un aumento de los gastos lo cual no cubrieron sus ingresos.

La disminucion de los ingresos para el mes de noviembre se dio debido a la genérica 1.3 Venta de bienes y servicios
que bajo de S/. 1,523,882.46 a S/. 1,431,980.59 para el mes de noviembre por los conceptos de Licencia de
construccidn, Inspeccion Ocular, otros derechos administrativos de construccion.

En los gastos la disminucion fue debido a la genérica 2.1 Personal y obligaciones sociales ya que en octubre se
recaudo S/. 1,715,582.98 y para noviembre solo S/. 1,287,075.41 dado a la disminucién de pagos por los conceptos
de personal administrativo nombrado, personal con contrato a plazo fijo (régimen laboral pablico). De igual también
en la genérica 2.2 pensiones y otras prestaciones sociales de S/. 418,597.92 a S/. 167,596.18 para noviembre por los
conceptos de pensiones, prestaciones y asistencia social.

Por la genérica 2.3 bienes y servicios de S/. 639,594.18 bajo a S/. 426,640.58 por los conceptos de
repuestos y accesorios, electricidad, iluminacion y electrdnica, servicio de impresiones, encuadernacion y empastado,
en la genérica 2.4donaciones y transferencias se recauddé en octubre S/. 32,000 y en noviembre solo S/. 16000
para otras unidades del gobierno local, y por Gltimo en la genérica 2.5 otros gastos de S/. 393,716.29 a S/. 96,881.04
por los conceptos de subvenciones financieras pago de impuestos, derechos administrativos y multas

gubernamentales.
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CUADRO N° 11
INGRESOS VS. GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL MES DE

NOVIEMBRE Y DICIEMBRE

NOVIEMBRE DICIEMBRE  VARIACION % RECAUDO
INEINS0% 2,301,555.13 4,326,121.87 2,024,566.74 88%
GASTOS 2,002,428.21 2,042,529.13 40,100.92 2%
SALDOS 209,126.92 2,283,592.74

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacién de ingresos — 2017 del mes de Enero Diciembre

ANALISIS DEL CUADRO N° 11

Para el cierre del periodo 2017 como se puede apreciar en el cuadro N° 11 hubo un incremento favorable de la

recaudacion de ingresos como se puede apreciar en el mes de noviembre se recaudd S/. 2, 301,555.13 y en diciembre

se recaudo S/. 4,326,121.87 con una variacién de S/. 2,024,566.74 representado en un 88% de aumento.

Quedando un saldo de S/. 2,283,592.74 a comparacion con lo gastado en el mes de diciembre.
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El aumento del 88% de los ingresos en el mes de diciembre se dieron debido a que en ese mes hubo una amnistia
municipal lo cual hizo que sea notorio el aumento en la las genéricas tales como:

En la genérica 1.3 Venta de bienes y servicios de S/. 1,431,980.59 que ingreso en el mes de noviembre para
diciembre ingreso S/. 2,734,895.45 por los conceptos de: Otros registros, Expedicion de titulos, limpieza publica y
serenazgo

También en la genérica 1.5 Otros ingresos en noviembre ingreso solo S/. 869,574.54 y para diciembre aumento
ingresando S/. 1,591,226.42 por infracciones de reglamento de transito y multas por no actualizar datos del

documento nacional de identidad.
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CUADRO N° 12

COMPARACION DE MAYOR RECAUDACION DE CADA MES EN EL PERIODO 2017 DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE

RECAUDADOS
MAYOR RECAUDACION ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO
1.3.2 Derechos 'y  tasas
administrativo 696,212.13 555,135.99 505,835.68| 478,981.82| 578,127.32| 657,905.82| 744,268.06
1.3.3 Venta de servicios 909,339.72| 1,119,374.86| 1,112,875.74| 852,978.94| 776,955.42| 954,809.89|1,068,594.71
152 multas y sanciones
tributarias 797,190.16 711,133.85 495,046.83| 545,593.86| 771,824.79| 764,039.39| 792,085.36
1.5.5 Ingresos diversos 23,156.23 6,075.34 10,106.08 14,901.86 14,980.74| 15,882.61| 35,290.73
AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
587,325.69 634,720.18 666,042.04 599,273.65 816,788.52
1,167,745.95 915,361.33 857,840.42 832,706.94 1,918,106.93
877,130.36 781,465.11 779,490.67 772,204.80 1,502,494.50
4,590.39 14,977.32 25,112.63 11,779.27 5,462.87

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacion de ingresos — 2017 del mes de Enero Diciembre
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ANALISIS DEL CUADRO N° 12

En el cuadro N° 12 nos muestra que durante el periodo 2017 la Municipalidad Provincial del Santa tuvo mayores
ingresos provenientes de los recursos directamente recaudado como:

En el mes de enero tuvo mayor recaudacion de S/. 696,212.13 que en febrero ya que en este mes fue donde mas
ingreso hubo por concepto de tasas administrativas que se recaudo

En comparacion del mes de Febrero a Marzo se recaudd S/ 555,135.99 nuevos soles en la misma genérica ya que
hubo una disminucion en el mes de Marzo

Con un recaudo de S/. 505,835.68, pero si comparamos de Marzo - Abril se podria decir que en Abril se recaudo
poco a lo que se recaudd en Marzo debido a que por ciertas razones como: el contribuyente durante esos meses no
pago este tributo por la prestacidn de servicios administrativo publico

Pero analizando el mes de Mayo a Junio y Julio si hubo un incremento de recaudacion de un importe S/ 578,127.32
aS/. 657,905.82y S/. 744,268.06 con una variacion de S/. 79,778.50 nuevos soles Mayo a Junio y S/. 86,362.24
nuevos soles en el mes de Junio a Julio

En cuanto en el mes de Julio a agosto se podria analizar que en este mes la recaudacién disminuy6 en un importe de
S/. 587,325.69 ya que en este mes no se realizo el otorgamiento de incentivos a los contribuyentes a fin de promover
el cumplimiento puntual de las obligaciones tributarias y obtener una mayor recaudacion que permita financiar los
servicios publicos locales que brinda la Municipalidad.

En setiembre y Octubre hubo una aumento seguido de recaudacion de un importe de S/. 634,720.18 y SI.
666,042.04 esto beneficiaria a la municipalidad por la recaudacion de estos fondos se incrementaria
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Y como en el mes de Diciembre se recaudd S/. 816,788.52 obteniendo una cifra mayor de recaudacion y esto
sumaria que durante todos los meses se generd grandes montos de recaudacién en cuanto a derechos y tasas
administrativo.

Siguiendo con el analisis en venta de servicios donde mayor recaudo hubo fue en los meses de Febrero S/. 1,
119,374.86, Junio S/ 954,809.89, Julio S/. 1, 068,594.71, Agosto S/. 1, 167,745.95y Diciembre S/. 1, 918,106.93.
En la genérica multas y sanciones tributarias hubo mayor recaudacién en los meses de Enero S/. 797,190.16, Abril
S/. 545,593.86, Mayo S/. 771,824.79, Julio S/.  792,085.36, Agosto S/.  877,130.36, Y Diciembre S/.
1,502,494.50 vya que la municipalidad en realizo algunos descuentos para que los contribuyentes puedan pagar sus
multas o sanciones.

En la geneérica Ingresos diversos hubo un mayor recaudo en los meses de Enero S/. 23,156.23, Marzo S/.  10,106.08,
Mayo S/.  14,980.74, Julio S/. 35,290.73, Setiembre S/. 14,977.32, Noviembre S/. 11,779.27 porque estos fondos
que incluye las ventas de material y otros bienes usados no clasificado como activos, la venta de chatarra son

ingresos que también puede generar una grande suma en lo que es la recaudacion.
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CUADRO N° 13

COMPARACION DE MAYOR GASTOS DE CADA MES EN EL PERIODO 2017 DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE

RECAUDADOS
MAYOR GASTOS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
2.1 Personal y obligaciones sociales 219,728,373.00 | 2,224,229.17 | 1,273,099.77| 409,618.49
2.2 pensiones y otras prestaciones sociales 15,509.36 19,067.80 322,289.37| 41,037.48
2.3 bienesy servicios 433,147.73| 719,313.92 983,426.06 | 875,286.07
2.5.3 subvenciones a personas naturales 25,852.00 12,502.00 8,832.40 -256.57
2.5.4 Pago de impuestos, derechos administrativos y multas
gub. 10,508.24 36,981.70 14,785.49| 5,942.59
2.5.5 pago de sentencias judiciales, laudos arbitrales y
similares 89,825.85 5,250.00 760.00| 80,463.34
2.6.3 adquisicidn de vehiculos, maquinarias y otros 68,062.07 63,964.35 185,518.82 | 52,088.25
MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE
-211,121.98 449,978.15| 1,834,509.39| 1,226,044.29 283,774.96| 1,715,582.98| 1,287,075.41| 1,310,745.87
69,502.83 377,089.87| 441,705.86 59,983.71 60,349.68|  418,597.92 167,596.18 377,290.70
1,172,160.50 |  793,544.13| 1,567,829.51| 892,546.45| 1,237,899.04| 639,594.18| 426,640.58 691,838.41
13,199.50 9,360.00 6,330.00 8,784.00 16,368.60 23,041.12 6,050.00 25,039.50
23,718.61 19,996.86 55,307.64 9,165.34 14,206.00 43,451.53 4,827.20 -9,788.47
100,107.75 292,706.04 304,835.73 363,543.60 326,571.07| 327,223.64 86,003.84 -314,121.52
78,653.95 29,232.00 51,252.68 26,015.20 31,792.42 53,502.78 385.00 -30,625.36

FUENTES: Extraido de Resumen de Devengado vs marco inicial y sus modificaciones-2017 de gastos — Del mes de Enero a Diciembre
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ANALISIS DEL CUADRO N° 13

En el cuadro N°13 analizaremos que en el periodo 2017 la Municipalidad Provincial del Santa tuvo grandes gastos en
los siguientes datos:

En el mes de enero a Febrero se aumentaron los gastos en un importe de S/. 219, 728,373.00 vy S/. 2, 224,229.17,
Junio a Julio S/ 449,978.15, S/. 1,834,509.39 1, 834,509.39 y Octubre S/. 1,715,582.98 segln su partida de gasto 2.1
Personal y obligaciones sociales la municipalidad hizo gastos por el pago de todo el personal que elabora en la
municipalidad

En cuanto a la genérica 2.2 pensiones y otras prestaciones sociales se realizaron mayores gastos en los meses de
Enero S/. 15,509.36, Febrero S/. 19,067.80

Marzo S/. 322,289.37, Junio S/377,089.87, Julio S/. 441,705.86, Octubre S/ 418,597.92, Noviembre S/. 167,596.18 y
Diciembre S/. 377,290.70 porque en estos meses se pagaron mas a los ex trabajadores de la Municipalidad Provincial
del Santa pensionistas y jubilados que elaboraron durante su tiempo de vida en la municipalidad

En la genérica 2.3 bienes y servicios se hicieron mayores gastos en los meses de Enero S/. 433,147.73, Febrero S/.
719,313.92, Marzo S/. 983,426.06, Mayo S/. 1,172,160.50, Julio S/. 1, 567,829.51, Setiembre S/. 1,237,899.04 Y
Octubre S/. 639,594.18 porque fueron estos meses donde las areas administrativas requirieron de materiales para
realizar sus labores .639, 594.18

En subvenciones a personas naturales también se generaron grandes gastos en el mes de Enero S/. 25,852.00 Febrero
S/. 12,502.00, Mayo S/. 13,199.50, Agosto S/. 8,784.00, Setiembre S/. 16,368.60 Octubre S/. 23,041.12 Y Diciembre
S/. 25,039.50 ya que la municipalidad brind6 apoyo a las organizaciones sociales y patronales y para eso cuentan con
el informe técnico favorable de la oficina de planeamiento y el financiamiento correspondiente en el presupuesto

institucional sujetdndose a los recursos directamente recaudados.
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En pago de impuestos, derechos administrativos y multas gubernamentales se gastaron en los meses de Enero S/.
10,508.24 Febrero S/. 36,981.70 Mayo S/., 23,718.61, Agosto S/. 9,165.34 Setiembre S/. 14,206.00 Octubre
S/.43,451.53 debido a que en estos meses hubo mayor gasto en arbitrios

En el genérico pago de sentencias judiciales, laudos arbitrales y similares se aumentaron los gastos de Enero a
Febrero S/.89,825.85, 5,250.00 Abril S/.80,463.34 Mayo S/.100,107.75 Junio S/.292,706.04 Julio S/.304,835.73
Agosto S/.363,543.60 Setiembre S/.326,571.07 y Octubre S/.327,223.64. Debido a que la municipalidad hizo
mayores gastos por concepto de cumplimiento de resoluciones judiciales.

y por ultimo en analisis de la genérica adquisicién de vehiculos, maquinarias y otros también realizaron gastos en
Enero con un importe de S/. 68,062.07, Marzo S/. 185,518.82, Mayo S/. 78,653.95, Julio S/. 51,252.68, Setiembre S/.
31,792.42 Y Octubre S/. 53,502.78 por motivo a los gastos por la adquisicion de toda clase de vehiculos, maquinarias

necesarias para las operaciones y cumplimiento de las funciones de la Municipalidad Provincial del Santa
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CUADRO N° 14

COMPARACION DE LO PRESUPUESTADO Y LOS INGRESOS PROVENIENTES DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE
RECAUDADOS DURANTE EL PERIODO 2017

PRESUPUESTO PRESUPUESTO EJECUCION DE
INGRESOS CORRRIENTES INSTITUCIONAL DE | INSTITUCIONAL INGRESOS VARIACION
APERTURA- PIA MODIFICADO-PIM
1.3.1.9.1 2 venta de bases para licitacion
publica, concurso publico y otros 50,000 50,000 50,000.00
1.321.4 1 certificados domiciliarios 23,000 23,000 12,735.00 10,265.00
1.3 24 1 6 carnets y/o tarjetas de atencion 50,000 0 260.00 49,740.00
1.3.2 5.2 3 estudios urbanos y
saneamiento fisico 85,000 170,000 21,282.75 63,717.25
1.3.2.8.1.9 licencias 170,000 170,000 113,491.36 56,508.64
1.3.2.9.1.6 anuncios y propaganda 250,000 250,000 63,762.13 186,237.87
1.3.3.2.1.2 servicios de inspeccion 150,000 150,000 5,029.80 144,970.20
1.3.3.2.2.2 publicacion de avisos y
comunicaciones 150,000 150,000 1,475.00 148,525.00
1.3.3.9.2.2.4 serenazgo 202,500 202,500 2,876.38 199,623.62
1.3.3.9.2.2.7 parques y jardines 967,223 1,067,223 0 1,067,223.00
1.5.2.1.5.1 infracciones de reglamento 2,500,000 15,412,435 7,579,395.73 7,833,039.27

FUENTE: Extraido de Presupuesto institucional de ingresos del afio 2017
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ANALISIS DEL CUADRO N° 14

En el cuadro N°14 segun el presupuesto institucional de apertura - PIA nos muestra la comparacién de lo
presupuestado y los ingresos provenientes de los recursos directamente recaudado durante el periodo 2017 en la cual
se analizaran los montos més resaltantes.

En este analisis nos muestra que, en la genérica Venta de bases para licitacion publica, concurso publico y otros la
municipalidad presupuestd S/. 50,000 y no genero ingreso por parte de la recaudacion ya que solo se quedd lo
estimado que es el importe de S/. 50,000.00

En la genérica Certificados Domiciliarios tuvo presupuestado un monto de S/. 23,000 y solo se recaud6 S/. 12,735.00
quedando un saldo de S/. 10,265.00

En la genérica Carnets y/o Tarjetas de atencion tuvo presupuestado S/. 50,000, pero solo se recaud6 S/. 260.00
Teniendo una variacion de S/. 49,740.00 nuevos soles debido a que

En la genérica Estudios urbanos y saneamiento fisico se tuvo presupuestado S/. 85,000 con una modificacion
presupuestaria de S/. 170,000 y solo se recaudd S/. 21,282.75 con una variacion de S/. 63,717.25 en la genérica
licencia se tuvo presupuestado S/. 170,000 pero se recaudo solo S/. 113,491.36 quedando una variacion de S/.
56,508.64

En la genérica anuncios y propaganda tuvo presupuestado el importe de S/. 250,000 Y se recaudé solo S/. 63,762.13
con una variacion de S/. 186,237.87

En la genérica servicios de inspeccién se presupuestd S/. 150,000 y se recaud6 S/. 5,029.80 con una variacién de S/.
144,970.20
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En la genérica publicacion de avisos y comunicaciones S/. 150,000 y se recaudé S/. 1,475.00 con una variacion de S/.
148,525.00 y en serenazgo se tuvo presupuestado 202,500 y se recaudd 2,876.38 quedando un monto de S/.
199,623.62

En parques y jardines se presupuestd S/. 967,223 con una modificacion presupuestaria de S/. 1, 067,223 quedando
una variacion de S/. 1,067,223.00

En infracciones de reglamento se tuvo presupuestado S/. 2, 500,000 con un importe de modificado de S/. 15, 412,435
en la cual se recaudd S/. 7, 579,395.73 y se quedd un saldo de S/. 7,833,039.27

Esto montos que se habia presupuestado no se cumplié en la ejecucion de estos fondos publicos ya que el Area de
presupuesto no realizo una buena planificacion en cuanto a los presupuestos que tenia que ingresar durante el periodo
2017

Como consecuencia de la falta de presupuesto, la Municipalidad ha tenido que utilizar recursos del Superavit
Especifico que mantiene inactivos en cuentas corrientes bancarias y en inversiones en titulos valores y que, por lo
general, estan destinados para la ejecucidn de obras y proyectos de inversion, ademas del pago de salarios o servicios
y la compra de articulos de oficina.

Otro de los aspectos que preocupa a las autoridades son las diferencias millonarias entre los saldos de efectivo
registrados en los informes de liquidacién presupuestaria y por la Contabilidad Municipal que no coinciden al final

del periodo producto de la ejecucion.
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COMPARACION DE LO PRESUPUESTADO Y LOS GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DURANTE EL

CUADRO N° 15

PERIODO 2017

PRESUPUESTO PRESUPUESTO EJECUCION DE )
GASTOS CORRRIENTES INSTITUCIONAL DE| INSTITUCIONAL GASTOS VARIACION
APERTURA- PIA MODIFICADO-PIM

2.1 Personal y obligaciones sociales 7,847,221 16,816,851 14,000,820.23 2,816,030.77
2.2.pensiones y otras prestaciones sociales 2,063,715 2,481,871 2,370,020.76 2,816,030.77
2.3 bienes y servicios 10,723,401 18,376,149 10,433,226.58 7,942,922.42
2.4 donaciones y transferencia 392,000 392,000 392,000

2.5 otros gastos 445,531 2,552,576.00 2,047,874.62 504,701.38
2.6 adquisicién de activos no financieros 183,655 848,739 616,392.16 932346.84

FUENTE: Extraido de y Presupuesto institucional de gastos del afio 2017

ANALISIS DEL CUADRO N° 15

En el cuadro N° 15 segun el presupuesto institucional de apertura -PIA de gastos podemos analizar de los siguientes datos que
en la genérica 2.1 personal y obligaciones sociales se presupuestd un monto de S/. 7, 847,221 mediante el cual se realizé una
modificacion presupuestaria de S/ 16, 816,851 en la cual solo se gasté un monto total de S/. 14, 000,820.23 quedando un saldo
de S/. 2, 816,030.77, En 2.2. pensiones y otras prestaciones sociales se presupuestod gastar para dicha partida S/. 2, 063,715y

como cubria lo suficiente de hizo una modificacion presupuestaria de S/. 2, 481,871 asi poder gastar un importe de S/.
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2,370,020.76 por lo tanto se quedo un saldo a favor de S/. 2,816,030.77 .2.3 bienes y servicios se presupuestd gastar S/. 10,
723,401 con una modificacion de S/.18, 376,149 y solo se gasto S/10, 433,226.58 quedando un saldo de S/. 7,942,922.42

2.4 donaciones y transferencia se podrian analizar que aqui en esta partida todo lo presupuestado si se llegd a cumplir ya que se
presupuestd S/.392, 000 con una modificacion presupuestaria de S/. 392,000 y cumpliéndose el monto que se planted gastar
S/392,000 En la genérica de gastos 2.5 otros gastos se presupuestd S/. 445,531 con una modificacion presupuestaria de S/.
2,552,576.00 y solo se gast6 S/. 2,047,874.62 quedando un monto de S/. 504,701.38

2.6 adquisicion de activos no financieros se ejecutd un presupuesto para gastar en esta partida un importe de S/.183, 655 y una
modificacion para cumplir con lo presupuestado de S/.848, 739 pero las municipalidades solo realizaron gastos de S/.
616,392.16 quedando un importe de S/.232346.84 nuevos soles.

Mediante cada andlisis de estos datos se dice que la Municipalidad Provincial del Santa durante todo el periodo 2017, el dinero
no gastado debe ser incorporado al Presupuesto Inicial de Apertura del afio siguiente, como saldo de balance no se devuelve al
tesoro publico.
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CUADRO N° 16
INGRESOS VS. GASTOS DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL ANO 2017

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

INGRESOS 2.425.955,60 2.564.751,52 2.592.778,35 1.898.326,06 2.301.093,24 2.394.199,38

GASTOS 2.840.188,98 3.081.308,94 2.837.711,91 1.575.179,65 1.295.721,16 2.012.907,05
SALDOS -414.233,38 -516.557,42 -244.933,56 323.146,41 1.005.372,08 381.292,33
JULIO AGOSTO SETIEMBRE  OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE TOTAL

2.808.979,99 2.726.126,19 2.562.791,70 2.328.661,71 2.301.555,13 4.326.121,87 31.231.340,74

4.310.770,81 2.669.632,59 1.938.961,77 3.252.994,15 2.002.428,21 2.042.529,13 29.860.334,35

1.501.790,82 56.493,60 623.829,93 -924.332,44 299.126,92 2.283.592,74 1.371.006,39

FUENTE: Extraido de Resumen de recaudacion de ingresos — 2017 del mes de Enero a Diciembre y Devengado vs marco inicial y sus modificaciones-2017
de gastos - 2017 Del mes de Enero a Diciembre
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ANALISIS DEL CUADRO N° 16

En el cuadro N°16 se explica que la municipalidad tuvo mayor ingreso durante enero a diciembre con un importe de
S/31, 231,340.74, Esto quiere decir que durante todo el periodo 2017 se pudo obtener un mayor ingreso debido a la
fuente de financiamiento rubro 09 recursos directamente recaudado. Pero durante el afio solo se realizd gastos
corrientes con un monto menor total de S/29, 860,334.35. Quedando un saldo que no se gasté de S/. 1, 371,006.39.

El mes que mas recaudo en el afio fue el mes de diciembre y el que menor recaudo obtuvo fue el mes de abril, y para
los gastos el mes que mayor gasto fue el mes de julio y el que menos gasto es el mes de mayo.

Por lo tanto, se llega a la conclusion que los recursos directamente recaudados son suficientes para solventar sus
gastos en un periodo tal como lo fue en el afio 2017.

Por el saldo que quedo y no se gasto fue por lo que en el mes de diciembre se dio la amnistia y esto hizo que aumente
sus ingresos, y al a ver sucedido a fin de afio ya no se pudo gastar, por eso el motivo de que quedo un saldo, el cual
pasa al siguiente periodo para gastos corrientes.

Este saldo queda en responsabilidad del gerente de presupuesto conjunto con el contador para la apertura del nuevo

periodo.
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CUADRO N° 17

PIA VS. PIM DE LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL ANO 2017

MODIFICADO
PRESUPUESTO B=(C-A) IE?EIS'IEJLIJD(L:JII%SI:IFAC\)L EJECUCIONDE | VARIACION
INSTITUCIONAL
e oA , MODIFICADO INGRESOS
PIA) CREDITOS (PIM)
A) SUPLEMENTARIOS ©)
INGRESOS 21.655.523 19.812.663 41.468.186 31.231.340,74]10.236.845,26
GASTOS 21.655.523 19.812.663 41.468.186 29.860.334,35(11.607.851,65
SALDO 1.371.006,39

FUENTE: Extraido de Presupuesto institucional de ingresos del afio 2017 y Presupuesto institucional de gastos del afio 2017

ANALISIS DEL CUADRO N° 17

En el cuadro N° 17, Durante el periodo 2017 la Municipalidad Provincial del Santa en los recursos directamente
recaudados sus ingresos fueron S/.31.231.340,74 y sus egresos fueron S/.29.860.334,35 quedando un saldo de S/. 1,

371,006.39.
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En el presupuesto institucional anual (P1A) hubo que hacerle una modificacion ya que los ingresos y gastos fueron
mayores al presupuesto anual institucional. Por los ingresos se modifico de S/.21.655.523 a S/.41.468.186 y para los
gastos se modifico de S/.21.655.523 a S/.41.468.186.

Para el afio 2017 los recursos directamente recaudados no llegaron a su objetivo ni en los ingresos ni en los gastos
dejando de recaudar el monto de S/.10.236.845,26 por los ingresos y por los gastos se dejo de gastar S/.
11.607.851,65 conforme al presupuesto institucional modificado.

Los motivos por los cuales no se llego a la recaudacion presupuestado es debido a diferentes motivos tales como:
poco interés de los trabajadores nombrados, Morosidad de los contribuyentes y Falta de estrategia del area de

cobranza coactiva
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3.2 Objetivo N° 02 Evaluar la gestion de los Recursos Directamente Recaudados en la
Municipalidad Provincial del Santa en el periodo 2017.

Para realizar nuestro objetivo N° 02 Se ha utilizado el instrumento de la guia de entrevista,
la cual ha sido aplicada a los jefes de las areas por las cuales se gestiona los recursos
directamente recaudados las cuales son:

e Planeamiento y presupuesto.
e Contabilidad

e Tesoreria

89



Guia de entrevista: Evaluar la gestion de los Recursos Directamente Recaudados en la Municipalidad Provincial del Santa en el periodo 2017.

TREVISTADOS ENTREVISTADO N° 01 ENTREVISTADO N° 02 | ENTREVISTADO N° 03 EVALUACION DE
GERENTE DE CONTADOR RESPONSABLE DEL PREGUNTAS
PLANEAMIENTO Y SIAF (TESORERIA)
PREGUNTAS PRESUPUESTO
- Venta y alquiler de bienes y |- Todas las tasas incluido |- Registro civil, partida de |- En base a la pregunta
servicios, licencias de | las rentas de propiedad. nacimiento, partida | los se puede apreciar
PREGUNTA N° 01 | funcionamiento. - Alquileres y todos los|matrimonio, que los  recursos
¢Cudlessonlos |- Infracciones de transito, |ingresos propios a | rectificaciones. directamente
recursos licencias de funcionamiento |excepcion de los impuestos | - Limpieza publica, | recaudados se basa en
directamente entre otros. ya que estos se encuentran | serenazgo, todo los ingresos que
recaudados con los en otro rubro. comercializacion CISA. vienen de la tasas tales
que cuenta la - Papeletas, multas |como: alquileres de
Municipalidad administrativas, alquiler de | bienes, infracciones de
Provincial del canchas deportivas. transito, licencias de
Santa? - Licencia de | funcionamiento entre
funcionamiento, permiso de | otros.
construccion.
- Derechos de  tasas|- Arbitrios municipales|-Atencion médica, registro|- De acuerdo a las
administrativas. (limpieza publica, parques |civil. respuestas de los
o - Derechos administrativos de |y jardines). - Terminal terrestre, | entrevistados las RDR
PREGUNTAN® 02 i - It las | permisos de transporte con mayor ingreso
¢Cuales de los transporte y comercio. - Las mu as _por P Sporte. ) y gre
[eCUTSOS - Licencias, I|r_np|eza publica. papeletas_ de transito. _ - Papeletas d_e_trar_lsno._ son: arbitrios
di - Multas y sanciones - Alquileres de bienes |- Defensa civil, licencia de | municipales,
Irectamente . o . '
inmuebles y muebles. comercializacion. infracciones de

recaudados tienen
mayor ingreso?

transito, y sobre todo

los alquileres  de
bienes muebles e
inmuebles.
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TREVISTADOS

ENTREVISTADO N° 01

ENTREVISTADO N° 03

GERENTE DE ENTREVISTADO N° 02 EVALUACION DE
PLANEAMIENTO Y CONTADOR RESPONSABLE DEL PREGUNTAS
PRESUPUESTO SIAF (TESORERIA)
PREGUNTAS
No se llega a recaudar
o e o o o e
PREGUNTA N° 03 planeamiento y presupuesto g

¢Se llega a recaudar
todo lo planificado
segun el PIM
durante el periodo?

No, porque el area de rentas no
cumple con sus metas de
recaudacion.

no realiza un analisis para
la ejecucion del PIA, y esto
lleva a tener que realizar
modificaciones en el
transcurso del periodo.

No, debido a que no existe
una buena planificacion.

rentas no cumple con
recaudar lo suficiente y
tambiéen el area de
planeamiento y
presupuesto no analiza,
planifica ni ejecuta
eficientemente su PIA.

PREGUNTA N° 04
¢Cuales son las
causas de que no se
recaude todo lo
planificado?

- La morosidad del
contribuyente

- La situacién econdémica que
atraviesa  la  jurisdiccion.
- La debilidad en el area de
cobranza coactiva, dado que
sus estrategias no son muy
efectivas.

- La falta de compromiso de

los empleados estables.

- Falta de estrategia del
area de cobranza coactiva.
- Morosidad de los
contribuyentes.

- Morosidad de los
contribuyentes.

- Los empleados
nombrados no trabajan

igual que los contratados.

Las causas por las
cuales no se llega a lo
pronosticado es debido
a que los empleados no
ponen el mismo
empefio, otro de ellos
es que los
contribuyentes no
toman conciencia de
sus pagos de arbitrios.
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NTREVISTADOS

ENTREVISTADO N° 01

ENTREVISTADO N° 03

GERENTE DE ENTREVISTADO N° 02 EVALUACION DE
PLANEAMIENTO Y CONTADOR RESPONSABLE DEL PREGUNTAS
R EUNUESTO SIAF (TESORERIA)
PREGUNTAS
El dinero recaudado y no Que ueden saldo al Por lo general no
PREGUNTAN° 05 |gastado pasa al saldo de g g

¢Cuando queda saldo
en el periodo porque

no se gasto todo en lo
planificado y a donde
va el dinero restante?

balance y constituye un saldo

disponible para ser
incorporado al nuevo
presupuesto, el saldo es
concerniente al gasto
corriente.

finalizar el periodo en los
RDR no sucede con mucha
frecuencia siempre se gasta
todo lo ingresado y en caso
guedara pasa al afio
siguiente.

La veces que quedan
saldos de los ingresos va
hacia el periodo siguiente,
lo cual es incorporado al
nuevo PIA

quedan saldos a favor
ya que casi siempre se
deberia de gastar lo
ingresado y en caso no
sucediera pasaria al
periodo siguiente.

PREGUNTA N° 06
¢ L0s recursos
directamente
recaudados por la
Municipalidad
Provincial del Santa
son suficientes
/insuficientes para
solventar gastos
corrientes?

Son poco suficientes, los
compromisos de gasto que
tiene la  municipalidad
especialmente para la
prestacion de servicios es
alto por ejemplo para prestar
servicio de limpieza publica.

Son insuficientes toda vez
que los gastos son mayores
a los ingresos, muestra de
ello son los devengados que
guedan de un ejercicio a
otro, quedando con un
déficit de 4,000,000.00
anuales de pago promedio
por diferentes conceptos
como: proveedores,
beneficios laborales, CTS,
bonificacion entre otros.

Poco suficiente, porque de
acuerdo a los gastos de
cada mes ya que cada mes
varia el pago de los
ingresos.

Los recursos
directamente

recaudados son
insuficientes para
solventar  los gastos

corrientes, ya que esta
quedando un déficit de
un periodo a otro.
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NTREVISTADOS

ENTREVISTADO N° 01

ENTREVISTADO N° 0

3

GERENTE DE ENTREVISTADO N° 02 EVALUACION DE
PLANEAMIENTO Y CONTADOR RESPONSABLE DEL PREGUNTAS
L UNUESTO SIAF (TESORERIA)
PREGUNTAS
La distribucion de los
PREGUNTA N° 07 recursos directamente

¢En base a qué
criterio distribuyen
los recursos
directamente
recaudados hacia los
gastos corrientes?

Segun norma, por ley los
ingresos por concepto de
tasas estan destinados para
gastos corrientes.

En base a la gerencia de
presupuesto, se determina
en la forma que esta en el
presupuesto de esa manera
se ejecuta.

Segun  gerente,
toma decisiones para
distribucion
coordinacion con
contador y el tesorero.

gerente

la
en
el

recaudados hacia los
gastos corrientes se da
en base a la decision de
gerencia de
presupuesto en
coordinaciéon con el
contador y el tesorero.

PREGUNTA N° 08
¢Quiénesel
responsable del
dinero que sobro en
periodo?

Presupuesto ya que ellos
incorporan al marco
presupuestal. Pero esto no se
da a menudo ya que todo lo
ingresado se debe de gastar

El &rea de presupuesto
conjunto con el area de
contabilidad.

Contabilidad y presupuesto
son los responsables del

dinero que no se gasto en
periodo

el

El contador en
conjunto con el gerente
de  presupuesto es

responsable de ver la
direccién del dinero a
favor que quedo en el
periodo.
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NTREVISTADOS

PREGUNTAS

ENTREVISTADO N° 01
GERENTE DE
PLANEAMIENTO Y
PRESUPUESTO

ENTREVISTADO N° 02
CONTADOR

ENTREVISTADO N° 03
RESPONSABLE DEL
SIAF (TESORERIA)

EVALUACION DE
PREGUNTAS

PREGUNTA N° 09
¢Para la adecuada
gestion financiera y
presupuestal de
ingresos existe un
estudio previo para
los gastos destinados?

No existe, ningun estudio
para destinar los recursos
directamente recaudados en
forma adecuada.

No existe, ningun estudio
para destinar los recursos
directamente recaudados en
forma adecuada.

Si existe, presupuesto hace
la informacion de acuerdo a
tesoreria y de acuerdo a
ello hacen el presupuesto
anual PIA.

El estudio previo de los

ingresos se da
mediante un
presupuesto anual el

cual se elabora en cada
periodo con ayuda de
tesoreria es que se
realiza el PIA, y en
ayuda con los
manuales de gestidn
tales como el POI, PEI,
entre otros.

PREGUNTA N° 10
¢Se aplica alguna
estrategia en la
recaudacion de los
recursos directamente
recaudados para
aumentar las finanzas
en la Municipalidad
Provincial del Santa?

No existe ninguna estrategia,
dependiendo de la gestion -
existe la amnistia municipal.

Si, se hace uso de las
amnistias  cada  cierto
periodo, es una manera de
recaudar lo que esta en
cobranza coactiva.
También por medio de la
publicidad televisiva,
radial, y en volantes que
utiliza la municipalidad.

Amnistias para la
recaudacion de las
papeletas, realizacion de
volantes, publicidad
televisiva.

Si existe en lo son las
amnistias  que  se
realizan  mayormente
una a dos veces por
afio y esto ayuda a la
recaudacion, como
también los volantes,
los anuncios
publicitarios ya sean
televisivos y radiales.
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NTREVISTADOS

ENTREVISTADO N° 01

ENTREVISTADO N° 03

GERENTE DE ENTREVISTADO N° 02 EVALUACION DE
PLANEAMIENTO Y CONTADOR RESPONSABLE DEL PREGUNTAS
PRESUPUESTO SIAF (TESORERIA)
PREGUNTAS
Se hace lo posible por
recaudar en su
Si, en los temas de los|oportunidad ya que
PREGUNTANC®11 |[No, la recaudacion estd|A veces, se hace lo posible prmc!pales clientes queesto es supeditado a la
. X : contribuyen (empresas | voluntad de los
¢ Se ejecuta el proceso | supeditado a la voluntad del | para recaudar dentro de los . . .
s . ; . : como Sider Peru, las|contribuyentes para
de recaudacion ensu |contribuyente para cumplir | periodos establecidos de X
oportunidad? sus obligaciones pago para las tasas pesqueras).  Estos  hacen | cumplir SUS
' ' ' pago trimestral y tienen|obligaciones, pero en
cronograma establecido. caso de los principales
clientes si se recauda
en su oportunidad.
No falta dinero, si en

PREGUNTA N° 12
¢De ddnde proviene
el dinero que falta
para los gastos
mensuales?

Los gastos mensuales solo
estan en devengados no estan
aun pagados por eso es que
no falta dinero para pago de
gastos.

algunos meses aparece que
los gastos son mayores a
los ingresos estos son solo
devengados, esto quiere
decir que aln no estan
pagados.

No falta dinero para los
gastos esto se va pagando
conforme se tenga el
dinero.

Los gastos mensuales
no  siempre  estan
cancelados solo estan
como devengados.
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NTREVISTADOS

ENTREVISTADO N° 01

ENTREVISTADO N° 03

GERENTE DE ENTREVISTADO N° 02 EVALUACION DE
PLANEAMIENTO Y CONTADOR RESPONSABLE DEL PREGUNTAS
et SIAF (TESORERIA)
PREGUNTAS
Los recursos

PREGUNTA N° 13
¢Se cumple el
recaudo de los
recursos directamente
recaudados y van
hacia el destino que
le corresponde?

- A veces, cada gestidn tiene
su fuente de ingreso.

- Si, se da cumplimiento a
lo recaudado, por el destino
del gasto si porque esto ya

esta planificado

- Si, de acuerdo a la
normativa y a la ley de
tesoreria existen plazos por
el depdsito de recaudacion
diaria.

directamente
recaudados si  van
hacia el destino que les
corresponde que son
los gastos corrientes ya
que estos ya estan
presupuestados y se da
por una normativa de
tesoreria y esto se tiene
que realizar
diariamente de acuerdo
aley.

PREGUNTA N° 14
¢La Municipalidad
Provincial del Santa
cuenta con un plan
estratégico
Institucional
actualizado que
ayuda a la gestion de
los ingresos
recaudados?

Si, actualmente se esta
actualizando el PEI 2019-
2021 aliado el CEPLAN

Si, se actualiza cada afio

Si, esta actualizado cada
aflo porque el MEF dice
que se tiene que realizar
anual

El plan estratégico
institucional de la
municipalidad del
Santa como la de otras
municipalidades de
acuerdo al MEF tiene
que ser actualizado
cada afio, incluso de ya
desde ahora se estd
actualizando para el
siguiente afio.
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TABLA N° 01

¢Se llega a recaudar todo lo planificado segun el PIM durante el periodo?

RESPUESTA CANTIDAD %
NO 3 100%
Sl 0 0%
NUNCA 0 0%
TOTAL 3 100%

FUENTE: Entrevista aplicada a los especialistas de los recursos directamente recaudados de la

Municipalidad Provincial del Santa

FUENTE: Ver Cuadro N° 01

GRAFICO N° 01

= NO

= Sl

ANALISIS DEL GRAFICO N° 01

Segun el grafico N° 01, el 100% de los entrevistados indican que no se llega

cumplir con lo planificado.

Se puede decir que los motivos por los cuales no se cumplen, es debido a que existe
una mala planificacion presupuestaria de ingresos como de gastos, por lo que en el
periodo se tiene que realizar una excesiva modificacion en el presupuesto

institucional modificado.
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TABLA N° 02

¢Cuando queda saldo en el periodo porque no se gasté todo en lo planificado y a donde va

el dinero restante?

RESPUESTA CANTIDAD %
A OTROS GASTOS 0 0%
GASTOS DE
INVERSION 0 0%
GASTOS
CORRIENTES 3 100%
TOTAL 3 100%

FUENTE: Entrevista aplicada a los especialistas de los recursos directamente recaudados de la

Municipalidad Provincial del Santa

= A OTROS GASTOS

FUENTE: Ver Cuadro N° 02

GRAFICO N° 02

= GASTOS DE INVERSION

0%

100%

ANALISIS DEL GRAFICO N° 02

GASTOS CORRIENTES

Segun el grafico N° 02, el 100% de los entrevistados indican que si queda un

sobrante en el periodo este sigue siendo destinado solo para gastos corrientes solo

que ya pasaria para el otro afio.

Por lo general no quedan saldos a favor ya que casi siempre se deberia de gastar lo

ingresado y en caso no sucediera pasaria al periodo siguiente. Y si quedo fue

porque el aumento se vio en el Gltimo mes del periodo.
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TABLA N° 03

¢Los recursos directamente recaudados por la Municipalidad Provincial del Santa son
suficientes /insuficientes para solventar gastos corrientes?

RESPUESTA CANTIDAD %
SUFICIENTE 1 33%
POCO SUFICIENTE 2 67%
INSUFICIENTE 0 0%
TOTAL 3 100%

FUENTE: Entrevista aplicada a los especialistas de los recursos directamente recaudados de la
Municipalidad Provincial del Santa

= SUFICIENTE

GRAFICO N° 03

FUENTE: Ver Cuadro N° 03

ANALISIS DEL GRAFICO N° 03

Segun el grafico N° 03, un 33% de los entrevistados dicen que los recursos
directamente recaudados son suficientes para solventar los gastos, y un 67% nos

dicen que son poco suficientes para solventar los gastos debido a que la

= POCO SUFICIENTE

INSUFICIENTE

%

&

\

recaudacion mensual muchas veces es menor al gasto.

Los recursos directamente recaudados son insuficientes para solventar los gastos

corrientes, ya que esta quedando un déficit de un periodo a otro.
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TABLA N° 04

¢En base a qué criterio distribuyen los recursos directamente recaudados hacia los gastos
corrientes?

RESPUESTA CANTIDAD %
SEGUN GERENTE 2 67%
SEGUN NORMA 1 33%
SEGUN
REGLAMENTO 0 0%
TOTAL 3 100%

FUENTE: Entrevista aplicada a los especialistas de los recursos directamente recaudados de la
Municipalidad Provincial del Santa

GRAFICO N° 04

= SEGUN GERENTE = SEGUN NORMA SEGUN REGLAMENTO

4

FUENTE: Ver Cuadro N° 04
ANALISIS DEL GRAFICO N° 04

Segun el grafico N° 04, el 33% de los entrevistados indican que la distribucion de
los recursos directamente recaudados se da segun una norma establecida y el otro
67% nos dicen que se da de acuerdo a la decision del gerente.

La distribucion de los recursos directamente recaudados va hacia los gastos
corrientes y esto se da en base a la decision de gerencia de presupuesto en

coordinacién con el contador y el tesorero.
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TABLA N° 05

¢Quién es el responsable del dinero que sobro en periodo?

RESPUESTA CANTIDAD %
GERENTE GENERAL 0 0%
TESORERIA 0 0%
CONTADOR Y
GERENTE DE
PRESUPUESTO 3 100%
TOTAL 3 100%

FUENTE: Entrevista aplicada a los especialistas de los recursos directamente recaudados de la
Municipalidad Provincial del Santa

GRAFICO N° 05

= GERENTE GENERAL
TESORERIA
CONTADOR Y GERENETE DE PRESUPUESTO

0%

100%

FUENTE: Ver Cuadro N° 05
ANALISIS DEL GRAFICO N° 05

Segun el gréfico N° 05, el 100% de los entrevistados indican que el responsable en
caso exista un saldo de los ingresos en el periodo son el contador y el gerente de

presupuesto.

El contador en conjunto con el gerente de presupuesto es responsable de ver la

direccion del dinero a favor que quedo en el periodo.
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TABLA N° 06

¢Para la adecuada gestion financiera y presupuestal de ingresos existe un estudio previo
para los gastos destinados?

RESPUESTA CANTIDAD %
SI EXISTE 2 67%
NO EXISTE 1 33%
NOS SABE/NO OPINA 0 0%
TOTAL 3 100%

FUENTE: Entrevista aplicada a los especialistas de los recursos directamente recaudados de la
Municipalidad Provincial del Santa

GRAFICO N° 06

= SIEXISTE = NO EXISTE NOS SABE/NO OPINA

FUENTE: Ver Cuadro N° 06

ANALISIS DEL GRAFICO N° 06

Segun el grafico N° 06, el 67% de los entrevistados indican que si existe un estudio
previo y el otro 33% nos dicen que no existe este estudio para el destino de los
gastos.

El estudio previo de los ingresos se da mediante un presupuesto anual el cual se
elabora en cada periodo con ayuda de tesoreria es que se realiza el PIA, y en ayuda

con los manuales de gestion tales como el POI, PEI, entre otros.
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TABLA N° 07

¢Se ejecuta el proceso de recaudacion en su oportunidad?

RESPUESTA CANTIDAD %
Sl 1 33%
NO 1 33%
A VECES 1 33%
TOTAL 3 100%

FUENTE: Entrevista aplicada a los especialistas de los recursos directamente recaudados de la
Municipalidad Provincial del Santa

GRAFICO N° 07

=Sl =NO =AVECES

33%

<

FUENTE: Ver Cuadro N° 07

A

ANALISIS DEL GRAFICO N° 07

Segun el grafico N° 07, el 33% de los entrevistados indican que, si se ejecuta en su
oportunidad la recaudacion de los recursos directamente recaudados, no se recauda
en su oportunidad, otro 33% indica que en tanto el otro 33% opinan que no se

realiza.

Se hace lo posible por recaudar en su oportunidad ya que esto es supeditado a la
voluntad de los contribuyentes para cumplir sus obligaciones, pero en caso de los

principales clientes si se recauda en su oportunidad.
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TABLA N° 08

¢De donde proviene el dinero que falta para los gastos mensuales?

RESPUESTA CANTIDAD %
DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS 0 0%
RECURSOS
DETERMINADOS 0 0%
NINGUNA DE LAS
ANTERIORES 3 100%
TOTAL 3 100%

FUENTE: Entrevista aplicada a los especialistas de los recursos directamente recaudados de la
Municipalidad Provincial del Santa

GRAFICO N° 08

= DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
REURSOS DETERMINADOS
= NINGUNA DE LAS ANTERIORES

FUENTE: Ver Cuadro N° 08
ANALISIS DEL GRAFICO N° 08

Segun el grafico N° 08, el 100% de los entrevistados indican que los gastos
mensuales no superan a los ingresos y que en caso faltaran estos solo vienen de los

mismos ingresos corrientes.

Los gastos mensuales no siempre estan cancelados solo estan en forma de
devengados, en el final del periodo los gastos no superan a los ingresos casi

siempre son iguales o en algunos casos superan los ingresos.
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TABLA N° 09

¢Se cumple el recaudo de los recursos directamente recaudados y van hacia el destino que
le corresponde?

RESPUESTA CANTIDAD %
Sl 2 67%
CASI NUNCA 0 0%
A VECES 1 33%
TOTAL 3 100%

FUENTE: Entrevista aplicada a los especialistas de los recursos directamente recaudados de la
Municipalidad Provincial del Santa

GRAFICO N° 09

=Sl = CASINUNCA =AVECES

33%

FUENTE: Ver Cuadro N° 09

ANALISIS DEL GRAFICO N° 09

Segun el grafico N° 09, el 33% de los entrevistados indican que los recursos
directamente recaudados pocas veces van hacia el destino que les corresponde, y en
su mayoria el 67% de los entrevistados mencionan que si va hacia el destino
correspondiente.

Los recursos directamente recaudados si van hacia el destino que les corresponde
que son los gastos corrientes ya que estos ya estan presupuestados y se da por una

normativa de tesoreria y esto se tiene que realizar diariamente de acuerdo a ley.

105



TABLA N° 10

¢La Municipalidad Provincial del Santa cuenta con un plan estratégico Institucional

actualizado que ayuda a la gestion de los ingresos recaudados?

RESPUESTA CANTIDAD %
Sl 3 100%
NO SABE/ NO OPINA 0 0%
NO 0 0%
TOTAL 3 100%

FUENTE: Entrevista aplicada a los especialistas de los recursos directamente recaudados de la
Municipalidad Provincial del Santa

GRAFICO N° 10

=Sl = NO SABE/NO OPINA NO

0%

,

FUENTE: Ver Cuadro N° 10

ANALISIS DEL GRAFICO N° 10

Segun el grafico N° 10, el 100% de los entrevistados coinciden que si es
actualizado el plan estratégico de la Municipalidad Provincial del Santa.

El plan estratégico institucional de la municipalidad del Santa como la de otras
municipalidades de acuerdo al MEF tiene que ser actualizado cada afio, incluso de

ya desde ahora se estd actualizando para el siguiente afio.
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Evaluacion de la gestion de los recursos directamente recaudados

De acuerdo a lo evaluado por la entrevista se puede llegar a la siguiente conclusion, que la gestién de la Municipalidad Provincial del Santa

tiene un 75% de eficiencia respecto a lo presupuestado anual para la recaudacion de los recursos directamente recaudados. También se puede

apreciar en el siguiente cuadro que existe un 48% de modificacion del Presupuesto Institucional Anual, lo cual es mucho el porcentaje de

modificacion a lo que se puede decir que no hay una buena planificacion por parte del area de presupuesto y planificacion.

Asu vez en el periodo 2017 quedo un saldo a favor de S/. 1,371,006.39 representado en un 4% lo cual ha pasado como saldo de balance para

el periodo 2018, esto debido a que hubo un incremento en los ingresos a causa de la amnistia que hubo para el mes de diciembre; eso fue el

motivo por el cual no se pudo gastar el saldo en ese periodo.

Los motivos por los cuales no se han llegado al 100% de eficiencia en la recaudacion de los recursos directamente recaudados han sido por:

falta de compromiso de los mismos trabajadores, morosidad de los contribuyentes, falta de estrategias, entre otros.

CUADRO N° 18

PRESUPUESTO PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL MODIEICADO INSTITUCIONAL %DE EJECUCION % DE
DE APERTURA MODIFICADO MODIFICACION| DE INGRESOS | EFICIENCIA
(PI1A) (PIM)
INGRESOS 21.655.523 19.812.663 41.468.186 48% | 31.231.340,74 75%
GASTOS 21.655.523 19.812.663 41.468.186 48% | 29.860.334,35 12%
SALDO 1.371.006,39 4%

FUENTE: Extraido de Presupuesto institucional de ingresos del afio 2017 y Presupuesto institucional de gastos del afio 2017
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GRAFICO N° 11 GRAFICO N° 12

GASTOS
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL EJECUCION DE INGRESOS MODIFICADO (PIM)

MODIFICADO (PIM)

FUENTE: Ver Cuadro N° 18 FUENTE: Ver Cuadro N° 18

En los siguientes graficos podemos apreciar de una mejor manera la eficiencia que hubo de los ingresos y los gastos, respecto a lo
presupuestado en el periodo 2017 para los recursos directamente recaudados de la Municipalidad Provincial del Santa.

Pudiendo apreciar que para los ingresos solo se realizd un 75% de eficiencia y para los gastos un 72% de eficiencia debido a que no se gastd
todo lo ingresado.
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GRAFICO N° 13 GRAFICO N° 14

MODIFICACION DEL SALDO DE LOS RECURSOS
PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DIRECTAMENTE RECAUDADOS
GASTOS DE LOS RECURSOS
DIRECTAMENTE RECAUDADOS

1,371,006.3 4%
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INSTITUCIONAL MODIFICADO
(PIM)

FUENTE: Ver Cuadro N° 18 FUENTE: Ver Cuadro N° 01

En los graficos N° 13 se puede apreciar que la modificacién de los ingresos y gastos fueron demasiados ya que se incrementd en un 48% lo
cual nos hace ver que no hay muy buena planificacion.

Para el grafico N° 14 apreciamos que el saldo que quedo fue de un 4% que se destind para el saldo de balance del proximo periodo.
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3.3 Objetivo N° 03 Proponer una mejora del Plan Operativo Institucional de la

Municipalidad Provincial del Santa para el periodo 2018.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL DE LA GERENCIA DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA - 2018

I. INTRODUCCION

Administrativamente, la Gerencia de Administracion Tributaria es el drgano técnico
administrativo encargado de recaudar los ingresos municipales de la Municipalidad
Provincial del Santa como son Impuesto Predial, Impuesto Vehicular Impuesto a
los Espectaculos Publicos no Deportivos, Impuesto de Alcabala, Arbitrios
Municipales, Multas Tributarias, Multas administrativas, Infracciones de Trénsito,
entre otros en los procesos de cobranza via ordinaria; por tanto es necesario darle la
importancia debida en la medida que significa un medio de generacion de los
ingresos corrientes para que la Municipalidad pueda atender sus gastos corrientes.

Por lo sefialado es necesario incorporar paulatinamente, en los disefios politicos y
administrativos, la exigencia de una mayor orientacion hacia resultados y servicios,
acorde con la actual coyuntura, rompiendo asi con la inclinacién tradicional de las
estructuras de la Administracién Publica, objetivos que se lograran en la medida
que exista la decision politica de la Alta Direccion, de convertir en organismo
autbnomo administrativo y financiero, que permita optimizar los procesos
administrativos, elevar los niveles de recaudacion y proyectar la atencion oportuna

de los contribuyentes.
Il. MARCO ESTRATEGICO

2.1 MISION
Somos un organismo técnico administrativo, encargado de la recaudacion y
fiscalizacion de los ingresos tributarios y no tributarios de la Municipalidad
Provincial del Santa, que proporciona al ciudadano alternativas para el

cumplimiento de sus obligaciones, a través de un servicio de calidad.
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2.2 VISION
Ser una administracion tributaria guia en la Provincia y la Regidn, solida,
dindmica, profesional, honesta, con alto grado de vocacién de servicio a la
sociedad que genere confianza en el ciudadano.
2.3 VALORES
e Confianza
Generamos un ambiente basado en la igualdad juridica de los ciudadanos y

la administracion.

e Honestidad

Actuamos respetando los principios de verdad y justicia.

e Compromiso

Nos esforzamos para cumplir nuestras metas de recaudacion.

e Justicia y Equidad
Permanecemos dispuesto para el cumplimiento de las funciones, otorgando
a cada uno lo que le es debido, actuando con equidad en sus relaciones con
la municipalidad, con el administrado, con sus superiores, con Ssus

subordinados y con la ciudadania en general.

e Eficiencia
Brindamos calidad en las funciones realizadas, procurando utilizar los
recursos con la mayor racionalidad y técnicas apropiadas mediante una

capacitacion solida y permanente.

2.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS:
De conformidad con la misidn, vision y evaluacion del ambiente interno y
externo, sobre la cual se desenvuelve la Oficina de Administracion Tributaria,
presenta los siguientes objetivos especificos para el afio 2018:
1. Incrementar los Ingresos Tributarios y No Tributarios de la Municipalidad
Provincial del Santa. Realizando plazos establecidos para el pago ya sea
ordinario o coactivo, como también realizar descuentos en los intereses

por morosidad.
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2. Reducir los saldos pendientes de cobro; mediante notificaciones de
cobranza y al no cumplir con el pago se procedera a realizar retenciones
bancarias correspondientes.

3. Ampliar la base tributaria; otorgando beneficios a la poblacion para
formar parte de la cartera de contribuyentes tributarios.

4. Concientizar a la poblacion del cumplimiento de las disposiciones
administrativas para el ejercicio de una actividad; proponiendo charlas de
conciencia tributaria.

5. Mejora y redisefio de los procesos, teniendo como base la simplificacion
administrativa, la misma que debe estar orientada a prestar un mejor
servicio, mejorar la cobranza y reducir los costos de operacion,
priorizando los procesos claves.

I11. DIAGNOSTICO

Para realizar el diagnostico de la Gerencia de Administracion Tributaria, se ha
utilizado la herramienta del analisis FODA, la misma que nos permite elaborar un
cuadro de la situacion actual permitiendo de esta manera obtener un diagnostico
preciso que permita con ello tomar decisiones acordes con los objetivos y politicas

formulados.
IV. ANTECEDENTES

A diciembre del 2017 la Gerencia de Administracion Tributaria en la gestion de
recaudacion via ordinaria alcanzé una recaudacion de S/. 29°267,469.17 soles;

evidenciandose un incremento constante y permanente en los ultimos 7 afos.
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Cuadro N° 01

MESES 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
ENERO 995,515.17 837,796.04 1,489,365.35 |973,813.77 884,133.88 1,491,822.15 |1,766,250.82
FEBRERO 1,669,004.91 |1,214,897.59 |2,392,516.32 |2,644,060.25 |2,021,425.59 |2,616,536.26 |3,002,796.91
MARZO 2,059,356.73 |2,361,475.72 |1,813456.31 |2,475,169.98 |2,666,762.14 |4,234,020.59 |3,424,361.45
ABRIL 1,762,535.77 |1,607,404.47 |1,776,482.65 |2,171,036.77 |1,844,924.73 |1,885,645.93 |1,871,471.87
MAYO 1,576,303.87 |1,700,164.54 |2,224,343.02 |1,783,110.77 |1,941,680.25 |2,399,169.23 |2,499,159.59
JUNIO 1,367,795.29 | 965,651.07 1,425,185.20 |1,004,964.68 |1,635487.07 |2,280,170.26 |1,953,061.94
JULIO 964,748.34 1,454,485.47 |2,436,003.49 |1,605,793.01 |1,745,773.35 |1,494,885.40 |1,972,230.06
AGOSTO 1,628,196.07 |1,587,664.05 |1,641,366.12 |1,578,334.08 |2,027,732.28 |2,830,449.68 |2,816,156.80
SEPTIEMBRE |910,892.08 1,688,753.31 |1,301,875.77 |957,807.67 1,705,039.01 |2,022,305.85 |1,735,487.11
OCTUBRE 817,391.36 1,761,009.28 |1,673,587.07 |946,646.03 1,462,860.29 |1,525,137.52 |1,858,138.50
NOVIEMBRE |1,547,957.52 |1,250,406.51 |1,925,767.66 |1,557,494.38 [1,921,560.67 |2,550,092.37 |2,373,713.02
DICIEMBRE 1,298,872.23 |1,549,229.89 ]1,892,278.13 |2,095,208.23 |2,126,058.34 |2,658,499.70 |3,994,641.10
TOTAL 16,598,569.34 |17,978,937.94 |21,992,227.09 |19,793,439.62 |21,983,437.60 |27,988,734.94 |29,267,469.17

113




Los resultados alcanzados a Diciembre del afio 2017 estan relacionadas con la

labor efectiva en equipo, el apoyo con recursos humanos asi como las politicas

de cobranza adoptadas en forma conjunta tales como:

Dotacion de recursos humanos con una mayor identificacion laboral.

Cuenta Cero (Liberacion de interés) pago al contado de las deudas en una
sola armada.

Fraccionamiento de deuda y pagos a cuenta en funcion a la capacidad
contributiva de los contribuyentes.

Seguimiento y notificacion selectiva a los principales contribuyentes.
Notificacion Pre Coactiva selladas con un sello de color rojo —Pre coactivo”
“Calificado para central de riesgo INFOCORP”.

Utilizacion de medios de comunicacion telefonica.

Facilitar el pago mediante tarjetas débito y crédito.

Publicidad de las ordenanzas sobre beneficios tributarios y no tributarios a
traves de los diversos medios de comunicacion.

Notificacibn y seguimiento de deudores via correo electronico

rentasmpsch@hotmail.com.

FACTORES POSITIVOS DE MEJORA DE INGRESOS 2016y 2017:

Sin embargo, debe sefialarse que la recaudacion de los afios 2016 y 2017 ha sido

muy superior a cualquier ejercicio historico, es decir se han logrado picos altos

de recaudacioén y esto se debe especificamente a:

Rotacion de cartera de morosidad

Ejecucion de obras de pistas, veredas, parques y lozas deportivas por parte de
la Municipalidad y el Gobierno Regional

El contribuyente y/o administrado contaba con recursos y disponibilidad para
el pago de sus obligaciones.

Existia confianza en sus autoridades municipales y regionales
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FACTORES NEGATIVOS DE MERMA DE RECAUDACION 2017:

Debe tenerse en cuenta que han existido factores externos y ajenos a esta
administracion a partir del mes de marzo 2017, que han mellado y creado un
clima de incertidumbre y desconfianza en los contribuyentes que han repercutido

en los ingresos totales y de impuesto predial tales como:

- Crisis politica e institucional a nivel de la Provincia del Santa y la Region
Ancash, asi como detencion de sus representantes por denuncias de
corrupcion de ejecucion de obras y malversacion de fondos, entre otros
aspectos negativos que han mellado la confianza de la poblacion con su
municipio.

- Quejas constantes y permanentes por el deficiente servicio de limpieza

publica y de parquesy jardines.
- Falta de capacidad de inversion en obras e infraestructura urbana y rural.
- Disminucién en la productividad y la pesca
- Falta de recursos econdmicos y disponibilidad econémica de los pobladores.

A pesar de os factores negativos los ingresos municipales se han sostenido

afo a afo.

Por lo sefialado es necesario resaltar algunas necesidades, propuestas e inquietudes
que debe adoptarse no sélo a nivel de la Gerencia de Administracion Tributaria,

sino a través de los demas 6rganos de linea.

- Ambientes fisicos para labores administrativas (100m2)

- Mejorar del cableado y tendido de redes

- Mejoray reingenieria del Sistema Integral de Administracion Tributaria.

- Modemizar la Gerencia de Administracion Tributaria en plataforma de
atencion al publico y aprovechar los recursos transferidos por el MEF respecto
al PMM y PI.

- Se debe incidir en fijar reuniones de trabajo a fin de lograr mejoras continuas
en los servicios complementarios de limpieza puablica, autorizaciones

municipales, etc.
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V. ANALISIS FODA

OPORTUNIDADES

AMENAZAS:

Crecimiento econdmico
moderado del PBI.
Transferencia de recursos

provenientes de Programas de
incentivos econdmicos a las
municipalidades.

Libre mercado con equipos de
tecnologia de punta (hardware).
Intercambio de informacién con
otras entidades recaudadoras.
Acceso a la informacion, a través
de la pégina web de nuestra
institucion, con nuevas
herramientas informaticas.
Crecimiento del sector
construccion.

Incremento del parque automotor

en la Provincial del Santa.

. Alto grado de subempleo vy

desempleo en la region.

. Paralizacién contindia del sector

industrial  pesquero, principal
fuente  econdmica de la
provincia.

. Falta de capacidad de pago por

parte de cierto sector de

contribuyentes.

. No existe conciencia tributaria de

los ciudadanos.

. Politica tributaria inestable por

parte del gobierno central.

. Cultura tributaria deficiente.
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

Sistema Integral de Rentas en
linea, el mismo que permite el
control de ingresos, control de
saldos 'y elaboracion de
informacidn estadistica.

Mistica e identificacion de los
servidores municipales con la
institucion municipal.

Trabajo en equipo.
Disponibilidad para la
incorporacion de nuevo
conocimientos en técnicas de
recaudacion para fortalecer la

gestion.

Elevado grado de morosidad de
deudas tanto de naturaleza
tributaria como no tributaria.
Existencia de un alto porcentaje
de deudas por cobrar onerosas y
dudosas.

Personal no calificado para
labores asignadas.
Infraestructura inadecuada para
atencion del contribuyente vy
para realizar una adecuada
gestion de la recaudacion
municipal.

Mala distribucion de ambientes,
lo que no permite tener una
comunicacion fluida entre los
equipos de trabajo.

Apoyo no oportuno con
recursos humanos, materiales,
logisticos y publicitarios.

La unidad de

asignada esta en pésimo estado

transporte

y dificultan las labores de
fiscalizacion y cobranza.
Personal sin cubrir el 100% de
las competencias necesarias
para una adecuada gestion de la
recaudacion municipal.
Instrumentos normativos de

gestion desactualizados.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Sistema integral de rentas (SIR)
no cuenta con mantenimiento
permanente.

No se canaliza Informacion de
relevancia tributaria que se
genera en otras unidades
administrativas de la
Municipalidad (habilitaciones,
numeracion de finca, licencias
de construccion, licencias de
funcionamiento, etc.) lo que
evita la celeridad en el proceso
de fiscalizacion.

Instrumentos utilizados en las
inspecciones de predios no
acordes con los avances
tecnoldgicos.

Documentos que sustentan los
documentos cobranza no se
ubican en un lugar adecuado.
No se invierte en actividades de
capacitacion para el personal a
cargo del sistema  de
recaudacion de los tributos
municipales.

No se invierte en bibliografia
especializada que sirva de
soporte y guia para el sistema
de recaudacion de los tributos
municipales.

El catastro no tiene fin fiscal, de
tal forma que ayude al

cumplimiento de las metas de
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fiscalizacion y cobranzas, y se
encuentra desactualizado.
Ademas, no se cuenta con
planos catastrales que permitan
hacer mas efectivas las labores

fiscales.
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PROPUESTA DE MEJORA PARA INCREMENTAR LA RECAUDACION DE
LOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA

PROBLEMA PROPUESTA FINALIDAD
Elevado grado de | Debe ver una programacién | Disminuye la morosidad
morosidad de deudas | para Realizar cobranzas en | que tienen los
tanto de naturaleza | forma  de retenciones | contribuyentes  por  no

tributaria como no

bancarias, en un plazo

realizar sus pagos en las

tributaria. definido. En caso de las | fechas establecidas, ya que
papeletas de transito realizar | esto ayudara al incremento
mas operativos con la | de la recaudacion de Ila
retencion de los vehiculos. | Municipalidad.

Personal no | Capacitar y Evaluar al | Un personal especializado

calificado para | personal del area de renta | en su é&rea ayudara a

labores asignadas.

antes de un contrato, para la
asignacion a un &rea
correspondiente de acuerdo
a su especialidad vy

desempefio del contratado.

ejecutar eficientemente sus
actividades asignadas vy
brindara una informacion

adecuada al contribuyente.

Mala distribucién de
los ambientes

Sefnalizacion o distribucion

de los ambientes.

Tener un ambiente
adecuado para las areas
recaudadoras (rentas,

cobranza, coactiva),

Una buena infraestructura
crea un ambiente comodo
para el contribuyente, y
personal administrativo la
cual brindara una buena

atencion.
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Una mala
comunicacion,
orientacién que se le

da al contribuyente

Tener un personal que
brinde la informacién a los
contribuyentes. Para que no
se genere mala informacion
y asi eso ayudara a la mejor

atencion al contribuyente.

los  contribuyentes

Que
estén mas satisfechos al
momento en el que se le
informacion

brinde una

correcta.

Falta de promocion

Buscar medio de
comunicacion para
informarles sobre
descuentos, amnistia que

pasa durante el periodo de
gobierno; para realizar sus
pagos correspondientes.

Esto ayudara a que los

contribuyentes estén

siempre informados de
cualquier  descuento 0
amnistia, que les pueda

brindar la Municipalidad.

No se canaliza
Informacion de
relevancia  tributaria

que se genera en otras
unidades
administrativas de la
Municipalidad

Exigir que las é&reas
tributarias puedan compartir
0 enviar un informe
semanalmente para que la
informacién que las demas
areas no la tienen
actualizadas la puedan estar
y asi esto pueda agilizar el
proceso de trdmite de

recaudacion

Ayuda a una mejora de la
recaudacion, mediante una
informacién actualizada la
cual ya todas las areas estan

bien informados.
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Sistema integral de
rentas (SIR) no cuenta

con mantenimiento y

Actualizar la informacién y
realizar mantenimiento del

sistema integrado de rentas

Ayuda a no equivocarse en
la realizacion de la cobranza

de los contribuyentes que ya

desactualizados.

tales como PEI , PO , MOF
ROF , entre otros.

actualizacion diariamente no tienen deudas.
permanente

Instrumentos Actualizar anualmente los | Ayuda a tener una mejor
normativos de gestion | instrumentos de gestién | gestibn en cuanto a las

procedimientos a realizar en

cada periodo para la

realizacién de las metas.

La unidad de
transporte  asignada
esta en pésimo estado
y dificultan las labores
de fiscalizacion vy

cobranza.

del

anual el

Incluir dentro
presupuesto
mantenimiento  de  las
unidades de transporte y/o
adquirir nuevos vehiculos
para facilitar la labor de

fiscalizacion y de cobranza

Al incrementar el transporte
para las fiscalizaciones y
cobranza, ayudara a realizar
a tiempo las notificaciones

de cobranza entre otros.

VI. LINEAS DE ACCION OPERATIVA:

6.1 ATENCION DE ADMINISTRADOS

La atencion a administrados durante el 2018 se prevé en 60,000 con un

promedio de atencion mensual de 5,000 administrados.
6.2 ATENCION TELEFONICA

La modalidad de atencidbn de consultas via teléfono se viene dando

mensualmente, por ser uno de los mecanismos de comunicacion con el
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administrado mas efectivo. Dada la facilidad de comunicacion y al ser un

mecanismo de respuesta en linea en un tiempo bastante corto.
6.3 ATENCION VIRTUAL

La atencion virtual de consultas es una de las formas de comunicacién
moderna, igualmente se encuentra en proceso de implementada las consultas

virtuales.
6.4 GESTION DE COBRANZA TELEFONICA

Durante el afio 2018, se realizaran gestiones telefonicas, que permita ampliar
la capacidad de cobranza e interactuar con los administrados

6.5 GESTION DE COBRANZA DOMICILIARIA

La gestion domiciliaria es una actividad que se debe implementar, para lo

cual se requiere contar con personal idéneo para realizar visitas domiciliarias.

VII. GESTION DE PROYECTOS ESTRATEGICOS

Las estrategias de desarrollo Institucional estdn enmarcadas en la ejecucion de
Proyectos de fortalecimiento de la Gestion, es necesario desarrollar Proyectos

Estratégicos.

7.1 PROYECTO ESTRATEGICO 1 - ACONDICIONAMIENTO DEL LOCAL

DE GAT.
Las Oficinas estan diversificadas, la Jefatura , Asesoria Tributaria y la
Subgerencia de Registros Tributarios, desarrolla sus actividades en el primer
piso del segundo pabellon, el &rea de Fiscalizacion en el tercer piso, la
Subgerencia de Cobranzas en el segundo piso, Archivo Tributario en el
Mercado de Peces, ambientes inadecuados y hacinados, urge realizar inversion
en implementar un local apropiado para la Gerencia de Administracion
Tributaria, que permita atender a contribuyentes sin restriccién sobre todo en
periodos de campafia tributaria. Lo Optimo es contar con una Plataforma de

atencion al ciudadano moderna y con tecnologia de punta.
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7.2 PROYECTO ESTRATEGICO 2 - GESTION DE DATOS
Es objetivo de la Gerencia de Administracién Tributaria contar con ambiente
independiente y mddulos modernos, para implementar todo un sistema con un
banco de datos relacionado; se promueve implementar el Proyecto de “Gestion
de Datos” mediante el cual se obtendra un sistema completo y eficiente, que
contenga informacion confiable, sin errores y de alta funcionalidad, y con ello
monitorear permanentemente la gestion con cada uno de los administrados. Se
promueve realizar gestiones para llevar a cabo el proyecto.

7.3 PROYECTO ESTRATEGICO 3 - INTERCONEXION BANCARIA
Se gestiona el proyecto que permitird a la Gerencia de Administracion
Tributaria la interconexidn en linea con el Sistema Financiero y Bancario a fin
de brindar un mejor servicio a los contribuyentes y mantener la informacion de
deuda permanentemente actualizada en la red bancaria. Con la cual se pretende

lo siguiente:
1) Adecuaciones a nuestros sistemas
2) Solucién de Cobranzas en linea.
3) Servicio de conexion.
4) Convenio con las entidades financieras.

7.4 PROYECTO ESTRATEGICO 4 — AMPLIAR LA BASE TRIBUTARIA
Realizar en forma permanente la fiscalizacion de predios para detectar los
contribuyentes en calidad de morosos y/o subvaluadores, los cuales
reflejaran en mayo area construida y cambios de uso de casa habitacion a
comercio, servicios e industrias, actividades que redundardn en mayores

ingresos por impuesto predial y arbitrios municipales.

VIIl. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES:
La programacion de actividades se adjunta en cuadro anexo

METAS:
El cumplimiento de metas conlleva cumplir con los niveles de ingresos proyectados
a recaudar via ordinaria para el ejercicio 2018 asi como mejorar sustancialmente las

estimaciones fijadas. Para lo cual se indica:
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Actividades para la ejecucion de ingresos

ACTIVIDAD TOTAL
Universo de contribuyentes a notificar por Impuesto

Predial y Arbitrios Municipales periodos vencidos - via
requerimiento mensual 18,000
Universo de contribuyentes a notificar por
fraccionamientos vencidos con méas de 03 cuotas anual | 150
Universo de contribuyentes a fiscalizar por
subvaluacion 2,000
Emision de valores Ordenes de Pago y Resoluciones de
Determinacion 60,000

Ingresos estimados a recaudar segun datos proyectados con una

inicial del 6%,

UNIDAD ORGANICA TOTAL S/.

GERENCIA DE
ADMINISTRACION

TRIBUTARIA - VIA
ORDINARIA 20°600,000.00

Financiamiento:

mejora

El financiamiento constituye uno de los mecanismos de dotacion de

asignacion y programacion de recursos econémicos para el desarrollo y

cumplimiento de las actividades programadas por esta Gerencia al respecto

se debe sefialar que segin las normas vigentes municipales nuestra

Municipalidad cuenta con las siguientes fuentes de financiamiento:
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A. TUO. DE LA LEY DE TRIBUTACION MUNICIPAL (D.S. N° 156-
2004-EF)
Llevar a cabo el plan propuesto significa prioridad en la dotacion de los
recursos sefialados, por ello en armonia al D. Leg. N° 776 y D. Leg. N°
1286 “Ley de Tributacion Municipal”, Art. 20° se establece:” E1 5% del
rendimiento (Recaudacion efectiva) del Impuesto Predial, se destina
exclusivamente a financiar el desarrollo y mantenimiento del catastro
Distrital, asi como las acciones que realice la administracion tributaria
(Via Ordinaria y/o Coactiva), destinadas a reforzar su gestion y mejorar

la recaudacion”

Existiendo una recaudacion efectiva por Impuesto Predial, de dicho
fondo servira para dotar en forma oportuna e inmediata de recursos para
una eficiente gestion de administracion de los tributos municipales en las
etapas de: Registro, Cobranza ordinaria, fiscalizacion y cobranza

coactiva.

B. PROCEDIMIENTO PARA EL CUMPLIMIENTO DE METAS Y LA
ASIGNACION DE LOS RECURSOS DEL PLAN DE INCENTIVOS A
LA MEJORA DE LA GESTION Y MODERNIZACION MUNICIPAL
DEL ANO 2018

Que, independientemente de la publicaciébn o no de la norma que
establece Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion y Modernizacion
Municipal (PI) para el afio 2018, esta gerencia tiene planificado la
realizacion de sus actividades orientadas a lograr sus objetivos y metas
en funcion de indicadores y resultados concretos, cuyo fin es

“Incrementar los niveles de recaudacion.
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V. DISCUSION



El presente trabajo de investigacion titulado Evaluacion de la Gestion de los Recursos
Directamente Recaudados de la Municipalidad Provincial del Santa en el periodo 2017,
tuvo como objetivo general “Determinar la Gestion de Recursos Directamente Recaudado
en la Municipalidad Provincial del Santa-Chimbote, en el Periodo 2017 y se obtuvieron los

siguientes resultados:

Analizando el Cuadro N° 16 Ingresos VS. Gastos de los Recursos Directamente
Recaudados del Afio 2017 se puede apreciar que en el mes de Abril su recaudacion fue
menor debido a que disminuyeron los ingresos en Derechos Administrativos de transporte
y comunicaciones. También se puede observar que en Diciembre fue en donde mayor
recaudo se obtuvo, debido a que existié una amnistia la cual permitié a los contribuyentes

pagar con descuentos sus respectivas deudas.

En el Cuadro N°17: PIA VS. PIM de los recursos directamente recaudados del afio 2017,
en la Municipalidad Provincial del Santa sus ingresos fueron S/.31.231.340,74 las cuales
solventaron sus egresos de S/.29.860.334,35 quedando un saldo de balance para el
siguiente periodo de S/. 1,371,006.39. En el presupuesto institucional anual (P1A) existio
una modificacion de S/.19.812.663 ya que los ingresos y gastos superaron lo
presupuestado. Del mismo modo en la tesis titulada Analisis de eficiencia municipal: La
Municipalidad de La Plata 2013. Autor: Cra. Analia Viviana Bellido nos menciona que:
los Ingresos Corrientes superan a los Gastos Corrientes, en los 5 afios analizados, y dicho
parametro podria indicar que el municipio presenta cierta autonomia toda vez que no
tendria que recurrir al endeudamiento o los ingresos de capital para la financiacion de los

mismos.

En la entrevista del Item N°04 reflejo que las causas por las cuales no se recauda todo lo
planificado es debido a problemas tales como: los empleados no desempefian su funcion
eficientemente, los contribuyentes no toman conciencia de sus pagos de arbitrios, tasas,
entre otros. En el Grafico N°11 y N°12, se observa que la gestion de los Recursos
Directamente Recaudados no es tan eficiente. Dado que realizando la Comparacién con el
Presupuesto Institucional Modificado (PIM) vs. Ejecucion de Ingresos y gastos de los
Recursos Directamente Recaudados, solo tiene un 75% de eficiencia en los ingresos, y
para los gastos solo un 72% de eficiencia, que indica un regular grado de ejecucion de

ingresos frente al Presupuesto Institucional Modificado (PIM). Como sucedi6 en la tesis
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titulada La ejecucion presupuestal y su incidencia en el logro de metas y objetivos de la
municipalidad Distrital de Taraco periodo 2014, por el autor Edwin Bernardo Quispe
Callata nos menciona que mediante la evaluacion del nivel de eficacia en el cumplimiento
de las metas presupuestarias de los ingresos en el periodo 2014 se demuestra que tiene un
promedio indicador de eficacia de los ingresos es de 0.98, por lo que existe casi un éptimo
cumplimiento del ingreso ejecutado previsto frente al Presupuesto Institucional
Modificado (PIM) por lo que existe un éptimo cumplimiento del ingresos previsto.

Por lo tanto, el Grafico N°13 Modificacion del Presupuesto de Ingresos y Gastos de los
Recursos Directamente Recaudados, en el Presupuesto Institucional de Apertura los
ingresos y gastos se incrementaron en 48%, lo cual nos hace ver que no hay muy buena
planificacién ya que este aumento es casi el doble de lo planificado. El Gréafico N° 14
indica que el saldo fue de 4%, lo cual pasa para el saldo de balance para el proximo
periodo, este monto es debido a que en el Gltimo mes del afio se incrementé la recaudacion
y por ende ya no se llegd a gastar. Como Segura Rodriguez Jordy Anthony (2017) en su
tesis titulada “Impacto de la Ejecucion Presupuestaria en el Desarrollo Econémico del
Periodo 2013 al 2016 de la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote” — 2017 concluye
que habiendo analizado la ejecucidn presupuestaria por parte de la Municipalidad Distrital
de Nuevo Chimbote en los periodos 2013 al 2016, se encontr6 que en los cuatro periodos
de estudio el P.I.M. fue aumentado considerablemente con respecto al P.l.A. de forma
innecesaria ya que en ninguno de los casos se pudo recaudar lo presupuestado inicialmente,

y tampoco se llegd a ejecutar en su totalidad el presupuesto recaudado.

En el Plan Operativo Institucional el planteamiento de sus objetivos especificos no son tan
concretos para guiar el rendimiento diario de los trabajadores que puedan alinear sus
labores con los objetivos que persigue la Municipalidad.; en el analisis FODA se puede
apreciar gran cantidad de debilidades, debido a diferentes factores tales como: elevado
grado de morosidad de deudas, personal no calificado, mala distribucion de los ambientes,
falta de promocion, no cuenta con mantenimiento del Sistema Integral de Rentas. De
acuerdo a Metis Gaia el Plan Operativo Institucional (POI) contribuye a la gestion de una
institucion para el logro de sus objetivos estratégicos ya que especifica las actividades y
proyectos en cronograma para un periodo determinado, en funcién de las acciones
estratégicas definidas previamente en su Plan Estratégico Institucional (PEI). Dichas

acciones deben estar alineadas con el Sistema de Presupuesto Publico.
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VI. CONCLUSIONES



De acuerdo con el andlisis realizado, con los documentos de Devengado vs
marco inicial y sus modificaciones-2017 de ingreso y gastos, se determind
que los Recursos Directamente Recaudado en la Municipalidad Provincial
del Santa, los ingresos son suficientes para cubrir los gastos. A su vez
mediante el analisis realizado se pudo ver que la gestién no es tan eficiente
en su totalidad, por lo que no llega a cumplir con el Presupuesto
Institucional Anual teniendo que realizar una modificacion de 48 %; lo cual
al finalizar el periodo tampoco se llega a cumplir con el Presupuesto

Institucional Modificado.

Al evaluar la Gestion de los Recursos Directamente Recaudados, para la
cual se utilizé el instrumento de la entrevista podemos  concluir con los
siguientes problemas: los empleados estables no ponen el mismo empefio a
comparacion que los contratados, también es que los contribuyentes no
toman conciencia de sus pagos. Asi mismo en el Cuadro N° 18 se identifica,
que la gestion es eficiente solo un 75% para los ingresos y 72% para los

gastos, porgue las estrategias de recaudacién no son tan efectivas.

En el Plan Operativo del area de Rentas carece de mejoras y a su vez segun
su analisis FODA, muestra debilidades la cual no permite una buena gestion
para el logro de sus objetivos estratégicos; y a la vez no cuenta con una
buena ejecucion del presupuesto inicial de apertura con criterio de

eficiencia, calidad de gasto y transparencia.
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VIl. RECOMENDACIONES



Se sugiere al gerente de rentas, evaluar, y capacitar al personal antes de
un contrato y durante el trabajo, para la asignhacion a un area
correspondiente de acuerdo a su especialidad y desempefio, para que de
esa manera tengamos a un trabajador en un 100% de efectividad,
actualizar y que realicen mantenimiento del sistema integrado de rentas
cada mes, la cual evite informacion errénea al contribuyente, brindar
mantenimiento a las unidades de transporte y/o adquirir nuevos
vehiculos, los cuales son utilizados para facilitar la labor de fiscalizacion
y de cobranza; asi poder lograr una buena cobranza a tiempo y sin

inconvenientes.

Al jefe de Administracion Tributaria brindar descuentos en los intereses
de la deuda y si en caso el contribuyente no realiza su pago en el tiempo
establecido rapidamente se le haga las retenciones bancarias para que
Municipalidad Provincial del Santa llegue a lograr un aumento en la

recaudacion.

Al gerente de presupuesto elaborar un diagndstico de los afios anteriores
considerando el crecimiento obtenido anteriormente y utilizar las fases
de programacion, formulacion, aprobacién, ejecucion y evaluacion;
aplicando los recursos y capacidades disponibles para llegar a los

objetivos establecidos.
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ANEXOS



1. Entrevista

OBJETIVO: Determinar la gestion de los recursos directamente recaudados en la
Municipalidad Provincial del Santa Chimbote, en el periodo 2017

INDICADORES: MARCA CON UNA “X” LA ALTERNATIVA QUE CREA
CONVENIENTE DE ACUERDO A SU OPINION, PARA LOGRAR UNA

INFORMACIONADECUADA QUE NOS AYUDE A LLEGAR A UNA CONCLUSION
VALIDA.

1. ¢Cudles son los recursos directamente recaudados con los que cuenta la
Municipalidad Provincial del Santa?

Respuesta:

2. ¢Cuéles de los recursos directamente recaudados tienen mayor ingreso?

Respuesta:

3. ¢Se llega a recaudar todo lo planificado segun el PIM durante el periodo??

N° ALTERNATIVA MARCA CON UNA
o

a. NO

b. Sl

C. NUNCA

Respuesta:
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4. ¢Cuales son las causas de que no se recaude todo lo planificado?

Respuesta:

5. ¢Cuando queda saldo en el periodo porque no se gasto todo en lo planificado y a
donde va el dinero restante?

N° ALTERNATIVA MARCA CON UNA
CCX”

a. Suficiente

b. Poco suficiente

C. Insuficiente

Respuesta:

6. ¢Los recursos directamente recaudados por la Municipalidad Provincial del Santa
son suficientes /insuficientes para solventar gastos corrientes?

N° ALTERNATIVA MARCA CON UNA
6‘X)7
a. Gastar en el mejoramiento de las condiciones de
vida de los ciudadanos.
b. Ahorrar los recursos recaudados
C. Gastar el 100% del presupuesto
Respuesta:
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7. ¢En base a qué criterio distribuyen los recursos directamente recaudados hacia los
gastos corrientes?

N° ALTERNATIVA MARCA CON UNA
CCX”

a. Segun gerente

b. Segln norma

C. Segun reglamento

Respuesta:

8. ¢Quién es el responsable del dinero que sobro en el periodo?

N° ALTERNATIVA MARCA CON UNA
a. Si

b. No

C. No sabe / No opina

Respuesta:

9. ¢Para la adecuada gestion financiera y presupuestal de ingresos existe un estudio
previo para los gastos destinados?

N° ALTERNATIVA MARCA CON UNA
C‘X”

a. Si existe

b. No existe

C. No sabe / No opina
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Respuesta:

10. ¢ Se aplica alguna estrategia en la recaudacion de los recursos directamente
recaudados para aumentar las finanzas en la Municipalidad Provincial del Santa?

Respuesta:

11. ;Se ejecuta el proceso de recaudacion en su oportunidad?

N° ALTERNATIVA MARCA CON UNA
woxe

a. Si

b. No

C. A veces

Respuesta:

12. ;De donde proviene el dinero que falta para los gastos mensuales?

N° ALTERNATIVA MARCA CON UNA
o

a. Si

b. No

C. No sabe / No opina
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Respuesta:

13. ¢Se cumple el recaudo de los recursos directamente recaudados y van hacia el
destino que le corresponde?

N° ALTERNATIVA MARCA CON UNA
G‘X”

a. A veces

b. Casi nunca

C. No sabe / No opina

Respuesta:

14. ;La Municipalidad Provincial del Santa cuenta con un plan estratégico Institucional
actualizado que ayuda a la gestion de los ingresos recaudados?

N° ALTERNATIVA MARCA CON UNA
oy

a. Si

b. No

C. No sabe / No opina

Respuesta:
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le

parece que cumple cada Item y alternativa de respuesta, segiin los criterios que a

continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En
la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS
OBSERVACIONES
N? Item a |b |c d |e
1 B
2 JS)
3 0
4 B
5 5}
6 B
7 B
8 )
9 A
10 A
11 B
12 &)
13 B
14 3
15 )
16 | I3
Evaluado por:
Nombre y Apellido:
Poesana Concina Ofiuera
D.N.I:_| 7913053 Fi
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, ﬂ?ox&cw ( Qucoles O&\wo , titular

del DNL N° I}l , de  profesion

( € P/‘C\AO-V R);(fé&c . ejerciendo
actualmente como \}@c@c, vLQ , en la
Institucién LCH . SAL

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validaci6n del Instrumento (entrevista), a los efectos de su aplicacién al personal
que laboraen Y {uuw Q‘[DQ kdad)  Yrouwuexl ako Soa

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las

siguientes apreciaciones.

C ia de It
ongruencia de Items s

Amplitud de contenido

Redaccién de los ftems

Claridad y precision /
Pertinencia
En Chimbote, alos  2©  dias del mes de 09 del
2018
)

AR
£

/ Firma
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DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE




JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En
la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS | ALTERNATIVAS

OBSERVACIONES

%

Item |[a [b (c |d |e

R[N N | B[N —

10

11

12

13

14

15

o
=R [0 [Co| R TR [ 0 [0 [R[™R [R|t(o0

16

Evaluado por:

Nombre y Apellido:
Gum evcindp Leoncio Abdécj &A E50

DN.L:_ | 5 / 0 943 9 Firma:

D
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, GIU'%@rc in 6[0 Zfonc Ib /? vales & bef 1% , titular
dl DNL N° 15109439 , de  profesion

conToder Qu blico ; ejerciendo
actualmente como <uh (5 eyenye cde Contabilidacl ,en la

Institucion Munic ipalidad Prow'nc’lé/ vel DanTd-chimho

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacion del Instrumento (entrevista), a los efectos de su aplicacion al personal
que labora en Hunicipa)fdaa (Prcumu‘&o( dol Sanla

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las

siguientes apreciaciones.

Congruencia de Items 2 g

Amplitud de contenido

Claridad y precision

Py
Redaccién de los ftems A

7

o4

Pertinencia

En Chimbote, alos 20  dias del mes de SQ*KQN\)W del

9018

Firma
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada Item y alternativa de respuesta, segin los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redacci6n, contenido, congruencia y pertinencia. En
la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS
OBSERVACIONES

N° Item a |b |c |d |e

1 8

2 B

3 B

4 f

5 R

6 A

7 5

8 B

3 8

10 o)

11 B

12 R

13 A

14 A

15 2

16 A

Evaluado por:

Nombre y Apellido:

Kafna Sdlano Campos

D.N.L: / 6 Iy 0 7 )\Lﬁ ’ Firma:

H. b
=¥
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, JAaiina Solano CW“ pos , titular
del DNIL. N° 18140438 , de  profesion’

Conlador ?ob\w ’ ejerciendo
actualmente como Contadoro , en la

Institucion UONQV gidod Césw \/a\\eio

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacién del Instrumento (entrevista), a los efectos de su aplicacion al personal
que labora en H uiu Pﬂ\idﬁd (Prodmc,'.‘o.\ de\ Sante

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las

siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia de {tems

Amplitud de contenido

Redacci6n de los ftems

Claridad y precisiéon

Pertinencia

s YL

En Chimbote, alos 20  dias del mes de . 01 del

2018

iz
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

- . . - METODO
FOBRMULACION OBJETTY ﬂ, TIFO Y DISENO TECNICA E POBLACTION DF
TITULo DEL CENERAL ¥ DE E INSTRUMENTOS | ¥ MUESTRA | ANALISIS
PROBLEMA ESPECIFICOS INVESTIGACION — i
DE DATOS
(eneral
# Dieterminar 1z Gestion
da Recurzos Poblacion
Directaments #1a poblacion
. Fecaudades en la an nusstro
) JCOMO SE icimali i
EVALUACION I;I“’??El'?ﬂ'd’d mabgje  del .
_ PRESENTA LA ron mcial del Santa- Invastigacion presente
DE LA GESTION . Chimbote, en 4l =om 3 . P
GESTION  DE| Periodo 2017, trabajadoras | Lood0  OF
DELOS RECURSOS Especificos Técnica de l2 mﬂﬁﬁﬁn
RECURSO * Analizar los recursos Municipalidad %ua' w2 R
DIRECTAMENTE DIRECTAMENTE directamente " Analizis Provincial del| ®* 1__~=.tL.|:1
B RECAUDADOS recaudados gue cusnta Documental Santa. descriptiva,
RECAUDADOS la  municipalidad »  FEnfrevista Muestra i:ﬁf:r .=
EN LA inel i
DEL PERIODO Provineisl de, Samia | Deserpive Instrumento *la muestiz @) padros y
s MUNICIFALIDA P “H . i de j arificos que
201TEKNLA * Evaluar la gestion de \nglisis D ql | e vemdrdn
VITNICEALIDA D PROVINCIAL [ recursos directaments = Locumen Imvestigacion T:n =
T - DEL gANTA- recaudade en la . lea de astad Eul i
D PROVINCIAL municipalidad Entrevista compuesta par | T3 0
DEL SANTA- CHIMBOTE  EN| Provincial del Santa 3 personaz de osterionmen
) EL PERIODO | en el penodo 2017 la plana :;
CI']D'.'IBG'].—E n - ] P[U‘Pﬂ‘ﬂel Ona meju.m admm:s-tmt‘.a -
2017 del Plan Operativo de 2
Instituciomal des 1z MWumicipalidad
Municipalidad Provineial del
Provincial d=l Santa Samta.

en o] peniodo 2018,
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE INGRESOS

EJERCICIO 2017
(EN SOLES)
DEPARTAMENTO 02 ANCASH
PROVINCIA:18 SANTA
ENTIDAD: 01 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA- CHIMBOTE
IIZI;?ISTUUP(EJI(E)T\ITAOL CREDITOS TRANSFERENCIA [REESTRUCTURA IEIZ?ISTUUPCEJIE?\ITA?L EJECUCION DE
CONCEPTO DE APERTURA- SUPLE'\O/IENTARI INSTITUCIONALES | DE FUENTES (2) REDUCCIONES MODIFICADO - INGRESOS VARIACION
PIA PIM
2. Recursos Directamente Recaudado
09 Recursos Directamente Recaudado
Ingresos Corrientes 21.655.523 19.428.225 41.083.748|  30.846.903,81|  10.236.844,19
1.3. Venta de bienes y servicios 17.825.523 4.365.168 22.190.691|  20.007.309,35 2.183.381,65
1.3.1.9.1 2 Venta de bases para licitacion 50.000 50.000 50.000,00
1.3.2.1.1 1 Registro Civil 610.000 59.540 669.540 669.539,07 0,93
1.3.2 1.1 2 Tasas Registrales 50.000 549 50.549 50.548,70 0,30
1.3.2 1.1 99 Otros registros 600.000 441,952 1.041.952 1.041.951,68 0,32
1.32 1.4 1 Certificados Domiciliarios 23.000 23.000 12.735,00 10.265,00
1.3.2 3.1.1 Carnets 50.000 50.000 380,00 49.620,00
1.3.2 3.1 99 Otros Derechos 200 668 868 868,00
1.32 4.1 2 Autorizacion, Inspecciony 300.000 162.174 462.174 462.173,24 0,76
1.32 416 Carnets ylo Tarjetas de 50.000 50.000 260,00 49.740,00
1.3.2 41 99 Otros derechos 80.000 47.034 127.034 127.033,68 0,32
1.3.25.11 Expedicion de titulos de 115.000 1.019.949 1.134.949 1.134.948,40 0,60
1.3.25. 2 1 Licencia de construccion 120.000 138.297 258.297 258.296,91 0,09
1.3.2 5.2 2 Inspeccion Ocular 110.000 40.002 150.002 150.001,79 0,21
1.3.2 5.2 3 Estudios urbanos y 85.000 85.000 21.282,75 63.717,25
1.3.2 5. 99 Otros derechos 320.000 305.335 625.335 625.334,60 0,40
1.3.2 8.1 3 Derechos de permiso de 120.000 120.000 113.228,60 6.771,40
1.3.2.8.1.4 derecho de inscripcion 80.000 80.000 43.569,40 36.430,60
1.3.2.8.1.6 Estacionamiento de 1.005.000 52.991 1.057.991 1.057.990,50 0,50
1.3.2.8.1.9 licencias 170.000 170.000 113.491,36 56.508,64
1.3.2.8.1.1.1 tasas portuarias 589.661 589.661 589.660,09 0,91
1.3.2.8.1.9.9 otros derechos 300.000 38.725 338.725 338.724,83 0,17
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1.3.2.9.1.4 licencia de funcionamiento y 220.000 25.242 245.242 245.241,38 0,62
1.3.2.9.1.5 puestos, Kioskos y otros 44.600 44.600 35.358,25 9.241,75
1.3.2.9.1.6 anuncios y propaganda 250.000 250.000 63.762,13 186.237,87
1.3.2.9.1.7 inspecciones ylo 100.000 157.703 257.703 257.702,20 0,80
13.2.9.1.8 derechos de aprobaciony 18.000 18.000 16.315,03 1.684,97
1.3.2.9.1.9.9 otros derechos 8 8 7,50 0,50
1.3.2.1.0.1.7 licencias 10.000 961 10.961 10.960,68 0,32
1.3.2.1.0.1.9.9 otros derechos 100.000 100.000 79.252,73 20.747,27
1.3.3.2.1.2 servicios de inspeccion 150.000 150.000 5.029,80 144.970,20
1.3.3.2.2.2 publicacion de avisos y 150.000 150.000 1.475,00 148.525,00
1.3.3.3.1.9.9 otros servicios de 100 100 100,00

1.3.3.4.1.1 atencion medica 35.000 5.707 40.707 40.706,26 0,74
1.3.3.4.1.2 atencion dental 1.870 1.870 1.869,10 0,90
1.3.3.4.1.9.9 otros servicios medicos 1.000 1.000 306,00 694
1.3.3.4.2.1 Examenes de laboratorio 5.000 6.442 11.442 1144177 0,23
1.3.3.4.2.4 diagnosticos por imagenes 3.000 5.950 8.950 8.949,10 0,90
1.3.3.5.1.1 Edificios e instalaciones 900.000 209.179 1.109.179 1.109.178,14 0,86
1.3.3.5.1.9.9 otros inmuebles 158.751 158.751 158.750,19 0,81
1.3.3.5.2.1 vehiculos de transporte 1.000 1.000 1.000,00
1.3.3.5.2.2 maquinarias y equipos 10.000 10.000 1.316,25 8.683,75
1.3.3.9.2.1 bafios municipales 50.000 47,500 97.500 97.500,00

1.3.3.9.2.2 tasaciones 45472 45472 440,00 45.032,00
1.3.3.9.2.7 servicios por inspecciones 92.043 92.043 92.042,48 0,52
1.3.3.9.2.1.5 nomenclatura y numeracion 50.000 50.000 23.348,25 26.651,75
1.3.3.9.2.1.7 servicios por 320.000 120.611 440611 440.610,18 0,82
1.3.3.9.2.2.3 limpieza publica 10.100.000 390.752 10.490.752|  10.490.751,95 0,05
1.3.3.9.2.2.4 serenazgo 202.500 202.500 2.876,38 199.623,62
1.3.3.9.2.2.7 parques Y jardines 967.223 100.000 1.067.223 1.067.223,00
1.5 Otros ingresos 3.830.000 15.063.057 18.893.057]  10.839.594,46 8.053.462,54
1.5.1.1.1.1 Intereses por depositos 961 961 960,12 0,88
1.5.1.2.2.1 derecho de vigencia de 400.000 400.000 179.580,10 220.419,90
1.5.1.2.2.9.9 Otros derechos e ingresos 240.000 647.039 887.039 887.038,49 0,51
1.5.2.1.1.1 de administracion general 30.042 30.042 30.041,15 0,85
1.5.2.1.5.1 infracciones de reglamento 2.500.000 12.912.435 15.412.435 7.579.395,73 7.833.039,27
1.5.2.1.6.1 infracciones de 2.426 2.426 2.425,95 0,05
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15.2.1.6.1. 9.9 Otras multas 520.000 834.311 1.354.311 1.354.310,85 0,15
1.5.2.2.1.2 intereses por sanciones 60.000 563.526 623.526 623.526,00
1.5.5.1.4. 9.9 otros ingresos diversos 110.000 72.317 182.317 182.316,07 0,93
FINANCIAMIENTO 384.438 384.438 384.436,93 1,07
1.9 Saldos de balance 384.438 384.438 384.436,93 1,07
1.9.1 1.1 1 saldos de balance 384.438 384.438 384.436,93 1,07
TOTAL RECURSOS
DIRECTAMENTE RECAUDADO 21.655.523 19.812.663 41.468.186]  31.231.340,74|  10.236.845,26
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE GASTOS

EJERCICIO 2017
(EN SOLES)
DEPARTAMENTO :02 ANCASH
PROVINCIA:18 SANTA
ENTIDAD: 01 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA- CHIMBOTE
PEESUPCUESTO CREDITOS TRANSFERENCI - ANULACIONES PFSQESUPéJSSTO -
INSTITUCIONAL A REESTRUCTURA Y INSTITUCIONAL | EJECUCION DE
CONCEPTO DE APERTURA- SUPLEVENTARI INSTITUCIONAL | DE FUENTES (2) REDUCCIONES HABILITACIONE| MODIFICADO - GASTOS VARIACION
0S
PIA ES S PIM
2. Recursos Directamente Recaudado
09 Recursos Directamente Recaudado
Gastos Corrientes 21.471.868 19.147.579 40.619.447(  29.243.942,19|  11.375.504,81
2.1 Personal y abligaciones sociales 1.841.221 8.969.630 16.816.851 14.000.820,23 2.816.030,77
2.1.11.1 T Funcionarios elegidos por eleco 9.400 -0.400
2.1.11.1 2 personal administrativo nombra 3.732.245 1.583.016 -1.700.337 3.614.924 3.323.82281 291.101,19
2.1.11.1 3 personal con contrato a plazo 317.076 896.460 230.752 1.444.288 1.440.841,78 344622
2.1.18.1 1 obreros permanentes 1,098.384 2.169.988 146.205 3414577 2.989.991,53 42458547
2.1.18..2 1 obreros con contrato a plazo fi 338,680 3.240.787 1.560.477 5.139.944 4.128.371.26 1.011.566,74
2.1.11.19 gratificaciones 113.276 40247 -46.568 107.955 102.76782 518718
2.1.19.12 Aguinaldos 226.192 15.300 -230.174 9.318 9.31800
2.1.19 .1 3 bonificacion por escolaridad 200,177 147 -107.699 103,955 92.984,52 10.97048
2.1.19..2 1 compensacion por tiempo de § 318.778 240.087 -265.815 353.050 288.310,01 64.739.99
2.1.19. 3 Lasignacion por cumplir 2503 30915 6.622 -30.222 7.315 7.315
2.1.19.3.2 honificacion adicional 88.416 196.767 113.044 308.221 324.92385 73.303,15
2.1.19.3 3 compensacion vacacional 25.496 43500 21734 41.262 36.46099 10.801,01
2.119.399 Otras ocasionales 31667 523 -28.667 3523 300000 52300
2.1.110.12 dietas de regidores y conseje 190.000 29.250 -155.924 63.326 63.326,00
2.1.3 1.15 contribuciones a Essalud 990.210 494.606 355.266 1.840.082 1.007.991,02 832.000,98
2.1.3 1.1 6 otras contribuciones de 67.309 20179 269.105 198.022,64 71.082,36
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2.2.pensiones y otras prestaciones sociale 2063715 418.156 2481871 2.310.020,76 11185024
2.211. 11 regimen del pensiones DL. 209 1.002.231 88.830 3,041 1.094.102 1.092.957 64 114436
2.2 11, 1 2escolaridad , aguinaldos 962.300 -297.126 664.574 660.60387 397013
222121 subsidio por incapacidad temporal 26.218 127.260 141.258 294.736 280.34087 14.395,13
2.2.21.2 1subsidio por maternidad 1.200 12619 1212 21031 19.095,84 193516
2.2.2.3.1.1 alimentos para programa 50.797 50.797 50.797,00
2.2.2.34.2 gasto de sepelioy luto 28,004 135,650 130517 33.171 270.755,04 2.415%
2.2.2.3.4.3 gasto de sepelioy luto 16.162 3.000 34.298 53.460 46.26750 719250
2.2.2.3.99 99 otros bienes de asistencia s 21,600 -21.600

2.3 bienes y servicios 10.723.401 7.652.743 18.376.149 10433.226,58 794292242
2.3.1.1.1.1 alimentos y bebidas para cons 33.818 2.000 122.333 158.151 110.493 30 4765770
2.3.1.1.1.2 alimentos y bebidas para consumo 1032 13874 20.906 7.01020 1383580
2.3.1.1.1.2 vestuarios, accesorios y prend 249,637 20720 277,364 108.575,00 168,789,001
2.3.1.2.1.2 textiles y acabados textiles 9500 1576 11076 6.428,00 4,64800
2.3.1.2.1.3 calzado 43200 -28.566 14634 563200 900200
2.3.1.3 1.1 combustivles y carburantes 209,851 26.000 117.300 353.151 168.03357 185.11743
23.1.3.1.2 gases 1170 1.170 519000 198000
2.3.1.3.1.3 lubricantes, grasas y afines 20.001 -15.780 4221 212000 2101
2.3.1.5.1.1 respuestos y accesorios 20101 3.000 291.907 315.008 28130182 27106,18
2.3.1.5.1.2 papeleria en general , utiles 145,630 5.000 3831 189.461 116.619.29 7284171
2.3.1.5.3 L aseo,, limpieza y tocador 121145 20,000 56.826 203971 9755961 10641139
2.3.1.5.3.2 de cocina , comedor y cafeteria 5410 5410 1.209.80 420020
2.3.1.5.4.1 electricidad, iluminacion 34023 49,754 83.711 5296437 3081263
2.3.15.9.9.9.9 Otros 20,000 -19.34 656 65
2.3.1.6.1.1 de vehiculos 34.980 30.000 64.980 8.37800 56.602,00
2.3.1.6.1.2 de comunicaciones 3.3 3.3 1368710 17.644.90
2.3.1.6.1.3 de construccion y maquinas 53.000 334,088 387.088 20207761 185.01039
2.3.1.6.1.4 de sequridad 5,000 49,704 54704 2504380 2966020
2.3.1.6.1. 9.9 Otros accesorios Y respuest 1500 1500 150000
23.1.7.1.1 enseres 50.000 4,088 54,088 61300 5347500




2.3.1.8.1.2 medicamentos 20.013 4974 24.087 21.751.20 323590
2.3.1.8.1. 9.9 Otros productos similares 20.936 20936 1395480 6.981,20
2.3.1.8.2.1 material, insumos, instrumenta 23,000 63.715 86.715 75.068,30 11.646,10
2.3.1.9.1.1 lioros, textos y otros materiales 9.726 9.726 9.594,00 13200
2.3.1.9.1.2 material didactico, accesorios 7.000 11,000 18,000 740,00 17.260,00
2.3.1.9.1. 9.9 otros materiales diversos de 50,000 -28.800 35.200 209000 33.110,00
2.3.1.10. 1. 4 fertilizantes, insecticidas 3000 2500 5500 3.768,00 173200
2.3.1.L.0.1. 5 suministros de accesorios y/o 39.237 39.237 8.491,00 30.746,00
2.3.1.1.0.1. 6 productos farmaceuticos de uso 25,610 25,610 2459720 101280
2.3.1.1.1.1.1 para edificios y estructura 74.938 -1459 346 346
2.3.1.1.1.1.5 para vehiculos 2,000 -2.000

2.3.1.1.1.1.3 para mobiliario y similares 1.065 -930 135 13
2.3.1.1.1.1.5 Otros materiales de 10,000 19.364 29,364 1950 21414
2.3.1.1.1.1.6 materiales de acondicionamil 30.126 -21.980 2.146 2.146
2.3.1.9.9.1.1 herramientas 66.105 14503 140.608 7.37860 133.229.40
2.3.1.9.9.1.2 productos quimicos 10.242 -10.242

2.3.1.9.9.L.3 libros, diarios , revistas y of 38.800 -29.747 9.053 7.360 1.693
2.3.1.9.9.1. 4 simbolos , distintivos 4990 24.246 31616 13,984 17,632
2.3.2.1. 2. 99 otros bienes 387.806 -22.02 927.784 3BL5T0 546.214
2.32.1.2.1 pasajes y gastos de transportg 9.316 98.277 112.593 55.688 56.905
2.3.2.1.2.2 viaticos y asignaciones 2219 332.033 359.223 279,054 80.169
2.3.2.1. 2. 9.9 otros gastos 1.011.030 011.621 33.403 20,717 12.686
2.3.2.2. 1.1 servicio de suministro de ene 426,700 -1,000 425,700 7340 425.626,60
2.3.2.2. 1.2 servicio de agua y desague 173.186 -1,000 172.186 172.186
2.3.2.2. 2.1 senvicio de telefonia movil 8.426 8.426 504 .92
2.3.2.2.2.2 servicios de telefonia fija 12.803 7.001 19.804 3,059 16.745
2.3.2.2.2.3 servicio de internet 8.939 26.000 34.939 25.03740 9.901,60
2.3, 2.2.3.L.correos y servicios de mensajeria 73.000 73.000 67.76245 5.238
2.3.2.2.3.9.9 Otros servicios de comunica 1,000 1,000 1,000
2.32.2 4.1 servicio de publicidad 32540 57.506 95.046 7144496 2360104
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232,242 Otros servicios de publicicad | 22.204 28.500 50.764 4290290 1.861,10
2.3.2.2. 4. 3 servicio de imagen institucional 125.189 205.189 190.712.38 14.476,62
2.3.2.2. 4. 4 servicio de impresiones 31.245 361.7%4 415,039 352.000,06 63.02094
2.3.2.3.1.Lservicio de limpieza e higiene 1500 93.844 100.591 93,524 7.06700
2.3.2.4.1.1 de edificaciones , oficinas 51.200 -1.000 571,992 571.992
2.3.2.4.1.3 de vehiculos 619.300 -28.526 591442 5.9% 585.448,00
2.3.2.4.1.4 de mobiliario y similares 3.168 -3.168

2.3.2.4.15 de maquinarias Y equipos 36.803 -35.183 1620 1620
2.3.2.4.1.9.9 de otros bienes y activos 12.000 36.6% 1519.026 2845 1516181
2.3.25.1.1 de edificios y estructuras 49.120 99.120 86.730 12.390
2.3.2.5.1.2 de vehiculos 101.398 101.398 904305 1095495
2.3.2.5. 1.4 de maquinarias y equipos 71318 71318 71318

2.3.25.1.9.9 de otros bienes y activos 7.000 -5.300 1700 170000
2.3.2.6.1.2 gastos notariales 17.400 4.265 889,786 1.38150 876.40450
2.3.2.6.2.1 cargos hancarios 700 15.662 66.362 58.200,06 8.161,94
2.3.2.6.2.9.9 Otros servicios financieros 70.260 70.260 70.259,70 030
2.3.2.6.3.2 sequros de vehiculos

2.3.2.6.3.3 sequro obligatorio accidente 24.360 24.360 24.360,00

2.32.1.1.2 asesoria -10.900

2.3.2.7.1.9.9 otros servicios similares 1.700 1,700 1.70000

2.3.2.7. 2.1 consultoria 11,700 70.648 82.348 10.000,00 72.348,00
2.3.2.7. 2.2 asesoria 21,000 -21.000

2.3.2.7.2.3 auditorias 11028 -11.000 2800 2800
2.3.2.7. 2.9.9 otros servicios similares 333.000 221.268 660.817 423.162,86 237.654,14
2.3.2.7.3.1 realizado por personas juridica 200 31500 31700 1575000 15.950,00
24.2.7. 3.2 realizado por personas juridicas 16.100 16.100 16.100,00

2.3.2.1.4.1 elaboracion de programas 18500 18,500 18.50000
2.3.2.1.4.2 procesamiento de datos

2.3.2.7. 4. 9.9 otros servicio de informatic 5,950 2,000 7.950 6.994,31 1.005,69
2.3.2.7.8.1 servicios relacionado
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2.3.2.1.9.3 organizacion y conduccion | 54457 54457 45502 8.915
2.3.2.7.1.1.2 transporte y translado de carga 20,550 20550 20.550 500
2.4.2.7.1.1.3 servicio relacionado con 2.380 2.380 2.020 360
2.3.2.1.1.1. 9.9 servicio diversos 2973739 -2.083.349 1.999.205 1.404.765,19 50443981
2.3.2.8.1.1 contrato administrativo 2.955.384 -80.118 5.299.675 477251730 521.157,10
2.3.2.8.1.2 contribuciongs essalud de c.a. 152,319 80.118 419,841 297.360,91 122.480,09
2.4 donaciones y transferencia 392.000 392.000 392.000

2.4.1.3.1.3 otras unidades de gobierno 392,000 392,000 392,000

2.5.1.3.1.4 otras entidades publicas 392,000 -392.000,00

2.5 0tros gastos 445531 2.552.576,00 2.047.874,62 504.701,38
2.5.2.1.1.9.9 a otras organizaciones 500,00 500,00 500,00

2.5.3.1.1.1 a estudiantes 36.490,00 36.490,00 36.490,00

2.5.3.1.1.9.9 otras personas naturales 11.950 12.87300 154.823,00 118.612,55 36.210,45
2.5.4.1.1.2.1 derechos administrativos 17.428 129.43300 156.821,00 13801142 1884958
2.5.4.1.3 1 multas 548 28.925,00 2047300 13.938.08 15.534,92
2.5.4.2.1.1 derchos administrativos 10.000 10.580,00 20.580,00 2057807 19
2.5.4.2.2.1 multas 4816900 48.169,00 4816820 080
2.5.4.3.2.1 derechos administrativos 883,00 883,00 883,00

2.5.4.3.3.1 multas 8.22500 8.22500 7.523,96 701,04
2.5.5.1.1.1 personal administrativos 233,000 69.000 -191.375,00 110.62500 90.13546 2048954
2.55.1.1.8 personal obrero 1.747.199 -553,00 1.746.646,00 1.355.624,54 391.02146
2.5.5.1.2.1 pensionistas 18.009,00 18.009,00 17.98941 1959
2.5.5.1.3.1 a personas juridicas 119724 140.846 -39.278,00 221.29200 199.41993 2181207
2.5.5.2.1.9.9 otras indemnizaciones 62.881 -62.881,00

Gastos de capital 183,655 665.084 848.739 616.392,16 230346,84
2.6 adauisicion de activos no financieros 183.65% 665.084 848.739 616.392,16 23234684
2.6.2.3.2.3 costos de construccion por 184.265,001 184.265,00 184.265,00
2.6.2.3.9.9.2 costo de construccion por 50.000 31,660 -81.660,00

2.6.3.2.1.1 maquinarias y equipos 9.415 187.913 972,00 198.30000 18152122 16.778,78
2.6.3.2.1.2 mobiliario 2.000 63.366,00 65.366,00 61.146,00 4,22000
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2.6.3.2.2.2 mobiliario 315 315100

2.6.3.2.3.1 equipos computacionales 97.959 356,798 -194.39700 252.36000 2821424 408576
2.6.3.2.3.2 equipos de comunicaciones 42.016,00 42,0160 42.016,00

2.6.3.2.3.3 equipos de telecomunicaciones 20.70000 20.70000 20.70000

2.6.3.24.1 mobiliario 3135 394000 10100 6.66500 41000
2.6.3.24.2 equipos 215100 215100 275100

2.6.3.29 L aire acondicionado 1214000 12.140,00 12.100,00 104000
26.329.2as0, lmpieza y cocina 371000 3.710,00 370970 030
2.6.3.2.9.4 electricidad electronica 350 119000 154000 154000

2.6.3.2.9.5 equipos ¢ instrumentos 193 26800 525000 244000 281000
2.6.3.2.9.9.9 maquinaria , equipo y mobiliaria 20,050 16.72800 31,7780 2697900 10.799.00
26.6.1.32 softwares 14.470,00 14.470,00 6.55000 7.92000
26,6.1.99. 99 atros 1046600 -10.46600

2.68.1.2.1 estudio de preinversion 437900 10528 -14889 1800 1800

TOTAL RECURSOS
DIRECTAMENTE RECAUDADO 21655523 19.812.663 41.468.186]  29.860.334,35|  11.607.851,65
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RESUMEN DE RECAUDACION DE INGRESOS -2017 DE MES DE ENERO A DICIEMBRE

DEPARTAMENTO: 02 ANCASH
PROVINCIA: 18 SANTA -
PLIEGO: MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA - CHIMBOTE (300224)
MENSUALIZADO
CLASIFICADOR PIM ENERO FEBRERO MARZO ~ ABRIL ~ MAYO ~ JUNIO  JULIO  AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBREDICIEMBREJTAL RECAUDAC SALDO 5RECAUDAD

2. RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

09 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

13 Venta ce bienes y senvcios | 2219016100 | 160555185 | 167451085 | 161871142 | 133196076 | 138508274 | 161271571 | 181286337 | L755.0264 | 155006151 | 152388246 | 143198059 | 27348%55]  20.007.30935| 2183 36L65 9016
1.31.9.1.2 Venta de bases para 5000000 - - - - - - - - - - - - - | 5000000 -

132.1.11Registro Civi 6954000 8L4R45| T071200| 5626300) S8 AB72%9| MM S500| 622991| S206199| S34600| 6093199 | 3088888 569.53307 0% 10000
132.112 Tasas Regitiaks S05900)  45000] 400000 342300( 3E500| 2000 4260|3000 426%0| ABL0| 7A0000) 491000] 29000 5054870 030 10000
132.1.1.99 Otros regitros LOL9200|  Q46867| 734B1| THIB|  T05368| TAML09| G5ARS| W3 | G18N| SLIGTL| 7T3M0M| 7856664 | 1677562 10419516800 03 1000
132141 Certficacos Domiceri ~~ 2300000| ~ 147500] 106500 0500 8800 9300  78000| L0S000| L1500 L5500 L2000 70000 9000 1273500] 1026500 537
132311 Camets 50000 300 - - . . . . . . - - - 00| 4600 076
132.31.99 Otros Derechas 83800 %00 1000 8400 o] 190 7000 6300 6300 %00 8400 210 210 86800 . 10000
132412 Autorizacion, Inspeccio) 46207400 890040 087900]  3151830| AL8MN0| A00958| 3036697| H08NN| NIB4I| BLUTW| 4B6BE0 | S020000] 2753850 16217324 076 10000
132415 Cametsylo Targtasce| 5000000 500 1950 6500 1950 %00 65 1950 1950 65 65 1950 - 2000] 47400 052
1324199, Otros erechas W00300| 1B71950]  TAB0|  52420| 156%0| 1266910 1286780| 1361620 LLPATY| LITASM0| T3UA0|  846040| 1079800 12708368 03 10000
132511 Bxpedcion e tiukos ce |~ 113494900 | 5817859 S065778| 2170709| 37ME8| 6LS03| S386L31| 23216746| G34T0| 4LBOB0G| BLSG3N| 0898931| 208M%0|  LINUBA 00 10000
132521 Licenciace consruccio] 25829700 | 384537 40S1L]  L19SH| 319700 32230|  168562| 42846| 7GLI0| TIARNW| G6BU| 60| 676 2529691 009 10000
13252 Inspeccion Oculr 1000200|  55%%|  S%088) 1670041  6A266| 16941| 357366| 97T | LLTNIGT| ABGTSL| 2054%9| 1218|364 15000179 02l 1000
132523, Estudios urhanos y BO00| 3297  MH| 3100|1250  TRS0| 2575|  L8RM|  L700L00| 8000  L0S300| 2612%5| 19400 ARB| RIS B0
132813 Derechos ce permisode | 12000000|  46LL50|  TORR|  850%| BANLN| LR 1332|8706 LIB%| BAM|  38BI0| 2688|204 12860 677140 U3%
132,814 erecho de nscrpcion 0000 25200 22940 34%60| 57%S0| 68260 7016|2870 LUBN0|  46%608] SLLG|  TMN0| 5080 35940 | 3643080 5446
1.32.8 16 Estacionamiento ce LOTRL0|  949B00] 9L2%050| 7L2%350| TASMB0| W03350| G6MOM0| LT[ BARM0| 8961350| 04900| 4126650 Q80600)  LOST.90%0 050 10000
132819 ficencias 700000|  TAILI0|  63TA0]  6369|  7AI00| BZ74R0| 872900| 1201850| 923400| 9630%0| 95847| L.M700| 1516320 134903 | 5650884 676
132811 asas portuaris S066L00| 6LIBB| ATIBGA| 074806 2170546 AOGTIAT| @3OMB72| SR0I621| 7189854| 6590705| H8MEL| BAUB| 2A%K 59,6609 0l 10000
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1.328.1.9.9 otros derechos BOIBMN|  46TTT8|  BIBAT| 30U\ NdE6| SL9BI3| BMLR| DBIRTY|  WUSBEH| 06%62| 1L35R2|  6385| 10084% IBIUR o 10000
13291 4lcencia ce funcionamen| 24520200 205582 2203%| 508331 202083 9360 | 1273408 9901%6| 553658 | T9685L| 6A%48| 149MT2| 440093 U3 [ 10
132005 puestos, Kioskos yotos| 4460000 566003  7U730|  L06L86| 220426|  L660GS| 31%206| BABK|  L8G73| LS| 21694L| 18| LTMM HIH| U 798
1.32.9.16 anuncios y propaganda 2000000 5503 34570 L6A0S0|  LTLI0|  33M0|  TO3R0| 50| 8I64%0| 1304760 1020600| 50| 42N 6376213 | 186.23787 5
132917 inspecciones ylo LLI00|  BATN| 1960250 1020| 4053|0280 238%| 6700| BT0B| 05070 2B140H| NEHO|  BIALS 511000 080 10
1.32.9.18 derechos de aprobacion 1BO000| 116868 194980| L96LAD| 90| 17080  L00| LATAO| %8R0 1360|1640  H2K0| 1967 163503 168497 04
1.3.29.1.9.9 otros derechas 800 - - - - - - - - - - [ - 0 050 B’
1321017 licencias 096100 28969 1680  2430(  82R0|  23R0| 10810 26H24|  B3R0|  MN|  L0BI0| B 89N 1096068 0 10
1.3210.1.9.9 otros derechos 10000000 857668 - 8565 | 678575| 8865|9548 929713| 52 S| LMK 3860|4195 [EVAE N 195
1.3:3 vents de servicios 1412000000 | 909.33972 | 101937486 | 111287574 85297894 TI6.95542| 95480089 | L06BS04TL | L1675 | Y533 | 58042 | 8370694 | 191810693 | 1248669085 | 164240915 838
1332.1.2senvicios de inspeccion 100000 | 2308 20| 185 AN[ 40| 180] 1820 A ) /) Nt . 500980 | 14497020 3%
133.2.22 publicacion de avisos y 150.00000 . 62370 . . . 389 . . 00 . . 18940 14550| 14852500 0%
1333199 otros servicios de 10000 - - - - - - - - 10000 - - - 10000 - 10
133411 atencion medica D7) 50000)  3A%00| 29M00| 23330| 245340| 22G6| AWTHM|  3TTA0|  SO0TR0|  A3A0|  259%0| 285970 4070626 04 10000
1.3.34.12atencion dental 1810 - - - - - - - - 186910 - - - 186910 090 %%
1.3.3:4.199 otros servicios medico 1000 - - - - - - - - - 360 - - 60| 69400 360
133421 Examenes de lahoratorio 14| 10830 85| 1409|1298 sME0| RG] A0l %K 6| Lm0 84| TR0 14 03 10000
1.33.4.2.4 diagnosticos por imégene 80| L[ W60 TR 12000| M| W[ 00| W] LB L4BA0] M| Y 894910 09 %%
1.3:35.1.1 Efficios ¢ instalaciones L100179| 0037252 | TLSR5|  67.80688| TBS093L| WB2TTA0| 10090738| 1M5604| %0091%8| T06HA9| B6H| 126700 %4N%| 11097814 08 10000
1335199 otros inmuebles 198750 1728000 1449500 1LA500| 103000( 1078500 1080049 | 1214000 1464000| 1585500 158H00| 12700| 1067500 15875019 081 10000
1.335.2.1 vehiculos e transporte L00 - - - - - - - - - - - - - | 10000 -
1.335.2.2 maguinarias y equipos 10000 - 1050 - - 91125 - - 131625 868300 1316
1.339.2.1 haros municiales gE0| 195000 2030000 - - L0000 ( 650000 - 650000 650000 650000 9750000 - 10000
133922 tasaciones 5410 - - 400 8000 - - - 8000 0o 0o nof 12000 #o0] 450320 09
133927 servicios por inspeccione] 9204300 1706552  1U5378|  B3WOT0|  42MB4| 62362  TA%08| 6008 726854 | 640904 1279800 4O0708| 31180 90,0400 0 10000
1339215 nomencaturayrumerg 5000000 19400  28%B75|  L17H|  L94%|  240975|  L60%| L4 LAAO|  L6807| LB|  L7ELB| 315900 BIBH| BB 4610
1330217 senvicios por MOSILO0|  480088| SLITTT| BIBAB| NUOAB| PAGI0| BEO0A| 44976 NKBLB| BBH| BITU| N5BB| 48 44051018 08 10000
1339223 limpieza publica 1040075200 T08.28415) 96L2371| 98843609 | TIOMGI3| 604715 | TBLONTSZ| BMB1608| 93.14145| TIRAGAS6| 67670842( G6A3500| L7B0GLAY|  10490.75L% 005 10000
1339224 serenazg 500  JWO[ W30  1600] 1000|1080  06%|  2600|  1200{ BB 1900 IMA| 656K 207638 | 1996362 14
1339227 pargues y jardines 106722300 - - - - - - - - - - - - - | 10672300 -
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15 0tros ingresos 18.893.0700 80024067 569.6000| 56636530 | 94601050 | TBLAB36T| 906.11662 | 97LOB3SH | LOL27I009| 80ATION | 8GQSTABA| 159120642 | 108395446 | 805346254 5137
15.0.1.1.1 Intereses por depositos 961,00 573 5L 514 5,58 11875 w1 10506 1511 - 175% I 7852 90,12 088 %991
15.0.2.2.1 derecho de vigencia de 400.000 - 16897 442800 581400 - LAR2S0| 16427811 89.0689| 5916963 - - 290250 17958010| 22041990 49
15.1.2.2.9.9 Otros derechos e ingre 867,039 17281068 |  79.99168 - | 150.086,22 - | 1920766 - | 15700813 855609 | 80.28803 867.03849 051 10000
15.2.1.1.1 de adminitracion genera 0042 - 16251 - - - - - - 250 - | 281910 394 QUL 0% 10000
15205 infracciones de reglameny 15412435 | 61087808 | 542.12951| 375.85206| 41265686| 6044222| 556.030%4| 62042055| 65838530 | 60375062 | 60452064 | 56893055 | 1337751 157930573 | 783303927 418
15.2.16.1 infracciones de 246 - - 265 - - 2655 - %010 - 61965 - 4310 2405% 005 10000
15.2.16.9.9 Otras multas 1354301 | 10359997 | 1005%01| 7A42458| 7441035| 12086496 | 10990620| 12398486| 1696783 13664065| 12320054| 11164741 9581079 1354.31085 015 10000
15,2212 intereses por sanciones 623506 BLTIAL| 5783632| 4B6274| SB52685| 0SITEL| 98%6N0| 4TER0L5| MBAUTI3|  A07GT| SLITBA| 4380775 AL5T3E6 62352600 - 10000
155 Ingresos diversos 10307 2815623 607534| 1000608 140186| 1498074 1588261 BA073|  AS0N| WIMR| BUE| WTA| 546287 182.316,07 093 10000
1.55.1.4.9.9 otros ingresos diversos 10307 2815623 607534| 1010608| 1490186| 1498074| 18R261| 3B/2073| AS0N| WMR| BU| WTOA| 546287 182.316,07 093 10000
1.9 Saldos ce halance 384438 3443693 344369 107 10000
1.9.1.1.1.1 saldos de balance 384438 344369 344369 107 10000
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Yo, Dr. ANGEL MUCHA PAITAN, docente de la Facultad de Ciencias Empresariales y
Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Cesar Vallejo Chimbote, revisor (a)
de la tesis titulada: EVALUACION DE LA GESTION DE LOS RECURSOS
DIRECTAMENTE RECAUDADOS DEL PERIODO 2017 EN LA MUNICIPALIDAD
FROVINCIAL DEL SANTA-CHIMBOTE de los estdiantes CASTILLO JARA
KATHERINE BRISETH y GALLEGOS FLORES YURIKO MILUSCA constatamos
que la investigacion tiene un indice de similitud de 16% verificable en el reporte de

originalidad del programa Turnitin.

Elfla suserito (a) analizé diche reporte v concluyo que cada una de las coincidencias
detectadas no constituye plagio. A mi leal saber v entender la tesis cumple con tedas las

nermas para el uso de cilas y referencias establecidas por la Universidad Cesar Vallejo,

Nuevo Chimbaote, 05 de diciembre del 2018,

Dr. MUCHA PAITAN ANGEL JAVIER

DNI: 17841314
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Yo, Castille Jara Kathering Brisgth y mi compaiiera Gallegos Flores Yunko Milusca
identificadas con DNI N*76368741 y 48076044, Epresados de la Escuela Profesional de
Contabilidad de la Universidad Cesar Vallejo, autorizamos (X), No autorizo ( ) la divulgacion
y comunicacion publica de nuestro trabajo de investigacion ttulado: Evaluacion de la
Gestion de los Recurso Directamente Recaudado del Periodo 2017 en la Municipalidad
Provincial del Santa - Chimbote; en el repositorio institucional de la UCV

* {http:/frepositorio.uey edu pel), sepin o estipulado en el Decreto Legslativo 822, Ley sobre
Derecho de Autor, Art.23 y Art.33,

Fundamentacion en caso de no autorizacion

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

o
FIRMA FIRMA
DNI: 76368741 DNI: 48076044

FECHA: 05 de diciembre del 2018.
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