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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general “Determinar el
efecto de las cuentas por cobrar en la liquidez de la empresa Data Tel S.A., afio
2018.”. El método utilizado fue hipotético deductivo con un enfoque cuantitativo,
de tipo aplicada, con un nivel explicativo causal y disefio no experimental
transversal. El estudio estuvo constituido por una poblacién de 78 trabajadores del
area contable de la empresa Data Tel S.A. Como instrumento de medicién se
realizé un cuestionario, el cual fue elaborado por 20 preguntas en escala de Likert,
posteriormente, se precedié a analizarlo mediante el software estadistico SPSS
24, logrando medir el nivel de confiabilidad de las preguntas a través del Alfa de
Cronbach. Asimismo, se utilizd la prueba estadistica de Pearson, obteniendo el
porcentaje de influencia mediante el resumen de modelo, anova y la tabla de
coeficientes. Finalmente se obtuvo resultados significativos que demostraron que

las cuentas por cobrar influyen en la liquidez de la empresa Data Tel S.A, 2018.

Palabras claves: Cuentas por cobrar, liquidez



ABSTRACT

The general objective of this research is to "Determine the effect of accounts
receivable on the liquidity of the company Datos Tel S.A., year 2018". The method
used was hypothetical deductive with a quantitative approach, of applied type, with
a causal explanatory level and transversal non-experimental design. The study
consisted of a population of 78 employees in the accounting area of the company
Datos Telephone SA As a measuring instrument, a questionnaire was developed,
which was prepared by 20 questions on a Likert scale, afterwards, an analysis by
software was preceded Statistical SPSS 24, measures the reliability level of the
guestions through the Cronbach's Alpha.

Likewise, the Pearson statistical test is obtained, obtaining the percentage of
influence through the summary of the model, year and coefficient table. Finally, we
obtained significant results that showed that the accounts receivable influence the
liquidity of the company Data Tel S.A, 2018.

Keywords: Accounts receivable, liquidity.





