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Resumen

La presente investigacion titulada Competencias Parentales Percibidas, Autoestima y
Acoso Escolar en adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho,
2018, tuvo como objetivo encontrar la relacion significativa entre las variables
Competencias parentales percibidas, Autoestima y Acoso Escolar. El disefio de esta
investigacion es no experimental, transversal, de tipo explicativo. La muestra estuvo
compuesta por 356 estudiantes de primer a quinto afio de Secundaria de una Institucion
Educativa Puablica y una Institucién Educativa Privada. Para medir la variable
independiente Competencias Parentales Percibidas version hijos, se utilizé la Escala
ECPP-h, para medir la variable mediadora se utilizé el Cuestionario de Rosenberg y
finalmente para medir la variable dependiente Acoso Escolar, se utilizo el Autotest de
Cisneros. El resultado mostro que el modelo planteado para explicar el acoso escolar,
brinda un adecuado ajuste, puesto que el indice de Chi cuadrado (x%/gl = 2.564) lo cual
es aceptable, por otro lado el indice de ajuste comparativo (CFI =.93) el cual se considera
adecuado. Asimismo, la raiz del residuo cuadratico promedio de aproximaciéon (RMSEA
=.06) y la raiz estandarizada del residuo cuadratico promedio (SRMR = .48) muestran un
adecuado indice; de la misma manera el indice de Taker Lewis (TLI = .91) es adecuado.
Por ello vemos confirmado que las competencias parentales percibidas y la autoestima
explican el acoso escolar, a través del modelo de ecuaciones estructurales. Por lo cual
concluimos que a mayores competencias parentales percibidas y mayor autoestima, se

refleja un menor indice de acoso escolar en los adolescentes.

Palabras clave: competencias parentales percibidas, autoestima, acoso escolar.
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Abstract

The present research entitled Perceived Parental Competences, Self-Esteem and Bullying
in Adolescents of Educational Institutions, San Juan de Lurigancho, 2018, aimed to find
the significant relationship between the variables perceived parental competences, self-
esteem and bullying. The design of this research is non-experimental, transversal and
exploratory. The sample consisted of 356 students from first to fifth year of Secondary
Education from a Public Educational Institution and a Private Educational Institution. To
measure the independent variable Parental Competences Perceived children version, the
ECPP-h Scale was used, to measure the mediating variable the Rosenberg Questionnaire
was used and finally, to measure the dependent variable School Bullying, the Cisneros
Autotest was used. This result is rather that the model proposed to explain bullying,
provides an adequate adjustment, since the Chi square index (x2 / df = 2.564) which is
acceptable, on the other hand the index of comparative adjustment (CFI = .93) which is
considered adequate. Also, the root of the average approximate quadratic residual
(RMSEA =.06) and the standardized root of the average quadratic residual (SRMR = .48)
in an appropriate index; in the same way, the Taker Lewis index (TLI =.91) is adequate.
For example, we have confirmed that perceived parental competences and self-esteem
explain school bullying, through the model of structural equations. With regard to the best
perceived parental skills and higher self-esteem, a lower rate of bullying in adolescents is

considered.

Key words: perceived parental competences, self-esteem, bullying.
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I. INTRODUCCION



1.1 Realidad problematica

En los Gltimos dias hemos visto como ha ido en aumento los problemas relacionados a la
violencia, en diferentes &mbitos como el entorno social y educativo, este Gltimo, se ha
convertido en un fendbmeno conocido como acoso escolar o bullying, sin embargo se sabe
que dentro de este fendmeno existen factores influyentes como la familia, ya que es la
encargada de generar vinculos para que el individuo socialice con su ambiente, a su vez
esta debe brindar una adecuada crianza a fin de inculcar valores, normas y disciplina en
el ser humano y de esta manera se genera una fuente de ensefianza y aprendizaje que nos
formara para la vida. Ademas, son ellos los encargados de sembrar una adecuada
autoestima en sus hijos, ya sea brindandoles afecto, motivacion, proteccion, etc., para asi
lograr un adecuado desarrollo cognitivo y emocional en ellos.

Por ello es relevante mencionar las estadisticas que la Organizacion Mundial de
la Salud y la Organizacion Panamericana de la Salud (2015) quienes indican que la
violencia juvenil afecta a los nifios y adultos jovenes de 10 a 29 afios y se presenta en
formas distintas como peleas, acoso y maltrato emocional, afectando a nivel mundial;
refieren que 4 de cada 10 jévenes han participado en una pelea en el 2014, asimismo uno
de cada cuatro adolescentes sufrié acoso, siendo en su mayoria victimas los varones, lo
cual incrementa la mortalidad masculina a un 83%. También agrega que los efectos que
se presentan son duraderos como los problemas de salud mental, bajo rendimiento
escolar, etc. Sin embargo agrega que un factor de riesgo es el ambito familiar, es decir,
tener padres severos, inconsecuentes o negligentes. Por otro lado la Organizacion de las
Naciones Unidas para la educacion, la ciencia y la cultura (UNESCO, 2015) estima que
246 millones de nifios y adolescentes podrian ser victimas de la violencia al interior y
alrededor de sus escuelas. UNESCO (2018) informé que un tercio de los adolescentes en
el mundo han sufrido acoso escolar recientemente y que dicho fendmeno se centra en
alumnos de 13 a 17 afios de edad en paises de bajos ingresos mientras que en Europa y
América del Norte, el acoso escolar se centra en jovenes de 11 a 15 afios; entre los nifios
que han sido afectados por el acoso, 32% son varones y el 28% son mujeres.

En el Perd, ya sean en colegios de indoles particular o estatal, se presentan casos
de acoso escolar, conocido normalmente como bullying, segun el programa preventivo
Sistema especializado en reporte de casos sobre Violencia Escolar (SiSeVe), en su ultimo
reposte estadistico realizado en el periodo 2013-2018, muestra un total de 23,841 casos

reportados a nivel nacional, destacando los de violencia fisica (13,072) y violencia verbal
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(10,489); el 84% se dan en Instituciones Publicas, el 16% en Instituciones Privadas, si
hablamos de género, el 52% se dan en el sexo masculino y el 48% en el sexo femenino,
al hablar de niveles, el 9% pertenece al nivel Inicial, el 36% al nivel Primaria y el 55% al
nivel Secundaria. Por ello, el Ministerio de Educacién y el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables (MINEDU y MIMP, 2018) se encuentran preocupados por la
realidad que se vive y por ende se estan promoviendo la prevencion de la violencia en las

escuelas a través de conductas favorables.

AUTOESTIMA ACOSO ESCOLAR

v

: .

COMPETENCIAS PARENTALES
PERCIBIDAS

Figura 1. Modelo estructural de las variables de estudio

1.2 Trabajos Previos
1.2.1 Antecedentes Internacionales

Chacin (2018) realiz6 un estudio titulado Diferencias en la autoestima segun los estilos
parentales percibidos por los alumnos de una institucion universitaria en Medellin-
Colombia. El disefio de una investigacion es no experimental de tipo transversal
correlacional, la muestra estuvo compuesta por 169 alumnos de primer ingreso de
diferentes carreras presenciales de pre grado de una Institucion Universitaria Privada,
tuvo como objetivo conocer si existe diferencia significativa en la autoestima segun los
estilos parentales percibidos por universitarios, se utiliz6 la Escala de Estilos Parentales
e Inconsistencia Parental Percibida y la Escala de Autoestima de Rosenberg. Los
resultados indicaron que si existe diferencia en la autoestima segun el estilo parental
paterno, la diferencia (valor de t.p= .011) se da entre la autoestima percibida por los

sujetos cuyos padres tienen un estilo sobreprotector (M=34.8; DE=3.370), de tal forma
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que manifiestan un nivel méas alto al compararse con los que perciben a su padre como
negligente (M=31.2; DE=3.959). Y se encontré que las variables predictoras de la
autoestima son el afecto de la madre (B= -.364, p=0.20) y la coercion verbal de la madre
(p= -.364, p=0,29).

Pérez y Castafieda (2017) realizaron una investigacion titulada El impacto de los
estilos parentales en la dindmica del bullying a nivel secundaria. Esta investigacion fue
realizada en México, es de tipo cuantitativa correlacional, la muestra estuvo compuesta
por 214 estudiantes de 12 a 15 afios de un colegio del Distrito Federal. Se tuvo como
objetivo evaluar si existe alguna relacion entre los estilos parentales ya sean democratico,
permisivo, autoritario o negligente, percibidos por los adolescentes y el papel que
representan en la dindmica del bullying como quien la ejerce, quien recibe o quien observa
el maltrato. Los instrumentos utilizados fueron el Cuestionario sobre las Relaciones de
Maltrato e Intimidacion entre compafieros (CURMIC) y el Cuestionario de Patrones de
Autoridad Parental (CPAP). Se obtuvieron como resultados que existe una significancia
de 0.041 para el estilo parental del padre asociado a los papeles del bullying y de 0.045
para el estilo parental de la madre asociada a los papeles del bullying; en base a esos datos

obtenidos se puede afirmar la existencia de una relacion entre las variables de estudio.

Ulloa (2015) realiz6 un estudio titulado Preconcepciones de maltrato escolar y su
relacién con autoestima, autoeficacia y apoyo social en escolares agresores y victimas de
ambos sexos, de edades entre 12 y 19 afios de colegios subvencionados de la ciudad Vifia
del Mar-Chile. La investigacion fue descriptiva correlacional de tipo no experimental, el
tipo de muestreo fue no probabilistico por conveniencia, participando en total 689
estudiantes, tuvo como objetivo indagar sobre los niveles de autoestima, apoyo social y
autoeficacia que presentaron los escolares de dichos colegios. Luego de analizar las
correlaciones existentes de las variables estudiadas en los alumnos que asumen el papel
de agresores, se concluyd que la correlacion entre autoestima y autoeficacia es
significativa (r =0,87; p<0,05), ademas la autoeficacia explica el 8,2% de la autoestima
en agresores (r’= 0,082). Se aprecia una correlacion significativa entre autoeficacia y
apoyo social (r =0,525; p<0,01), encontrandose ademas que el apoyo social explica el
27,5% de la varianza autoestima (r>= 0,275). Se obtiene una correlacion significativa
entre el apoyo social y autoestima (r =0,270; p<0,05) donde el apoyo social explica el

7,3% de la varianza de autoestima en agresores (r’= 0,073). Al analizar las correlaciones
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existentes de las variables estudiadas en la muestra de escolares que asumen el papel de
victimas, se observa que la correlacion autoeficacia y apoyo social es directa, positiva y
significativa (r =0,512; p<0,01); encontrdndose ademas que el apoyo social explica el

26,3% de la varianza de la autoeficacia (r’= 0,263).

Cerezo, Sanchez, Ruiz y Arense (2015) realizaron un estudio titulado Roles en el
Bullying de adolescentes y pre adolescentes, y su relacion con el clima social y los estilos
educativos parentales en Espafia. El disefio de investigacion es transversal, la muestra fue
de tipo incidental compuesta por 847 estudiantes, 450 hombres y 397 mujeres, entre 9 y
18 afios de edad, 426 de primaria y 421 de secundaria de 5 centros escolares. Tuvo como
objetivo analizar la relacion entre la dindmica bullying y variables del contexto familiar
y escolar, y estilos educativos familiares e indaga en las diferencias segun el rol en el
bullying, se utilizo el Test Bull-s, el Test de la evaluacion socio-métrica de la Violencia
entre escolares de Cerezo, para medir clima social se utilizé la Escala de Clima Social
Escolar (CES) y Escala de Clima Familiar (FES), y para medir los Estilos Educativas
Parentales se evalu6 mediante la Escala de Estilos de Socializacion Parental en la
Adolescencia (ESPA 29). Se obtuvo como resultado que las victimas son mas rechazadas
que los agresores (p <.03) y que las victimas-agresores (p < .003), siendo estos ultimos
los mas rechazados (p < .001). Asimismo se encontrd que los no implicados eran menos
excluidos que los agresores (p < .001). Los analisis de la relacién entre el rol del bullying,
percepcion del clima social familiar y los estilos educativos parentales, muestran que una
precepcion del clima social familiar, los agresores punttan significativamente mas bajo
que los no implicados (p < .03), y que las victimas (p < .03). Respecto a los estilos
educativos del padre y de la madre, los resultados indican que no existen diferencias en
aceptacion e implicacién tanto del padre como de la madre en cada uno de los roles en
Bullying. También se hall6 que las victimas percibian un nivel més alto de coercion e
imposicion materna (Me = 60.00) que el resto de roles. Asimismo los anélisis sobre los
estilos educativos parentales, indican que los estilos de socializacion parental presentan
una distribucion bastante homogénea, encontrando un 18.0% de familias autoritativas, un
17.3% indulgentes, un 16.8% autoritarias y un 16.1% de familias negligentes. Es
significativo que en el 31.8% de familias se aprecia un estilo que no se ajusta a ninguno
concreto, al que hemos calificado de inconsistente. Se concluye que el estilo autoritativo

es el més frecuente, entre los no implicados predomina el indulgente, negligente en los

18



agresores y autoritario en las victimas, la inconsistencia en los estilos entre ambos

progenitores unida al rechazo de los iguales esta relacionada con la victimizacion.
1.2.2 Antecedentes Nacionales

Purizaca (2012) realizo un estudio titulado Estilos Educativos Parentales y Autoestima en
alumnos de quinto ciclo de Primaria en una Institucion Educativa en el Callao. El disefio
de investigacion es correlacional, de tipo descriptivo, la muestra estuvo compuesta por
100 estudiantes de ambos sexos de 5° grado de primaria, tuvo como objetivo determinar
la relacion entre los estilos educativos parentales y la autoestima, se utilizo la Escala de
Competencia Parental Percibida (Eccp-h) version para hijos y la Escala de Autoestima de
Eagly. Al realizar los analisis de correlacion se encontrd una relacion significativa entre
las dimensiones de los estilos educativos parentales y autoestima. Los resultados
indicaron una relacion significativa negativa entre el puntaje del estilo autoritario y el
puntaje de autoestima (r = -.500), lo cual podria indicar que los nifios con padres mas

autoritarios tienden a presentar una menor autoestima.

Pajuelo y Noé (2017) realizaron un estudio titulado Acoso Escolar y Autoestima
en estudiantes de secundaria realizado en Chimbote. El disefio de investigacion fue
descriptivo correlacional, la muestra estuvo compuesta por 355 estudiantes de sexo
femenino y masculino del 1° a 4° afio de educacion secundaria, tuvo como objetivo buscar
conocer la relacion entre acoso escolar y autoestima que permitira la vinculacion entre las
variables involucradas en el acoso escolar, se utilizo el cuestionario multimodal de
interaccion escolar (CMIE-IV) y el inventario de autoestima de Coopersmith. Se
concluyd que en los niveles de acoso escolar, destaca el factor acoso extremo/ciber acoso,
arrojando 28,5%, es decir, hay 101 adolescentes que se encuentran en ese nivel, en cuanto
a los niveles de autoestima predomina el nivel; por otro lado, en la correlacién entre los
factores del acoso escolar y la autoestima, se obtuvo un valor (p<0,01) lo que significa

que hay correlacién altamente significativa.

Santander (2017) realiz6 un estudio titulado La relacién entre los estilos de
socializacion parental y el acoso escolar en estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa Adventista TUpac Amaru, Juliaca. El disefio de la presente
investigacion fue transversal, no experimental, de tipo descriptivo correlacional. La
muestra estuvo conformada por 227 estudiantes de sexo femenino y masculino con edades

que oscilan entre 12 y 16 afios, tuvo como objetivo encontrar la relacion existente entre
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los estilos de socializacion parental y el acoso escolar, los instrumentos que se utilizaron
fue el Autotest de Cisneros elaborado por Pifiuel y Ofiate para medir acoso escolar y para
medir Estilos de socializacion parental se utilizé el Cuestionario de Socializacion Parental
de Musitu y Garcia. Los resultados de dicha investigacion indican que el acoso escolar
guarda relacion significativa con los estilos de socializacion parental del padre, pues el
modelo de Chi cuadrado arroja un valor calculado (VC=5,544, gl= 2, y p<.063, esto
muestra que la relacion entre las variables de acoso escolar y los estilos de socializacion
parental de la madre son independientes, mientras que segun el modelo estadistico de Chi
cuadrado arroja un valor calculado (VC= 8,334, gl= 3, y p<0,40) lo cual indica que hay
una relacion de dependencia entre acoso escolar con los estilos de socializacion parental

del padre.

1.3 Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Teorias relacionadas a las competencias parentales
Teoria del apego de Bowlby

La teoria del apego tiene como base la conducta de apego de padres e hijos, Bowlby
(1995) lo describe como una conducta de crianza ciertamente programada segun las
condiciones donde el padre o madre experimenta un impulso de proteger, consolar,
alimentar, etc. a sus hijos, siendo esta una conducta aprendida e instintiva. Por otro lado,
Brando, Varela y Zarate (2008) mencionan gue la conducta de apego se manifiesta entre
sus episodios de aparicion y desaparicion, es decir, si el apego es duradero a sus padres y
otras personas, basada en el sistema conductual y fisiol6gico; donde el sistema conductual
explica como el nifio mantiene el vinculo con la figura de apego segun la accesibilidad
que tenga con ella y en un equilibrio como el sistema fisioldgico, el cual explica la
relacién del organismo y su expresion con el entorno. Asi también se menciona que la
teoria del apego parte de la necesidad de las personas de generar relaciones afectivas con
los demas.

Se explica el desarrollo del comportamiento de apego Yy las vinculaciones de esta,
las cuales estan presentes a lo largo de su vida, no solo en nifios, también en adolescentes
y adultos, donde el apego es dirigido a amistades, grupos e instituciones como escuela,
trabajo, grupo religioso, etc., donde la figura de apego puede ser muy importante para
algunos y otros no (Prada, 2004), a su vez se ha identificado tres esquemas de apego en

condiciones familiares los cuales son el esquema de apego seguro, donde la figura
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parental esta disponible y proporciona ayuda ante diversas situaciones que puede asustar
al nifio, para que pueda encontrar estimulacion en seguir explorando; el segundo esquema
es el apego ambivalente, donde la figura parental se vuelve indispensable ya que responde
a todo Ilamado por lo que tiende a sufrir de angustia de separacion; y el tercer esquema
es el apego angustiado, donde no se desarroll6 confianza entre el nifio y la figura parental
debido a maltratos, rechazos o abandono prolongado; se espera rechazo cuando se genera
autosuficiencia y en un futuro narcisismo o llamado falso self. Estos esquemas si perduran
pueden generar reacciones desfavorables con sus circulos sociales y afectar la relacion de
padres e hijos. (Lebovici y Weil, 1995).

Por otro lado, la relacion del comportamiento de apego y la psicopatologia esta
basada en el objetivo inicial de Bowlby para encontrar las conexiones en casos de
pérdidas, descuido de parte de los padres, maltrato y el desarrollo de sintomas
psiquiatricos en nifios y adultos; esta se originaria de como sostenga y se desarrolle la
estructura psiquica o personalidad de individuo ante situaciones adversas como pérdidas
de padres, apegos inseguros 0 apegos excesivos pueden crear patologia en el nifio ya que
la forma de apego durante sus afios de desarrollo son determinantes para formar un
modelo de vinculos afectivos en la personalidad, pero la personalidad cuenta como
muchas lineas evolutivas, una vez desarrollada, se afiaden medios de autorregulacion,
aunque Bowlby (1995) considera a la personalidad como un sistema abierto y cerrado
debido a que hay continuas interacciones con el ambiente o contexto, y debido a la
autorregulacion en base a las herramientas adquiridas aprendidas en la figura de apego,
ya sea la madre, padre, hermanos y otras personas externas al entorno familiar. (Prada,
2004).

Teoria Ecosistémica de Bronfenbrenner

La teoria ecosistémica esta relacionada con el individuo y su interaccion con su contexto
y/o ambiente la cual genera influencia en el individuo (Bronfenbrenner, 2002). La teoria
considera “el estudio cientifico de la progresiva acomodacion mutua entre un ser humano
activo en desarrollo y las propiedades cambiantes de los entornos inmediatos en los que
vive la persona en desarrollo”, en el momento en el que este desarrollo se ve influido por
los vinculos establecidos por los contextos y también por los entornos que estan incluidos

de alguna manera cuando se habla de contextos.
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Por lo que se menciona, la persona que se encuentra en desarrollo presenta caracteristicas
dinamicas, dispuestas a cambios y crecimiento segin el medio en que vive, el cual influye
ya que se genera una interaccion bidireccional, los cuales divide el ambiente ecoldgico
en las siguientes estructuras: la primera estructura es el microsistema donde se establece
un entorno especifico en el cual la persona cumple un rol, realiza actividades y genera
relaciones interpersonales; como segundo nivel de la estructura ecoldgica estd en el
mesosistema, donde hay una relacion de dos 0 mas entornos o contextos, como amigos y
trabajo; en el tercer nivel se encuentra el ecosistema, los cuales incluye entornos donde
la persona no interactia directamente pero que si afecta a las personas cercanas a su
contexto como amigos de la familia, compafieros de trabajo de los padres; y el
Macrosistema, el cual incluye la cultura, donde radican las creencias o ideologia
(Bronfenbrenner, 2002).

Teoria de Barudy y Dantangnan

La teoria de los buenos tratos en la etapa infantil de Barudy y Dantangnan se relaciona
con la parentalidad para generar bienestar infantil y se diferencian de los malos tratos.
“Los buenos tratos infantiles, los diferentes niveles interactian para favorecer el
desarrollo sano de todos los nifios y las nifias de una comunidad para la satisfaccion de
sus necesidades y respeto de sus derechos”. (Barudy y Dantangnan, 2010), por lo tanto
toda la experiencia de formacidn con las figuras parentales generara bienestar en el infante
cubriendo sus necesidades de acuerdo a la funcion parental, pero no todos los padres o
madres contaron con ambientes sociales y familiares adecuados para el aprendizaje de
buenos tratos, por lo que cualquiera que sea la estructura del funcionamiento de una
familia se desarrolla el aprendizaje de modelos de crianza y habilidades interpersonales;
por lo que segun las investigaciones hay relacion entre experiencias de malos tratos
infantiles con déficits en las competencias parentales, resiliencia e ideologias parentales.
(Barudy, Dantangnan, Comas y Vergara, 2014).

Asimismo, las competencias parentales se basan en la diferencia entre
parentalidad bioldgica y social, ya que no todos los padres bioldgicos tienden a desarrollar
las competencias parentales para que puedan dar una crianza adecuada; en donde sus
componentes vienen hacer las capacidades generadas por factores hereditarios y
ambientales, entre las cuales se encuentran “la capacidad de apego, empatia, modelos de

crianzay capacidad de participar en redes sociales y utilizar recursos comunitarios”, entre
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las habilidades parentales se encuentran las funciones nutrientes, socializadoras y

educativas. (Barudy y Dantangnan, 2010).

1.3.2 Teorias relacionadas a autoestima

Teoria de Abraham Maslow

Maslow (1954) menciona que toda conducta humana estd determinada por diversos
motivos que generan impulsos para la satisfaccion de necesidades bioldgicas o
psicoldgicas de cada persona. El plantea el concepto de jerarquias de las necesidades,
donde éstas se encuentran organizadas dentro de una pirdmide de acuerdo a los grados de
logros, donde las necesidades de déficit se encuentran en las partes mas bajas, mientras
que las necesidades de desarrollo se encuentran en las partes mas altas. Al hablar de las
necesidades de déficit hace referencias a las fisiolgicas y las de seguridad (integridad
personal, justicia y derechos humanos), las de amor y pertinencia (afecto, carifio) y las de
estima (sentirse amado, aceptado y valorado); dentro de las necesidades de desarrollo
estan las de auto-actualizacion y las de trascendencia (completa realizacion exitosa de las
capacidades del sujeto).

La finalidad de la piramide de Maslow es cumplir cada una de las necesidades
planteadas para que asi el ser humano logre la autorrealizacion, la cual potencia su
crecimiento personal y fortalece su autoestima, permitiéndole desarrollarse en su entorno
social. Cabe resaltar que la autoestima de cada persona depende de como se autoevalue,

ya sea a través de sus metas, logros, afecto y amor que reciba.
Teoria de Coopersmith

Coopersmith (1967), hace énfasis en el ambiente familiar, sefialando que las experiencias
de competencia y autoestima de los padres son factores determinantes para el desarrollo
de la autoestima en los nifios, ya que ellos evalian mediante la observacion de sus padres,
reconociendo sus puntos buenos, asi como sus deficiencias.

Asimismo, el autor elabor6é un instrumento de evaluacion en el cual propuso
cuatro dimensiones: competencia (éxito ante demandas académicas), virtud (adherencia
a normas morales y éticas), fuerza (habilidades para controlar e influir en otros) y
significado (aceptacion, atencién y afecto de otros), otorgando un papel importante a la
competencia académica y la aceptacion social por parte de padres y amigos. Asimismo

propone cuatro factores que aportan al desarrollo de la autoestima:
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4.

Valor que el nifio percibe de otros hacia si mismo expresado en afecto,
reconocimiento y atencion.

La historia del éxito del nifio, posicion o estatus que uno percibe tener en
relacion a su entorno.

La definicidn del nifio de éxito o fracaso, las aspiraciones y demandas que
una persona define como el elemento del éxito.

El estilo del nifio para manejar la critica o retroalimentacion negativa.

De esta forma Coopersmith concluyo que es de suma importancia la influencia de los

padres en el desarrollo de una adecuada autoestima, las experiencias de éxito o fracaso

son factores que inciden en el desarrollo de ella, a su vez mencionan que la aprobacion y

atencion que el nifio reciba de su familia influird en gran medida en su autoestima.

Coopersmith (1967) plantea que existen distintos niveles de autoestima por lo que

cada persona reacciona a situaciones parecidas de manera diferente, teniendo expectativas

distintas ante el futuro. El caracteriza a las personas con alta, media y baja autoestima,

definiéndolas con las siguientes caracteristicas:

1.

Autoestima alta: Son personas expresivas, asertivas, con éxito académico
y social, confian en sus propias percepciones y esperan siempre el éxito,
consideran su trabajo de alta calidad y mantienen altas expectativas con
respecto a trabajos futuros, sienten orgullo de si mismos.

Autoestima media: Son personas expresivas, dependen de la aceptacion
social, tienen alto nimero de afirmaciones positivas hacia si mismos,
siendo mas moderadas en sus expectativas y competencias a comparacion
del grupo anterior.

Autoestima baja: Son personas desanimadas, deprimidas, aisladas, se
consideran poco atractivas, incapaces de expresarse y defenderse, débiles,
tienen miedo de provocar enfado de los demas, su actitud hacia si mismos

es negativa.

Teoria de Kohlberg
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Kail y Cavanaugh (2006) sustentaron acerca de la teoria de Kohlberg, manifestando que
construye su teoria del razonamiento moral a base del desarrollo cognoscitivo global,
describiéndolo en tres niveles y seis etapas:

1. Nivel pre-convencional: premio y castigo

Etapa 1: orientacion a la obediencia, se cree que las figuras autoritarias saben lo

que es bueno y malo.

Etapa 2: orientacion instrumental, se atiende las propias necesidades (somos

buenos con las demas personas porque esperamos algo a cambio).
2. Nivel convencional: relaciones interpersonales

Etapa 3: normas interpersonales, lograr la aprobacion comportdndonos como

buenas personas.

Etapa 4: la moral del sistema social (se cree que las leyes y los papeles sociales

influyen en el bien comun).

3. Nivel post convencional: cddigo personal

Etapa 5: aceptar un contrato social cuando es valido.

Etapa 6: la justicia, la igualdad y la compasion constituyen el codigo personal.

1.3.3 Teorias relacionadas al acoso escolar

Teoria del aprendizaje social de Bandura

Bandura (1976), menciona que los individuos aprenden por medio de las acciones
realizadas por otras personas, es decir, aprenden en base a las experiencias ajenas, donde
se emplea el modelado, el cual ocurre cuando el individuo observa situaciones, un
ejemplo importante seria cuando un nifio ve en la television a dos personales animados
golpeéndose e insultandose, lo replica dentro de su saldn de clases con otros compafieros
a los cuales agrede de forma verbal, asi como fisica. Por medio de la observacion no solo
podemos aprender formas de ejecutar una determinada accidn, sino también de

predecirlas teniendo esto un gran impacto dentro de los individuos.

Teoria psicodinamica de Sigmund Freud
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Freud (1992) menciona que la agresividad es una funcién de impulso nato que nace del
ser humano, esto va de la mano con la sexualidad, y por ende exige la satisfaccion. En
donde el ser humano tiene una profunda implicacion respecto a la agresividad y la
violencia, quiere decir que el hombre no es un individuo desamparado, si no que presenta
una reaccion de defensa cuando se siente atacado y esto se va transformando por la propia
experiencia que adquiere del mundo exterior en el cual existe una gran dosis de
agresividad. A su vez habla acerca de las Pulsiones de la Muerte, que estan relacionados
con el Eros y el Tanathos, al mencionar al Eros cabe resaltar que esta ligado al amor
irracional, a la satisfaccion de los instintos primitivos y deseos libidinosos, esto quiere
decir las pulsiones de la vida y el Tanathos esta relacionado a los impulsos de destruccion
y agresividad, es decir, las pulsiones de la muerte, dicho impulso o fuerza se explica
mediante una ambigua conjuncién de amor y odio que puede ser dirigido hacia uno mismo
o0 hacia los demaés. Esto hace suponer que el individuo porta dentro de si mismo la energia

suficiente como para destruir a su semejante o asimismo, llevarlo a la autodestruccion.
Teoria de la agresion — frustracion

Dollard y Miller (1939) sefialaron que la frustracion es la reaccion que se presenta frente
a la obstruccién de una meta establecida en un determinado momento y al no verse
realizada da pase a la agresion.

La conducta de agresividad estara sujeta de acuerdo a la cantidad de satisfaccion
que un sujeto haya establecido frente a una meta no alcanzada y el grado de expectativa
sobre el logro esperado, cuanto mayor sea el grado de satisfaccion frustrada y el de logro,
mayor sera la tendencia a realizar dafio, sin embargo, la agresién no necesariamente puede
aparecer en situaciones en los que el individuo impida la respuesta por miedo a ser
castigado. Sin embargo se debe tener en cuenta que la frustracién no necesariamente
conlleva a la agresion, ya que hay diversas maneras de reaccionar frente a ella cuando la
situacion es manejada de manera adecuada como buscar alternativas de solucion para
poder superar cualquier obstaculo y es asi que la tendencia agresiva queda de lado, no
obstante, si el inconveniente continta después de buscar las alternativas de solucién, la
conducta agresiva puede aparecer, siendo determinante el grado con el que se dificulta la
obtencion de la meta y el nimero de fracasos para ver en qué grado conlleva a la

manifestacion de la agresion. (Dollard y Miller, 1939)

Teoria de la sefial de activacion
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Berkowitz (1962) menciona que esto surge cuando el individuo identifica que va a perder
algo que quiere, sin embargo la frustracion no surge por la privacion de algo, sino que es
preciso que exista un deseo sobreentendido de tener algo. La frustracion crea un pase para
la agresion, pero no siempre es causante de ella, cuando llega a este punto, aparece una
nueva idea a medio camino entre la agresion y la frustracion. A su vez, la frustracion no
se genera involuntariamente, esta se genera cuando se da una activacion emocional que
da pase a la ira, esto solo tendra lugar cuando los estimulos que impliquen un significado
agresivo, quiere decir situaciones con condiciones en que la ira sea descargada o con la
ira misma.

Los estimulos adquieren su cualidad de agresividad mediante procesos de
condicionamiento clasico, segin Berkowitz, algunos objetos se vinculan con la agresion

adquiriendo un valor significativo como sefiales agresivas, ya sea el caso de armas.
Teoria ecoldgica

Kail y Cavanaugh (2006) mencionan que esta teoria estudia la relacion de los seres vivos
con su ambiente, ya que el individuo es inseparable del contexto donde crece. Si se quiere
lograr indagar por qué un adolescente se porta de cierto modo, se debe saber que los
sistemas que estan a su alrededor influyen directamente en ellos: padres de familia,

compafieros, profesores, medios de comunicacién y zona donde viven.
Teoria de Bronfenbrenner

Bronfenbrenner (1979) explica el fendmeno de la violencia escolar, menciona que la
conducta esta determinada por la relacion sujeto-ambiente, considera al ambiente como
un todo méas amplio con sus respectivas interconexiones e influencias, ademas, la
interaccion sujeto-ambiente, considera al ambiente como un todo méas amplio con sus
respectivas interconexiones e influencias, ademas, la interaccion sujeto-ambiente es
bidireccional y reciproca. Esta teoria estudia la relacion que cada sujeto establece con el
entorno en el que se desenvuelve, ya sea comunidad, familia, amigos, etc. Bronfenbrenner
lo divide en cuatro niveles:

1. Microsistema: formado por personas y objetos en el momento inmediato
del individuo, son las personas mas cercanas al sujeto (padres, docentes,
amigos, etc.)

2. Mesosistema: para lograr producir este nivel, el macrosistema se debe
conectar. Ofrece conexiones entre ellos, ya que lo que sucede a uno tienden

a influir en los demas.
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3. Ecosistema: designa las circunstancias sociales, que quizd no
experimentan personalmente, pero de igual manera influyen en el
desarrollo. Este nivel es menos indirecto, pero sus efectos pueden ser
fuertes.

4. Macrosistema: este nivel es mas general, influye las culturas donde
coexisten los niveles ya mencionados. Este nivel evoluciona con el tiempo,
lo que se aplica hoy en dia a una cultura en particular, quizés no se aplico
en el pasado o tampoco se aplicara a futuro. Cada persona puede crear su

macrosistema.

1.4 Marco conceptual

1.4.1 Conceptos relacionados a competencias parentales
Competencias

Barriga (2004) menciona que la competencia es una capacidad de la persona para poder
ejecutar algo para generar alguna situacion que demuestre trabajo completo que implica
un proceso de comportamientos para poder lograr un objetivo; también se considera que
es el resultado de un proceso relacionado con actitudes positivas 0 es un conocimiento de
comportamientos con su aplicacion.

Rodrigo, Martin, Cabrera y Marquez (2009) indican que “la competencia es un
concepto integrador que se refiere a la capacidad de las personas para generar y coordinar
respuestas”. Siendo estas multidimensionales, bidireccionales, dinamicas y contextuales.
Cuando nos referimos a multidimensional sefiala la implicancia del funcionamiento
integrado de la cognicion, el afecto y el comportamiento. Por otro lado se indica que es
bidireccional puesto que ofrece el ajuste personal y social a los distintos entornos y
también para el analisis de dichos entornos y cémo estos aportan a los individuos en su
respectivo desarrollo. Asimismo se dice que es dindmica debido a que se modifica cuando
una persona hace frente a retos nuevos y actividades progresivas que debe efectuar.
Finalmente, decimos que es contextual ya que las tareas progresivas que se efectlian son

en entornos vitales, brindando oportunidad para nuevos aprendizajes y practica de ellos.
Capacidad

American Psychological Association (2010) refiere que una “capacidad es equivalente a

una competencia o habilidad con la cual se podra efectuar un acto fisico o mental
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especifico, ademas indicO que una capacidad puede ser innata o puede desarrollarse
mediante una experiencia”.

Bandura (1997, citado por Bayot, Hernandez, Hervias, Sanchez y Valverde 2008)
indico también que para resultar eficaz es necesario que uno mantenga la creencia sobre
sus habilidades para organizar y desarrollar un conjunto de acciones pretendidas para
promover sus logros.

Galimberti (2002) indica que es una expresion genérica que otorga la posibilidad

y hace que una persona sea idénea de efectuar una tarea o actividad.
Parentalidad

Jones (2001, citado por Bayot, Hernadndez, Hervias, Sanchez y Valverde 2008) menciona
que la parentalidad hace referencia a tareas de comportamientos primarios que son
necesarios para los padres, pues asi podran cumplir con su objetivo de tener hijos

autonomos, debido a que brindaron un desarrollo adecuado en un entorno seguro.
Competencias parentales

Masten y Curtis (2000) mencionan que las competencias parentales son la capacidad para
cuidar de los hijos y de cubrir sus necesidades, también se alude a la habilidad de las
personas para suscitar y organizar soluciones (afecto, cognicidén, comunicacion,
comportamiento); lo cual quiere decir que las competencias son capacidades que generan
respuestas flexibles y adaptativas en la comunicacién, cognicién, afecto y
comportamiento para finalmente generar estrategias en las tareas correspondientes de la
vida diaria. En tal sentido, cabe mencionar que el adquirir competencias parentales
adecuadas, es un procedimiento importante para el desarrollo 6ptimo de los hijos. Es asi
que son necesarios los conocimientos conceptuales y actitudes apropiadas para potenciar
el desarrollo de estas competencias al adiestrarlo en la praxis.

Rodrigo, Martin, Cabrera y Marquez (2009) menciona que son “un conjunto de
capacidades que permiten a los padres afrontar de modo flexible y adaptativo la tarea vital
de ser padres”, esto va en consonancia con cada necesidad que presenta el hijo a medida
que se desarrolla, Asimismo cumplir con la finalidad de educar a los hijos e hijas de
acuerdo a los patrones que considera adecuados a la sociedad y beneficiandose de las
oportunidades y apoyos que brinda el sistema que influye en la familia a fin de desarrollar
tales competencias.

Segun Barudy y Dantangnan (2010) son capacidades que aplican los padres con

el fin de brindar proteccion y cuidado, asi como educacion a los hijos para garantizar un
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adecuado desarrollo. Estas forman parte de la denominada parentalidad social, la cual se
diferencia de la parentalidad biol6gica; es esencial la préctica parental constante, puesto
que es canal por la cual los infantes reciben cuidados, educacion, proteccion, salud fisica
y mental, ya que es primordial para obtener homeostasis en la adolescencia y adultez.

Azary Cote (2012, citado por Salas y Flores, 2016) menciona que la competencia
parental es una capacidad de los padres para adaptarse a las necesidades de sus hijos en
areas educativas, de autocontrol, cognitivas y sociales.

Competencias parentales percibidas

Bayot, Hernandez, Hervias, Sanchez y Valverde (2008) la definen como la competencia
autopercibida de los padres y madres en relacién a afrontar las tareas educativas de sus
hijos de una manera satisfactoria y eficaz. Asimismo, indican que otro aspecto de las
competencias parentales percibidas, es en cuanto a la percepcion que tiene los hijos acerca
de sus padres y madres en su papel y desempefio de tal, describiéndolos como
competentes 0 no, en la tarea diaria y cotidiana de educar. Los autores dividen a su vez
estas competencias parentales en once factores ubicados en cuatro dimensiones como la
implicancia parental, resolucion de conflictos, consistencia disciplinar y deseabilidad

social.
1.4.2 Conceptos relacionados a autoestima

Rosenberg (1965) define la autoestima como “la evaluacion que efectia y mantiene
comdnmente el individuo en referencia a si mismo: expresa una actitud de
aprobacion/desaprobacion”.

Para Coopersmith (1967) “la autoestima es la evaluacion que efectua y
generalmente mantiene el individuo con respecto a si mismo. Expresa actitud de
aprobacion o desaprobacién he indica en qué medida el individuo se cree capaz,
importante, digno y con éxito”.

En cambio, Mruk (1968) senala que “la autoestima es algo que esta vivo en nuestra
conducta, porque esta integrada en ella, esta incorporada a nuestras percepciones del aqui
y el ahora, experimentada a modo de sentimiento y expresada mediante palabras y
acciones”.

Y para Pereira (2011) la autoestima es un sentimiento de valoracion y aceptacion
hacia uno mismo, que se va desarrollando desde la infancia a partir de la interaccion con

el entorno. Es un concepto o sentimiento valorativo, donde se aprende, cambia y se puede
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mejorar. Basandose en todos los pensamientos y sentimientos que se han ido recogiendo,
asimilando e interiorizando durante el desarrollo de su vida.

En cambio, Rogers (1967) define la autoestima como un “conjunto organizado de
percepciones que se refieren a un sujeto”. Se puede decir que estas percepciones estan
relacionadas con las caracteristicas, cualidades, etc., que posee cada individuo.

Para Alcantara (1993) la define como una “actitud hacia uno mismo, la forma
habitual de pensar, amar, sentir y comportarse consigo mismo. Sostiene que es el
descripcion permanente segun la cual nos enfrentamos con nosotros mismo”.

Cabrera (2012) menciona cuatro areas importantes en la autoestima:

1. Area personal: los sujetos nacen sin un “yo definido”, es decir, a través
de sus experiencias vividas se ird formando poco a poco de un modo lento,
en donde se llegan a percatar que cada ser es Unico y diferentes ya sea
fisica cognitiva y emocionalmente.

2. Areafamiliar: es un factor determinante el cual sirve de modelo para que
el sujeto se forme en valores, normas y aprenda a desenvolverse
adecuadamente en su entorno social.

3. Area social: desde que nacemos, la familia es el primer contacto social
con el cual nos vinculamos, esto varia a través del tiempo, ya que conforme
uno va creciendo se vincula en diversos entornos sociales, ya sea jardin,
escuela, universidad, centros de trabajo, etc., donde se generan nuevos
contactos para establecer un nuevo circulo social.

4. Area escolar: el nifio o adolescente llega al colegio con el modelo
establecido que le brinda su familia y este puede ser modificado al entrar

en interaccién con los demas.

1.4.3 Conceptos relacionados al acoso escolar
Violencia

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2002) define la violencia como el uso
intencional de la fuerza fisica, amenazas contra uno mismo, otra persona u otra
comunidad que trae como consecuencia algun traumatismo, dafio psicoldgico, problemas

en la integridad de la persona o incluso, llegar a la muerte.
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Violencia escolar

Hurrelmann y Losel (1990) mencionan que “la violencia escolar abarca todas las
actividades y acciones que causan dolor o lesiones fisicas o psiquicas a las personas que
actuan en el ambito escolar o que persiguen dafiar los objetos que se encuentran en dicho
ambito”.

Acoso escolar

Olweus (1993) define el acoso escolar o bullying como aquella accion hacia una persona
con la finalidad de intimidarlo en reiteradas ocasiones y a lo largo del tiempo a través de
acciones negativas, esto se refiere a que otra u otras personas provocan agresiones fisicas,
insultos, muecas, gestos obscenos o negarse a cumplir los deseos de la persona.

Segln Farrington y Baldry (2006) definen el acoso escolar como intimidacion,
ataques fisicos, ataques verbales y psicoldgicos hacia un sujeto o un grupo de ellos, el
cual pretende causar miedo, angustia o dafio a las victimas, y se caracteriza por ser de
forma repetitiva y se prolonga a lo largo del tiempo.

Pifiuel y Oriate (2005) definen el acoso escolar como un constante maltrato verbal
y fisico por parte de otro u otros comparieros, éstos se comportan cruelmente con el
objetivo de someterlo, asustarlo, amenazarlo y atentar contra la dignidad del nifio.
Ademéas mencionan ocho tipos de conducta en el acoso escolar:

1. Ridiculizacién: agrupa comportamientos, hechos hacia el adolescente con
lo que se pretende “distorsionar la imagen social del nifio y la relacion de
otros con ¢l”.

2. Coacciodn: agrupa conductas en las que se pretende obligar al nifio a
realizar acciones en contra de su voluntad.

3. Restriccion de la comunicacion: agrupa acciones con las que se busca
bloquear socialmente al adolescente, excluyéndolo de los juegos,
ignorandolo, no dejandole participar.

4. Agresiones: agrupa conductas de agresion directa o indirecta, tales como
los insultos, golpes 0 amenazas de agresion.

5. Intimidacién y amenazas: agrupa conductas cuyo objetivo es amedrentar
y asustar a la victima.

6. Exclusion y bloqueo social: agrupa conductas directas de segregacion
social al adolescente.
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7. Hostigamiento verbal: agrupa conductas a través de las cuales se persigue
al adolescente acosadndolo de manera verbal y poniéndolo en evidencia
frente a los demas.

8. Robos: agrupa conductas que tienen gque ver von acciones de apropiacion

de las pertenencias de la victima.

1.5 Formulacion del problema
1.5.1 Problema general

¢Las competencias parentales percibidas y la autoestima pueden explicar el acoso escolar
en adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018?

1.5.2 Problemas especificos

Problema especifico 01:
¢Como las competencias parentales percibidas influyen en la autoestima en adolescentes

de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018?

Problema especifico 02:
¢Cémo la autoestima influye en el acoso escolar en adolescentes de Instituciones

Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018?

Problema especifico 03:

¢Cémo las competencias parentales percibidas influyen en el acoso escolar en
adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 20187

Problema especifico 04:

¢Cumple la autoestima el rol mediador entre las competencias parentales percibidas y
acoso escolar en adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho,
2018?

1.6 Justificacién de estudio

De acuerdo a lo propuesto por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), una investigacion
logra ser conveniente por distintos motivos, como el de contribuir a la solucion de un
problema social, a desarrollar una nueva teoria, 0 como también el de generar nuevas
inquietudes de investigacion.

El presente trabajo de investigacion es de suma importancia debido a que no se

han encontrado estudios en nuestro pais en los cuales sean manejadas nuestras tres
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variables, motivo por el cual pretendemos explicar las razones que nos motivaron a
realizar este trabajo: de relevancia practica, tedrica y social.
Es de relevancia practica debido a que segin los resultados obtenidos se pueden
implementar programas en las Instituciones Educativas para poder abordar casos de
manera exhaustiva y lograr una gran mejoria en los alumnos.

Es de relevancia tedrica debido a que esta basada en autores que han desarrollado
investigaciones con las variables utilizadas en este estudio, y por ende pretendemos
aportar al conocimiento realizado por parte de ellos.

Y por ultimo, presenta relevancia social, ya que existe una realidad problematica
con las variables que se desarrollan en el presente estudio, consideramos que esta
investigacion permitira a posteriores investigadores conocer de manera explicativa esta

problematica y a partir de ello, generar programas que atiendan la realidad encontrada.
1.7 Hipdtesis
1.7.1 Hipotesis general

H1: El acoso escolar es explicado a través de las competencias parentales percibidas y la
autoestima en adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.
Ho: El acoso escolar no es explicado a través de las competencias parentales percibidas y

la autoestima en adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.

1.7.2 Hipdtesis especificas
Hipotesis especifica 01

Hi: Las competencias parentales percibidas tienen un efecto sobre la autoestima en

adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.

Ho: Las competencias parentales percibidas no tienen un efecto sobre la autoestima en

adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.
Hipotesis especifica 02:

Hs: La autoestima tiene un efecto sobre el acoso escolar en adolescentes de Instituciones

Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.
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Ho: La autoestima no tiene un efecto sobre el acoso escolar en adolescentes de

Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.
Hipotesis especifica 03:

Hs: Las competencias parentales percibidas tienen un efecto sobre el acoso escolar en

adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.

Ho: Las competencias parentales percibidas no tienen un efecto sobre el acoso escolar en
adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.

Hipotesis especifica 04:

Ha: La autoestima cumple el rol de mediador entre las competencias parentales percibidas
y el acoso escolar en adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho,
2018.

Ho: La autoestima no cumple el rol de mediador entre las competencias parentales
percibidas y el acoso escolar en adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de
Lurigancho, 2018.

1.8 Objetivos
1.8.1 Objetivo general

Determinar en qué medida las competencias parentales percibidas y la autoestima
explican el acoso escolar en adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de
Lurigancho, 2018.

1.8.2 Objetivos especificos
Obijetivo especifico 01

Identificar el efecto de las competencias parentales percibidas sobre la autoestima en

adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.
Objetivo especifico 02:

Evaluar el efecto de la autoestima sobre el acoso escolar en adolescentes de Instituciones

Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.

Objetivo especifico 03:
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Determinar el efecto de las competencias parentales percibidas sobre el acoso escolar en

adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.

Objetivo especifico 04:

Comprobar el rol mediador de la autoestima entre las competencias parentales percibidas
y el acoso escolar en adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho,
2018.
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II. METODO



2.1 Disefio de investigacion

La presente investigacion se fundamenta en un disefio no experimental de corte
transversal.

La presente investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo, puesto que usa
métodos estadisticos para procesar la informacidn necesaria para ratificar el objetivo y la

hipotesis planteada (Herndndez, Ferndndez y Baptista, 2014)

Asimismo, Sanchez y Reyes (2015) sefialan que el disefio no experimental es una
investigacion que se ejecuta sin manipular las variables, lo que se hace es observar
fendmenos tal como se dan en su contexto natural. De igual manera, se afirma que es de
corte transversal pues se recolectan los datos en un solo momento, en un tiempo Gnico
(Epiquién y Diestra, 2013)

2.2 Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo explicativa ya que se pretende determinar las
relaciones que existen entre las variables de estudio.

Ato, Lopez y Benavente (2013) mencionan que este tipo de investigacion tiene como
propdsito principal indagar las relaciones existentes entre las variables con el objeto de

predecir o explicar su comportamiento.
2.3 Operacionalizacion de las variables
Variable independiente

Bernal (2010) lo define como “parte fundamental de una relacion causa-efecto, donde
facilita el entender de como las variables independientes estan afectando a la variable

dependiente y qué esta rigiendo esa relacion”
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Tabla 1

Operacionalizacion de la variable independiente Competencias parentales percibidas

) Definicion Definicion . . . )
Variable . Dimensiones Indicadores Items
Conceptual Operacional
- Comunicacién/Expresi
L 6n de emociones. - 12,15, 17,
as
) - Actividades de ocio. 19, 24, 29,
competencias N )
Bayot y - Integracion educativay 31, 36, 40,
) parentales  se o
Hernandez L comunicativa. 45, 47, 49,
mediran a L
(2005) las . - Establecimiento de 25,32,43,
. traves de la
define como normas. 48, 3, 6, 13,
0 ., escala de o y
S la percepcion ] a) Implicacion - Sobreproteccion 14, 18, 20,
= ) Competencias o
o que  tienen parental - Actividades 21, 2, 26,
K B parentales B )
P los hijos en o b) Resolucionde  compartidas 33,41, 44,
= y percibidas )
= relacion a su conflictos 7,10, 23,
o (ECPP-h) ) ) .
S padre/madre B ¢) Consistencia - Sobreproteccion* 28, 22, 38.
. version  para o o
8 en su papel disciplinar - Conflictividad - 22*,38%*, 9,
2 hijos/as, el cual N o
& como tal que . d) Deseabilidad - Toma de decisiones 27, 34, 35,
IS se califica de la )
g puede ser Social - Reparto de tareas 39,42, 52,
o o siguiente .
percibido domesticas 1, 42*, 52*,
manera;
como 37, 50%.
) ) Nunca :1, o
satisfactorio - Permisividad - 4, 46%, 51,
) A veces: 2, o
y eficaz. o - Mantenimiento de la 5,11, 46.
Casi siempre: 3, o
disciplina - 8, 16, 30,

Siempre: 4

Deseabilidad social

53.

Fuente: Bayot y Hernandez (2005)

Variable mediadora

Segun Bernal (2010) menciona que “es el resultado o efecto producido por la accion de

la variable independiente”
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Tabla 2

Operacionalizacion de la variable mediadora Autoestima

) Definicion Definicion ) . . .
Variable . Dimensiones Indicadores Items
Conceptual Operacional
Rosenberg (1973) La autoestima se
lo define como un  mide por niveles,
aspecto ya sea autoestima
importante  del elevada: a) Sentimie ) 1, 3,4,
o . Autoconfian
individuo, el cual considerados ntos de ,
za
desempefia ~ un niveles normales, valia
papel primordial autoestima
para la media: no
[5+]
£ formulacion de presenta
(%]
§ sus ideas, problemas de
>
< sentimientos  y autoestima grave,
conductas. Se pero es
destaca el conveniente b) Respeto
_ _ Auto
concepto gque mejorarla y asl ., 2,5,8,
] o ] . ] depreciacion
tienedeimismoy autoestima baja: mismo

el concepto que
tiene las demas

personas de él.

existen problemas
significativos de

autoestima.

Fuente: Adaptado por Atienza, Balaguer y Moreno (2000)
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Variable Dependiente

Segun Bernal (2010) menciona que “es el resultado o0 efecto producido por la accion de
la variable independiente”

Tabla 3
Operacionalizacion de la variable 1: Acoso escolar
Definicion Definicion )
Variable . Dimensiones Indicadores Items
Conceptual Operacional
Pifiuel y
Ofiate define
el acoso o Distorsion  de la
Evalda el indice ) )
escolar como imagen  social del
globo de Acoso - 3, 6,9, 20,
un constante ) adolescente.
a través de las ] L 27, 32, 33,
maltrato . e) Desprecio/ Realizacion de
puntuaciones P ] 34,35, 36,
verbal y . Ridiculizacion  acciones en contra de
. obtenida en los . 44, 46, 31.
fisico  que i f) Coaccion su voluntad.
) 50 items. Las L ) -7,8,11,12.
recibe el ) g) Restriccion de - Bloqueo socialmente al
modalidades de -1,2,4,5.
menor  por la adolescente.
respuesta  son o ) ) ) - 14,15, 19,
= parte de otro comunicacion - Violencia directa
35 “nunca”, ) 23, 24, 29.
2 u otros h) Agresiones contra el adolescente.
w . “pocas veces”, . o By ] - 28, 39, 40,
9 compafieros i) Intimidacion/ Induccion del miedo en
8 “muchas 41, 42, 43,
b estos se Amenazas el adolescente.
veces”, que . » » 47, 48, 49,
comportan j) Exclusién/Blo - Exclusion de la
adoptan los ) L 50.
cruelmente queo Social participacion al
) valores 1, 2, 3 ) ) - 10, 17, 18,
con el objeto ) k) Hostigamiento  adolecente.
correspondiente ) 21, 22.
de someterlo, verbal Desprecio y falta de
el valor 1 con - 25, 26, 30,
asustarlo, ) Robos respeto.
nunca 2 con o 37, 38, 45.
amenazarlo y Apropiacion de las
pocas veces y 3 -13,16
atentando
contra la
dignidad del
nifio.

muchas veces.

pertenencias de la

victima.

41



2.4 Poblacion y muestra
2.4.1 Poblacién

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) definen la poblacion como el “conjunto de todos
los casos que concuerdan con una serie de especificaciones, las cuales deben situarse
claramente en torno a sus caracteristicas de contenido, de lugar y en el tiempo”.

De esta forma la poblacion es la totalidad de sujetos que comparten unas
determinadas caracteristicas o similitudes, que concuerden con una serie de

requerimientos, de las cuales se desea hacer inferencia.

Tabla 4
Matricula en el Sistema Educativo por tipo de Gestion en el Distrito de San Juan de
Lurigancho, 2017

Etapa, modalidad y nivel Gestion
) Total
educativo Publica Privada
Total 251,403 149,489 101,914
Basica Regular 229,780 135,912 93,868
Inicial 50,715 28,333 22,382
Primaria 103,717 59,443 44274
Secundaria 75,348 48,136 27,212

Fuente: Censo 2017

2.4.2 Muestra

Valderrama (2002) la define como “subconjunto representativo de la poblacion, ya que
refleja las caracteristicas propias de la poblacion cuando se les es aplicada una técnica
eficaz de muestreo”. Por lo tanto la muestra es un subgrupo determinado de la poblacion,
la cual presenta interés en donde se recolectara datos que proporcionen una definicion o
delimitacién precisa que estard representativa en la poblacién. Para la presente
investigacion se utilizé el muestreo no probabilistico intencional

Nuestra unidad de andlisis estd conformada por estudiantes de primer afio hasta
quinto afio de secundaria de Instituciones Educativas mixtas de gestion estatal y privada

de la ciudad de Lima, del distrito de San Juan de Lurigancho.
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Tabla 5
Instituciones y cantidad de poblacion

Instituciones Cantidad de alumnos
L.LE.P “Lideres Ingenieros Uni” 115 alumnos
I.E “Ricardo Palma” 241 alumnos
Total 356 alumnos

2.4.3 Muestreo

Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) lo definen como “el acto de seleccionar un
subconjunto de una poblacién de interés para recolectar datos a fin de responder a un
planteamiento de un problema de investigacion”.

Se tomara en cuenta para esta investigacion a los estudiantes del Nivel Secundario
de 1ro a 5to afio de estudios, de Instituciones Educativas pertenecientes al distrito de San
Juan de Lurigancho durante el periodo del 2018. En adicidn, se realiz6 la aplicacion de
una prueba piloto el cual estuvo conformada por 80 alumnos de dos Instituciones

Educativas, los cuales fueron seleccionados de manera aleatoria.
2.3.4 Criterios de inclusion:

1. Estudiantes del nivel secundario.
2. Estudiantes de ambos sexos.

3. Disposicién voluntaria.

4. De 12 a 17 afios de edad.

2.3.5 Criterios de exclusion:

1. No se encuentran matriculados en el afio lectivo 2018
2. Llenado incorrecto de los protocolos,

3. Superar la mayoria de edad.
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2.4. Técnicas e instrumentos utilizados

2.4.1 Técnicas

Cardona, Chiner y Lattur (2006) mencionan que son las normas cuantitativas que buscan
medir caracteristicas psicologicas de una persona 0 de un grupo, que poseen

caracteristicas afines como diferencias. Se utilizaron 3 instrumentos, estos fueron:

2.4.2 Fichatécnicade la escala de competencias parentales percibidas version hijos

Nombre original : Escala de Competencia Parental Percibida (ECPP-h) version hijos
Ao : 2008

Procedencia : Espafa
Autor : Bayot, A., Hernandez, J., Hervias, E., Sdnchez, M. y Valverde, A.
Administracion  : Individual y colectiva

Edad de aplicacién: 10 a 17 afios

Duracién : 10 minutos
Descripcion del instrumento

Esta escala refleja once factores sobre las percepciones que los hijos tienen de sus
padres/madres a la hora de establecer normas, consistencia en la disciplina, adecuados
estilos de comunicacion, etc., describe si los perciben como competentes en la tarea diaria
y cotidiana de educar.

Consta de 53 items, de los cuales, cuatro estan de manera inversa. La respuesta
planteada es de tipo Likert, siendo estas: “Nunca (1), “A veces (2)”, “Casi siempre (3)”
y “Siempre (4)”,

La puntuacién de cada item oscila entre 1 y 4, la puntuacion minima del factor
“Implicacion parental” es de 32 y la méaxima es de 128, en “Resolucion de conflictos” las

puntuaciones oscilan entre 14 y 56, y en “Consistencia disciplinar” entre 6 y 24.
Confiabilidad y validez

Respecto a la fiabilidad total de la escala, el coeficiente Alpha de Cronbach es de .87
(=0,87).

En cuanto a su validez, se utilizo el procedimiento de tipo factorial. Se realizo6
factorizacion de primer orden, el cual en un inicio consté de 59 items, luego de los analisis
psicométricos quedaron 53 items, los cuales se dividieron en once componentes por

medio de la rotacion varimax. Los 11 componentes explican el 48,8% de la varianza total,
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con saturaciones superiores a .48. En cuanto a la factorizacion de segundo orden, los
once factores obtenidos en la primera factorizacion se agruparon en tres dimensiones de
segundo orden: “Implicancia parental”, “Resoluciéon de conflictos”, “Consistencia

disciplinar” y “Deseabilidad social”.

Tabla 6
Analisis de fiabilidad de la Escala de Competencias parentales Percibidas

Cronbach's a McDonald's ®

Competencias Parentales
o 0.87 0.89
Percibidas

2.4.3 Ficha técnica de la escala de autoestima

Nombre original : Escala de Autoestima de Rosenberg (RSE)

Ao : 2000

Procedencia : Valencia, Espafa

Autor : Adaptacion realizada por Atienza, Balaguer y Moreno
Administracion > Individual y colectiva

Edad de aplicacion : Adolescentes, adultos y personas mayores
Duracion : 5 minutos
Descripcion del instrumento

Esta escala esta disefiada para evaluar el sentimiento de satisfaccion que una persona tiene
consigo misma. La autoestima refleja la relacion entre la autoimagen real y la autoimagen
ideal. Consta de 10 items, los cuales 5 estan formulados en forma positiva y 5 en forma
negativa para poder controlar la aquiescencia y tendencia a responder afirmativamente.
La respuesta planteada es de tipo Likert: “Muy de acuerdo”, “De acuerdo”, “En
desacuerdo” y “Muy en desacuerdo”. La puntuacion se obtiene sumando el puntaje
directo de los items 2, 5, 8, 9, 10 y la puntuacion invertida de los items 1, 3,4,6y 7. La
puntuacion final oscila entre los 10 y 40 puntos, las puntuaciones mayores son indicadores
de una autoestima mas elevada. De 30 a 40 puntos: autoestima elevada, considerada como

autoestima normal. De 26 a 29 puntos: autoestima media, no presenta problemas de
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autoestima graves, pero conviene mejorarla. Menos de 25 puntos: autoestima baja, existen
problemas significativos de autoestima.
Confiabilidad y validez

La consistencia interna de la escala se encuentra entre .76 y .87. Su fiabilidad (Alpha de
Cronbach) es de .80

Tabla 7
Analisis de fiabilidad del Cuestionario de Autoestima

Cronbach's a McDonald's ®

Autoestima 0.83 0.66

2.4.4 Ficha técnica del acoso escolar

Nombre original : Autotest de Cisneros

Afo : 2005

Procedencia : Espafia

Autores . Ifiaki Pifiuel y Araceli Ofiate
Administracion - Individual y colectiva

Edad de aplicacion : 13 a 18 afios
Duracién : 15 minutos
Descripcion del Instrumento

Esta escala esta disefiada para evaluar el indice Global de Acoso Escolar, permitiendo
hacer un perfil sobre las modalidades més frecuentes de acoso escolar. Conformada por
50 preguntas en forma afirmativa y posee 8 sub escalas. Las modalidades de respuesta

son de “nunca”, “pocas veces” y “muchas veces”, asumiendo valores de 1, 2 y 3

respectivamente.
Confiabilidad y validez

Los autores reportaron un indice de fiabilidad (Alpha de Cronbach de .96), demostrando
la eficacia del instrumento en el informe Cisneros VII, sobre “Violencia y Acoso

Escolar”, realizado en Espafa con una muestra de 4600 estudiantes. En nuestro caso, se
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reporté un Alpha de Cronbach de .94 lo cual reporta un buen indice de fiabilidad y eficacia

del instrumento.

Tabla 8

Andlisis de fiabilidad del autotest de Cisneros

Cronbach's a McDonald's ®

Acoso Escolar 0.94 0.94

2.5 Método de analisis de datos

Luego de aplicar los cuestionarios se hizo la revision y enumeracion de cada instrumento;
seguidamente, se hizo el llenado de los datos por medio de la aplicacion de hoja de célculo
Excel, por cada una de las pruebas, para luego ser pasado en el disefio de base de datos
con los puntajes finales conseguidos, en el Programa para las Ciencias Sociales SPSS 25.

Luego, se hallé el Alfa de Cronbach y Omega para cada uno de los instrumentos,
seguidamente se realizd la validez de la estructura interna mediante el analisis
confirmatorio. Luego se verifico las hipotesis a través del modelo de ecuaciones
estructurales, con métodos de estimacion de bondad del ajuste de maxima verosimilitud
en el programa SPSS-AMOS.2.6

2.6 Aspectos éticos

La presente investigacion esta entorno a los principios de la transparencia,
responsabilidad y originalidad. De tal forma, se establecié contacto con los directores de
cada Institucién Educativa seleccionada, las cuales se encuentran ubicadas en el distrito
de San Juan de Lurigancho, coordinandose el permiso de las fechas correspondientes para
la aplicacion de las pruebas, a su vez, se explico a los docentes y alumnos el objetivo de
la investigacidn, manteniendo en anonimato la identidad de los participantes, custodiando
la confidencialidad de los datos obtenidos que han sido directamente para fines de
investigacion. Antes de iniciar la evaluacion se explicé a los estudiantes el procedimiento
de esta y se dejo en claro el derecho de retirarse si en algin momento lo desearan sin

juzgar motivo alguno.
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I1l. RESULTADOS



3.1. Analisis de modelo de investigacion

3.1.1. Contrastacion de hipétesis general

Ha: El acoso escolar es explicado a través de las competencias parentales percibidas y la
autoestima en adolescentes del nivel secundario de Instituciones Educativas, San Juan de
Lurigancho, 2018.

Ho: El acoso escolar no es explicado a través de las competencias parentales percibidas y
la autoestima en adolescentes del nivel secundario de Instituciones Educativas, San Juan
de Lurigancho, 2018.

Para constatar la hipotesis general se realizd6 un modelo de ecuaciones
estructurales, para confirmar si el acoso escolar es explicado a través de las competencias
parentales percibidas y la autoestima. La bondad de ajuste se ha comprobado utilizando
los indicadores de ajuste (tabla 9).

Tabla 9

Indicadores de ajuste estadistico del modelo confirmatorio

M x? al x%/gl P CFI TLI RMSEA SRMR

Modelo 189,735 74 2,564 0.000 0,932 0,917 0,066 0.485

Nota: M= Modelo de investigacion, x?= Chi cuadrado, gl = grado de libertad, x?/gl = indice de Chi cuadrado relativo,
p = significancia, CFI = indice de bondad de ajuste comparativo, TLI = indice de Taker Lewis, RMSEA = raiz cuadrada
del error medio cuadrético, SRMR = raiz residual estandarizada cuadratica media.
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HG: El acoso escolar es explicado a través de las competencias parentales percibidas y la
autoestima en adolescentes del nivel secundario de Instituciones Educativas, San Juan de
Lurigancho, 2018.

Los resultados muestran que el modelo planteado para explicar el acoso escolar,
brinda un adecuado ajuste, puesto que el indice de Chi cuadrado (x%/gl = 2.564) lo cual
es aceptable, ya que cumple con el valor <5 (Wheaton et. Al, 1977), por otro lado, el
indice de ajuste comparativo (CFI = .93) el cual supero el valor de .90, considerandose
adecuado. (Bumham y Anderson, 1988). Asimismo, la raiz del residuo cuadratico
promedio de aproximacion (RMSEA =.06) y la raiz estandarizada del residuo cuadratico
promedio (SRMR = .48) muestran un adecuado indicador, puesto que sus valores son <
.80 (Mac-Callum et. Al 1996); de la misma manera, el indice de Taker Lewis (TLI = .91)
es adecuado, ya que supera > .90 (Bollen, 1989). Por los resultados expuestos vemos
confirmado que las competencias parentales percibidas y la autoestima explican el acoso
escolar, a través del modelo de ecuaciones estructurales. Esto quiere decir que a mayores
competencias parentales percibidas y mayor autoestima, se refleja un menor indice de

acoso escolar en los adolescentes.
3.2.2. Contrastacion de hipotesis especificas

Para la contratacion de las hipotesis especificas se ratificd el tamafio del efecto directo e

indirecto, entre las variables.

Tabla 10

Tamaifio de efecto estandarizado entre las variables

Variables B (directo) P B (indirecto)

Competencias Parentales Percibidas -
Autoestima 0.20 0.00 0.00

Autoestima = Acoso Escolar -0.17 0.04 -0.00

Competencias Parentales Percibidas >

Acoso Escolar -0.03 0.06 -0.34

Nota: f = Tamaifio de efecto, p = significancia
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Hipotesis Especifica 01

Hi: Las competencias parentales percibidas tienen un efecto sobre la autoestima en
adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.

Los resultados nos confirman que las competencias parentales percibidas tienen un
efecto sobre la autoestima con un valor de (B = .20), lo cual indica que el efecto es
considerado pequefio (Cohen, 1988), mejor dicho, que las competencias parentales
percibidas explican en cierta medida (20 %), a la autoestima, pues mientras mayores son
las competencias parentales percibidas por los adolescentes mayor sera su autoestima en

adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.
Hipotesis Especifica 02

H»: La autoestima tiene un efecto sobre el acoso escolar en adolescentes de Instituciones

Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.

Los resultados demuestran que la autoestima tiene un efecto sobre el acoso
escolar, con un valor de (B = -.17) lo cual deja claro que el efecto es pequefio (Cohen,
1988), es decir que mientras mayor es la autoestima menor es la probabilidad de sufrir
acoso escolar, en los adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho,
2018, puesto que los resultados evidencian que la autoestima explica en cierta medida al

acoso escolar, en un 17%.
Hipotesis Especifica 03:
Ho: Las competencias parentales percibidas no tienen efecto sobre el acoso escolar en

adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.

Los resultados evidencian que las competencias parentales percibidas no tienen
un efecto sobre el acoso escolar, puesto que el valor de la significancia (p = .06) es > .05,
por lo cual decimos que el acoso escolar no es explicado por las competencias parentales
percibidas, interpretandose, que el acoso escolar y las competencias parentales percibidas

son variables que actdan de manera independiente.
Hipotesis Especifica 04:

Hq; La autoestima cumple con el rol mediador entre competencias parentales percibidas
y acoso escolar en adolescentes del nivel secundario de Instituciones Educativas, San

Juan de Lurigancho, 2018.
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Los resultados confirman que la autoestima media la relacion negativa entre las
competencias parentales percibidas sobre el acoso escolar, al comprobarse el efecto
indirecto estandarizado de las competencias parentales percibidas, sobre el acoso escolar,
con valor de (B= -.34), es decir, el efecto indirecto estandarizado de las competencias
parentales percibidas sobre el acoso escolar, se vuelve no significativa. Interpretandose
que, a mayores competencias parentales percibidas, sera menor el acoso escolar, porque

tienen mayor autoestima.
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IV. DISCUSION



La presente investigacion tuvo como objetivo determinar en qué medida las competencias
parentales percibidas y la autoestima explican el acoso escolar en adolescentes de
Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018. Por lo que se da pie a discutir y
comparar los hallazgos descubiertos tanto en los antecedentes nacionales e

internacionales, asi como en las teorias que sustentan esta investigacion.

Los resultados evidencian que las competencias parentales percibidas y la
autoestima explican el acoso escolar a través del modelo de ecuaciones estructurales, lo
cual indica, que a mayores competencias parentales percibidas se logrard una mayor
autoestima y ésta a su vez, disminuird el acoso escolar en los adolescentes. Estos
resultados concuerdan con lo expuesto por Bronfenbrenner (2002), quien afirma que los
padres cumplen un rol esencial para desarrollar las bases de las relaciones interpersonales
en los individuos, en donde, estos gestores desarrollarian aptitudes positivas como la
autoestima, la cual, cumple un recurso indispensable para que este pueda desenvolverse
de manera adecuada en sus diferentes medios de interaccion; y que contrario a esto, lo
llevaria a tener diversos problemas de conducta; acoso escolar; bajo rendimiento escolar;
entre otros, por lo que es necesaria la buena practica parental y que se mantenga a los
largo de su desarrollo (Barudy y Dantangnan, 2010), en otras palabras, la buena practica
parental generard un sujeto con una adecuada autoestima, y esta construira una persona
expresiva, con éxito social y asertiva Coopersmith (1976) y por ende, a mayor sea su

autoestima, menor serd el acoso escolar (Pajuelo, 2017).

En cuanto al resultado obtenido dentro de la primera hipotesis especifica, se
confirma, que las competencias parentales percibidas tienen un efecto del 20 % ( = 0.20)
sobre la autoestima en los adolescentes, infiriendo de ello, que las competencias
parentales percibidas explican en cierta medida la autoestima. De la misma manera,
Purizaca (2012) en su investigacion demostré que los padres con un estilo autoritario
tienden a tener hijos con menor autoestima (r = -0.50 ~ B = -0.25), es decir, se confirma
la importancia de generar buenas competencias parentales, para el desarrollo de una
adecuada autoestima. Asimismo, Coopersmith (1967) concuerda con esto, al hacer
referencia que las experiencias de competencia y autoestima por parte de los padres son
factores determinantes para el desarrollo de una buena autoestima de sus hijos, pues ellos
realizan una evaluacién de los padres, reconociendo sus puntos buenos, asi como también
como sus deficiencias. Lo cual da paso a que el hijo se dé un valor personal, segun lo que

percibe de otros, hacia su persona, a traves de afectos, reconocimiento o atencion
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(Rosenberg, 1965). Entonces, es muy importante la influencia de los padres en el
desarrollo de una adecuada autoestima, ya que las experiencias del hogar sean estas de
éxito o fracaso, asi como la aprobacion y atencion que el hijo recibe de su familia genera

una mejor autoestima, Cabrera (2012).

Para la segunda hipotesis se hallé que la autoestima tiene un efecto de 17 % (B = -
0.17), sobre el acoso escolar en los adolescentes, es decir que en cierta medida la
autoestima puede explicar el acoso escolar. Afirmacion respaldada por Pajuelo (2017)
quien en su investigacion demostrd que la autoestima y acoso escolar se ven relacionadas
de manera inversa (r = -0.35 ~ 3 =-0.12), es decir, que a mayor sea la autoestima, menor
sera el acoso escolar, por lo que un individuo que logra el desarrollo de una autoestima
adecuada, es capaz de desplegar diversas cualidades como ser una persona elocuente,
socialmente exitosa y asertiva, (Coopersmith, 1976), dandole diversas maneras de
reaccionar frente a la agresion; encontrando alternativas y recursos de solucién para

anteponerse ante cualquier obstaculo (Miller, 1941).

En cuanto a la tercera hipdtesis se manifiesta que las competencias parentales
percibidas no tienen efecto sobre el acoso escolar debido a que los valores de significancia
son > .05, por ello se concluye, que el acoso escolar no es explicado por las competencias
parentales percibidas, siendo estas variables independientes. A pesar de que la teoria de
Bandura (1973) nos menciona que los individuos aprenden por la observacion de las
acciones que realizan otros sujetos, no quiere decir esto que la familia sea el determinante
de una conducta, sino que puede ser tomado como un factor influyente, es decir el sujeto
puede elegir si realiza la accién observada, asimismo, Bronfenbrenner (1979) afiade que
para la explicacion de la violencia escolar, se debe tomar en cuenta la relacion sujeto —
ambiente considerando el ambiente como un todo mas amplio; por lo cual inferimos que
definitivamente la percepcion de los hijos hacia las competencias parentales varian, entre
ambos padres o en familias monoparentales, por lo cual es necesario decir que las

competencias parentales percibidas no son un factor determinante sobre el acoso escolar.

Finalmente, para la Gltima hipotesis especifica, se demostro, que si existe un rol
mediador por parte de la autoestima, entre las competencias parentales percibidas y el
acoso escolar en adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho 2018.
Es decir, que si los adolescentes perciben adecuadas competencias parentales, mayor sera
la autoestima y por ende se vera disminuido el acoso escolar. Los autores respaldan el

efecto de las competencias parentales sobre la autoestima,, uno de ellos es, Coopersmith
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(1967) quien indico que los hijos se otorgan un valor personal, segun lo que perciben de
otros; y que la familia sirve de modelo para que el sujeto se forme en valores, normas y
se desenvuelva correctamente en su entorno (Cabrera, 2012), por lo que el adolescente
llega al colegio con un modelo establecido brindado por la familia que le permitira

interactuar con sus pares, (Bronfenbrenner, 2002).

Cabe sefialar, que estos resultados nos permiten afirmar con criterio objetivo, que
la presente investigacion declara un sustento teérico y metodoldgico. Por lo que se
permite inferir que la practica de las competencias parentales, puede generar una mayor

autoestima y que estas pueden explicar el acoso escolar.

Finalmente, se puede llegar a la conclusién, que a mayor préctica de las
competencias parentales y a mayor desarrollo de la autoestima, menor serd el acoso

escolar en adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho 2018.
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V. CONCLUSIONES



Primero: ElI modelo propuesto permite explicar el acoso escolar, ya que brinda un
adecuado ajuste (X?/gl = 2.564; CF1 =.93; TLI =.91; RMSEA =.06; SRMR = .48). Estos
resultados confirman que las competencias parentales percibidas y la autoestima explican
el acoso escolar, a traves del modelo de ecuaciones estructurales. Es decir que a mayores
competencias parentales percibidas y mayor autoestima se refleja un menor indice de

acoso escolar en los adolescentes.

Segundo: Las competencias parentales percibidas tienen un efecto sobre la autoestima en
los adolescentes con un valor de (B =. 20), lo cual indica que el efecto es considerado
pequefio, por lo que las competencias parentales percibidas explican en cierta medida la
autoestima, debido a que a mayores sean las competencias percibidas por los

adolescentes, mayor sera su autoestima.

Tercero: La autoestima tiene un efecto sobre el acoso escolar en los adolescentes con
un valor de (B =-.17), siendo este un efecto pequefio, sin embargo que permite afirmar
que la autoestima si explica en un 17 % el acoso escolar, por ello a mayor autoestima de

los adolescentes menor sera el acoso escolar.

Cuarto: Las competencias parentales percibidas no tienen efecto sobre el acoso escolar
debido a que los valores de significancia (0,06) es >0,05, por lo cual se determina que el
acoso escolar no es explicado por las competencias parentales percibidas, demostrando
que el acoso escolar y las competencias parentales percibidas son variables que acttan de

manera independiente.

Quinto: La autoestima cumple un rol mediador entre las competencias parentales
percibidas y el acoso escolar, explicando que a mayores competencias parentales

percibidas mayor sera la autoestima y disminuira el acoso escolar.
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VI. RECOMENDACIONES



Luego de obtener los resultados y conclusiones de la presente investigacion se

recomienda:

1. A las autoridades encargadas se recomienda, velar por su alumnado, capacitarse
para abordar de manera estratégica problemas relacionados a las variables
investigadas y brindar soluciones eficaces.

2. Alos padres de familia, poner en practica las buenas competencias parentales para
asi formar una adecuada autoestima en sus nifios disminuyendo el riesgo de
victimizacion del acoso escolar.

3. Sensibilizar a la poblacion mediante la participacion en programas enfocados en
este tema con el fin de que mejoren la préctica de ellos.

4. A los interesados en este tema, continuar investigando debido a que existen
mayores factores influyentes en el acoso escolar, ademas, a nivel nacional, no se
han encontrado investigaciones donde estén presenten las tres variables

trabajadas.
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Anexo 1. Escala de Competencias Parentales Percibidas
ESCALA DE COMPETENCIA PARENTAL PERCIBIDA

(Version hijos/as)

Edad: Género: M F

Grado/Seccion:

A si [ No
¢Mi madre vive aun?
¢Mi padre vive aun?

Marca con un aspa (X), la respuesta que mejor describa la relacién con tus padres.
() Tengo una relacién SOLO con mi madre y ELLA se involucra en mi crianza
() Tengo una relacién SOLO con mi padre y EL se involucra en mi crianza.
() Tengo una relacién con mi padre y mi madre y AMBOS se involucran en mi crianza.
INSTRUCCIONES

Esta es una escala que consta de 50 preguntas que tendran que ser respondidas colocando una “X” en el
recuadro segun tu conveniencia. Responde de la manera mas sincera posible.

1= NUNCA 2= AVECES 3= CASI SIEMPRE 4= SIEMPRE

1/2(3|4

1.- Mis padres dialogan a la hora de tomar decisiones.
2.- Mis padres imponen su autoridad para conseguir que vaya por el
camino correcto.

3.- Mis padres apoyan las decisiones que se toman en el colegio.

4.- Mis padres conocen y atienden mis dificultades.

5.- Mis padres me obligan a cumplir los castigos que me imponen
6.- Mis padres conocen y utilizan las instituciones que hay en nuestra
localidad (municipalidad, posta médica, iglesia, estacion de bomberos,

comisaria)

7.- Comemos juntos en familia.
8.- Los padres tienen razon en todo.
9.- Repiten la frase “con todo lo que he sacrificado por ti” u otras

similares.

10.- Veo programas de TV con mis padres que luego comentamos.
11.- Me imponen un castigo, cada vez que hago algo malo.
12.- Mis padres dejan sus asuntos personales (salir al cine, fiestas,
reuniones, familiares o con amigos) por atenderme.
13.- Mis padres asisten a charlas y talleres que ayudan a mejorar su
labor como padres.

14.- Mis padres suelen hablar de forma abierta con el personal del
colegio.
15.- Mis padres son un ejemplo para mi.
16.- Cumplo con las 6rdenes de mis padres inmediatamente.
17.- Dedican un tiempo al dia para hablar conmigo.
18.- Participo junto a mis padres en actividades culturales.
19.- Mis padres se interesan por conocer a mis amigos.
20.- Me animan a que participe en actividades de la comunidad
(catequesis, talleres, kermes, fiesta).
21.- Mis padres asisten a reuniones de la APAFA que se establecen en
el colegio.

22.- Mis padres se preocupan cuando salgo solo/sola de casa.
23.- Entiendo a mis padres cuando me llaman la atencién o regafian.
24.- Mis padres suelen expresarme sus sentimientos.

25.- Mis padres comparten mis gustos y hobbies conmigo.

26.- Mis padres consiguen imponer un orden en el hogar.

27.- Les resulta complicado tomar en cuenta mis decisiones.
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28.- En mi casa celebramos reuniones con familiares y amigos.

29.- Mis padres charlan conmigo sobre cd6mo me ha ido en el colegio

30.- Renuncio a mis ideas para satisfacer a mis padres.

31.- Mis padres me animan hablar de todo tipo de temas.

32.- Salgo junto a mis padres cuando podemos.

33.- Mis padres se preocupan porque sea constante en mis habitos de
higiene.

34.- Paso mucho tiempo solo en casa.

35.- Estoy presente cuando mis padres discuten.

36.- Mis padres dedican su tiempo libre para atenderme.

37.- Todos apoyamos en las tareas del hogar.

38.- Siento que mis padres me sobreprotegen.

39.- Los problemas relacionados con el dinero son un tema de
conversacion constante.

40.- Mis padres disponen de tiempo para atenderme.

41.- Mis padres se empefian en hacer que cumpla con mis
obligaciones.

42.- Mis padres dedican una hora al dia a hablar conmigo.

43.- Mis padres toman las decisiones por separado.

44 .- Me orientan sobre mi futuro.

45.- En mi casa todos disfrutamos de nuestros gustos y aficiones

46.- Establecen una hora fija en la que tengo que estar en casa.

47.- Mis padres se toman el tiempo necesario para buscar soluciones.

48.- Mis padres colaboran conmigo en la realizacién de tareas
escolares.

49.- Mis padres me piden perdén cuando se equivocan conmigo.

50.- Las labores del hogar las realiza mi madre.

51.- Consigo lo que quiero de mis padres.

52.- En general, me molesta lo que mis padres dicen o hacen.

53.- Mis padres se dan cuenta de cuédles son mis necesidades.
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Anexo 2. Escala de Autoestima de Rosenberg

ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSENBERG

Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )

Institucidn educativa:

Edad: Grado y Seccion:

Esta es una escala la cual consta de 10 preguntas que tendran que ser respondidas colocando una “X” en el recuadro segun tu
conveniencia, hay 4 maneras de responder: “MUY DE ACUERDO, DE ACUERDO, EN DESACUERDO, MUY EN DESACUERDO”.
Responde de la manera mas sincera posible.

MUY DE MUY EN
ITEMS ACUERDO DE ACUERDO EN DESACUERDO DESACUERDO

1. Me s siento una persona tan valiosa
como las otras.

2. Generalmente me inclino a pensar que
soy un fracaso.

3. Creo que tengo algunas cualidades
positivas.

4. Soy capaz de hacer las cosas tan bien
como los demas.

5. Creo que no tengo mucho de que
estar orgulloso(a).

6. Tengo una actitud positiva de mi
mismo(a).

7. Engeneral, estoy satisfecho(a)
conmigo mismo(a).

8. Me gustaria tener mas respeto por mi
mismo(a).

9. Ciertamente, me siento inutil en
algunas ocasiones.

10. A veces pienso que no sirvo para nada.

Gracias por tu colaboracion
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Anexo 3. Autotest de Cisneros

AUTOTEST CISNEROS

Sexo: Masculino () Femenino( ) Edad: Grado y Seccidén:

SENALA CON QUE FRECUENCIA, EN LOS ULTIMOS MESES, SE
PRODUCEN ESTOS COMPORTAMIENTOS EN EL COLEGIO

Nunca

Pocas
Veces

N

Muchas
Veces
3

. No me hablan

. Me ignoran, me hacen la “ley de hielo”

. Me ponen en ridiculo delante de los demas

. No me dejan hablar

. No me dejan jugar con ellos

. Me llaman por apodos, sobrenombres o “chapas”

Me amenazan para que haga cosas que no quiero

. Me obligan a hacer cosas que estan mal

vl |N|lo|lu|lrlw N |k

. Son cargosos conmigo (me molestan)

[y
o

. No me dejan que participe, me excluyen

=
=

. Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi

=
N

. Me obligan a hacer cosas que me ponen de mal humor

=
w

. Me obligan a darles mis cosas o mi dinero

[N
H

. Rompen mis cosas a propdsito

=
]

. Me esconden las cosas

[Eny
[«)]

. Roban mis cosas

=
~N

. Les dicen a otros que no se junten o hablen conmigo

=
[o]

. Les prohiben a otros que jueguen conmigo

=
(o]

. Me insultan

N
o

. Hacen gestos de burla o desprecio hacia mi

N
=

. No me dejan que hable o me relacione con otros

N
N

. Me impiden que juegue con otros

N
w

. Me pegan “lapos”, pufietazos, patadas, jalones de pelo

N
S

. Me gritan

N
(6]

. Me acusan de cosas que no he dicho o hecho

N
[<)]

. Me critican por todo lo que hago

N
~N

. Se rien de mi cuando me equivoco

N
(o]

. Me amenazan con pegarme

N
(o]

. Me pegan con objetos

w
o

. Cambian el significado de lo que digo

w
=

. Se meten conmigo para hacerme llorar

w
N

. Me imitan para burlarse de mi

w
w

. Se meten conmigo por mi forma de ser

w
D

. Se meten conmigo por mi forma de hablar

w
2]

. Se meten conmigo por ser diferente

w
[<)]

. Se burlan de mi apariencia fisica

w
~N

. Van contando por ahi mentiras acerca de mi

w
(o]

. Procuran que les caiga mal a otros

w
Y]

. Me amenazan

B
o

. Me esperan a la salida para meterse conmigo

RIRR|RR[(R[R[(R|RPRR[(R|RR[(R[R[R|R[(R(RR[(R[(R|(R[(R[PR[(R[R[(RPR|RPR|R[R[(R[R|R[RR|R[R[R |~

NININININININININININININININININININININININININININNINNININNNINNNNNN

W W W W W W W WwW ww w i w w w w w w w ww wiww wwl ww wiww www wwwww w|w
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41.

Me hacen gestos para darme miedo

42.

Me envian mensajes para amenazarme

43,

Me jalonean o empujan para intimidarme (causarme miedo)

44,

Se portan cruelmente conmigo

45.

Intentan que me castiguen

46.

Me desprecian

47.

Me amenazan con armas blancas

48.

Amenazan con dafiar a mi familia

49.

Intentan perjudicarme en todo

50

. Me odian sin razén

RIR(R|RR|[R|[R[R|RL |k~

NININININININININ|N

WIW W w w w w wl wlw

75




Anexo 4. Carta de presentacion a los Directores de las I.E
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Anexo 5. Andlisis Factorial Confirmatorio de la variable Competencias Parentales

Tabla 11
Analisis factorial confirmatorio de la escala de Competencias parentales percibidas

Na gI x2/gl P CFI TLI RMSEA SRMR
2342 1266 3.521 0.001 0.785 0.775 0.056 0.049
rm” Fe1
i Fc2
Er;.
oo Fe3
:E: Fcd
e
153

Figura 3. Anadlisis factorial confirmatorio de la escala de Competencias parentales

percibidas
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Anexo 6. Andlisis Factorial Confirmatorio de la variable Autoestima
Tabla 12

Analisis factorial confirmatorio de la escala de Rosenberg

X2 gl x2/g P CFI TLI RMSEA

SRMR

3213 1266 0.001 0.715 0.696 0.071

0.071

R1

R3

R4

RE | Fc1

RT

RS |+ Fc2

R

R9

. PR R1d . .
Figura 4. Anélisis fac confirmatorio de la escala de Rosenberg
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Anexo 7. Andlisis Factorial Confirmatorio de la variable Acoso Escolar

Tabla 13
Analisis factorial confirmatorio del autotest de Cisneros
X2 gl x%/gl P CFI TLI RMSEA SRMR
3213 1266 0.001 0.715 0.696 0.071 0.071

Figura 5. Analisis factorial confirmatorio del autotest de Cisneros
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Titulo: Competencias Parentales Percibidas, Autoestima y Acoso escolar en adolescentes de Instituciones Educativas, San Juan de Lurigancho, 2018.

Anexo 8. Matriz de consistencia

Problema Objetivos Hipdtesis Variables Metodologia

Problema general Objetivo general Hipotesis general Operacionalizacién de la variable 1: Competencias Parentales Percibidas

¢las competencias  Determinar en qué  H1: El acoso escolar es — Definicién conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores ftems

parentales percibidas y  medida las competencias  explicado a través de las -Comunicacion/Expresion ~ de

la autoestima pueden  parentales  percibidas  competencias  parentales emociones. -12, 15, 17, 19, 24, 29, 31,

explicar el acoso escolar explican la autoestima y percibidas y la autoestima _Actividades de ocio. 36, 40, 45, 47, 49, 25, 32, Disefio:  No  experimental

en adolescentes de el acoso escolar en en  adolescentes  de B Hernandez (2005) | Las competencias  Implicacion parental -Integracién  educativa y  43,48,3,6,13,14,18,20,  gnfoque cuantitativo, corte

Instituciones adolescentes de Instituciones  Educativas, ayot y Herndndez (2005) las parentales se medirdn a comunicativa. 21,2,26,33,41,44,7,10,  yransversal explicativo

Educativas, San Juan e Instituciones Educativas,  San Juan de Lurigancho, ~ definecomo lapercepciongue o o ocata de -Establecimiento de normas. 23, 28, 22, 38. predictivo 'y modelo  de

Lurigancho, 2018? San Juan de Lurigancho,  2018. tlenendI07 h':jos en refacion 6: Competencias  parentales ecuaciones estructurales.
2018. Su padre/madre en su pape percibidas (ECPP-h) -Sobreproteccion*

Problema especifico 1

¢Como las competencias
parentales  percibidas
influyen en la autoestima
en adolescentes de
Instituciones
Educativas, San Juan de
Lurigancho, 2018?

Problema especifico 2

¢Como la autoestima
influye en el acoso
escolar en adolescentes
de Instituciones
Educativas, San Juan de
Lurigancho, 2018?

Problema especifico 3

¢Como las competencias
parentales  percibidas

Objetivo especifico 1

Identificar el efecto de
las competencias
parentales percibidas
sobre la autoestima en
adolescentes de
Instituciones Educativas,
San Juan de Lurigancho,
2018.

Objetivo especifico 2

Evaluar el efecto de la

autoestima  sobre el
acoso escolar en
adolescentes de

Instituciones Educativas,
San Juan de Lurigancho,
2018.

Objetivo especifico 3

Determinar el efecto de
las competencias

Hipotesis especifica 1

H1: Las competencias
parentales percibidas tienen
un efecto sobre la
autoestima en adolescentes
de Instituciones Educativas,
San Juan de Lurigancho,
2018.

Hipotesis especifica 2

H2: La autoestima tiene un
efecto sobre el acoso
escolar en adolescentes de
Instituciones  Educativas,
San Juan de Lurigancho,
2018.

Hipotesis especifica 3

H3: Las competencias
parentales percibidas tienen

como tal que puede ser
percibido como satisfactorio y
eficaz.

version para hijos/as, el
cual se califica de la
siguiente manera:

Resolucion de conflictos

Consistencia disciplinar

-Conflictividad
-Toma de decisiones
-Reparto de tareas domesticas

-Permisividad
-Mantenimiento de la disciplina

-22*,38*,9, 27, 34, 35, 39,
42, 52, 1, 42*, 52*, 37,
50*.

-4, 46*, 51, 5, 11, 46.

Deseabilidad Social -Deseabilidad social -8, 16, 30, 53.
Operacionalizacion de la variable 2: Autoestima
Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores ftems
. La autoestima se mide por
Rosenberg (1973) lo define . .p
como un aspecto importante niveles, ya sea autoestima
un asp P elevada: considerados ~ Sentimientos de valia Autoconfianza 1,3,4,6,7
del individuo, el cual .
o niveles normales,
desempefia un papel . .
. . . autoestima  media:  no
primordial para la formulacién
. o presenta  problemas de
de sus ideas, sentimientos y X
autoestima grave, pero es
conductas. Se destaca el conveniente  meiorarla
concepto que tiene de i mismo . nejoraria Y- Respeto a si mismo Auto depreciacion 2,5,8,9,10
. autoestima baja: existen
y el concepto que tiene las Lo
< . problemas significativos de
demas personas de él. .
autoestima.
Operacionalizacion de la variable 3: Acoso Escolar
Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items
ifiuel v Ofiate define el Evalla el indice globo de
Pifiuel y Ofiate define elacoso " 6™ qe las  Desprecio/ -Distorsion de la imagen social -3, 6,9, 20, 27, 32, 33,
escolar como un constante puntuaciones obtenida en  Ridiculizacion del adolescente. 34,35, 36, 44, 46, 31.
maltrato verbal y fisico que o
recibe el menor por parte de los S0 items. Las
p~ P modalidades de respuesta " -Realizacion de acciones en -7,8, 11,12,
otro u otros comparieros estos . o Coaccion
son nunca”, ‘pocas contra de su voluntad.
se comportan cruelmente con N .
| objeto de someterlo veces”, “muchas veces”, iccio i
e ) " que adoptan los valores 1, Restriccion  de  la  -Bloqueo socialmente al 1,245

asustarlo, amenazarlo y

2, 3 correspondiente el
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comunicacion

adolescente.

Muestra: El tipo de muestreo
para esta investigacion fue no
probabilistico intencional.
Donde la muestra fue de 356.

Técnica e instrumentos: Se
utilizé Escala de Competencia
Parental Percibida (ECPP-h)
versién hijos; Autotest de

Cisneros; 'y Escala de
Autoestima de  Rosenberg
(RSE)

Procesamiento de datos: Alfa
de Cronbach; estadisticos
descriptivos de normalidad,
como la media, desviacién
estandar, asimetria de fisher,
curtosis y la relacién item total
corregida. ~ Asimismo, el
andlisis factorial confirmatorio
y para la verificacion de
hipétesis, el modelo de
ecuaciones estructurales, con
métodos de estimacion de la
bondad de ajuste de méaxima
verosimilitud y con SPSS-
AMOS.



influyen en el acoso
escolar en adolescentes
de Instituciones
Educativas, San Juan de
Lurigancho, 2018?

Problema especifico 4

(Cumple la autoestima
el rol mediador entre las
competencias parentales

percibidas y  acoso
escolar en adolescentes
de Instituciones

Educativas, San Juan de
Lurigancho, 2018?

parentales percibidas
sobre el acoso escolar en
adolescentes de
Instituciones Educativas,
San Juan de Lurigancho,
2018.

Objetivo especifico 4

Comprobar el rol
mediador de la
autoestima entre las
competencias parentales
percibidas y el acoso
escolar en adolescentes
de Instituciones
Educativas, San Juan de
Lurigancho, 2018.

un efecto sobre el acoso
escolar en adolescentes de
Instituciones  Educativas,
San Juan de Lurigancho,
2018.

Hipétesis especifica 4

H4: La autoestima cumple
el rol de mediador entre las
competencias  parentales
percibidas 'y el acoso
escolar en adolescentes de
Instituciones  Educativas,
San Juan de Lurigancho,
2018.

atentando contra la dignidad
del nifio.

valor 1 con nunca 2 con
pocas veces y 3 muchas
veces.

Agresiones

Intimidacién/Amenazas

Exclusién/Bloqueo
Social

Hostigamiento verbal

Robos

-Violencia directa contra el
adolescente

-Induccion  del
adolescente.
-Exclusion de la participacion al
adolecente.

miedo en el

-Desprecio y falta de respeto.

-Apropiacion de las pertenencias
de la victima

- 14,15, 19, 23, 24, 29.

-28, 39, 40, 41, 42, 43, 47,
48, 49, 50.
-10, 17, 18, 21, 22.

- 25, 26, 30, 37, 38, 45.

-13,16
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Anexo 9. Acta de aprobacién de originalidad de tesis

. Cédigo -
ACTA DE APROBACION DE CRIGINALIDAD DE | version
TESIS Fecha

Pagina : Tdel

Yo, ANIQINMQL.SERRALBARRIENIQS, docente de lo Facultad HUMANIDADES v
Escuela Profesional BSICOLOGIA de 1o Universidad César Vallejo Filial Lima, sede
Lima Este, revisor [a) de la fesis fhulada

CCOMEETENCIAS. PARENIALES PERCIRIDAS...ACOSG. ESCOLAR Y. AUTCESTIMA BN
AR LESCEN S, R NS ONES, ER UG ATV AS . SAN. JUAN. DE LURIGANCHO, 2018
del ([de o) estudianie DOGCOHUANGA PEREL. Alessandra.v.REVES CHAVEL, RBrat GGy
constato que la investigacidn fiens un indice de similifud de 26.% verficable o
reporte de criginalidad del programa Turnitin.

E/la susarifo (o} analizd dicho reporte v concluyd gque cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen piagio. A mi leal saber v snfender o
tesls cumple con fodas las normas para ef uso de cifas vy referencias establecidas
por la Universidad Cesar Valiejo.

San Juan de Lurigancho, 06 de Febrero del 2019

Firmna

Mg. Anionic Serpa Barrienios
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ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE | version : 09
UNIVERSIDAD TESIS Fecha : 23-03-2018
CESAR VALLEJD Péging : ldetl

Lima Este, revisor (a) de la tesis titulada
SCOMPETENCIAS, PARENTALES PERCIBIDAS, . ACOSO ESCOLAR. Y. AUTOESTIMA_EN

de originalidad del programa Turnitin.

Bl/tla suscrito (o) analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber v entender Ia
tesis cumple con todas las normas para el use de citas vy referencias establecidas
por la Universidad César Vallejo.

San Juan de Lurigancho, 29 de enero del 2019

Firma

Mg. Antonio Serpa Bamientos
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Anexo 12. Autorizacion de publicacion de tesis en repositorio institucional UCV

Cédigo
Varsitn
Fecha

Pagina

M REFOSITORIO INSTTUCION AL UCY

Yo ALESSANDRA KATHERINE POCOHUANCA PEREI identificado con DNI o N°
75321502 egresado de o Escuela Profesional de Psicologia de lo Universidad
César Vallgjo, auferizo { X ] . Ne autorize { ] la divulgacién v comunicacién

PERCIBIDAS, AUTOESTIMA Y ACQSC BSCOLAR _EN._ADOLESCENIES DE
INSTITUCIONES PUBLICAS. SAN JUAN DE LURIGANCHO 20187 en el Repositorio
institucional de la UCV (hiip:/ freposiforio.ucv.ecu.pe/), segdn o sstioulado en &
Decreto Legisaiivo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 v Arf. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacién:

i

ZHRMA

DN 75391502

FECHA: 06 de Febrero del 2019
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i £ iy e 1 !
7 L OV | avromacion o pusLcacion D TEsiS Codga : Taeniidaz |
| Luwsisigss | EN REPOSITORIO INSTTUCIONALUCY | racng © o

Cesan auzls | Pdgina @ ldel

T2 BRENGGY PERLTA REYES CHAVEL identiicada con DMl M? T545338 3 egrasado
de lo Seusia Profesional de Piicologia da o Universidad Casar Vollaje, autcrizo
[%). No auterza [ | lo divuigocién v comunlcacian piblica de mi frebojs ce
Invstigacicn fifulado [COMPETENCIAS PARENTALES PERCIRBIDAS, AUTORSTIMA
Y.ACQSQ BCOLAR BN ADOLESCENTES, DE INSTTUGIQNES PU hleA, 2AN
AUAN. DE LURIGANCHD, 2018 en &l Repodicro Instiudional de e UCY
Ihitp:f frepafiono.ucy.edu.pe/), segin o estioulods en & Dacreto Legiskative 822,
Lay sobre Demcho de Autor, & 23 v Ar. 33
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DMl 78453395

FECHA: 04 de Febraro del 2019
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Anexo 14. Autorizacion de version final

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

La Carrera Profesional de Psicologia, Mg. Nikolai Martin Rodas Vera

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:
Pocohuanca Perez, Alessandra Katherine

INFORME TiTULADO:

Competencias parentales percibidas, autoestima y acoso escolar en
adolescentes de instituciones educativas, San Juan de Lurigancho,
2018

PARA OBTENER EL TiTULO O GRADO DE:

LICENCIADA EN PSICOLOGIA

SUSTENTADO EN FECHA: 06/02/19
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Mg. Nikolai Martin Rodas Vera
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88



Anexo 15. Autorizacion de version final

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

La Carrera Profesional de Psicologia, Mg. Nikolai Martin Rodas Vera

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

Reyes Chavez, Brenggy Perlita

INFORME TiTULADO:

Competencias parentales percibidas, autoestima y acoso escolar en

adolescentes de instituciones educativas, San Juan de Lurigancho,
2018

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

LICENCIADA EN PSICOLOGIA

SUSTENTADO EN FECHA: 06/02/19
NOTA O MENCION: 17

e !
COORDINACION 0 )/
Y INVESTIGACION. /
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Mg. Nikolai Martin Rodas Vera
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