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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo presentar una herramienta de
autodiagnostico de control interno para mejorar el proceso de contrataciones
publicas en la Municipalidad Distrital de Pomalca 2017, a fin de prevenir posibles
riesgos que afecten sus objetivos y/o procesos institucionales. El nivel de la
presente investigacion es cuantitativo, explicativo y propositiva. La hipotesis
planteada contribuira a una gestion eficaz, mejorando significativamente el proceso
de las contrataciones publicas, ya que la misma carece de un adecuado sistema de
control, no posee con soporte normativo como documentos de gestion a través de

Directivas, guias o reglamentos internos de la entidad.

Asimismo, la poblacidén de este presente trabajo esta conformada por 07 gerentes
y 18 subgerentes, haciendo un total de 25 funcionarios publicos, tomando como
muestra el personal de la Gerencia de Administracién por estar implicados en el
proceso de contratacién publica haciendo un total de 07 personas seleccionadas
en el marco del muestre o no probabilistico por el caracter técnico del tema
investigado para ello se utilizd6 como instrumento el cuestionario, habiendo
elaborado 13 preguntas las cuales se formularon en base a los objetivos y que han
servido para tener una mayor representacion del valor de madurez del sistema de

control y de las contrataciones publicas.

Los datos estadisticos que sostienen esta investigacion vienen de los resultados
obtenidos por la aplicacién de los instrumentos a los servidores de la entidad y
validados por expertos en las areas de gestion publica, y al no contar con un plan
de trabajo, la carencia de formalizacion para la planificacion y la ausencia de una
herramienta de diagndstico de control que permita corregir las deficiencias en las
contrataciones publicas, queda demostrado que la hipétesis de una herramienta de
autodiagnostico de control interno ayudaria a detectar riesgos mejorando
significativamente el proceso de las contrataciones publicas en la subgerencia de

abastecimiento y control patrimonial.

Palabras claves: Control interno, contrataciones publicas
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ABSTRACT

The present investigation aims to present a self-diagnostic tool for internal control
to improve the public contracting process in the District Municipality of Pomalca
2017, in order to prevent possible risks that affect its objectives and / or institutional
processes. The level of the present investigation is quantitative, explanatory and
proactive. The proposed hypothesis will contribute to an effective management,
significantly improving the process of public procurement, since it lacks an adequate
control system, does not have regulatory support as management documents
through directives, guidelines or internal regulations of the entity.

Likewise, the population of this present work is made up of 07 managers and 18
sub-managers, making a total of 25 public officials, taking as a sample the personnel
of the Administration Management for being involved in the public procurement
process making a total of 07 people selected in the framework of non-probabilistic
sampling because of the technical nature of the subject investigated, the
questionnaire was used as an instrument, having developed 13 questions which
were formulated based on the objectives and which have served to have a greater

representation of the value of maturity of the control system and public contracting.

The statistical data that support this research come from the results obtained by the
application of the instruments to the entity's servers and validated by experts in the
areas of public management, and by not having a work plan, the lack of formalization
for planning and the absence of a control diagnostic tool to correct deficiencies in
public procurement, it is demonstrated that the hypothesis of a self-diagnostic
internal control tool would help detect risks significantly improving the process of

public procurement in the sub-management of supply and patrimonial control.

Keywords: Internal control, public contracting
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l. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

En el contexto internacional: Amatitlan (2013), “la comuna de Amatitlan,
Guatemala, realiz6 dos adquisiciones directas por Q88 mil 989.95 a la misma
empresa, con las mismas especificaciones y para el mismo objetivo”. Ante ello, la
entidad pudo avizorar fraccionado los bienes tratando de esquivar la Ley de
Contrataciones del Estado. Esta entidad después de cuatro dias, el once de octubre
del mismo afio se publicaron las compras directas en similitud a las
especificaciones técnicas, al mismo proveedor de bienes y por montos iguales,
Q68878.93. Al haberse publicado fueron cargadas a su sistema el mismo dia, con
una diferencia de Tres (03) min por el mismo monto exacto de Q80 cada compra,

al proveedor adjudicado anteriormente.

PrensaLibre.com (2014), “el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
(IGSS) y el ministerio de Salud son los que mas utilizan este modelo de compra. El
79% de las compras en el primer cuatrimestre del afio las efectu6 el Estado a través
de compra directa, forma que, a pesar de estar en ley, analistas consideran que es
utilizada para fraccionar las adquisiciones, y con ello obviar la cotizacion y
licitacion”. “El IGSS y el ministerio de Salud son los que mas utilizan este modelo
de compra. El primero ha adjudicado siete mil 164 concursos, por un monto de
Q256 millones 82 mil 889 (US$32,8m), mientras que Salud ha otorgado mil 786
contratos, que suman Q204 millones 358 mil 777 (US$13,2M)”. (PrensaLibre.com,

2014)

En el contexto nacional se puede apreciar:

Huamanga (2010), “que, segun opinidn técnica como especialista en
contrataciones, en el que arriban a la conclusion que la Municipalidad Provincial de
huamanga, ha incurrido en fraccionamiento en la adquisicion de cemento, el mismo
gue se pudo evidenciar el fraccionamiento a un proceso de seleccién, incurriendo
en faltas administrativas en las que habian incurrido los funcionarios y ex

funcionarios involucrados”.

14



En la Municipalidad Distrital de Pomalca, es comun escuchar a través de la
poblacion y de los medios escritos, radiales, redes sociales manifestando las
necesidades de mejoras de los principales servicios de la poblacion, no siendo esta
la Unica, sino que casi en la mayor parte de los distritos de la provincia de Chiclayo
y del Departamento de Lambayeque. Los vecinos se quejan que no reciben los
servicios basicos que les deben prestar la entidad local. Los autores han
determinado que la Municipalidad Distrital de Pomalca existe la demanda de los
bienes, servicios y obras que requiere el distrito de Pomalca debido a la misma
necesidad de la poblacibn pomalquefia, evidenciando riesgos que contraviene la
ley N° 30225 y reglamento de contrataciones del estado vigente y sus

modificatorias.

“Si bien es cierto la entidad adquiere bienes, contratan servicios y obras para
poder cumplir con sus objetivos institucionales el cual se cifien a un marco de los

procedimientos establecidos en la Ley”. (Silvera, 2013)

“Sin embargo, debido al desconocimiento de los procedimientos normativos o
a la gestion inadecuada del procedimiento, es frecuente que la entidad presente un

sin niumero de problemas al realizar dichas contrataciones”. (Silvera, 2013)

“Tal situacion ocasiona que las necesidades de la municipalidad no se
satisfagan adecuadamente en términos de calidad, cantidad, oportunidad, y precios
competitivos; lo que también acarrea responsabilidades administrativas civiles y
penales en el personal involucrado en la contratacion ineficientemente realizada”.
(Silvera, 2013)

Por lo tanto, es necesario reconocer que el sistema de contrataciones de la
subgerencia de abastecimiento y control patrimonial de la Municipalidad Distrital de
Pomalca, es ineficiente debido a que se han venido realizando adquisiciones y
servicios con los requerimientos mal formulados con especificaciones técnicas y/o
términos de referencias imprecisos 0 ambiguos, contraviniendo los lineamientos del

organo supervisor de contrataciones del estado.

Asimismo, los procedimientos para las adquisiciones que se realizan en dicha

comuna, no se encuentran debidamente planificados, estructurados ni

15



reglamentados por deficiencia de naturaleza profesional, presupuestaria ni
normativa, observandose una situacién cadtica en el manejo de las normas

vigentes y cambiantes.

Por ello, nuestra tesis esta referida a la problematica que dificulta las

contrataciones publicas en la Municipalidad Distrital de Pomalca.

1.2. Trabajos previos

Habiendo revisado informaciéon académica en los diferentes medios de
informacion bibliografica se han encontrado algunos antecedentes similares a la

presente tesis.

Chimbo (2011), con su tesis: “Manual de procedimientos para la contratacion
publica en la empresa eléctrica regional Centrosur C.A”, Universidad de Cuenca -

Ecuador.
Comentario:

Esta tesis nos permitié realizar un analisis y comparacion de la importancia de las
entidades publicas de contar con un manual de procedimientos que tenga como
base una clara visiobn de los procedimientos requeridos para llevar a cabo los
diferentes procesos de contratacion publica, ademas también tendremos en cuenta
la bibliografia utilizada para tener una vision mas amplia sobre el desarrollo de un

Manual de Procedimientos que cumpla con todas las expectativas de la Institucion.

Garrido (2011), en su tesis denominada: “Sistema de Control Interno en el Area de
Caja del Instituto Universitario Tecnologico de Ejido. Tesis pregrado Universidad de

los Andes. Republica Boliviana de Venezuela”, el mismo que concluye:

“El &rea de caja es un area administrativa altamente funcional, con un trafico
de informacién diaria con un volumen considerable, la cual es muy importante y se
debe tomar en cuenta para solucionar los problemas potenciales que se presentan
en ella”. (Garrido, 2011)

“‘Esta herramienta permitira la disminucion de la pérdida de tiempo en

acciones que se solucionan con la organizacién y un sistema automatizado que

16



maneje el control interno del &rea mencionada, que en la actualidad no se lleva de
ninguna forma, lo que origina problemas para el momento de auditorias, o lo mas
comun la busqueda apresurada de informacién solicitada por los usuarios o por
algunas dependencias, por lo cual la factibilidad desde todos los sectores para la

implementacion del mismo”. (Garrido, 2011)

“Finalmente el sistema permitird un mejor funcionamiento del area de caja, al
aplicar el control interno de forma automatizada, perfeccionando asi los procesos
gue se ejecutan en dicha area, se mejorara el desenvolvimiento de las diferentes
actividades que alli se realicen de forma razonable, basadas en la optimizacion del
tiempo, la organizacién, y el control, aplicando estos factores basicos, podremos
contribuir a colocar el Instituto Universitario Tecnologico de Ejido en un nivel de

excelencia a elevar su eficiencia”. (Garrido, 2011)

Comentario: Segun nuestra apreciacion el sistema de control interno debe estar
encaminado a optimar el tiempo y la organizacion de la informacion como parte de
las destrezas del control interno, para asi cumplir con los fines trazados de la

institucion.

Valderrama y Tolentino (2012) en su tesis “Implementaciéon de un sistema de
control interno y el resultado de la gestion gerencial en la ONGD Bruce Peru en la

ciudad de Trujillo Pert al afio 2009”, Universidad Privada Antenor Orrego concluyo:

“La situacion actual del sistema de control interno evaluado, afecta en forma
y fondo las actividades operativas y administrativas de la ONGD Bruce Peru. El
disefio y la aplicacion del sistema de control interno propuesto a dicha empresa,
estd basado en componentes del informe COSO. La ONGD Bruce Perl esta
aplicando el disefio del sistema de control interno propuesto, permitiendo mejorar
el resultado de la gestion gerencial, y fortaleciendo operaciones en el area de
tesoreria, personal y almaceén al reducir y controlar las deficiencias”. (Valderrama &
Tolentino, 2012)

Comentario: Este modelo de aplicacion del sistema de control interno, permitié
mejorar los resultados de la gestion, fortaleciendo las operaciones de las diferentes

oficinas y disminuyendo brechas en la gestion gerencial.
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Zarpan (2013). En su tesis “Evaluacion del sistema de control interno del area de
abastecimiento para detectar riesgos operativos en la Municipalidad Distrital de
Pomalca — 2012, de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo de la

Facultad de Ciencias Empresariales”, concluye:

“‘Que no se aplicaban los controles internos establecidos en las Normas
Técnicas de control y como consecuencias no se establecian actividades de control

gue ayuden a mitigar el riesgo”. (Zarpan, 2013)

“Y recomienda mitigar el riesgo de adquirir productos innecesarios o adquirir
bienes que cuenta almacén se recomienda programar las adquisiciones en base a
los requerimientos de las areas, después de verificar si almacén cuenta con dichos
requerimientos” (Zarpan, 2013). “Para evitar que los colaboradores de las diversas
areas gque no pertenezcan al area de almacén puedan ingresar y sustraer bienes
se recomienda establecer mediante el manual de procedimientos, normas internas
de la municipalidad las restricciones en cuanto al ingreso al almacén de personas”.
(Zarpan, 2013)

Comentario: Si bien es cierto se ve un vacio en la normativa de contrataciones del
estado, el potencial humano no ejerce control en la ley, permitiendo la adquisicion
de productos innecesarios, enorme costo de bienes, extravios y hurto sistematico

y el defectuoso desemperio del recurso humano.

Bernal y Ramos (2015), en su tesis titulada: “Evaluacion del sistema de Control
interno del area de logistica para detectar riesgos operativos en la Municipalidad

Distrital de Santa Rosa”, concluyeron:

“La Municipalidad Distrital de Santa Rosa, carece de un Sistema de Control
Interno, como herramienta de una gestién eficaz, para enfrentar los riesgos y dar
seguridad razonable de la mision del logro de sus objetivos”. (Bernal & Ramos,
2015)

“Al no contar con un soporte normativo (Directivas y reglamentos internos), en
sus disefios organizacionales, la Municipalidad genera estructuras e instrumentos

de gestion desarticulados de sus estrategias y objetivos reales; lo cual conlleva a
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que el personal no se involucre en el cumplimiento de la Vision y Misién”. (Bernal &
Ramos, 2015)

“La ausencia de lineamientos y métodos para corregir las deficiencias en los
procesos operacionales del area de logistica, no contribuyen a mejorar la

implementacion del control interno en el area de logistica”. (Bernal & Ramos, 2015)
Comentario:

Al no contar con un soporte normativo (Directivas y/o reglamentos internos), se
genera desarticulaciones en sus estrategias y objetivos reales, por lo que esto va a
permitir que el personal no se involucre en el cumplimiento de sus funciones,

existiendo un vacio y poca estrategia de la cabeza administrativa.

Paredes (2013), en su tesis titulada. “Proceso de control y su incidencia en las
compras directas en los organismos publicos descentralizado de Lima 2012 -2013”

el mismo que concluye:

“El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), al excluir
de la Ley a las contrataciones directas por montos iguales 0 menores a tres
unidades impositivas tributarias (3) UIT-s, pone en riesgo la transparencia de estas
contrataciones, generando suspicacias en el manejo de los recursos al no existir
ningun procedimiento general que regule este tipo de contrataciones dando lugar a
incurrir en corrupcion, es por eso que algunas entidades al encontrarse
desprotegidas han tenido que elaborar su propio procedimiento a seguir de acuerdo

a sus necesidades”. (Paredes, 2013)

Comentario: Si bien es cierto el OSCE dejo el vacio o sin ambito de aplicacion las
compras menores a 3 UITS, y las entidades al no contar con ninguna normativa
gue regule el procedimiento para las compras directas, debemos comentar que
debe ser criterio de la entidad tomar las acciones del caso regulando sus normas
internas para la evaluacion o monitoreo de estas compras directas a través de

directivas.

1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Herramienta de autodiagndstico de control interno
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Estupifian (2002) “consiste en establecimiento de un entorno que
estimule e influencie la actividad del personal con respecto al control de sus
actividades”. “Es en especial el principal elemento sobre el que se sustenta
0 actuan los otros cuatro componentes e indispensable, a su vez, para la

realizacion de los propios objetivos de control”. (Estupifian, 2002)

Para Mantilla (2005), “es un proceso ejecutado por el consejo de
directores, la administracion y otro personal de la administracion y otro
personal de la entidad, disefiado para proporcionar seguridad razonable con

miras a la consecucion de objetivos en las siguientes categorias”:

“Efectividad y eficiencia de las operaciones. Confiabilidad en la
informacion financiera. Cumplimiento de las leyes y regulaciones
aplicables”. (Mantilla, 2005)

“Esta definicién es amplia por dos razones. Primero, es la manera como
la mayoria de los ejecutivos principales intercambian puntos de vista sobre
control interno en la administracion de sus negocios” (Zarpan D. , 2013). “De
hecho, a menudo ellos hablan en término de control y estan dentro del
control. Segundo se acomoda subconjunto del control interno” (Zarpan D. ,
2013). “Quienes esperan encontrar centros separados, por ejemplo, en los
controles sobre informacion financiera o en los controles relacionados con el
cumplimiento de leyes y regulaciones. De manera similar, un centro dirigido
sobre los controles en unidades particulares o actividades de una entidad”.
(Zarpan D. , 2013)

Segun Yarasca (2006), “el sistema de control interno significa, todas las
politicas y procedimientos (controles internos) adoptados por la
administracion de asegurar, hasta donde sea factible la ordenada y eficiente
conduccion del negocio”, “incluyendo la adherencia a las politicas de la
administracion, la salvaguarda de archivos, la prevencion y deteccion de
fraudes y errores, la exactitud e integridad de los registros contables y la
oportuna preparacion de la informacién financiera confiable”. (Yarasca,
2006).

1.3.1.1. Fases de la implementacion del sistema de control

interno
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La Guia de Implementacién del Control Interno de Entidades
del Estado, aprobada con Resolucion de Contraloria General N° 458-
2008-CG, (2008, 28 de octubre), “retne lineamientos, herramientas
y métodos que permitira realizar una adecuada implementacion
del sistema de control interno en la gestién de las operaciones de la
entidad, con la finalidad de fortalecer la organizacion y contribuir al
logro de sus objetivos, siempre de acuerdo con la naturaleza de sus

actividades. Considera tres fases”:
1. Planificacién

“La fase de planificacion tiene por finalidad desarrollar un plan
de trabajo que permita a la entidad implementar progresivamente su
SCI, para esto se plantean, entre otros, algunos procedimientos que
facilitaran la elaboracion de un diagnéstico de la situacién actual del
SCI de la entidad” (RCG, 2008). “En esta fase se considera la
importancia de establecer el compromiso de todos los niveles
organizacionales de la entidad y se plantea la formalizacion de dicho
compromiso mediante documentos que reflejen las acciones a

seguir para la implementacion”. (RCG, 2008)

“Entre las acciones sugeridas en esta fase, estan la formulacion
de un Diagnastico de la situacién actual del SCI de la entidad, lo que
facilitara la posterior elaboracion de un Plan de Trabajo”. (RCG,
2008)

2. Ejecucion

“En esta etapa se sefialaran pautas y buenas practicas para la
implementacion o adecuacién de SCI de acuerdo a lo sefialado por
la normativa vigente” (Hernandez, 2015). “Aqui se desarrollan
detalladamente cada uno de los componentes sefalados en las
Normas de Control Interno y se proponen herramientas que pueden
ayudar a la gestibn de las entidades del Estado a su

implementacion”. (Hernandez, 2015)
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“‘El Comité o equipo encargado de la implementacion o

adecuacion del SCl empezara tomando en cuenta el Plan de Trabajo

elaborado en la etapa de planificacion. La implementacion se

desarrollard de manera progresiva tomando en cuenta las siguientes

fases” (Hernandez, 2015):

a)

b)

‘“Implementacion a nivel entidad, se estableceran las politicas
y normativas de control necesarias para la salvaguarda de los
objetivos institucionales, bajo el marco de las Normas de Control
Interno (NCI)” (Hernandez, 2015). “Cuenta con los componentes
sefialados en la NCI que proponen herramientas, politicas y
buenas practicas de control que ayuden a la gestion de las
entidades en el proceso de implementacion; siendo sus

componentes” (Hernandez, 2015):

“l) Ambiente de Control. 2) Evaluacion de riesgos. 3)
Actividades de Control Gerencial. 4) Informacion vy

Comunicacion. 5) Supervisién”. (Hernandez, 2015)

‘Implementacion a nivel de proceso, la adecuacion a una
gestion por procesos por parte de la entidad, sera fundamental
para una implementacién o mejoramiento de controles a este
nivel” (Hernandez, 2015). “Tener identificado los procesos
contribuye a que la entidad pueda identificar debilidades y
aportar en la eficiencia de las operaciones. En particular,
implementar el SCI a nivel de procesos supone que la entidad

realice los siguientes pasos” (Hernandez, 2015):

“1) Conocimiento de las condiciones que identifica un
proceso. 2) ldentificacion de los procesos. 3) Diagrama de Flujo.
4) Diagnoéstico al proceso”. (Hernandez, 2015)

3. Evaluacioén

“Se evallan los avances y las limitaciones encontradas en el

proceso de implementacion como parte de la autoevaluacion

mencionada en el componente de Supervision” (Zarpan D. , 2013).
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“‘Debe efectuarse en concordancia con las necesidades vy
consideraciones que la entidad establezca como pertinentes,
teniendo como objetivo principal determinar con certeza que los
procedimientos y mecanismos establecidos se desarrollen en forma
adecuada”. (Zarpan D. , 2013)

1.3.2. Proceso de contrataciones publicas

Benaqgue (2006), “el acto de comprar es uno de los mas antiguos de la
humanidad, cuando en la edad de piedra se les ocurrié intercambiar una
cosa con otra (0 mejor conocido como trueque), por lo que nacen las

compras y las ventas”.

El Ministerio de Economia y Finanzas [MEF] (2016), “la politica de
contrataciones del Estado peruano esta en funcion de lo que establece la
Ley de Contrataciones del Estado, quedando su reglamentacién establecida

por el MEF, en coordinacién con el OSCE”.

1.3.2.1. Ley de Contrataciones del Estado

‘Las entidades del Estado cumplen funcion publica orientada
principalmente a la satisfaccion de necesidades de los ciudadanos, tales
como brindar servicios de salud, seguridad, educacién, administrar justicia,
ejecutar obras publicas relacionadas con el agua y desague”. (OSCE, 2016)

“La construccion de carreteras, proveer energia eléctrica. Para ello
requieren contratar bienes, servicios y obras. En el afio 2016, las entidades
publicas contratantes, entre el gobierno nacional, regional y local y empresas
publicas, realizaron procedimientos por mas de S/ 29,25373 mil”. (OSCE,
2016)

‘La magnitud y el numero de transacciones hacen que las
contrataciones publicas constituyan un régimen juridico especializado de
importancia transversal que contribuye de forma importante en la
dinamizacién de la economia, sobre todo al interior del pais”. (OSCE, 2016)

“La presencia de la pequefia y mediana empresa es predominante. Por

ello, resulta necesario asegurar que cada una de esas transacciones se
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realice con transparencia y promocion de la libre competencia”. (OSCE,
2016)

La entrada en vigencia de la nueva Ley N° 30225 Ley de
Contrataciones del Estado y su reglamento (aprobado mediante Decreto
Supremo N° 350-2016-EF y su modificatoria mediante Decreto Supremo
056-2017), “tienen como objetivo fortalecer las funciones de supervision,
regulacion y solucion de controversias del OSCE, a efectos de asegurar la
transparencia y la competencia en los procesos de contratacion”. (OSCE,
2016)

“‘La presente Ley es aplicada a todas las contrataciones que realizan
las entidades del estado y los 6rganos competentes, asi como a las
organizaciones que, para proveerse de bienes, servicios u obras, asumen el
pago con fondos del estado”. (Farfan, 2014)

“Cada Municipalidad establece en su Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) u otros instrumentos o lineamientos internos , los érganos
son los responsables de programar, preparar, ejecutar y supervisar los
procedimientos de contratacion publica hasta el cierre de este, debiendo
seflalarse las principales actividades de cada servidor publico, los
funcionarios y servidores que formen parte del 6rgano encargado de las
contrataciones de la entidad, deberan estar capacitados en temas de
contrataciones publicas, ley y reglamento de contrataciones del estado, de
acuerdo a los requisitos que sean establecidos en el Reglamento”. (Farfan,
2014)

“Dentro del esquema de la ley de contrataciones del estado, existen
tres fases reguladas legalmente que organizan su desarrollo: a) La fase
actos preparatorios. b) La fase seleccion c) La fase ejecucion contractual’.
(OSCE, 2016)

1.3.2.2. Definicién de compras, importancia
“La definicion de compras como una profesion dentro de la vida
industrial y comercial de un conglomerado empresarial es la

siguiente: comerciar es el acto de obtener el producto o servicio de
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la calidad correcta, al precio correcto, en el tiempo correcto y en el
lugar correcto; siendo hasta aqui la definicion usada por los libros
especializados, y, la palabra correcto(a), se puede sustituir por las
de adecuado, justo y/o preciso”. (Benaque, 2006)

1.3.2.3. Participacion del departamento de compras en la
obtencion de utilidades.

“La obtencion de utilidades es el objetivo primordial de toda
empresa, por lo tanto, el comercio es uno de los actos que ayudan a
generar éstas en la medida que se realice una buena compra”.
(Benaque, 2006)

“Los costos repercutiran directamente en el precio de venta del
producto final, si estos son bajos, podra ofrecerse un precio de
mercado competitivo y, como consecuencia, se obtendrd un margen

de utilidad mayor”. (Benaque, 2006)
1.3.2.4. Fijacion del precio de compra.

“Algunos proveedores sostienen el precio sélo por un tiempo
determinado, ya que las materias primas que intervienen en el
producto pueden ser de importacion, por lo cual debe haber ajuste
inmediato en precios de acuerdo al deslizamiento del peso contra el
dolar, razon por la cual el comprador debe estar informado de la
situacion cambiaria de momento, con el objeto de garantizar que el

precio cotizado sea respetado”. (Benaque, 2006)
1.3.2.5. Administraciéon de compras, proceso

‘Una empresa que decide comprar materiales en lugar de
fabricarlos o integrar verticalmente debe administrar una funcion de

compras”. (Vasquez, 2011)

“Tomando en cuenta la definicion del proceso administrativo de
Terry y Franklyn: la aplicacion de la planeacion, organizacion
ejecucion y control por medio de los cuales se administra un gerente,
se estructura el proceso de la administracion de compras”. (Vasquez,
2011)
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“Dicho proceso de administracion de compras tiene algunas
modificaciones, las cuales se veran a continuacion”. (Benaque,
2006)

a. Planeacion

‘Al hablar de planeacién dentro de la administracion de
compras, debemos entender forzosamente que hay que fijarnos
metas que nos encaminen y nos dirijan a lograr los objetivos de un
departamento de compras y légicamente de la empresa misma”.
(Benaque, 2006)

b. Organizacion

“El organizar es la sincronizacién jerarquizada para la
consecucidon de una meta. La organizacion es la necesidad béasica
de conocer perfectamente los objetivos de la empresa, para el logro
de los objetivos planteados en la planeacion”. (Benaque, 2006)

c. Direccion

“Si sabemos que dirigir es el arte de vincular estrechamente a
los hombres unos con otros, nos estad indicando que en un
departamento de compras debe existir ese vinculo dindmico y
evolutivo, gracias al cual, los gerentes comunican constantemente lo
gue desean en la forma que esperan que motiven a los subalternos

a apoyar planes y objetivos de la empresa”. (Benaque, 2006)

d. Control

“‘Recordemos que control es la medicion de los resultados
actuales y pasados en relacion con los esperados, con el fin de
corregir, mejorar y formular nuevos planes. Es necesario distinguir la
funcién de control, que es de naturaleza administrativa, con las
operaciones de control, que son de caracter técnico”. (Benaque,
2006)
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“Asi, el departamento de control de calidad (inspeccién de
recepcion), obtiene estadisticas de materiales que es la operacion
de control; mientras que cuando se envia al departamento de
compras, en donde se interpretan y se toman acciones, ya es la

funcion de control en si”. (Benaque, 2006)
e. Evaluacion

“Para determinar el valor que representa cada individuo para el
departamento es recomendable hacer evaluaciones del personal por
lo menos cada seis meses. Existen valores predeterminados en cada
empresa en donde se puede realizar el criterio de evaluacion”.
(Benaque, 2006)

“Ciertamente, las evaluaciones se basan en resultados
obtenidos en numeros (cantidad de compras realizadas, porcentaje
de rebajas, puntos obtenidos por bonificaciones de proveedores,
etc.), empero, los factores calificativos generales se pueden
enumerar: calidad y cantidad de trabajo realizado, iniciativa y
creatividad, confiabilidad e integridad, conocimiento del trabajo y
habilidad para aprender, cooperacion, juicio, puntualidad vy

asistencia, valor del departamento, etc.”. (Benaque, 2006)
1.3.2.6. Procedimiento de compras

“El funcionamiento de compras debe estar dirigido por normas
organizativas y funcionales precisas que hagan que las operaciones

previstas siempre se realicen del mismo modo”. (Benaque, 2006)

“Un procedimiento es la sucesion de pasos consecutivos para
realizar una actividad. Tenemos los pasos comunes que se

desarrollan en torno al departamento de compras” (Benaque, 2006):
a. Requerimiento

“Es el pedimento que se le realiza al proveedor sobre cierta
necesidad de satisfacer cierta demanda de compra”. (Benaque,
2006)

27



1.4.

“‘En la mayoria de las ocasiones, ocurre de forma verbal,
resultando con ello, un dialogo entre comprador y proveedor para

la futura compra-venta del bien o servicio”. (Benaque, 2006)
b. Cotizacion

“Es el establecimiento de la cantidad a pagar, forma y plazo
de pago por la adquisicién del bien o servicio en cuestion. Se abre
paso a nhegociaciones entre el oferente y el demandante”.
(Benaque, 2006)

“Al hablar de cotizacion, se esta hablando de la valorizacion
de que los proveedores le dan a su articulo que ofrecen,
representada en dinero” (Benaque, 2006). “En el sector publico las
cotizaciones se realizan bajo la ley de adquisiciones en la que se
determina el proveedor ganador mediante concursos o licitaciones;
en el sector privado, las cotizaciones se solicitan de acuerdo a las
politicas que tengan las empresas solicitantes, que generalmente

son tres cotizaciones solicitadas”. (Benaque, 2006)
c. Pedidos u 6rdenes de compras

“Es el documento fisico, por escrito, en el cual se estipula la
cantidad y calidad requerida a entregar por parte del proveedor
hacia el solicitante, indicando el tiempo y el lugar adecuado para
ello, por lo que seria risible no estipular las condiciones de compras
de los bienes o servicios”. (Benaque, 2006)

“El pedido puede cambiar en cuanto a su forma, tamafo,
impresion, pero nunca variard su objetivo: hacer la solicitud de

algun bien o servicio”. (Benaque, 2006)

“El contenido del pedido debera de llevar por lo menos estos
elementos: numero de referencia, fecha, proveedor asignado,
fecha requerida, lugar de entrega, condiciones de pago, cantidad,
unidad, descripcion, precio, importe total, autorizacién, y clausulas”.
(Benaque, 2006)

Formulacion del problema
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¢De qué manera la herramienta de autodiagnostico de control interno
permitird mejorar el proceso de contrataciones publicas en la Municipalidad
Distrital de Pomalca 2017?

1.5. Justificacion del estudio

Para la alta direccion, gerencia municipal, gerencias y subgerencias de la
Municipalidad Distrital de Pomalca es fundamental lograr resultados favorables en
sus objetivos institucionales, y que el gasto publico sea efectuado de manera
transparente y eficiente aplicando la normativa vigente en todos sus extremos, el
mismo que permita mitigar los riesgos altos, medios y bajos y asi evitar o restar los
actos de corrupcion.

Del porque se realiz6 este trabajo de investigacion es debido a que
actualmente la Municipalidad Distrital de Pomalca, no cuenta con procedimientos
establecidos, adecuados que permitan cefirse y enmarcarlos en la normativa
vigente es decir en la Ley N° 30225 de contrataciones del estado y su reglamento,
no obstante ello durante la realizacion del presente trabajo se ha advertido algunas
iniciativas, cambios oportunos y mejoras de la transparencia de los procedimientos

de seleccién sin mayores resultados.

Del para que se realiza esta trabajo de investigacién es para mitigar los
riesgos altos, medios y bajos a través de la implementacién de propuestas de
control que permitan cerrar las brechas y poder alcanzar los objetivos
institucionales de la entidad, para ello esta herramienta disefiara procedimientos a

seguir de manera adecuada y enmarcada a la normatividad vigente.

1.6. Hipotesis

La herramienta de autodiagnostico de control interno permitird mejorar el

proceso de contrataciones publicas en la Municipalidad Distrital de Pomalca 2017.
1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo general

Proponer una herramienta de autodiagndstico de control interno para

mejorar las contrataciones publicas de la Municipalidad Distrital de Pomalca.
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1.7.2. Objetivos especificos

1. Diagnosticar el estado actual de los procedimientos de seleccion

de la Municipalidad Distrital de Pomalca.

2. Determinar los factores influyentes en el proceso de las

contrataciones publicas de la Municipalidad Distrital de Pomalca

3. Disefiar una herramienta de autodiagnostico de control interno
para mejorar el proceso de las contrataciones publicas en la
Municipalidad Distrital de Pomalca 2017.

II. METODO

2.1. Disefio de estudio

El disefio de estudio del presente trabajo de investigacidn se encuentra dentro
del enfoque de las dificultades y objetivos formulados en el trabajo, reuniendo las
condiciones suficientes, para lo cual se evaluara los conocimientos de una
herramienta de autodiagndstico de control interno que permita mejorar el proceso

de contrataciones publicas en la Municipalidad Distrital de Pomalca 2017.

El nivel de la presente investigacion es cuantitativo, explicativa, propositiva.
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1. “Cuantitativo, porque pretende decir entre ciertas alternativas, usando
magnitudes numéricas que pueden ser tratadas mediante herramientas

del campo de la estadistica”. (Anonimo, 2016)

2. “Explicativa, porque explica mediante el método hipotético y verificacion
o comprobaciéon de la verdad de los enunciados deducidos

comparandolos con la experiencia”. (Gavilanes, 2016)

3. Propositiva, porque presenta una herramienta de autodiagndéstico de
control interno para mejorar el proceso de las contrataciones publicas de

la Municipalidad Distrital de Pomalca.

El presente estudio dado la naturaleza de las variables, como disefio de

estudio es:

Dénde:

R: Realidad por lo que atraviesa el proceso de control interno de la

Municipalidad Distrital de Pomalca
M: Muestra de estudio
P: Herramienta de autodiagnéstico de control interno
T: Teorias que fundamentan la herramienta

R": Realidad que se espera transformar mediante la herramienta

2.2. Variables, Operacionalizacién
2.2.1. Variables:

Variable independiente (x): Herramienta de autodiagndstico de Control

interno
Variable dependiente (y): Proceso de contrataciones publicas

a. Herramienta de autodiagndéstico de control interno: “es un conjunto

de dispositivos encargados de administrar, ordenar, dirigir o regular el
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comportamiento de otro sistema, con el fin de reducir las probabilidades

de fallo y obtener los resultados deseados. Por lo general, se usan

sistemas de control industrial en procesos de produccion industriales

para controlar equipos o0 maquinas”. (Lopez, 2015)

b. Proceso de contrataciones publicas: “Construccion tedrica que

depende del marco normativo que lo regula y al procedimental que lo

condiciona; asimismo, a la suficiencia y adecuada distribucion de sus

recursos humanos” (Hurtado, et al., 2008), “su identificacion y motivacion

para el trabajo en equipo y, por otro lado, la provision de recursos

materiales, adecuados, suficientes y oportunos”. (Hurtado, et al., 2008)

2.2.2. Operacionalizacion

Tabla 1: Operacionalizacion

Técnicas e
: L Instrumentos
Variable Definicion : : :
: : Dimensiones Indicadores de
Independiente Operacional L
recoleccion
de datos
Es un Plan de Procedimiento
formulario con L Diagnostico
. Planificacion )
el proposito de Compromiso y
obtener formalizacion
informacion e Implementacion a
sobre los nivel identidad
_ controles Ambiente de Control o
Herramienta de | . ) Técnica:
internos en los Evaluacion de
Autodiagndstico . ) Encuesta
procedimientos riesgos
de i o Instrumento:
en materia de _ _ Supervision . .
Control Interno L, Ejecucion B Cuestionario
contratacion e Implementacion a
puablica nivel de procesos
Identificacion de
Proceso
Diagnostico del
proceso
Evaluacion Objetivos
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Cumplimiento del Plan
de Trabajo
Conclusiones y

recomendaciones

Fuente: Elaboracién propia del investigador

Publicas

internas
existentes,
que permita
identificar

posibles

riesgos

Procedimiento

de Compras

contratacion

Ejecucion contractual

Técnicas e
Variable Definicién : : : Instrumentos
: : Dimensiones Indicadores .
Dependiente Operacional de recoleccién
de datos
Es un proceso o Actuaciones
Requerimiento )
gue se preparatorias
enmarca en la
normativa de
contrataciones
con el estado Técnica:
Proceso de .
; vigente y las Encuesta
Contrataciones . o i
disposiciones Métodos de Instrumento:

Cuestionario

Fuente: Elaboracion propia del investigador

2.3.

Poblacion y muestra

2.3.1. Poblacién

La poblaciébn para este presente trabajo de investigacion estara
conformada por 08 Gerencias y 17 Sub Gerencias, haciendo un total de una

poblacién de 25 funcionarios publicos. Se detalla:

Gerente Municipal
Gerencia de Administracion
Gerencia de Administracion Tributaria

Gerencia de Asesoria Juridica

a r N oe

Gerencia de Planificacion Presupuesto y OPI
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6. Gerencia de Servicios Técnico de Ingenieria

7. Gerencia de Servicios Comunales y Gestion Ambiental

8. Gerencia de Desarrollo Econémico Social

9. Subgerencia de administracion financiera

10. Subgerencia de abastecimiento y control patrimonial

11.Subgerencia de Recursos Humanos

12.Subgerencia de Acotacion, Registro y fiscalizacion

13.Subgerencia de Tecnologia de la informacién y la Comunicacion

14.Subgerencia de Programacion de Inversiones y cooperacion técnico
internacional

15. Subgerencia de Infraestructura y Desarrollo Urbano y Rural

16. Subgerencia de catastro y habilitacion Urbano Rural

17.Subgerencia de Estudios y Proyectos (unidad formuladora)

18. Subgerencia de seguridad Ciudadana, Defensa Civil, Transportes y
Maestranza

19. Subgerencia de Mercado y Camal

20.Subgerencia de Gestion Ambiental

21.Subgerencia de Agua y Alcantarillo

22.Subgerencia de Desarrollo Rural Agrario y Turismo

23.Subgerencia de educacion cultura y deporte

24.Subgerencia de Registro Civil y Divorcio ulterior

25.Subgerencia de DEMUNA, OMAPED y CIAM

2.3.2. La muestra

La muestra estara conformada por todo el personal de la Gerencia de
Administracion de la Municipalidad Distrital de Pomalca en un total de
07 personas por el caracter técnico del tema a investigar y los
resultados seran mas confiables, ya que estas son conocedoras en el
ambito de contrataciones publicas como son: Gerencia de
administracion, Subgerencia de Abastecimiento y Control Patrimonial,
Subgerencia de Contabilidad y subgerencia de Recursos Humanos.
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2.4.

Técnicas y procedimientos de recolecciéon de datos, validez y

confiabilidad.
2.4.1. Descripcion de Técnicas

Dentro de las técnicas y/o instrumentos que se utilizaron en la presente

investigacion fueron:

A Gerentes y Sub Gerentes

Cuestionario .

Revision documental: Se utilizara esta técnica para obtener datos
de las normas, libros, tesis, manuales, reglamentos y directivas
relacionados con el sistema de control para mejorar el proceso de las

compras directas en la Municipalidad Distrital de Pomalca

2.4.2. Descripcion de Instrumentos

“Ficha bibliografica: Instrumento que se manejara para recopilar la
informacion de las normas legales, administrativas, libros, revistas,
periddicos y temas de investigacion a través de la web relacionados con la
implementacion del Sistema de Control Interno de la Municipalidad Distrital
de Pomalca”. (Paredes, 2013)

“Ficha de cuestionario: Instrumento se aplicard a los Gerentes, Sub
gerentes, de la Municipalidad Distrital de Pomalca para obtener informacién
sobre el autodiagndéstico de control interno y el proceso de las contrataciones
publicas”. (Paredes, 2013)

Procedimiento de recoleccién de datos

El procedimiento de recoleccion de datos se realizara de la siguiente manera:
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1. Encuesta: Se ha elaborado en relacion a 06 preguntas formuladas a
los gerentes de cada area. ANEXO 1

2. Cuestionario. -Se ha elaborado en relacibn a 13 preguntas e
interrogantes las cuales se formularon en base a los objetivos
mencionados y que han servido para tener una representacion del
valor de madurez del control interno y de las contrataciones publicas.
ANEXO 2

3. Anadlisis del contenido. - Este instrumento ha sido de utilidad para
poder analizar y anotar la informacién de normas, libros, revistas,

internet y otras fuentes.
Validez y confiabilidad

Este propdsito se logré recopilando la informacion completa entre las
cuales se encuentra el cuestionario a aplicar a los funcionarios de la
Municipalidad Distrital de Pomalca como los Gerentes y Sub gerentes, asi
como el personal de la Gerencia de administracion, y para lograr este
objetivo fue necesario desarrollar el presente disefio en forma efectiva,

habiéndose definido claramente los indicadores para evaluar la misma.

Un fin importante en esta herramienta es lograr la efectividad, como
analizar la informacion y el servicio que brindara la entidad para conocer
las debilidades y amenazas para contrarrestar y poder tomar las decisiones
inmediatas que permitan el logro de los fines y objetivos de la institucion, a
través de los controles permanente que garanticen una seguridad

razonable enmarcado a la normativa vigente.

El instrumento fue validado con la técnica juicio de expertos, la cual
se define como una opinién informada de personas con trayectoria en el
tema, que son reconocidas por otros como expertos cualificados en éste, y
gue pueden dar informacion, evidencia, juicios y valoraciones; quienes

evaluaron:

- Sila matriz de consistencia fue elaborada adecuadamente, es decir
si el problema esta formulado de acuerdo a la sugerencia de la

investigacion cientifica,
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Si los objetivos son explicitos y precisos,

Si las variables e hipotesis tienen relacion con objetivos

Si se han dispersado las variables en dimensiones, indicadores y se

ha realizado la operacionalizacion considerada de las variables.

Confiabilidad: EI método que se aplicé de acuerdo al tipo de estudio es a

través del Alfa de Crombach, obteniendo los siguientes resultados segun la

tabla 2.
Tabla 2: Confiabilidad
Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Alfa de Cronbach
Cronbach basada en los N°de elementos
elementos tipificados
,800 ,804 13
Estadisticos de resumen de los elementos
Media Minimo Maximo Rango Maximo/minimo | Varianza N° de
elementos
Medias de los elementos 1,604 1,429 1,714 ,286 1,200 ,007 13
Varianzas de los elementos 271 ,238 ,286 ,048 1,200 ,001 13
Correlaciones inter- ,240 -, 750 1,000 1,750 -1,333 172 13
elementos
Estadisticos de la escala
Media Varianza Desviacién N° de elementos
tipica
20,86 13,476 3,671 13

2.5.

Métodos de analisis de datos

Se utilizaron tecnologias cientificas para los procesos de procesamiento de

datos, a través del programa de SPSS Version 22 (Statistical Package for the Social

Sciences), de los cuales se calculardn las medidas de tendencia central y

variabilidad.

2.6.

Aspectos éticos
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En relacion a los aspectos éticos se tuvieron en cuenta la confiabilidad de los
datos recolectados, los mismos que seran aplicados mediante el cuestionario con
la finalidad de diagnosticar el estado situacional de la Municipalidad Distrital de
Pomalca, para la aplicacion de la herramienta de autodiagnostico de control interno

en las contrataciones publicas.

La presente investigacion, se elaboré considerando los principios de la Ley de
Contrataciones del Estado — Ley N° 30225 y su reglamento con sus modificatorias.

Asimismo, los datos recogidos son de forma reglamentaria y con ética profesional.

Por la que la presente investigacion ofrece confiabilidad respetando las
autorias, disefios e ideas de las diversas fuentes de informacion consultadas o
utilizadas para la elaboracion de la presente tesis respetando las normas de la

Universidad Cesar Vallejo.
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[I. RESULTADOS

3.1. Resultados en tablas y gréficos

Para este capitulo se compone la presentacion y analisis de los resultados en
tablas y figuras, a la par se reporta los resultados y alcance del ensayo piloto, los
resultados mostrados del cuestionario con su analisis respectivo, los promedios de
las variables; presentacion y analisis bivariado determinando la igualacion de los
promedios y desviacion estandar de las variables independiente y dependiente.
También se sefala la contrastacion de hipotesis, el ensayo de normalidad, la

descripcion del esquema de cambio mediante la idea basica.

Por ello, se aplicé un cuestionario a 07 servidores que forman parte de la

Gerencia de Administracion de la Municipalidad Distrital de Pomalca

Tabla 3: Estadisticos descriptivos

N° Media Desviacion tipica
Pregunta 1 07 1,71 ,488
Pregunta 2 07 1,71 ,488
Pregunta 3 07 1,71 ,488
Pregunta 4 07 1,57 ,535
Pregunta 5 07 1,57 ,535
Pregunta 6 07 1,57 ,535
Pregunta 7 07 1,57 ,535
Pregunta 8 07 1,57 ,535
Pregunta 9 07 1,57 ,535
Pregunta 10 07 1,57 ,535
Pregunta 11 07 1,57 ,535
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Pregunta 12 07 1,57 ,535
Pregunta 13 o7 1,71 ,488
Pregunta 14 07 1,57 ,535
Pregunta 15 o7 1,57 ,535
Pregunta 16 07 1,57 ,535
Pregunta 17 o7 1,14 378
Pregunta 18 o7 1,71 ,488
Pregunta 19 07 1,57 ,535

Fuente: Propia del investigador

40



Cuenta la Municipalidad con un plan de trabajo para el procedimiento de la

planificacion de laimplementacion de una herramienta de autodiagndéstico del

sistema de control interno

Tabla 4: Plan de trabajo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
SI 2 28,6 28,6
Validos NO 5 71,4 71,4
Total 7 100,0 100,0

Interpretacion:

Fuente: Cuestionario Aplicada al 18.10.2017

Plan de Trabajo

ES| mNO

GRAFICO 1: Porcentaje de Plan de trabajo
Gréfico aplicado el 01.12.2017

Fuente: Tabla N° 4 — elaboracion propia del Investigador

Los reportes demuestran que el 71% de la poblacion de la Municipalidad Distrital

de Pomalca no cuenta con un plan de trabajo para el procedimiento de la

planificacion de la implementacién de una herramienta de autodiagnostico del

sistema de control interno, estos debido a que las areas usarias no se encuentran

sensibilizados en informacion de control interno, siendo un 29% que hace referencia

de conocimientos en control interno
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La Municipalidad cuenta con un diagndstico de control que permita mitigar riesgos

Tabla 5: Diagnostico de control

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Sl 2 28,6 28,6
Validos NO 5 71,4 71,4
Total 7 100,0 100,0

Interpretacion:

Fuente: Cuestionario Aplicada al 18.10.2017

Diagndstico de control

mS| mNO

GRAFICO 2: Diagnostico de control
Gréfico aplicado el 01.12.2017

Fuente: Tabla N° 5 — elaboracion propia del Investigador

Los reportes demuestran que el 71% de la poblacion de la Municipalidad Distrital

de Pomalca indica que no cuenta con un diagndstico de control que permita mitigar

riesgos altos, medios y bajos.

El 29% especifica que tienen conocimientos de control interno, pero que no existe

un verdadero diagnéstico conforme los lineamientos del sistema nacional de

control.
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Existe algun compromiso y formalizacién por parte de las autoridades o

funcionarios de la Municipalidad respecto al sistema de control interno

Tabla 6: Compromiso y formalizacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Sl 2 28,6 28,6
Validos NO 5 71,4 71,4
Total 7 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario Aplicada al 18.10.2017

Compromiso y formalizacion

ES| mNO

GRAFICO 3: Compromiso y formalizacién

Gréfico aplicado el 01.12.2017
Fuente: Tabla N° 6 — elaboracion propia del Investigador

Interpretacion:

Los reportes demuestran que el 43% de la poblacion de la Municipalidad Distrital

de Pomalca indica que si existe un compromiso y formalizacion por parte de las

autoridades respecto al sistema de control interno, pero que esta no es difundida a

todo el personal de la entidad, siendo un 57% que se han capacitado de manera

personal.
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Existen politicas y normativas de control necesarias para salvaguardar los
objetivos institucionales a nivel de entidad

Tabla 7: Politicas y normativas de control

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
SI 2 28,6 28,6
Validos NO 5 71,4 71,4
Total 7 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario Aplicada al 18.10.2017

Politicas y normativas de control

mS| mNO

GRAFICO 4: Politicas y normativas de control

Gréfico aplicado el 01.12.2017
Fuente: Tabla N° 7 — elaboracion propia del Investigador

Interpretacion:

Los reportes demuestran que el 43% de la poblacién de la Municipalidad Distrital
de Pomalca indica que si existen politicas y normativas que se vienen
implementando para salvaguardar los objetivos institucionales y que el 57%
especifica que no existe organizacién o planificacién que permitan salvaguardar los

objetivos de la entidad.
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Las autoridades han ejecutado alguna vez una evaluacion de riesgos que
permita detectar riesgos a través de los componentes sefialados por el

Sistema Nacional de Control

Tabla 8: Evaluacién de riesgos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Sl 3 42,9 42,9
Validos NO 4 57,1 57,1
Total 7 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario Aplicada al 18.10.2017

Evaluacion de riesgo

mS| mNO

GRAFICO 5: Evaluacién de riesgos

Gréfico aplicado el 01.12.2017
Fuente: Tabla N° 8 — elaboracién propia del Investigador

Interpretacion:

Los reportes demuestran que el 43 % de la poblacion de la Municipalidad Distrital
de Pomalca indica que las autoridades a través de la Gerencia municipal han
realizado evaluaciones de riesgos que han permitido detectar riesgos de los
componentes sefialados a través del sistema nacional de control. Y el 57%
especifica que no se ha profundizado este tema debido a la falta de capacitacion y

sensibilizacién en los temas referidos a control interno y contratacion publica.
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La Municipalidad a través de la implementacién de nivel de proceso ha
identificado las debilidades y aportado en la eficiencia de las operaciones y/o

actividades institucionales

Tabla 9: Implementacién de nivel de proceso

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Sl 3 42,9 42,9
Validos NO 4 57,1 57,1
Total 7 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario Aplicada al 18.10.2017

Implementacion de nivel de
proces

mS| mNO

GRAFICO 6: implementacién de nivel de proceso

Gréfico aplicado el 01.12.2017
Fuente: Tabla N° 9 — elaboracion propia del Investigador

Interpretacion:

Los reportes demuestran que el 57 % de la poblacion de la Municipalidad Distrital
de Pomalca indican que desconoce la implementacién a nivel de proceso que haya
identificado las debilidades y aportado en la eficiencia de las diversas operaciones
o actividades institucionales respecto a control interno y contratacion publica. Y el
43% especifica que si conoce la normativa pero que esta no ha sido difundida a
través de los diferentes medios como tripticos, peridodico mural, pagina web, entre

otros.
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La Municipalidad cuenta con un plan de trabajo que le permita evaluar sus
objetivos institucionales y determinar con certeza los procedimientos y

mecanismos adecuados

Tabla 10: Evaluar objetivos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Sl 4 57,1 57,1
Validos NO 3 42,9 42.90
Total 7 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario Aplicada al 18.10.2017

Evaluar objetivos

mS| mNO

GRAFICO 7: Evaluar objetivos
Gréfico aplicado el 01.12.2017

Fuente: Tabla N° 10 — elaboracién propia del Investigador

Interpretacion:

Los reportes demuestran que el 57 % del personal encuestado manifiesta que si
existen un plan de trabajo que permita evaluar los objetivos de la institucion y que
esta a su vez ha permitido con certeza los procedimientos y mecanismos
adecuados, y el 43 % manifiesta que no cuenta con un plan de trabajo, debido a

gue este no ha sido difundido a través de capacitaciones o sensibilizaciones.
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La municipalidad cuenta con un cuadro de necesidades en base al proyecto

del Plan Operativo Institucional (POI)

Tabla 11: Cuadro de necesidades

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Sl 3 42,9 42,9
Validos NO 4 57,1 57,1
Total 7 100,0 100,0

Fuente. Cuestionario Aplicado al 18.10.2017

Cuadro de Necesidades

Interpretacion:

HS| mNO

GRAFICO 8: Cuadro de necesidades

Gréfico aplicado el 01.12.2017
Fuente: Tabla N° 11 — elaboracién propia del Investigador

Los reportes demuestran que el 57 % de la poblacion de la Municipalidad Distrital

de Pomalca indica que no ha programado su cuadro de necesidades en base al

Plan Operativo Institucional, debido a que esta no se encuentra actualizado, y que

el 43% dice que si ha programa su cuadro de necesidades y alienados al POI.
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Existen lineamientos internos para que las areas formulen sus requerimientos

de bienes, servicios y obras

Tabla 12: Formular requerimientos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Sl 3 42,9 42,9
Validos NO 4 57,1 57,1
Total 7 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario Aplicada al 18.10.2017

Formular requerimientos

mS| mNO

GRAFICO 9: Formular requerimientos

Gréfico aplicado el 01.12.2017
Fuente: Tabla N° 12 — elaboracién propia del Investigador

Interpretacion:

Los reportes demuestran que el 57 % de la poblacion de la Municipalidad Distrital
de Pomalca indica que no existen lineamiento internos como directivas, instructivos
0 mecanismos de control que permitan formular los requerimientos de acuerdo a
la normativa de las contrataciones. Y el 43% manifiesta que si existen pero que no
son utilizadas por los gerentes y subgerentes por desconocimiento de la normativa

de contrataciones pero que estan se vienen implementando de manera progresiva.
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Usted como area usuaria adjunta las especificaciones técnicas y/o términos

de referencia para la adquisicién de bienes y/o servicios

Tabla 13: Especificaciones Técnicas y/o términos de referencia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Sl 3 42,9 42,9
Validos NO 4 57,1 57,1
Total 7 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario Aplicada al18.10.2017

Especificaciones Técnicas y TDR

ES| mNO

GRAFICO 10: Especificaciones técnicas y/o términos de referencia

Gréfico aplicado el 01.12.2017

Fuente: Tabla N° 13 — elaboracién propia del Investigador

Interpretacion:

Los reportes demuestran que el 43 % de la poblacién de la Municipalidad Distrital
de Pomalca indica que si existe si adjunta las especificaciones técnicas y/o términos
de referencia debido al objeto de contratacion que desea el area usuaria para
satisfacer las necesidades de la institucién y el 57% manifiesta que no adjunta
dichos requisitos debido al poco desconocimiento en materia de contratacion

publica.
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Usted como area usuaria define de manera clara la prestacién principal y la(s)
prestacion(es) accesoria(s), cuando ello corresponde, en las

Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia

Tabla 14: Prestacion principal y prestacion accesoria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Sl 2 28,6 28,6
Validos NO 5 71,4 71,4
Total 7 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario Aplicada al 18.10.2017

Prestacion principal y accesoria

mS| mNO

GRAFICO 11: Prestacion principal y prestacién accesoria

Gréfico aplicado el 01.12.2017
Fuente: Tabla N° 14 — elaboracién propia del Investigador

Interpretacion:

Los reportes demuestran que el 71 % de la poblacién de la Municipalidad Distrital
de Pomalca indica que no define de forma clara y adecuada la prestacién principal
debido al poco conocimiento en materia de contratacion publica y el 29% manifiesta

que si lo realiza de forma clara.
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Existen lineamientos para la ejecucion contractual

Tabla 15: Lineamientos para ejecucion contractual

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido
Sl 3 42,9 42,9
Validos NO 4 57,1 57,1
Total 7 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario Aplicada al 18.10.2017

Ejecucion contractual

mS| mNO

GRAFICO 12: Lineamientos para ejecucion contractual

Gréfico aplicado el 01.12.2017

Fuente: Tabla N° 15 — elaboracién propia del Investigador

Interpretacion:

Los reportes demuestran que el 57 % de la poblacion de la Municipalidad Distrital
de Pomalca indica que no existen lineamientos internos que defina los
procedimientos adecuados de la etapa de ejecucion contractual de los servicios y

obras. Y que el 43% manifiesta que si existe.
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Las areas usuarias remiten la conformidad por la prestacién recibida, dentro
del plazo maximo establecido en la normativa de contratacion publica

Tabla 16: Conformidad por la prestacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido
Sl 3 42,9 42,9
Vaélidos NO 4 57,1 57,1
Total 7 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario Aplicada al 18.10.2017

Conformidad Prestacion
recibida

HS| mNO

GRAFICO 13: Conformidad por la prestacién recibida

Gréfico aplicado el 01.12.2017

Fuente: Tabla N° 16 — elaboracién propia del Investigador

Interpretacion:

Los reportes demuestran que el 57 % de la poblacion de la Municipalidad Distrital
de Pomalca indica que las areas usuarias no remiten la conformidad por la
prestacion de los bienes y servicios recibidos. Y que el 43% manifiesta que si emite

la certificacién de conformidad.
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V. DISCUSION

4.1. Discusion de resultados

Del trabajo realizado presento el estudio y comentario de los resultados
obtenidos del cuestionario derivados al aplicar las herramientas a la muestra
selecta para esta tesis. Los datos se estudian, exhiben y exploran a través de la
categorizacion de la encuesta aplicada, segun los objetivos especificos
establecidos en este estudio, de tal forma que admitan tener un enfoque tanto

parcial como global de cada hecho probado con los comentarios respectivas.
Cuestionario

Consecutivamente, se representan las respuestas mas resaltantes, emitidas
a través de la encuesta aplicada al personal de la Municipalidad Distrital de

Pomalca.

a. Para el cumplimiento del objetivo especifico: Diagnosticar el estado actual de
los procedimientos de seleccion de la Municipalidad Distrital de Pomalca en las
dimensiones de Planificacion, ejecucion y evaluacion se determina que el 71%
de los funcionarios no conoce que la municipalidad cuente con un plan de
trabajo para el procedimiento de la planificaciéon del sistema de control.
Asimismo, el 57% de los encuestados manifiesta que no existe un compromiso
y formalizacion por parte de las autoridades o funcionarios de la municipalidad
respecto al sistema de control interno. De igual manera el 57% de los
funcionarios indica que no existen politicas y normativas de control necesarias
para salvaguardar los objetivos institucionales a nivel de la entidad, contra un
43% que indica lo contrario. Un 57% aduce que las autoridades no han
ejecutado ninguna vez una evaluacion de riesgos que permitan detectar riesgos
a través de los componentes sefialados por el Sistema Nacional de Control,
contrarrestando esto que un 43% manifiesta que en afos anteriores si se
realizo la evaluacion de riesgos. Ademas, los encuestados manifiestan que en
un 57% no existe implementaciéon de nivel de procesos que haya permitido
indicar las debilidades y aportar en la eficiencia de las operaciones y/o
actividades instituciones, esto contrarrestado por un 43% que indica lo

contrario. Los funcionarios encuestados manifiestan en un 43% no cuenta con
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un plan de trabajo que le permita evaluar los objetivos institucionales y poder
determinar con certeza los procedimientos y mecanismos adecuados, todo esto
contrastado con la teoria de Estupifian (2002) “que demuestra que el entorno

estimula el desarrollo de las actividades para el logro de los objetivos”.

b. Para el cumplimiento del objetivo: Determinar los factores influyentes en el
proceso de las contrataciones publicas de la Municipalidad Distrital de Pomalca
en su dimension de requerimiento, el 57% de los encuestados manifiesta que
la municipalidad no cuenta con su cuadro de necesidades y que este a su vez
no se encuentre en base al proyecto del Plan Operativo Institucional (POI),
contrarrestando con un 43% que indica que este afio 2017 se ha implementado
recién el Plan Operativo Anual para el afio 2018, de la misma manera el 57%
informa las areas usuarias realizan su requerimiento sin el sustente de las
especificaciones técnicas o términos de referencia en los bienes y servicios,
esto debido a que no existen lineamientos internos que permitan regular el
procedimiento adecuado de acuerdo a la normativa vigente, contrarrestado por
el 43% que indica que recién se vienen implementando politicas en mejora de

estos procesos.

c. En el cumplimiento del objetivo, para diseflar una herramienta de
autodiagnaostico de control interno para mejorar el proceso de las contratacion
publicas en la Municipalidad Distrital de Pomalca 2017 en la dimension de
proceso de compras se manifiesta que un 57% solicita sus requerimientos sin
fundamento es decir no se adjunta las especificaciones técnicas y términos de
referencia, como un 41% manifiestan que el area usuaria no define claramente
la prestacion principal del objeto a comprar, es por ello que no existen
lineamientos para le ejecucion contractual como es indicado en un 57.1% de
los encuestados y no brindan la conformidad de la prestacion dentro de los

plazos establecidos en la normativa de contratacion publica.

Por lo tanto, queda demostrado la hipo6tesis de proponer una herramienta de
autodiagnostico de control interno para mejorar las contrataciones publicas de la
Municipalidad Distrital de Pomalca, el mismo se ha sido correlacionado con los

objetivos especificos y esta a su vez con los resultados del cuestionario aplicado a
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los funcionarios de la Municipalidad Distrital de Pomalca y las teorias aplicadas en
la presente tesis.
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V. CONCLUCIONES

1. Los procedimientos de seleccion de la adquisicibn de bienes y servicios,
consultorias en general de la Municipalidad Distrital de Pomalca, desde el inicio
del procedimiento se detectan serios vicios que acarrean procedimientos nulos,
desiertos y con riesgos en la ejecucion contractual de un proceso de

contratacion publica.

2. Los funcionarios vinculados a la gestién de Contrataciones Publicas no cuentan
con capacitacion y especializacion que permita una gestion idénea en los
procesos de contratacion de bienes, servicios, obras y consultorias en general,
esto debido a que no cuenta con los documentos de gestion ni con la guia

metodoldgica y/o procedimiento especificos para las contrataciones.

3. Asimismo se concluye que al no contar con un plan de trabajo para el
procedimiento de la planificacién del sistema de control y al no existir el
compromiso y formalizacién para la planificacion por parte de las autoridades y
funcionarios, esta no permite la ejecucion de un diagndéstico de control interno
a través de su herramienta de control lo que evidenciaria potenciales riesgos

en las adquisiciones y/o en las contrataciones publicas que realiza la entidad.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Serecomienda al titular de la entidad o maxima autoridad administrativa para

la sensibilizacion y sociabilizacion de la importancia de implementar una
herramienta de autodiagnostico en la Municipalidad Distrital de Pomalca,
bajo las condiciones de suscripcion del compromiso y formacion del equipo
de trabajo, designados con acto resolutivo.

Se recomienda a la alta direccion establecer mecanismos y herramientas
para determinar los riesgos altos, medios y bajos con la finalidad de reducir
los riesgos en las adquisiciones, por lo que se recomienda la elaboracion de
un diagnéstico de control en el proceso de la contratacion publica que
permita identificar los posibles riesgos y formular propuestas de control

orientados a mitigar o prevenir los riesgos identificados.

Se recomienda que la alta direccion a través de la Subgerencia de
Abastecimiento y Control Patrimonial formule el plan de trabajo que defina el
curso de las acciones a seguir para la implementacion del control en el
proceso de la contratacién publica, las mismas que deberan guardar

congruencia con el informe de diagnéstico.
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VII. HERRAMIENTA

HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO DE CONTROL INTERNO PARA
MEJORAR EL PROCESO DE CONTRATACIONES PUBLICAS EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMALCA 2017

7.1. Fundamentacion

Actualmente el sistema que viene aplicando la Municipalidad Distrital de
Pomalca se encuentra en un nivel insuficiente, ya que no reune las suficientes
condiciones de controles existentes, siendo necesario tomar medidas correctivas,
decisiones de como complementar las actividades y su desarrollo en mejora de los
objetivos institucionales, redisefar el curso de alguna actividad o cualquier otro
cambio que se requiera para el progreso del control interno en la entidad, por lo
tanto no se asume el proceso de implementacion del control como una funcion de
auditoria o de control posterior exclusiva del Organo de Control Institucional — OCI.
Actualmente la Municipalidad Distrital de Pomalca viene implementando la creacion
en su estructura organica la OCI, pero a la fecha depende de la OCI sede Chiclayo.

“El aparato municipal se orienta segun los intereses politicos 0 econémicos
del titular del turno y los funcionarios de confianzas y servidores publicos ahora
llamados gestores publicos no se sienten parte del proceso de implementacion del
control, no se fomenta el trabajo en equipo y se ejecuta lo que se dispone la

autoridad”. (Contraloria General de la Republica, 2010)

Ante estas circunstancias se trasgrede la normatividad en contrataciones del
Estado ocasionando caer en las compras fraccionadas, siendo estas no haber sido
planificadas en los plazos que emana la normativa vigente como es la Ley 30025 y

su modificatoria.

Visto a que el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE), no implementa directivas o herramientas que puedan permitir que los
servidores publicos se cifian o tenga una guia del procedimiento a seguir, y las
pocas herramientas existentes no permiten mitigar riesgos operativos existentes en

las diversas areas de la Municipalidad Distrital de Pomalca.

Evaluacion de riesgos

59



En la Municipalidad Distrital de Pomalca no existe un plan de actividades
que identifiquen, analicen o valoren el manejo, respuesta y monitoreo de los
riesgos desconociéndose de “los riesgos potenciales, su probabilidad de
ocurrencia, y el grado de sus efectos negativos en la gestion municipal, no se
puede planificar la prevencién y mitigacion de estos factores, pues la entidad
gqueda a expensas de los riegos y con alta incertidumbre respecto al logro de

sus actividades”. (Ortega, 2016)
Informacién y comunicacion

En la Municipalidad Distrital de Pomalca no se cuenta con
procedimientos que garanticen el adecuado suministro de informacion interna
y externa para el cumplimiento de sus funciones y responsabilidad lo que
origina el uso de criterios instintos y de acuerdo a criterios del personal,
funcionarios y servidores publicos. “La produccion de la informacion es
desarreglada y con diferentes clases de formatos como: el informe, el
memorando y el proveido, la ayuda memoria, la hoja informativa, todos estos

diferentes en cuanta formay tipo de uso”. (Ortega, 2016)
Supervision y mejora contintda

Con la desatencion de la supervision se expone a riesgo el logro de “los
objetivos institucionales, administrativos de las diferentes unidades organicas,
perdiéndose la oportunidad de realizar arreglos correctivos y mejoras a las
acciones gque se ejecutan en el marco de la planificaciébn ejecutiva y la

ejecucion presupuestaria”. (Ortega, 2016)

‘Las deficiencias y los problemas detectados en el monitoreo no se
registran y comunican con prontitud a los responsables con el fin de que se
tomen las acciones necesarias para su correccion, dificultdndose la
implementacion oportuna de correctivos y mejoras adecuadas en la gestion

municipal”. (Ortega, 2016)

Con la finalidad de corregir las deficiencias encontradas se hace
necesario la implementacién de una herramienta de Autodiagndéstico de

control interno y proponer realizar propuestas de control enmarcados en la
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normatividad vigente de la ley de contrataciones del estado, siendo necesario
crear las condiciones béasicas para una adecuada implementacion de dicha

herramienta, siendo estas:

1. “Contar con la voluntad politica y compromiso de la alta direccion: un buen
sistema de control que permitirhd determinar los riesgos altos, medios y
bajos solo ser4 exitosos si tiene a su favor el compromiso del Alcalde y de
la alta direccion administrativa” (Contraloria General de la Republica,
2010). “Esta condicion es imprescindible y va mas alla del cumplimiento
formal del mandato normativo, ya que se trata de valorar las normas de
control en su sentido mas amplio, entendiéndose que sin ellas el proceso
gerencial estara incompleto y constituird un riesgo para el cumplimiento de

la mision institucional”. (Contraloria General de la Republica, 2010)

2. “Constituir un equipo de articulacion que esté integrado por funcionarios y/
servidores a los cuales se encargara la coordinacion del proceso de
implementacion. Este equipo debe estas reconocido formalmente por la
Alcaldia o el que haga sus veces y debera contar con las atribuciones
necesarias para planificar e implementar las acciones de control”.

(Contraloria General de la Republica, 2010)

3. Contar con una propuesta de implementacién que sirva de instrumento o
guia para determinar los riesgos existentes en la subgerencia de logistica

y control patrimonial a través de una herramienta de diagndstico.

“Estos tres compromisos constituyen la base para asegurar el éxito del
proceso de implementacion. Por ello es necesario que antes se verifiquen que
estas condiciones se encuentres presentes considerando ademas que no son
complejas de implementar, no generan mayores costos que se puedan lograr
con los recursos humanos y materiales disponibles y puedan establecerse en

un corto plazo”. (Darwin, 2014)
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7.2. Objetivos
Objetivo General

Definir los lineamientos para orientar a la sensibilizacion e implantacion
de la herramienta de autodiagnéstico del control interno en las actividades,
procesos de la Municipalidad Distrital de Pomalca, a fin de mejorar las
adquisiciones en contratacion publica, orientando su ejecucién al
cumplimiento de sus objetivos y su misién, promoviendo y optimizando la
eficiencia, eficacia, transparencia y economia de las adquisiciones del estado

y resguardar los recursos y bienes a través de propuestas de control.
Objetivos Especificos
e Proponer la fase de planificacién que establezca pautas y procedimientos
e Ejecucién de la herramienta de autodiagnéstico de control
7.3. Estrategias y/o medidas que incluye la propuesta.
1. Implementaciéon de Control
1.1. Fase de Planificacién
a. Objetivo

“La presente tiene por objeto establecer las pautas y los procedimientos

que debe seguir’ (MEF, 2016), de la Municipalidad Distrital de Pomalca.

b. Condiciones para implementacion del Control en el proceso de
implementacién

- “Suscripcion del Acta de compromiso para la implementacion del
control por la alta direccion, la misma que se pondra de manifiesto la
necesidad e importancia e implementacion, teniendo como finalidad la
participacion activa de los servidores y funcionarios de la
Municipalidad”. (MEF, 2016) [Anexo 3]

- “Conformacion e instalacion del equipo de trabajo, el que se encargara
de poner en marcha las acciones necesarias para la adecuada
implementacion, dando la potestad al titular de la entidad designar a

quien lo presidird y el nimero total de sus integrantes designando
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mediante documento formato como es un acto resolutivo” (MEF, 2016).

Anexo 4

1.2.

Ejecucidén de la herramienta de autodiagnéstico de control en
el proceso de contratacion publica

“Esta actividad estara a cargo de la Subgerencia de Abastecimiento
y Control Patrimonial de la municipalidad, la misma que se apoyara
en herramientas existentes en materia de contratacion publica, que
permita identificar posibles riesgos y formular propuestas de control
orientados a mitigar o prevenir los riesgos identificados”. (MEF,
2016) [Anexo 5]

“Este diagndstico estara compuesto por cuatro (4) secciones”
(MEF, 2016):

e “Primera Seccion, Generalidades, referida a los aspectos

generales de la gestion de la logistica publica”. (MEF, 2016)

» “Segunda Seccion: Fase de planificacion y actuaciones
preparatorias, referida a las acciones previas a la convocatoria
y se divide en seis temas: i) Cuadro Consolidado de
Necesidades, i) Plan Anual de Contrataciones, iii)
Requerimiento, Indagaciones del Mercado, iv) Expediente de
Contratacion, y v) Designacion y Actuacion del Organo a cargo

del procedimiento de seleccién”. (MEF, 2016)

= “Tercera Seccidn, Fase de seleccidn, referida a los aspectos
del procedimiento de seleccion hasta el perfeccionamiento del
contrato”. (MEF, 2016)

» “Cuarta Seccion, Fase de ejecucidon contractual, referida a
los aspectos propios de la administracion de los contratos hasta

el pago respectivo”. (MEF, 2016)
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7.4. Aspectos administrativos

7.4.1. Recursos materiales

Detalle Cantidad
Toner para impresora Hp 01
Papel Bond — Millar 01
Lapiceros, lapices y resaltador (Cajas) 0.5
Fotocopias — (Cientos) 03
Luz - Meses 02
Telecomunicaciones 02
Internet 02

7.4.2. Presupuesto

a. Bienes disponibles

Detalle Cantidad Valor Total

(Sl.) (/)
Toner para impresora HP 01 250.00 | 250.00
Papel Bond — Millar 01 15.00 15.00
Lapiceros, lapices y 01 25.00 25.00

resaltador (Cajas)

Anillados 03 5.00 15.00
Fotocopias 03 18.00 54.00
Luz - Meses 02 120.00 | 240.00
Telecomunicaciones 02 80.00 | 160.00
Internet 02 30.00 60.00
SUB TOTAL S/.| 819.00

b. Servicios disponibles

Detalle Cantidad | Valor Total (S/.)
(Sl.)
Asesoramiento 02 1,800.00 3,600.00
Gastos de Alimentacion 02 25.00 500.00
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Gastos Operativos 01 500.00 500.00
SUB TOTAL S/ 4,600.00

c. Cuadro Resumen

Detalle Total (S/.)

Bienes Disponibles 819.00
Servicios Disponibles 4,600.00
SUB TOTAL S/.| 5,419.00

7.4.3. Financiamiento
La propuesta de financiamiento del trabajo de investigacion, sera
cubierta con la fuente de Financiamiento: Partida Presupuestaria:
Asesorias — PIA

Propuesta menor a 8 UITs — Contratacion Directa

7.4.4. Esquema

ALCALDE ) | suscripcion de Acta >

Conformacién de Equipo d
GERENCIA MUNICIPAL B ST e>

[ Subgerencia de Logistica ] ‘ Elaboracién de Diagndstico

7.5. Cronograma para implementacion de la herramienta

65



DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

DURACION

Taller: Sensibilizacion del Sistema de
Control Interno

N

Suscripcion del Acta de Compromiso

—_

Designacion del Comité de Control
Interno”

Emision de Resolucién de Alcaldia -
CCl

Recopilacién de informacidn
Documentos Técnicos

Recopilacién de informacién
Documentos normativos

N

Analisis de la informacién

Analisis normativo del SCI

Identificacion de debilidades y
fortalezas

W | N o

Elaboracion del Informe de
Diagnostico

Aprobacion del Informe de
Diagnostico
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ANEXOS

ANEXO N° 01: ENCUESTA

TESIS

PROPUESTA DE HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO DE
CONTROL INTERNO PARA MEJORAR EL PROCESO DE
CONTRATACIONES PUBLICAS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE POMALCA 2017

Encuesta

NOMbre Y ApPellidOS: .. .o e
7T o [

1. La Municipalidad Distrital de Pomalca actualmente cuenta con directiva que
norme el procedimiento las contrataciones por montos iguales o menores a
las ocho (8) UIT-s

Si ( ) NO ( )

2. En caso que la Municipalidad Distrital de Pomalca no cuente con directiva.
Usted ha recomendado a la Municipalidad la elaboracién de directiva que
norme dicha contratacion por montos iguales o menores a ocho (8) UIT-S,
asi como la implementacion de otras de acuerdo a la necesidad de su area

st () NO ( )

3. Usted como Gerente/sub gerente, ha participado o realizado alguna accion

de control a las contrataciones publicas

st () NO ( )
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4. Conoce usted si la entidad esta implementado el sistema de control interno
de acuerdo a la normatividad vigente
Sl ( ) NO ( )

5. Usted estéd de acuerdo que deberan existir directivas internas para mejorar
el control interno y evitar riesgos en los procedimientos de seleccion,
compras menores a 8 uits

st () NO ()

6. Conoce usted si la subgerencia de abastecimiento y control patrimonial

cuenta con alguna herramienta de control que permita mitigar los riesgos en

las adquisiciones de bienes, servicios, consultorias y obras

St () NO ( )
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ANEXO N° 02: CUESTIONARIO
TESIS

PROPUESTA DE HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO DE
CONTROL INTERNO PARA MEJORAR EL PROCESO DE
CONTRATACIONES PUBLICAS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE POMALCA 2017

CUESTIONARIO

NOMbre Y ApPellidOS: .. uo

O] o [ PR

¢,Cuenta la Municipalidad con un plan de trabajo
para el procedimiento de la planificacion de la
implementacion de una herramienta de

autodiagnostico del sistema de control interno?

¢La Municipalidad cuenta con un diagnéstico de

control que permita mitigar riesgos?

¢Existe algin compromiso y formalizacion por
parte de las autoridades o funcionarios de la
municipalidad respecto al sistema de control

interno?

¢Existen politicas y normativas de control
4 necesarias para salvaguardar los objetivos
institucionales a nivel de entidad?

¢Las autoridades han ejecutado alguna vez una
evaluacion de riesgos que permita detectar
riesgos a través de los componentes sefialados

por el Sistema Nacional de Control?
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¢La Municipalidad a través de la implementacion
de nivel de proceso ha identificado las debilidades
y aportado en la eficiencia de las operaciones y/o

actividades institucionales?

¢La Municipalidad cuenta con un plan de trabajo
que le permita evaluar sus objetivos institucionales
y determinar con certeza los procedimientos y

mecanismos adecuados?

¢La municipalidad cuenta con un cuadro de
necesidades en base al proyecto del Plan

Operativo Institucional (POI)?

¢ Existen lineamientos internos para que las areas
formulen sus requerimientos de bienes, servicios

y obras?

10

¢Usted como é&rea usuaria adjunta las
especificaciones técnicas y/o términos de
referencia para la adquisicion de bienes y/o

servicios?

11

¢, Usted como area usuaria define de manera clara
la prestacion principal y la(s) prestacion(es)
accesoria(s), cuando ello corresponde, en las
especificaciones técnicas o0 términos de

referencia?

12

¢Existen lineamientos para la ejecucion

contractual?

13

¢ Las areas usuarias remiten la conformidad por la
prestacion recibida, dentro del plazo maximo
establecido en la normativa de contratacion

publica?
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ANEXO N° 03: ACTA DE COMPROMISO

ACTA DE COMPROMISO
PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL Y DE LA
HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO
EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMALCA

ACTA N°
En mi calidad de [Alcalde/Gerente Municipal], junto al equipo Directivo de la
Municipalidad Distrital de Pomalca, manifestamos nuestro compromiso y respaldo
a la implementacion dela Herramienta de Autodiagndéstico de Control Interno en la
Municipalidad Distrital de Pomalca, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 6° de
la Ley 28716 — Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, Normas de
Control Interno para las Entidades del Estado, y a lo sefialado en la Ley 30372, Ley
de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2017 (Quincuagésima
Tercera disposicidon complementaria final);

Para dicho fin, quienes suscribimos, nos comprometemos a:

1. Conformar un Comité de Control Interno, el cual tendrd a su cargo la
implementacion de la Herramienta de Autodiagndstico de Control Interno de
la Municipalidad Distrital de Pomalca, dentro del marco normativo vigente.
Este Comité sera dotado de los recursos humanos y materiales que requiera
para la adecuada ejecucion de sus labores. La designacion sera formalizada
mediante resolucion de Alcaldia.

2. Disefar, implementar, monitorear y evaluar la implementacion de la
herramienta de autodiagndstico de Control Interno de la Municipalidad
Distrital de Pomalca; ademas, convoca a todos los servidores publicos a
poner en marcha los procedimientos que sean necesarios para un adecuado
establecimiento del control interno que permita el cumplimiento dela mision
y los objetivos de la entidad, en beneficio de los ciudadanos de nuestra
localidad.

Firman en sefial de conformidad en la ciudad de Pomalca las [hh:mm] horas del
[dd] de[mm] de 2017.

Nombres y Apellidos completos

Alcalde
Nombres y Apellidos Completos Nombres y Apellidos completos
Gerente Municipal Gerente de Administracion
Nombres y Apellidos Completos Nombres y Apellidos completos
Cargo directivo de la entidad Cargo directivo de la entidad
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ANEXO N° 04: RESOLUCION DE ALCALDIA

RESOLUCION DE ALCALDIA N° [...]- 2017-MDP/A
Pomalca, [dd] de [mm] de 2017

VISTO:
El Acta de compromiso para la implementacion de la herramienta de
Autodiagnéstico de Control en la Municipalidad Distrital de Pomalca de fecha [...]

Ys

CONSIDERANDO:

Que, segun lo dispuesto en el articulo 194° de la Constitucion Politica del Peru, las
municipalidades Provinciales y Distritales son o6rganos del Gobierno Local, que
cuentan con autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia. Dicha autonomia segun articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N°
27972, Ley Organica de Municipalidades, radica en ejercer actos de gobierno,
administrativos y de administracién, con sujecion al ordenamiento juridico;

Que, mediante Ley N° 28716 — Ley de Control Interno de las Entidades del Estado,
se regula el funcionamiento, establecimiento, mantenimiento y evaluacion del
Sistema de Control Interno en todas las Entidades del Estado, son el propésito de
cautelar y fortalecer sus sistemas administrativos y operativos con actividades de
control previo, simultaneo y posterior, para el debido y transparente logro de los
fines objetivos y metas institucionales; asi como contra los actos y préacticas
indebidas o de corrupcién;

Que, con Resolucion de Contraloria General N° 458-2008-CG, fue aprobada la
Guia para que las instituciones del Estado implementen los componentes que
conforman el Sistema de Control Interno (SCI) asi como para dar orientacion sobre
las herramientas de gestion que se podrian implementar de acuerdo con la
naturaleza y recursos de cada una de ellas. El SCI fue establecido por las normas
de Control Interno que fueron aprobadas por la Resolucion de Contraloria N° 320-
2006-CG publicada el 03 de noviembre del 2006, con el objetivo principal de
propiciar el fortalecimiento de los sistemas de control interno y mejorar la gestion
publica, en relacién con la proteccion del patrimonio publico y el logro de los
objetivos y metas de las entidades comprendidas en el &mbito de competencia del
Sistema Nacional de Control;

Por lo expuesto y en uso de la facultades conferidas por el Inciso 6) del Articulo
20° y Art. 43° de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades;

Articulo 1°.- Conformacién del comité de control interno de la Municipalidad
Distrital de Pomalca

Conformar el comité de control interno de la Municipalidad Distrital de Pomalca el
cual tendrd a su cargo la implementacion del Sistema de Control Interno de la
Entidad y la Subgerencia de Abastecimiento la Herramienta de Autodiagndstico de
control interno

Dicho comité dependera del despacho de Alcaldia y est4 conformado por:
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Para el comité de control interno
Miembros titulares: Miembros suplentes:
Miembros titulares Miembros suplentes
1. Gerente Municipal, quien lo presidira 1. Gerente de Desarrollo Econémico.
2. Gerente de Administracion y Finanzas 2. Gerente de Desarrollo Urbano y Rural

3. Gerente de Planeamiento, Presupuesto | 3. Gerente de Desarrollo Humano
e Informética

4, Gerente de Asesoria Juridica 4. Gerente de Servicios de Medio Ambiente
5. Gerente de Administracion Tributaria y | 5. Gerente de Seguridad Ciudadana
Rentas

Para la herramienta de control interno

Miembros titulares Miembros suplentes
1. Sugerente de Abastecimiento y Control | 1. Subgerente de Contabilidad.
Patrimonial, quien lo presidir4

Solo en caso de ausencia o imposibilidad de los miembros titulares para
participaren las sesiones del comité de control interno asistira en su remplazo el
designado miembro suplente.

Articulo 2°.- Funciones del Comité de Control Interno de la Municipalidad

El Comité de Control Interno de la Municipalidad Distrital de Pomalca, tendrd como

funciones fundamentales las siguientes:

1. Monitorear el proceso de sensibilizacion y capacitacion del personal de la entidad
sobre el Sistema de Control Interno

2. Desarrollar el diagnostico actual del Control Interno de la entidad

3. Desarrollar el cuadro de necesidades propuesto dentro del diagnéstico del
Control Interno

4. Proponer la estimaciéon de los recursos necesarios para la implementacion del
Sistema de Control Interno

5. Informar a la Alta Direccion sobre los avances realizados en materia de
implementacion del Sistema de Control Interno

6. Coordinar con todas las areas de la entidad, aspectos pertinentes a la
implementacion del Sistema de Control Interno

7. Emitir informes sobre los resultados de la implementacion del Sistema de Control
Interno, para su oportuna remision al Organo de Control Institucional, dentro de
los plazos indicados en la citada norma

8. Comunicar a todo el personal de la importancia de contar con un Sistema de
Control Interno eficiente

9. Todas las demas funciones contenidas en la Guia para la implementacion del
Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado, aprobada por
Resolucién de Contraloria General N° 458-2008-CG

Articulo 3°.- Comunicar a todos los funcionarios y responsables de cada una delas
unidades organicas de la entidad, la importancia y la necesidad de la
implementacion del sistema de control interno y de la herramienta de
autodiagnostico de control interno
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Articulo 4°.- Disponer el cumplimiento de la presente resolucion en todas las
unidades organicas de la Entidad, los que deberan designar un representante para
la coordinacion de las actividades a realizar para la implementacion del Sistema de
Control Interno, y de la herramienta de autodiagndstico de control interno el mismo
que ademas debera ser capacitado en Control Interno.

Articulo 5°.- Publicar la presente resolucion en el portal municipal de la
Municipalidad Distrital de Pomalca

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

ACTA DE INSTALACION DEL COMITE CONTROL INTERNO DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMALCA

ACTANe

En las instalaciones de la Municipalidad Distrital de Pomalca, siendo las [hh:mm]
horas del dia [dia], [dd] de [mm] de 2016; se reunieron los miembros integrantes
del comité de control interno designado mediante resolucion de alcaldia N° [indicar
namero y siglas de resoluciony]:

Miembros:

* [Nombres y apellidos completos] - Presidente.

* [Nombres y apellidos completos] - Miembro.

L]

AGENDA:
1. Instalacion del comité de control interno
2. Designacion del secretario técnico
3. Seguimiento y monitoreo de las actividades para obtener el

autodiagnostico para implementar el Control Interno en el proceso de
contratacion publica de la entidad.

ORDEN DEL DiA

1. Instalacién del comité de control interno
El Gerente Municipal, en su calidad de Presidente del Comité de Control
Internodio inicio a la sesion, manifestando que la misma fue convocada para
instalar el Comité de Control Interno de la Municipalidad Distrital de Pomalca,
designado mediante Resolucién de Alcaldia N° [indicar nimero y siglas de
resolucion], la que se encargara de ejecutar las acciones necesarias para la
adecuada implementacion del Sistema de Control Interno y su eficaz
funcionamiento.
Al respecto, se hizo una breve exposicion de la obligacibn que tienen las
entidades publicas de implementar el Sistema de Control Interno conforme lo
establece la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.
Asimismo se precis6 que el proceso de implementacién requeriria iniciar la
sensibilizaciéon del personal de la Municipalidad Distrital de Pomalca sobre la
importancia del Control Interno y proceder a identificar los procesos de la entidad
a nivel de cada unidad orgéanica, para luego realizar un diagndéstico sobre su
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estado e identificar los procesos de riesgos, a fin de establecer los controles
necesarios que permitan un adecuado funcionamiento de la Entidad.

2. Designacion del secretario técnico
Seguidamente, se procedié con la designacion del Secretario Técnico del
Comité, que recae en el Sr.(a) [Consignar nombres y apellidos completos] -
[consignar cargo correspondientes para la ejecucion de los acuerdos que adopte
el Comité.

3. Seguimiento y monitoreo de las actividades para asegurar larealizacion del

diagnostico y del plan de trabajo para implementar el Control Interno en el
proceso de contratacion publica de Municipalidad Distrital de Pomalca.
Se expuso que, a fin de iniciar la elaboracion del autodiagndéstico de Control
Interno en el proceso de contratacion publica, actividades que recaen en la
Subgerencia de abastecimiento y control patrimonial, es necesario realizar
gestiones y coordinaciones para brindar las facilidades del caso a la subgerencia
de abastecimiento y control patrimonial, y al equipo que éste conforme de ser el
caso, para asistir a las sesiones de capacitacién que convoque la Contraloria
General de la Republica.

ACUERDOS

1. Se acorddé por unanimidad la instalacién del Comité de Control Interno de la
Municipalidad Distrital de Pomalca

2. Se acordo por unanimidad la designacion del Sr(a) [Consignar denominacion
del Cargo], como Secretario Técnico del Comité

3. Se acordé realizar el seguimiento y monitoreo a la Subgerencia de Logistica
para asegurar la realizacion de la herramienta de autodiagnéstico de Control
Interno en el proceso de contratacién publica

4. Realizar las coordinaciones necesarias para asegurar la asistencia de la
Subgerencia de la subgerencia de abastecimiento y control patrimonial de la
Municipalidad Distrital de Pomalca y del equipo que éste haya conformado.

Siendo las [hh:mm] horas, y no habiendo asuntos pendientes por tratar, se dio por
terminada la sesién suscribiendo la presente Acta en sefial de conformidad.
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ANEXO N° 05: INFORME DE DIAGNOSTICO

“ARode la ..o

INFORME N° [N°]-2017-MDP[Siglas]

PARA:
Gerente Municipal de la Municipalidad Distrital de Pomalca
Presidente del Comité de Control Interno de la MDP
DE: [Nombre completo del Subgerente de Logistica]
Subgerente de abastecimiento y control patrimonial
ASUNTO: Informe de autodiagndstico de control interno en el proceso de contratacion
publica
FECHA: Pomalca, de [dd] de [mes] del 2017

1. ANTECEDENTES

1.1.

1.2.

1.3.

El articulo 16° de la Ley 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de
la Contraloria General de la Republica, establece que la Contraloria es el ente
técnico rector del Sistema Nacional de Control dotado de autonomia administrativa,
funcional, econdmica y financiera; asimismo, su articulo 6° precisa que “el control
gubernamental es interno y externo y su desarrollo constituye un proceso integral y
permanente”.

Con fecha 18 de abril del 2006 se publico la Ley 28716, Ley de Control Interno de
las entidades del Estado, mediante la cual se establecio que la Contraloria General
de la Republica, en adelante CGR, tiene entre sus funciones orientar y evaluar el
efectivo funcionamiento del Control Interno en todas las entidades a que se refiere
el articulo 3° de la Ley 27785; ademas, en su articulo 5° sefiala que “el
funcionamiento del control interno es continuo, dinamico y alcanza a la totalidad de
la organizacion y actividades institucionales (...)Sus mecanismos y resultados son
objeto de revision y analisis permanente por la administracién institucional con la
finalidad de garantizar la agilidad, confiabilidad, actualizacién y perfeccionamiento
del control interno, correspondiendo al Titular de la entidad la supervision de su
funcionamiento, bajo responsabilidad”.

Con fecha 6 de diciembre del 2015 se aprobo la Ley 30372, Ley de Presupuesto
del Sector Publico para el Afo Fiscal 2016, mediante la cual se dispuso la obligacion
de todas las entidades del Estado de los tres niveles de gobierno en el marco de la
Ley 28716, implementar el Sistema de Control Interno (SCI) en un plazo méaximo
de treinta y seis (36) meses, contados a partir de la vigencia de dicha Ley, en su
guincuagésima tercera disposiciéon complementaria final.
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2. BASE LEGAL

e Articulo 82° de la Constitucion Politica del Perd, la Contraloria General de la
Republica es el 6rgano superior del Sistema Nacional de Control.

e Ley 27785, Ley del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica.

e Ley 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado.

¢ Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control
Interno.

¢ Resolucion de Contraloria General N° 458-2008-CG que aprueba la “Guia para la
Implementacién del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado”.

o Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

e Decreto Supremo N° 350-2015-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

o Ley 30372, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2016
(Quincuagésima Tercera disposicion complementaria final).

¢ [Consignar otra(s) que determine la Entidad].

3. ACTIVIDADESPREVIAS

3.1. Compromiso de la Alta Direccién
Mediante Acta de Compromiso, Acta N° [xxx] -2017-[siglas] suscrita con fecha [dia]
de [mes] de [ano], el Titular y Funcionarios de nivel directivo la Municipalidad
Distrital de Pomalca, se comprometieron a implementar el Sistema de Control
Interno y la herramienta de control interno dentro del plazo establecido para ello.

3.2. Designhacion del Comité de Control Interno
Mediante Resolucion de Alcaldia N° [.....] de fecha [dia] de [mes] de [afi0], se
conformd el Comité de Control Interno de la Municipalidad Distrital de Pomalca, el
cual esta integrado por los siguientes miembros:

Tabla N° 1
Miembros titulares y suplentes del Comité de Control Interno
Titulares
Miembro Nombres y Apellidos Cargo
, [Consignar los nombres y [Consignar denominacion
Presidente .
apellidos completos] del cargo]
Miembro
Suplentes
Miembro Nombres y Apellidos Cargo
Presidente | [Nombres y apellidos completos] [Consignar denominacion
del cargo]
Miembro

4. DIAGNOSTICO
4.1. Objetivo general
Fortalecer el Control Interno en el proceso de contratacion publica de la
Municipalidad Distrital de Pomalca.
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4.2. Objetivos especificos
¢ Obtener informacion respecto al estado situacional del Control Interno en el
proceso de contratacién publica de la Municipalidad Distrital de Pomalca, bajo el
marco de la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento vigente,
mediante la aplicacién de la herramienta de Autodiagnaéstico.
e Formular propuestas de control para mitigar los riesgos identificados.

4.3. Periodo de evaluacién

Comprende la revision y analisis de los procedimientos inherentes a la contratacién
publica realizada por la Municipalidad Distrital de Pomalca durante el periodo de

4.4. Del responsable de la aplicacién de la herramienta de Autodiagndstico
El responsable de la aplicacién de la herramienta de autodiagnostico de Control
Interno en el proceso de contratacion publica, es el [.....], quien se desempefia como
Subgerente de abastecimiento y control patrimonial.

Las entrevistas se realizaron entre el [.....] hasta el [.....], y los funcionarios o
colaboradores que fueron entrevistados para responder las preguntas de la
herramienta de Autodiagnéstico fueron:

Tabla N° 2
Funcionarios y Servidores Publicos entrevistados
N° Nombres y Apellidos Cargo Dependencia
1 [Nombres y apellidos [Consignar denominacion [Dependencia en
completos] del cargo] la que laboral]
(n)

5. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO
5.1. Organizacién de la Subgerencia de Abastecimiento y Control Patrimonial
La subgerencia de abastecimiento y control patrimonial responsable de realizar los
procesos y procedimientos internos en materia de contratacion publica, presenta la
siguiente estructura organizacional, segun el Reglamento de Organizacion vy
Funciones vigente, aprobado con Ordenanza Municipal N° [.....] de fecha [.....]:

Tabla N° 3
Funciones por puesto en la Subgerencia de Abastecimiento y Control
Patrimonial
N° Puesto Funciones Personal
[Denominacion . . [Ingresar cantidad
1 [Consignar las funciones]
del puesto] personas]

Tabla N° 4
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Total de servidores que intervienen en fases de la contratacién publica de la
Subgerencia de Abastecimiento y Control Patrimonial

Departamento/Area
Funcional/Grupo de Cantidad Total Certificados por OSCE
Trabajo]
[Ingresar cantidad total [Ingresar cantidad total de
de colaboradores, por colaboradores certificados,
departamento, area por departamento, area
funcional, grupo de funcional, grupo de trabajo,
trabajo, etc.] etc.]
Total

5.2. Normativa interna en contratacion publica.
La Municipalidad Distrital de Pomalca no cuenta con normativa interna en materia
de contratacién publica, bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento.
A continuacion, se detallan los documentos internos emitidos por la Municipalidad
Distrital de Pomalca, a través de los cuales se han establecido disposiciones
internas respecto del proceso de contratacion publica, bajo el &mbito de la Ley de
Contrataciones del Estado:

Tabla N° 5
N° Denominacion del documento Documento Fecha
aprobatorio

1 | Directiva/lnstructivo/Guia/Memorandum, | [Consignar el [Consignar

etc.] documento fecha de

Ejemplo: Directiva N°001-2010-XX//YYY interno aprobacion]

mediante el cual
se
aprueba]

(n)

5.3. Capacitacion al personal del OEC
En relacién a las capacitaciones debe indicarse para el presente ejercicio se han

programado las siguientes capacitaciones:

Tabla N° 6
N° Denominacion del Documento aprobatorio Fecha
documento
1 Seminario, curso, taller, [En materia de [Consignar
diplomado u otro similar contratacion publica periodo en
0 gestion publica] el que se
efectuara]
Nota:
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1. Agregar las filas que considere necesarias, de acuerdo a la cantidad de
capacitaciones que se encuentren programadas.
2. Consignar las capacitaciones relacionadas a contrataciones publicas y gestion
publica en general que se brindara al personal que labora en la Subgerencia de
Logistica o la que haga sus veces.
3. En caso la entidad no cuenta con un Plan de Desarrollo de las Personas
Anualizado, igual debe consignar dicha informacion.

Eliminar de ser necesario

5.4. Identificacion y valoracion de riesgos en el proceso de contratacion publica
Producto de la aplicacién de la herramienta de autodiagnéstico, se dio respuesta a
la totalidad de preguntas por cada fase del proceso de contratacion, lo cual permitié
la identificacion de riesgos y se establecio la valorizacion de los mismos, obteniendo
el siguiente resultado cuantitativo consolidado:

Tabla N° 7
Resumen de riesgos identificados por fase del proceso de contratacion
publica
Nivel de Riesgo
Ne Secciones Sub Temas Totales | Medio | |
1-3
1 | Generalidades Subtotal
Cuadro de Necesidades
Plan Anual de Contrataciones
Requerimiento
Planificacion y Indagacién del Mercado
2 | Actuaciones Expediente de Contratacion
preparatorias Designacion y actuacion del érgano
a cargo del procedimiento de
seleccion
SubTotal
3 | Seleccion SubTotal
4 | Contractual SubTotal
TOTAL I s

Todos los riesgos altos y medios, segun el nivel de ponderacion resultante, seran
seleccionados y clasificados en cuatro secciones, respecto a los cuales se
formularon propuestas de control a fin de mitigarlos, conforme se detalla a

continuacion:

5.4.1. Primera Seccién: Generalidades

[En este espacio podran sefialar los comentarios que consideren necesario
precisar o acotar]

NO
Pregunta

Pregunta

Nivel de riesgo
Identificado

Propuesta de Control

()

83




5.4.2. Segunda Seccién: Fase de Planificacion y Actuaciones Preparatorias
[En este espacio podran sefialar los comentarios que consideren necesario
precisar o acotar]

N° Nivel i
e ivel de riesgo

i P trol
Pregunta Wl fiesnle ropuesta de Contro

Q)

5.4.3. Tercera Seccion: Fase de Seleccion
[En este espacio podran sefialar los comentarios que consideren necesario
precisar o acotar]

N° Nivel de riesgo
Pregunta 9

e P I
Pregunta Rl ftiesile ropuesta de Contro

Q)

5.4.4. Cuarta Seccion: Fase de Ejecucién Contractual
[En este espacio podran sefialar los comentarios que consideren necesario
precisar o acotar]

N° Nivel de riesgo

Pregunta o Propuesta de Control
Pregunta gu Identificado pu

Q)

6. CONCLUSIONES
Como producto de la aplicacion del control interno en el proceso de contratacion publica,
se han identificado un total de [Indicar cantidad total] de riesgos, de los cuales [Indicar
cantidad] constituyen riesgos altos y [Indicar cantidad] riesgos medios, los mismos que
se mitigaran con las medidas de control o0 mejoramiento que se han formulado para tal
fin.

7. RECOMENDACIONES
= Que el Comité de Control Interno convoque a una reunion donde se exponga los
resultados obtenidos del diagndstico a cargo de la Subgerencia de Abastecimiento y
Control Patrimonial, en mi calidad de [cargo del Jefe del OEC], con asistencia del
Alcalde, Alta Direccién y del Comité de Control Interno.

= Que el Presidente del Comité de Control Interno eleve el presente informe al [Organo
de Control Institucional de la municipalidad / Departamento de Control Interno de la
CGR] adjuntando la herramienta de autodiagnéstico debidamente visado.

Firmay Sello del Jefe del OEC
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ANEXO N° 06: HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO DE CONTROL
INTERNO

INSTRUCTI

| ESTRUCTURA DELFORMULARIO

1 2
PRIVERASECCON GENERALDADES | 13|

/I 3 /l 4 EFERENCIAL
‘ ’ [IVEL DE
7 3 e RESG0 ; ‘ WPALTODEL
R R IEALE nmmsﬁms mwﬁum RER) P(Immu PP TEFOCNE - RRILOE ORI O T BN
CTEUT  COTROLEXSTEITE  PROPUESTA ECOTROL (Rt
R L
NedD, Verge=R
1 i Toda ¢ pesial e ooz ene S et e o f persnal 0 o on Dt N MMM i g ficlir s e & b D nais 2 coraal e e’OEC
CEC, wcial decanets o el EC vt drectanese on aqna e 50D ElET3 12 U2 g e g omn Sonat | sen e O
dna e e b oo el oot oefa o ceffcacin blyar cenca en v Frcanpdude s Qfraacines
menta oo ceffcacin v et como i y sendor e O ENNEELE IRt un cumento i, pestvl e 0oar en el OFCH
eniida prel 0CE? Ecarpin e bs (orienines, 2 ke olifziin @ g i Tectamiete idad con Qe B & a omirdactn, ok
ezl & 2 pesle Remninz e s et & sk iz e (02 cen i 2 poces) de ceicai e el
e & mspes ndcar s mmes y oz (E.
apelias compiles el o cetfoadn laCksenecines & pars @
|Ogn g Carkrl
1. Ntimero de [a Seccidn, el formulario contiene cuatro (4] secciones. 8. Riesgo Probable, son los riesgos identificados por cada una de las preguntas del diagndstico.
2. Denominacion de la Seccion, sefiala el tema a tratar de las preguntas formuladas. 9. Impacto del Riesgo, es grado de impacto sobrela entidad en caso se materializardn los riesgos.
3, Numero (N°), numera correlativamente todas las preguntas del diagndstico, desde la Primera 10. Nivel de Riesgo identificado, es €l grado de impacto que genera el riesgo sobre la entidad en caso se
Seccion hasta la Cuarta Seccion. materializara. Muestra una lista desplegable conlos valores 1,2y 3.
4. Pregunta, formuladas con la finalidad de conocer los controles internos en los 11, Identificacion del control existente, se registra el documento interno o breve descripcion de la practica
procedimientos de contratacion publica. realizada en |3 entidad que sustenta la respuesta seleccionada como S, Aveces, Siempre.
5. Respuesta, contiene una lista desplegable con respuestas predeterminadas, segln el tipo de 12. Formulacion de propuesta de control, se registra las propuestas de control para minimizar los riesgos,
pregunta, las respuestas pueden ser Si'y No o Siempre, Aveces y Nunca. respecto a los Riesgos Altos (Rojo) y Medios (Amarillo). Para el caso de los Riesgos Bajos (Verde), queda a
potestad del Jefe del OEC formular propuestas que mejoren la gestion logistica..
6. Detalle de la pregunta, es una breve descripcion del enfoque bajo el cual fue formulada la 13, Informacion referencial, a CGR propone un valor de impacto del riesgo por cada pregunta y formula
pregunta. propuestas de control que pueden ser consideradas por las entidades modo referencial.

7. Norma aplicable y/o Buena Prctica aplicable a la pregunta formulada.

I1. DESARROLLO DEL FORMULARIO

Las preguntas del formulario han sido elaboradas con el propdsito de obtener informacion sobre los controles internos en los procedimientos en materia de contratacion publica de la
municipalidad, en el marco de la normativa de contrataciones con el estado vigente y de las disposiciones internas que existan, que permita identificar posibles riesgos y para formular
propuestas de control orientados a mitigar o prevenir los riesgos identificados.

La informacion ingresada en [ herramienta de autodiagndstico debe reflejar, con la mayor aproximacion posible, los mecanismos de Control Interno utilizados por el OEC en el proceso de
contratacion publica.

El Jefe del OEC puede solicitar apoyo del personal vinculado directamente con alguna de las fases de la contratacion pablica con el propdsito de completar la herramienta, de tal forma que
todos aporten con el conocimiento técnicoy de la entidad con el que cuenten, y de esta manera se culmine satisfactoriamente el llenado de laherramienta de Autodiagndstico.

Las columnas a completar por parte de lamunicipalidad son solo cuatro (4): Respuesta, Impacto del Riesgo, Identificacion del mecanismo de control y Propuesta de control, el resto de columnas
contienen contenido relativo al autodiagndstico. A continuacion se describe el paso a paso del llenado de dicho formulario:
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PASO 1: Leer el contenido de la herramienta de forma integral

Es indispensable que el Jefe del OEC, lea de manera integral el formulario a fin de conocer el contenido del mismo, asi como para identificar a los colaboradores que deberan brindar informacion para completar el
formulario.

PASO 2: Consignar datos de la entidad

Iniciamos registrando la informacién de la Entidad, los nombres y apellidos del Jefe del Organo Encargado de las Contrataciones (OEC) de la entidad, denominacion de su cargo yla fecha en que se realiza el llenado.
La fecha de registro corresponde a aquella en la que se completd el formulario.

AUTODIAGNGSTICO DE CONTROL INTERNO EN EL PROCESO DE CONTRATACIGN PUBLICA

NOMBRE DE LA ENTIDAD
NOMBRE Y APELLIDOS DEL JEFE DEL OEC CARGO DEL JEFE DEL OEC
FECHA DE REGISTRO DE LA INFORMACION

PASO 3: Responder las preguntas completando la columna denominada "Respuesta”

La columna respuesta contiene una lista desplegable con respuestas p inadas, con las sigui opciones: SIINO o AVECES/SIEMPRE/NUNCA.

i) Leo la pregunta. PRIMERA SECCION GENERALIDADES

ii) Para mayor claridad, leer el contenido de la columna denominada “Detalle de la

pregunta”. Ello les permitiré responder bajo el mismo enfoque en el que fue formulada |y PREGUNTA RESPUESTA DETALLE DE LA PREGUNTA HORMA APLICABLE
la pregunta.
1 |¢Todo el personal que labora en el OEC, vinculado) Se entendera que todo el personal que labora en &l OEC, | Directiva N° 021-2012f
iii) Verificar la informacion feCOgida de la propia municipalidad (dOCUmemOS internos o |directamente con alguna fase de la contratacion,| vinculado directamente con aiguna fase de la contratacién, |OSCE/CD.
o R cuenta con cerificacion vigente emiida por el cuenta con certificacion vigente como funcionario y servidor
buenas practicas realizadas) respecto a lo sefialado en la preguntaa. 0SCE? del Grgano Encargado de les Contrataciones, a la fecha del
lenado de la presente herramienta. De ser afirmativa la
respuesta, indicar los nombres y apelidos completos del
. . . [~] | certificado
iv) Seleccionar una respuesta de la lista desplegable. =
2 |¢5e ha programado en el Plan de Desarrollo de las| S [El responsable del OEC debe senalar, solo en el caso que la|Esto se configura
Personas Anualizado 2016, o el instrumento de| respuesta sea st i cantidad, los temas materia delcomo una “buena
PASO 4: Seleccionar un valor en la columna denominada "Impacto del Riesgo"
La municipalidad debe seleccionar un valor expresado en nimeros de la lista desplegable que muestra las opciones: 1 = Bajo, 2 = Medio, 3 = Atto.
i) Leer la columna denominada “Riesgos probables’. ™ PREGUNTA HORMA APLICABLE RIESGO PROBABLE
") Eva\uar, por cada preQ"lmax el |mpacto de los riesgos pmbables (BajU, Medio o A“O) [12[cExisten lineamientos internas Directiva N° 003-[sElaboracién incompleta, imprecisa, no|
iA o i s i para |a elaboracién de Cuadro 2016-OSCE/CD, estandarizada del cuadro de
probable sobre la consecucion de los objetivos institucionales. = = e e
(CCN)? Articulo 5 dellalncumplimiento de las metas y objetivos|
de
iii) Revisar el valor del impacto del riesgo, asignado por la CGR a modo referencial, en la si Ley N° 30225 sDesvinculacién  del  cuadro  de
necesidades con el POI.
columna denominada “Impacto del Riesgo (Referencial)’, respecto a cada pregunta. oDesvinculacion ~ del  cuadro  de
necesidades con el proceso
presupuestario, a través del cual se|
i) Asi I i o del i lecci d i6n de Ia lista aprueba el Pl de Ia entidad
[\
|gnar un valor el impacto e rIESgo' seleccionando una opcion de la Tis 13[¢cLas areas usuarias fienen [Articule 157 de Ia[aProgramacion inadecuada del PAC,
desplegable. conocimienta del grado de su Ley 30225 aDesconocimiento de 1as dreas usuarias
5 h o o - = .

_—

PROPUESTAS DE CONTROL
(REFERENCIAL)

IMPACTO DEL
RIESGO.

(REFERENGIAL)
(Alia~s. Medio=2.
Nota: o
. " . . ; mElaborar un lineamiento interno (Directiva, Instructivo o similar) referido a la
La CGR ha incluido la columna valorizando el impacto del riesgo por cada pregunta, que 1 CH s @ e, e Gy 68 cerim
puede servir de referencia para las municipalidades. referidas al

lazos, y

que acttien articuladamente con los plazos para la elaboracion del POI (Lineamiento
emitido por CEPLAN) y de la 1o (Fases del
3 proceso presuspuestario emitido por el MEF).

aCapacitar a los coordinadores de las éreas usuarias, o quienes hagan sus veces,
respecto a aplicacion del lineamiento intermo aprobado, como por ejemplo sobre los
plazos que deben para sus de acuerdo al POl'y
PEI de la Entidad.

PASO 5: Completar la columna denominada "ldentificacion del control existente"

En esta columna se consigna el documento interno con el que la municipalidad sustenta la existencia de mecanismos de control con referencia a la pregunta, segun corresponda.

MPAC NIVEL DE RIESGO
i i : i Si 3 IDENTIFICADO N cON
) Revisar aquellas preguntas en las que la respuesta es: Si, Siempre 0 Aveces. o PREGUNTA RESPUESTA B (R. Alto=Rojo, thEc;‘ETLE CONTROL
LY R. Medio=Amarillo, R.
Bajo=Verde)

ii) Identificar el mecanismo de control vigente que aplica la municipalidad en relacion a
12 |¢Existen lineamientos intemos para la elaboracion| Directiva N° 10-2 /YY, aprobado con|

la pregunta. de Cuadro Consolidado de Necesidades (CCN)? fecha 02102/2016. 5

iii) Consignar el documento intemo vigente o describir brevemente el mecanismo de
control existente 0 buena practica realizada por la municipalidad que sustenta la
respuesta seleccionada. Respecto a las preguntas donde las respuestas son: No o
Nunca, debe consignarse lo siguiente: “No se cuenta con mecanismos de control”.

PASO 6: Completar la columna denominada "Formulacion de propuesta de control"

En esta columna se debe consignar la(s) propuesta(s) de control que implementaran para evitar o minimizar la materializacion de los riesgos identificados.

NIVEL DE RIESGO

i) Revisar la columna denominada “Nivel de riesgo identificado” donde se visualiza el =5 IDENTIFICADO [ FORMULA
N PREGUNTA = Ato=Roio. RN
nivel de los riesgos asociados automaticamente a los siguientes colores: Rojo = ] R N

Riesgo Alto, Amarillo = Riesgo Medio, Verde = Riesgo Bajo. 50221 OEC cuenta con un Registro) NG Se Cuenta con un|
de Procedimientos de Seleccion? mecanismo de

control existente.

ii) Formular propuestas de control para mitigar la materializacion de los riesgos altos

(Rojos) y riesgos medios (Amarillo), éstas deben ser concretas, coherentes, viables en minimo: tipo de- procedimiento, objeto,
" N ” |denominacién, valor estimado, valor|
suimplementacion y verificables para evaluacién. Queda a potestad del Jefe del OEC, referencial, entre otros; otorgandosele un|

plazo de quince dias habiles, contados a|
partr del dia siguiente de recibido la|

<5

formular propuestas de control que coadyuven a la mejora de la gestion del OEC, para

-

PROPUESTAS DE CONTROL
Nota: R EaERENCIAL) (REFERENCIAL)

IMPACTO DEL

La CGR ha incluido la columna valorizando el impacto del riesgo por cada pregunta, que
aDisponer la elaboracién de un registro de procedimientos de seleccion en un

puede senr de referencia para las municipalidades. archivo excel o un cuademo, donde se registre: tipo de procedimiento, objeto,
'denominacion, valor referencial, entre otros.




[Il. RESUMEN DERIESGOS

Una vezcompletado el formulario, podré visualizar en el cuadro "RESUMEN DE RIESGOS IDENTIFICADOS" (Enla Hoja "Resumen de Riisgos')la canfidad ynivel de risgos identficados por seccidn y por fema, segin
se muestra ena siguientg imagen:

RESUMEN DE RIESGOS IDENTIFICADOS
(Por Fase dela Confracion Pdblica)
| NIVEL DERIESGO
M| SECCONES SUBTENAS ToraLes [l an!o —
1 GENERALDADES [SUBTOTAL 0 0 0 1
ICUADRODE NECESIDADES 0 0 0 0
PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES 0 0 0 0
R REQUERMENTO 0 0 0 0
PLANFICACION Y
2 |ACTUACIONES | INDAGACIONES DEL MERCADO 0 0 0 0
PREPARATORIAS ‘
EXPEDIENTE DE CONTRATACION 0 0 0 0
DESIGNACION Y ACTUACION DEL ORGANO A CARGO DEL 0 0 0 0
PROCEDIMIENTO DE SELECCION
SUBTOTAL 0 0 0 0
3 [SELECCION ~ [SUBTOTAL 0 0 0 0
4 |CONTRACTUAL ~ |SUBTOTAL 0 0 0 1
TOTAL 0 0 “ 0

Nota: El nivel del Riesgo se obtiene de lamultiplicacion del "Valor de respuesta” por el valor del "Impacto del riesgo" asignado pora entidad.
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TODIAGNOSTICO DE CONTROL INTERNO EN EL PROCESO DE CONTRATACION PUBLICA

NOMBRE DE LA ENTIDAD
NOMBRE Y APELLIDOS DEL JEFE DEL OEC
FECHA DE REGISTRO DE LA INFORMACION

PRIMERA SECCION

CARGO DEL JEFE DEL OEC

[GENERALIDADES

PACTO D NIVEL DE RIESGO
Deen A NG R 0 IDENTIFICADO
Ne PREGUNTA DETALLE DE LA PREGUNTA RIESGO PROBABLE Bajo (R. Alto=Rojo,
elecciona APLICABLE " 3
edio R. Medio=Amairillo,
Alto R. Bajo=Verde)
1|cTodo el personal que labora en el OEC, Se entendera que todo el personal que labora en el OEC, vinculado|Directiva N° 021-[aObservaciones de parte del
\vinculado directamente con alguna fase de la i con alguna fase de la contratacién, cuenta con certificacion|2012-OSCE/CD. Organo de Control.
contratacion, cuenta con certificacion vigente \vigente como funcionario y senidor del Organo Encargado de las oRetraso en los procedimientos
emitida por el OSCE? NO Contrataciones, a la fecha del llenado de la presente herramienta. de seleccién por desconocimiento
de la normativa vigente.
2 |¢El OEC cuenta con un mecanismo (digital y/o El responsable del OEC debe sefialar, solo en el caso que se haya|Esto se configurajaDesconocimiento de los
manual) a través del cual el personal del OEC respondido afirmativamente: El mecanismo digital y/o manual a través del|como una "buena|procedimientos internos de la
pueda acceder a la informacién interna cual el personal que labora en el OEC puede acceder a la normativa, |practica”. entidad.
producida en el marco de la normativa de herramientas, evaluaciones, entre otras, que coadyuven al buen|Politica de[oRetraso en los procedimientos
contratacién publica: Informes de evaluacion NO desempefio de sus funciones. izacion de la|de i por  errores
(PAC, POI u otros), instrumentos de gestion, gestion pablica. administrativos.
formatos u otras herramientas que coadyuven al amDesvinculacion del personal con
buen desempefio de sus funciones? la mision de la entidad.
3 [¢Todo el personal que labora en el OEC ha Se entendera que todo el personal que labora en el OEC ha recibido algin|Esto se configura|aDesconocimiento de los
recibido algln tipo de capacitacién sobre étical tipo de capacitacion sobre ética en la funcién publica, ya sea a través de|como una "buena(principios, deberes y prohibiciones
de la funcién puablica? los canales de capacitacion brindados por SERVIR, por la propia entidad o|practica". éticos en la funcion publica.
una institucién educativa. Politica de|aDesarrollo de actitudes
NO ] 9 R
modemizacion de la|contrarias a los fines de la funcion
gestion publica. publica.
4 |(El OEC publica y mantiene actualizada la Se entendera que el OEC mantiene actualizada la informacién cuando se|Ley 27806, Ley de|mFalta de transparencia respecto:
informacién correspondiente a “Informacion de encuentre publicado en ella: la Resolucién de aprobacioén del PAC, su Plan |transparencia y|de la gestion de las contraciones,
contrataciones” en el Portal de Transparencia de R Anual de Contrataciones y sus posteriores \ersiones, informes de|acceso a la|debilitando el control ciudadano.
la Entidad? sl evaluacion, asi como la normativa interna r i a contratacion|ir ion publica. |.
publica, entre otros documentos relativos a la gestion logistica.
5 [¢El OEC utiliza indicadores para evaluar el Se entenderd que el OEC utiliza indicadores de desempefio para|Politica de|aCarencia de informacion de
desempefio de la contratacién pulblica de la] desarrollar acciones dirigidas a lograr la eficiencia en las compra izacion de I para la toma de
entidad? publicas; identificar puntos criticos con posibilidad de ser mejorados; y|gestion pablica. decisiones o la adopcién de
NO agregar valor a la hora de tomar decisiones de corto, mediano y largo| medidas que coadyuven a una
plazo. Lo que no se mide no se puede mejorar. eficiente, eficaz y transparente
gestion logistica.
Dificuling Atorn
6 |¢El funcionario responsable de ingresar vy Se entenderd que el funcionario designado cumple con registrar y|Directiva N°|aFalta de transparencia respecto
actualizar mensualmente la informacién en el actualizar mensualmente en el Sistema INFOBRAS, la informacion de las|007-2013- de la gestion de las obras
Sistema de INFOBRAS mantiene acualizada la obras publicas que esta ejecutando la entidad, desde el inicio de las|CG/OEA plblicas, debilitando el control
informacién de las obras que esta ejecutando la| mismas hasta la etapa de post inwersion (mantenimiento).|Comunicado Oficial|ciudadano.
entidad? NO www.infobras.gob.pe N° 04 - 2015 - CG.
7 |¢El OEC cuenta con algun lineamiento interno; Se entenderd como "lineamiento” al documento oficial de uso interno de|Esto se configuralaObservaciones de parte del
referido a las contrataciones por montos la Entidad (directiva, memorando, instructivo o similar), mediante el cual se[como una "buena|Organo de Control por informacién:
menores a 8 UIT? hayan establecido disposiciones sobre el procedimiento a seguir para la|practica". inexistente, inconsistente 0|
NO adquisicion de bienes y senicios por montos menores a 8UIT) ausencia de controles en el
(Requerimiento, indagacion de mercado o similar, certificacion procedimiento  de  compras
presupuestal, giro de 6érden de compra y/o senicio y seguimiento a laj menores a 8UIT.
ejecucion, entre otros).
8 |¢El OEC cumple con la obligacién de publicar| Se entendera que el OEC luego de finalizar cada mes, registra y publica|Directiva N° 006-(aObservaciones de parte del
en el SEACE el registro mensual de todas las en el SEACE todas las 6rdenes de compra y 6rdenes de senicio que|2016  -OSCE/CD,|Organo de Control por|
6rdenes de compra y ordenes de senicio que| hayan sido emitidas en el mes anterior (incluidas las anuladas y[numeral Xl incumplimiento de las
hayan sido emitidas en el mes anterior el pago a| respetando el orden secuencial de las mismas), dentro del plazo maximo disposiciones en la materia.
los contratistas dentro del plazo méaximo NO de diez (10) dias habiles del mes siguiente de su emision. oFalta de transparencia en la|
establecido en la normativa de contratacion contratacién publica.
publica?
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PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES (PAC)

IMPACTO DEL
RIESGO
N° [PREGUNTA RESPU_ESTA DETALLE DE LA PREGUNTA DUSIREES RIESGO PROBABLE (Bajo=1,
(Seleccionar) APLICABLE Medio=2,
Alto=3)
19(¢La Entidad aprobé el Plan Anual de Se entendera que la Entidad cumplié con aprobar el PAC del presente|Articulo 6 del|aRetraso en la contratacién para
Contrataciones (PAC) del presente ejercicio ejercicio dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la fecha de|Reglamento de lalel abastecimiento oportuno de
dentro del plazo establecido? aprobacion del Presupuesto Institucional de Apertura (PIA). Ley 30225. bienes, senicios u obras.
oUtilizacion de la modalidad de
contratacion directa por deficiente
. programacion.
Si 0 0
oFraccionamiento.
oReduccion de nivel de|
participacion de proveed frente
a la demanda de bienes, senicios
u obras.
20 |¢El proyecto del PAC del presente ejercicio hal Se entendera que el responsable de la Oficina de Administracion, o la que|Articulo 6 del{aProgramacion inadecuada del
sido elevado para aprobacion, garantizando que haga sus veces, remite el expediente del proyecto de PAC para su|Reglamento de la|PAC.
los recursos presupuestales se encuentren aprobacion, incluyendo el documento interno emitido por la Oficina de|Ley 30225. oPerjuicio econémico para la|
previstos en el Presupuesto Institucional de Presupuesto, o la que haga sus veces, acreditando que existen los entidad por pagos de intereses a
Apertura (P1A) de la Entidad? NO recursos presupuestales para conwcar los procesos de seleccién favor de contratistass debido a|
incluidos en el PAC. contratos suscritos sin
certificacion presupuestal.
20 [¢El OEC usa adecuadamente el CUBSO para la Se entendera que el OEC elabora el PAC identificando adecuadamente el|Articulo 253  del|aObservaciones de oficio por parte
elaboracion del PAC en todas sus versiones? CUBSO correspondiente a los bienes, senicios u obras a programar y[RLCE - CUBSO. del OSCE.
que, de ser el caso, gestiona la inclusién de un nuewo cédigo o item|Directiva N° 007-|aRetraso en las convocatorias por|
CUBSO que se ajuste al bien o senicio a programar. 2016-OSCE/CD, gestionar la creaciéon del CUBSO
SIEMPRE CUBSO: Catalogo Unico de Bienes, Senicios y Obras. numeral 7.1, mas adecuado al bien, senicio u
obra materia de la convocatoria.
21(¢El OEC remite el proyecto del PAC para su Se entendera que el OEC remite el proyecto del PAC para su aprobacion|Articulo 5 del|alncumplimiento de la normativa
aprobacion, adjuntando las EETT, TDR y la| ajuntando, entre otros que considere necesario, las EETT, TDR asi como[Reglamento de la|vigente.
descripcion general de los proyectos a la descripcion general de los proyectos a ejecutarse en el caso de obras, |Ley 30225. oProgramacion  inadecuada del
ejecutarse en el caso de obras? NO las mismas que fueron remitidas por las é&reas usuarias con sus PAC.
respectivos cuadros de necesidades.
22(.El PAC aprobado para el presente ejercicio Se entendera que el OEC ha elabora el PAC 2016 considerando todos los|Articulo 15.2 de la[mlncumplimiento de la normativa
contiene todas las contrataciones de bienes, requerimientos de bienes, senicios y obras necesarios para el|Ley 30225. vigente.
senicios y obras de la entidad con cumplimiento de sus objetivos y actividades para dicho afio; incluyendo|Directia N° 007-|aObservaciones por parte del
independencia que se sujeten al ambito de todos los procedimientos de seleccion que se convocaran durante el(2016-OSCE/CD, Organo de Control.
aplicacion de la LCE? correspondiente ejercicio, incluyendo el detalle de los items, en el caso de[numeral 7.3.
procedimientos segun relacion de items, la contratacién de senicios
NO piblicos, las contrataciones realizadas de acuerdo con las exisgencias y'
prc imiento: ificos de una organizacion internacional, Estados o
entidades cooperantes, siempre que se deriven de operaciones del
endeudamiento externo y/o donocaiones de endeudamiento externo y/o
donaciones ligadas a dichos operaciones, entre otros.
23[¢El PAC aprobado y sus posteriores Se entenderda que el OEC cumple con publicar en el SEACE, el PAC|Articulo 6 del|aReduccion de nivel de|
modificaciones son publicadas en el SEACE aprobado y sus posteriores modificaciones dentro de los 5 dias habiles de|Reglamento de la|participacion de proveed: frente
dentro del plazo establecido por la normativa de aprobado. Ley 30225. a la demanda de bienes, senvcios
contratacion publica? SIEMPRE Directiva N°  007-|u obras.
2016-OSCE/CD.
24 |¢El OEC elabora informes periddicos dirigidos al Se entenderd que el OEC realiza el seguimiento y monitoreo a la|Directiva N° 007-(mincumplimiento de las metas y
Titular de la Entidad o al funcionario encargado ejecucion del PAC, realiza el andlisis de los nuewos requerimientos para|2016-OSCE/CD, objetivos institucionales.
de la aprobacion y/o modificacién del PAC, paraj su inclusién en el PAC, asi como las coordinaciones con: Areas Usuarias, |numeral 7.8. olnadecuada programacién  de
efectos de la supenision y seguimiento de la| Oficina de Presupuesto (seguimiento a las certificaciones y previsiones recursos presupuestales.
ejecucion oportuna del PAC? NO presupuestales para su actualizacién), Tesoreria (seguimiento a la

custodia, vigencia y ejecucion de cartas fianzas), Oficina de Plar

(Seguimiento al cumplimiento de actividades y metas del POI), entre otros.

NIVEL DE RIESGO
IDENTIFICADO
(R. Alto=Rojo,

R. Medi marillo,

R. Bajo=Verde)

IDENTIFICACION DEL
CONTROL EXISTENTE

FORMULACION DE PROPUESTA DE
CONTROL
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REQUERIMIENTO

PREGUNTA

¢Existen lineamientos internos para que las
areas usuarias formulen sus requerimientos de
bienes, senvcios y obras?

RESPUESTA

(Seleccionar)

DETALLE DE LA PREGUNTA

NORMA
APLICABLE

RIESGO PROBABLE

Se entendera como “lineamiento” al documento oficial de uso intero de|
la Entidad (directiva, memorando, instructivo o similar), mediante el cual se
hayan establecido disposiciones para la elaboracién de requerimientos por|

Esto se configura
como una “buenal
practica” de

oRetraso en la atencién de
requerimientos por la dewolucién
de los mismos debido a su

IMPACTO DEL

parte de las é&reas usuarias. Asimismo, se entenderd como|contratacion. inadecuada formulacion.

NO "Requerimiento” al documento que contiene la finalidad pulblica y que| aincumplimiento de las metas y
ademéas lo integran los términos de referencia y/o especificaciones objetivos institucionales.
técnicas y/o Expediente Técnico, seguin corresponda.

26|¢El area usuaria sigue lineamientos internos Se considerara "lineamiento” al documento oficial de uso interno de la|Esto se configuralaRetraso en la atencién de
para elaborar las EETT (bienes) y TDR Entidad (directiva, memorando, instructivo o similar), mediante el cualjcomo una "buena|requerimientos por la devolucion
(senicios)? hayan establecido disposiciones para la elaboracion de las|practica”" de|de los mismos debido a su

Especificaciones Técnicas y Términos de Referencia por parte de las|contratacion. inadecuada formulacion.
areas usuarias, como por ejemplo: la inclusion de aspectos técnicos, de la|Articulo 8 delfaProvision de bienes y senicios
NO normativa relacionado a la naturaleza del bien o senicio a requerido, en la|Reglamento de lafque no satisfacen la necesidad del
elaboracién de los mismos, independientemente de mencionarlos en el|Ley 30225. area usuaria.
numeral de "normativa técnica". mincumplimiento de las metas y
objetivos institucionales.

27|¢clas EETT o TDR envados con los Se entendera que las EETT o TDR deben ser visados en todas sus|Esto se configurajmDewolucion de EETT/TDR debido
requerimientos se encuentran  debidamente; paginas y firmada en la Gltima pégina por parte del area usuaria y, visadas(como una "buenala su inadecuada formulacién.
\isadas y firmadas por el rea usuariay, de ser en todas sus paginas por el area técnica, en los casos que corresponda. [practica” de|aDificultad para la identificacion
el caso, por el area técnica que intenino en su Ejm: Para la adquisicién de licencias de software, las EETT deben contar|contratacion. del area competente para absolver
formulacion? A VECES con el visto y firma del area usuaria y Visto de la Oficina de Informatica, o consultas u obsenaciones.

la que haga sus veces.

28 |(¢(El area usuaria define de manera clara la Se entenderd que el &rea usuaria diferencia, en sus EETT o TDR,|Articulo 127 del|aPerjuicio econémico a la entidad
prestaciéon principal y la(s) prestacién(es) claramente la prestacion principal (que constituye la esencia de la|Reglamento de la[por efectuar pagos integros de
accesoria(s), cuando ello corresponde, en las contratacion realizada por la Entidad) de la prestacion accesoria (que esta|Ley 30225. contrato  por  prestaciones no
EETT o TDR? \inculada al objeto del contrato, determinando que su existencia y atendidas (accesorias).

funcionibilidad esta relacionada con la prestacién principal. Ejm: oFalta de garantia por|
A VECES mantenimiento, instalacion, reparacion, actividades afines. prestaciones accesorias.
oObservaciones por parte del
Organo de Control.

29 |¢El 4rea usuaria hace referencia a la fabricacion Se entenderd que el area usuaria remite requerimientos haciendo|Articulo 8 del(oRetraso en la atencién de
o procedencia, procedimiento de fabricacion, referencia a determinada marca o tipo en particular, solo cuando se ha|Reglamento de la|requerimientos por la dewolucién
marcas, patentes o tipos, origen o produccién implementado el correspondiente proceso de estandarizacién debidamnete|Ley 30225. de los mismos.
determinados o descripcion que oriente la A VECES autorizado por el Titular. Directiva  N° 007-|mObservaciones de oficio por parte.
contratacién hacia ellos, solo cuando se ha 2016-OSCE/CD. del OSCE.
implementado el correspondiente proceso de oObsenvaciones por parte del
estandarizacion debidamente autorizado por su Organo de Control.

Titulaen

30|¢Los requerimientos referidos a ejecucion de Se entenderé que el 4rea correspondiente cumple con remitir a la OficinalArticulo 21 del|laRetraso en la atencién de
obras, elaboracién de expedientes técnicos y/o de Administracién o la Oficina de Logistica o la que haga sus \eces, los|Reglamento de la|requerimientos por la dewolucion:
estudios definitivos, son enviados a la Oficina de requerimientos para ejecucion de obras, elaboracién de expedientes|Ley 30225, literal k. [de los mismos.

Administracion o la Oficina de Logistica o la que técnicos y/o estudios definitivos, de manera conjunta con la declaratoria oObservaciones de oficio por parte

haga sus veces, de manera conjunta con la| A \eces de viabilidad del PIP, en el marco del Sistema Nacional de Inversion del OSCE.

declaratoria de viabilidad del PIP? Publica - SNIP. oObservacioines por parte del
Organo de Control.

31[¢El OEC cumple con erificar que el bien o Se entendera que el OEC al momento de recibir el requerimiento con las|Articulo 82  del(mRetraso en la atencién de
senicio requerido se encuentra en el Catalogo EETT o TDR, werifica si el bien o senicio requerido se encuentra incluido|Reglamento de la|requerimientos por la devolucion
de Acuerdo Marco, previo al inicio de las en el Catalogo de Acuerdo Marco publicado en el SEACE. Ley 30225, de los mismos.
indagaciones del mercado? NO aObsenaciones de oficio por parte

del OSCE.
oObservacioines por parte del
Organo de Control.

32|¢El area usuaria verifica el Listado de Bienes y Se entendera que el area usuaria \erifica en el Listado de Bienes y|Directiva N° 005-|aRetraso en la atencién de
Senicios Comunes para determinar si algtn bien Senicios Comunes para determinar si algiin bien o senicio de dicho|2016-OSCE/CD, requerimientos por la dewolucién
o senicio de dicho listado satisface su listado satisface su necesidad. numeral 6.1. de los mismos.
necesidad, al momento de elaborar su oObservaciones de oficio por parte
requerimiento? NUNCA del OSCE.

oObservacioines  por
Organo de Control.

parte del

NIVEL DE RIESGO
IDENTIFICADO
(R. Alto=Rojo,

IDENTIFICACION DEL
CONTROL EXISTENTE

FORMULACION DE PROPUESTA DE

CONTROL
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INDAGACIONES EN EL MERCADO

P NORMA

Ne PREGUNTA eleccio DETALLE DE LA PREGUNTA APLICABLE RIESGO PROBABLE

33(¢Existen lineamientos internos para la Se entendera como ‘lineamiento” al documento oficial de uso interno de|Esto se configuralaSobrevaluacion o subvaluacion
realizacion de indagaciones en el mercado para la Entidad (directiva, memorando, instructivo o similar), mediante el cual se[como una "buena|del valor estimado.
determinar el valor estimado? establezcan los alcances, consideraciones, criterios, pautas, entre otros, |practica” de[alncumplimiento de las metas y

para la realizacién de las indagaciones en el mercado, donde se incluya|contratacion. objetivos institucionales por
si una metodologia para la determinacién del valor estimado. inadecuada  determinacion  del
valor estimado (desiertos,
nulidades del procedimiento de
seleccion) .

34|cExiste algin tipo de base de datos de Se entendera por "base de datos" un archivo excel en el cual se to se cor traso en las indagaciones del
proveedores? permanentemente a todos los proveedores (en calidad de participantes,|como una "buena|mercado.

postores y/o i ) que particip en las i i en el|préctica” de
NO mercado, detallando: i)si se encuentra habilitado para contratar con el|contratacion.

Estado, ii) participa en los procesos de seleccién convocados, iii) nivel de

cumplimiento de obligaciones contractuales, i) si tiene algiin recursos de

apelacion desfavorables, entre otros.

35 [¢Existe un formato para solicitar cotizaciones a Se entendera por "formato" al documento con estructura Esto se cor Retraso en las indagaciones del
los proveedores, como parte de la indagacion en cuya utilizacion se ha dispuesto mediante un documento escrito y que es|como una "buena|mercado por informacion:
el mercado para la contratacion de bienes y utilizado por el personal del OEC, al momento de solicitar cotizaciones a|practica" deli leta en las coti
senicios, para procedimientos distintos a la los proveedores. El formato debe ser por objeto (bienes, senicios y|contratacion. recibidas.

Comparacion de Precios? consultorias en general) y debe contener, entre otros: Actividad econémica|Articulo 12y 13 del
(se encuentre relacionada con el objeto materia de la conwcatoria),|Reglamento de |la|
nimero de RUC, en el caso de consultorias en general debe contar con|Ley 30225.
componentes o rubros que permita estimar el presupuesto del senicio,
NO fecha limite para enviar cotizaciones, vigencia del RNP (en el Registro
correspondiente para Bienes y Senicios, segin el objeto materia de la|
conwocatoria), cumplimiento de los RTM y otros conceptos aplicables
respecto al precio del bien o senicio.
Este formato no se refiere al utilizado para el procedimiento de
Comparacién de Precios.

36 [¢El OEC solicita la validacion del area usuaria Se entendera que el OEC remite al area usuaria y/o técnica, la informacién|Esto se configuralaRetraso en las indagaciones del
y/o técnica de la informacién obtenida del sector| técnica obtenida de las contrataciones que hubiera realizado el sector[como una “buena|mercado por observaciones.
publico y/o privado? publico o privado (Cotizaciones, histérico, SEACE, estructura de costos, [practica” de|mObservaciones a la deteminacion

entre otros), para su validacién respecto del cumplimiento de las EETT o|contratacion. del valor estimado o \valor|
NUNCA TDR, segln corresponda. Articulo 12 y 13 del|referencial.
Reglamento de la
Ley 30225.

37 [¢El OEC cuenta con un formato que contenga Se entendera por "formato” al documento con estructura izada,[Esto se cor dagaciones del con|
informacion de las indagaciones en el mercado cuya utilizacion se ha dispuesto mediante un documento escrito, y que es|como una "buena|informacion incompleta 0
para determinar el valor estimado o valor utilizada por el personal que labora en el OEC para elaborar el Informe de|practica” deimprecisa.
referencial? si las indagaciones en el mercado. contratacion. aObservaciones a la deteminacion

del valor estimado o valor|
referencial.

38|¢El OEC verifica que el valor estimado o valor| Se entendera que el Jefe del OEC, al momento de revisar la determinacién(Articulo 127  del[aPerjuicio economico para la|
referencial establezcan con precision el valor de del valor estimado \erifica que el valor de la Prestacién Principal y de las|Reglamento de lalentidad por perfeccionar contratos
la Prestacion Principal y de las Prestaciones Prestaciones Accesorias se encuentren individualizados, cuando|Ley 30225. sin considerar la garantia por
Accesorias, en los casos que corresponda? si corresponda. prestaciones accesorias.

39 [¢El OEC remite al area usuaria y/o técnica las Se entendera que el OEC remite las observaciones, recomendaciones y/o|Articulo 8 del|aContratacion de  bienes o
obsenvaciones, recomendaciones ylo| sugerencias referidas a las EETT o TDR, formuladas por los proveedores|Reglamento de la[senicios que no satisfagan la]
sugerencias referidas a las EETT o TDR, durante las indagaciones en el mercado, a través de un documento fisico o|Ley 30225. necesidad del area usuaria.
formuladas por los proveedores durante las NUNCA correo electrénico, dejando evidencia de ello en el Expediente de|
indagaciones en el mercado, para su Contratacion mediante el documento respectivo.
evaluacion?

40|.El OEC cuenta con un formato para solicitar Se entendera por "formato” al documento con estructura izada,|Esto se cor etraso en la obtencion de
Certificacion de crédito presupuestario y de cuya utilizacién se ha dispuesto mediante un documento escrito y que esfcomo una "buenafrecursos  presupuestales  por|
Prevision Presupuestal? utilizada por el personal del OEC, al momento de solicitar a la Oficina de|practica". dewolucion de solicitudes con

si Presupuesto, o la que haga sus veces, la certificacién de crédito informacion imprecisa 0
presupuestario y/o prevision presupuestal, segiin corresponda. incompleta.

41 (¢ Para los casos de consultorias en general, el
area usuaria proporciona al OEC, los

componentee o rithroe a travde de 11Ina

Se entendera que el area usuaria proporciona al OEC, en los casos de
consultorfa en general, una estructura con los componentes y rubros que

nermita al OEC e<timar el nre<tintiesto del cervicio llieao de |a interacecidn

Articulo 12 del
Reglamento de la

gincumplimiento de la normatival
en contratacion pablica.

1 ev 20225

nlnadectiada  determinacion  del

NIVEL DE RIESGO
IDENTIFICADO
(R. Alto=Rojo,

R. Medio=Amarillo,




EXPEDIENTE DE CONTRATACION

Ne PREGUNTA

42|¢El OEC cuenta con un formato para solicitar la|
aprobacion del Expediente de Contratacion?

RESPUESTA

(Seleccionar)

DETALLE DE LA PREGUNTA

NORMA
APLICABLE

RIESGO PROBABLE

Se entendera por "formato” al documento con estructura estandarizada,
cuya utilizacion se ha dispuesto mediante un documento escrito, que es
utilizada por el personal del OEC para solicitar la aprobacion del
Expediente de Contratacion; y que, ademas, incluya como minimo la
siguiente informacion: certificacion y/o prevision presupuestal, sistema de
contratacion, modalidad de contratacién, modalidad de ejecucion
contractual, si incluye un Informe Técnico Previo de Evaluacion de

Esto se configural
como una "buena
préctica” de
contratacion.

oDewlucién de solicitudes de|
aprobacion de Expedientes de|
Contratacion ~ por  informacion
imprecisa o incompleta.

oRetraso en la revision 'y
evaluacion de la solicitud de
aprobacion del Expediente de

IDENTIFICACION DEL - FORMULACION DE PROPUESTA DE

CONTROL EXISTENTE

No se cuenta
mecanismo  de
existente.

CONTROL

oDisponer la utilizacion de formato
con estructura estandarizada para|
solicitar la aprobacién del Expediente
de Contratacion, donde se incluya la|
informacion minima necesaria.

NO Software, Informe Técnico de Estandarizacion, denominacion y niimero de Contratacion.
documento a través del cual se otorga la facultad de aprobar Expedientes
de Contratacion, entre otros; conforme a lo establecido en el articulo 21
del Reglamento de la Ley 30225.
43|¢El funcionario con facultades para aprobar, Se entendera que el funcionario con facultades para aprobar Expedientes|Articulo 21 del|alncumplimiento de la normativa
Expedientes de Contratacion \erifica  la] de Contratacion \erifica la existencia del documento que contiene las|Reglamento de la|en contratacion publica.
existencia de los documentos oblilgatorios que| indagaciones del mercado, y del sustento correspondiente, Informe(Ley 30225. oRetraso en la conwocatoria del
deben componerlo? Técnico Previo de Evaluacion de Software (de corresponder), Informe procedimiento de seleccion por|
NO Técnico de Estandarizacion y del documento mediante el cual se apruebal obsenaciones del Comité de|
la estandarizacion, certificacion de crédito presupuestario y/o prevision Seleccion.
presupuestal, entre otros. oObservaciones por parte del
Organo de Control.
44;El OEC tiene a su cargo la custodia de todos Se entenderd que solo el OEC tiene bajo su custodia todos los|Articulo 21  del|mincumplimiento de la normativa
los expedientes de contratacion de la Entidad, expedientes de contratacion de la entidad, de los bienes, senicios y obras|Reglamento de la|en contratacion publica.
salw que dicha custodia esté a cargo del que contrate, saho que dicha custodia esté a cargo del Comité de[Ley 30225. oPérdida de expedientes de
Comité de Seleccion? NO Seleccion. contratacion.

nObservaciones por parte del
Organo de Control.

No se cuenta
mecanismo  de
existente.

aDisponer la utilizacion del Check List
de Expedientes de Contratacion
elaborado por el OSCE (Previa|
actualizacion del mismo), para la facil
\erificacion de documentos por parte
del funcionario que aprueba los
Expedientes de Contratacion.

No se cuenta
mecanismo  de
existente.

oActualizacion de los instrumentos de
gestion intemos donde se establezcal
que la custodia de todos los
Expedientes de Contratacion
derivados de procedimientos  de
seleccion es competencia del OEC.
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DESIGNACION Y ACTUACION DEL ORGANO A CARGO DEL

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

IDENTIFICACION DEL
CONTROL EXISTENTE

FORMULACION DE PROPUESTA DE
CONTROL

LVI=ZXea(en/= B NIVEL DE RIESGO
RIESGO IDENTIFICADO
N |[PREGUNTA RESFUSSIA DETALLE DE LA PREGUNTA oM RIESGO PROBABLE ®aj (R. Alto=Rojo,
(Seleccionar) UL (VIESC R R Vedio=Amarillo,
Alto=3)

45|;Existe un formato a través del cual se Se entendera por "formato" al documento con estructura izada,[Esto se cor 1to de los
especifiquen las competencias Yy cuya utilizacion se ha dispuesto mediante un documento escrito, mediante|como una "buena|miembros del Comité  de
responsabilidades del CS? el cual todos los miembros del Comité de i0 i toman|practica” i6 sobre sus

conocimiento de sus competencias y responsabilidades al momento de la|contratacion. competencias y|
notificacion de su designacién, en congruencua con lo dispuesto en el responsabilidades.

NO articulo 24 del Reglamento de la Ley 30225.. oNulidad del procedimiento de
seleccioén por vicios incurridos por
el Comite de Seleccion.

46|, EIl funcionario con facultades para designar Se entendera que el funcionario con facultades para designar Comités de|Articulo 23  del{aNulidad del procedimiento de
Comités de Seleccion \erifica que su Seleccion verifica que los miembros propuestos para la designacion de los|Reglamento de lafseleccion por vicios incurridos por|
conformacién cumpla con las exigencias Comités de Seleccion este conformado como minimo: Ley 30225. el Comité de Seleccion.
establecidas en la normativa de contratacion -Para el caso de Bienes y Senicios: Un respresentante del OEC y uno| oObservaciones por parte del
ptblica? que cuente con conocimiento técnico en el objeto de la contratacion. Organo de Control.

SIEMPRE -Para el caso de consultorias de obras, obras, y consultorias en general,
por lo menos dos (2) miembros deben contar con conocimiento técnico en
el objeto de la contratacion.

En ambos casos, debe existir correspondencia entre cada miembro titular
y su suplente.

47 [¢El funcionario con facultades para designar Se entenderd que el funcionario con facultades para designar Comités|Articulo 23  del|aDesconocimiento del personal de
Comités de Seleccion cumple con notificar la Especiales cumple con notificar a cada uno de los miembros titulares y|Reglamento de la|su designacion como miembros
designacion a los miembros titulares 'y suplentes, el documento mediante el cual se formaliza su designacion. El|Ley 30225. del Comité de Seleccion.
suplentes de los CS? cargo de la notificacion debe evidenciarse en el respectivo Expediente de| oRetraso en la instalacion del

NUNCA Contratacion. Comité de Seleccion.
48 | ¢ Existe un formato con el que se remite al CS el Se entendera por “formato” al documento con estructura Esto se cor lexistencia de documento que
Expediente de Contratacion aprobado? cuya utilizacion se ha dispuesto mediante un documento escrito, que es|como una "buena|haga constar la fecha de entregal
utilizada para remitir al Comité de Seleccion el expediente de contratacion|practica” de|del Expediente de Contratacion.
aprobado. contratacion. oRetraso para la elaboracién de
documentos del procedimiento de!
si seleccion.

49|¢El CS erifica que el expediente de Se entenderd que el CS erifica que en el Expediente de Contratacién|Articulo 23  del|aNulidad del procedimiento de
contratacién se encuentre aprobado? conste el documento a través del cual se Aprueba. Reglamento de la[seleccion.

SIEMPRE Ley 30225. oObservaciones por parte del

Organo de Control.

50(¢El CS utiliza las bases y solicitudes de Se entendera que el CS, antes de iniciar la elaboracion de bases o|Articulo 26 del[sNulidad del procedimiento de

expresion de interés Estandar que aprueba el solicitud de expresion de interés, verifica la existencia de versiones|Reglamento de la|seleccion.
OSCE publicados en su portal, previo al inicio de actualizadas de dichos documentos publicadas en el portal del OSCE. Ley 30225, oObservaciones por parte del
su elaboracién? Directiva N°  001-|Organo de Control.
NUNCA 2016-OSCE/CD,
numeral 7.3.

51|¢El CS toma en consideracion los precedentes Se entendera que el CS werifica en el portal del OSCE los precedentes de|Articulo 108 del|aRetraso en el procedimiento de
de obsenancia obligatoria publicados en el obsenvancia obligatoria a fin de aplicarlos al momento de elaborar los|Reglamento de la|seleccion por elevacion  de
portal del OSCE para la elaboracién de las documentos del procedimiento, seglin corresponda. Ley 30225. observaciones.

Bases? NUNCA oObservaciones por parte del
Organo de Control.

52 |¢El CS werifica previamente, a la publicacion de Se entendera que el CS verifica, previo a la publicacion de la convocatoria|Articulo 20 y 26 del|aNulidad del procedimiento de
la conwocatoria en el SEACE, que las bases y del procedimiento de seleccion en el SEACE, que las Bases, los|Reglamento de la|seleccion.
solicitudes de expresién de interés estandar, documentos de precalificacion, la invitacion para presentar soluciones|Ley 30225. oObservaciones por parte del
segun corr se 1 ? técnicas y las solicitudes de expresion de interés, segdn corresponda al Organo de Control.

tipo de procedimiento de seleccion, se encuentren debidamente
SIEMPRE aprobadas, y que el documento a través del cual se Aprueba conste en el

Expediente de Contratacion.




Ne

PREGUNTA

¢El CS erifica que los proveedores que han
presentado sus consultas y/u obsenaciones se
hayan registrado como participantes en el
SEACE?

NUNCA

[FASE DE SELECCION

DETALLE DE LA PREGUNTA

NORMA
APLICABLE

RIESGO PROBABLE

Se entendera que el Comité de Seleccion verifica que la fecha del
documento o formato a través del cual el proveedor se registré como
participante sea anterior o igual a la fecha en la que presenta sus

Esto se configura
como una "buenal
practica” de!

oNulidad de actos administrativos.
oRetraso en el cumplimiento de
actividades y metas

consultas y/u obseraciones a travs de la Oficina de Tra
Documentario, o la que haga sus veces.

ontratacion.

institt o

oDenuncias por trangresion a la|
normativa de contratacién publical
vigente.

PACTO D NIVEL DE RIESGO

R o) IDENTIFICADO
Bajo (R. Alto=Rojo, RO
edio R. Medio=Amarillo,
Alto R. Bajo=Verde)

¢El CS cumple con la publicacién de los
documentos de todos los actos
correspondientes a cada etapa del
procedimiento de seleccion en el SEACE?

NUNCA

Se entenderd que el Comité de Seleccion cumple con publicar en el
SEACE los documentos de todos los actos realizados en las diferentes
etapas del procedimiento de seleccion; dejando evidencia a través de una
impresion de la Ficha del SEACE, luego de efectuada su publicacion.

Articulo 250  del
Reglamento de la
Ley 30225.
Directiva N° 006-
2016 -OSCE/CD.

oNulidad de actos administrativos.
oRetraso en el cumplimiento de
actividades y metas
institucionales.

oDenuncias por trangresién a la|
normativa de contratacién publical
\igente.

¢EI CS antes de integrar las bases, verifica si se
presentaron consultas y/u observaciones por|
parte de los participantes registrados dentro del
plazo prevsto en el cronograma del
procedimiento de seleccion?

SIEMPRE

Se entendera que el Comité de Seleccion coordina con la Unidad de|
Tramite Documentario, o la que haga sus veces, via correo electrénico o
sistema informatico, consultando si los participantes registrados h:

Esto se configura
como una “buenal

oNulidad de actos administrativos.
oRetraso en el cumplimiento de
ividades y metas

presentado consultas y/u observaciones dentro del plazo establecido para|
ello en el cronograma del procedimiento de seleccion; dejandose evidencia
de ello en el expediente de contratacién a través de la impresion de la|
respuesta de la Unidad de Tramite Documentario, o la que haga sus
\eces, o del resultado de blsqueda en el caso de sistema informatico.

contratacién.

institucionales.

mDenuncias por trangresién a la|
normativa de contratacion publical
\igente.

¢El CS deriva formalmente al area usuaria y/o
técnica, cuando corresponde, las consultas y/u
observaciones referidas a las EETT o TDR
(Requerimientos técnicos minimos o a las
condiciones de caracter técnico, entre otros),
solicitando su absolucién y otorgandole un plazo
para ello?

A VECES

Se entendera por "formalmente” al envio de un documento (fisico, digital o|
correo electrénico institucional) a través del cual el Comité de Seleccion
deriva las consultas y/u observaciones relacionadas a las EETT o TDR
para su absolucién; dejando evidencia de ello en el expediente mediante el
cargo del documento enviado.

Articulo 21 del
Reglamento de la
Ley 30225.

oRetraso en el cumplimiento de
actividades y metas
institucionales.

oContratacion  de  bienes o
senicios que no satisfagan la|
necesidad del area usuaria.
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¢El CS deriva formalmente al OEC, las
consultas y/u observaciones referidas a las
indagaciones en el mercado, solicitando su
absolucion y otorgandole un plazo para ello?

A VECES

Se entenderd por "formalmente” al documento (fisico, digital o correo
electrénico institucional) a través del cual el Comité de Seleccion derival
las consultas y/u observaciones i a las i iones en el
mercado (valor estimado, valor referencial, sistema de contratacion, entre
otros); dejando evidencia de ello en el expediente mediante el cargo del
documento enviado.

Articulo 21 del
Reglamento de la
Ley 30225.

oRetraso en el cumplimiento de
actividades y metas
institucionales.

oContratacion  de  bienes o
senicios que no satisfagan la|
necesidad del area usuaria.
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¢El area usuaria, area técnica u OEC, segun
corresponda, remite la absolucion de las
consultas y/u observaciones formalmente al CS
dentro del plazo otorgado para ello?

A VECES

Se entendera por "formalmente” al documento (fisico, digital o correo
electrénico institucional) a través del cual el &rea usuaria, area técnica u
OEC hace llegar la absolucién de consultas y/u observaciones al Comité
de Seleccion dentro del plazo otorgado para ello; dejando evidencia de ello|
en el expediente mediante el cargo del documento recibido.

Articulo 21 del
Reglamento de |

oRetraso en el procedimiento de
! ion por  pc i

Ley 30225.

debido a la falta de respuesta por
parte del area usuaria o del OEC.
oRetraso en el cumplimiento de
actividades y metas
institucionales.

olnadecuada  elaboracion  del
pliego de absolucion de consultas
y/u obsenvaciones.
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¢El CS \erifica en el portal del SEACE si existe
alguna notificacién electrénica, como

de las acciones de supenisién de oficio que
efecttia el OSCE al procedimiento de seleccion
convocado?

SIEMPRE

Se entendera por ‘erificado cuando el Comité de Seleccién deja como
evidencia en el expediente una impresién de la pestafia denominada
"Notificaciones" en el médulo de "Procesos de seleccion”, considerando
como periodo de busqueda desde la convocatoria hasta antes de la
integracion de las Bases.

Articulo 52 del
Reglamento de la
Ley 30225.
Directiva N° 009-
2016 -OSCE/CD.

olnadecuada integracion de las
Bases.
oNo suscripcion del contrato.
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NIVEL DE RIESGOD

SECCIONES SUB TEMAS TOTALES ﬁ:‘TF}
.l:; -
1 |GEMERALIDADES |SUBTOTAL g 0 0 8
CUADRO DE NECESIDADES 12 0 0 10
PLAN AMUAL DE CONTRATACIONES 8 0 0 7
, REQUERIMIENTD 11 0 0 8
PLANIFICACION ¥
2 |ACTUACIONES INDAGACIONES DEL MERCADD 10 i 0 g
PREPARATORIAS ,
EXPEDIENTE DE CONTRATACION 3 0 0 3
DESIGMACION ¥ ACTUACI{'JNI DEL ORGAMNO A CARGD DEL g 0 0 9
PROCEDIMIENTO DE SELECCION
SUBTOTAL 0 0 45
3 |SELECCION SUBTOTAL 0 0 Pl
4 |CONTRACTUAL SUBTOTAL 1 #REF! #REF! #REF!
TOTAL a3 ;REF! #REF! #REF!
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ANEXO N° 07: VALIDACION DE JUECES EXPERTOS

VALIDAGION DEL CUESTIONARIO QUE MIDE EL FRUCESD DE CONTRATACIONES
PUBLICAS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMALCA 2018.

l.  INDICACIONES. Sefor Especiaista, solicito apoyo de su conocimiento y excelencia
profesional paa que emita julcios sobre el cuestionario sobre la Eficdencia y
Transparencia en la Municipalidad Distrital de Pomalca. Luego de un riguroso andlisis de
los indicadores del test, margue con un aspa (X) en el casillero de acuerdo a su criterio y

i estableciendo

experiencia profesional,

8 cuenta 0 no con los requisitos minimos de

formudacidn para su aplicacion,
Il. Datos Generales:
Apellidos y Nombres del profesional experto:
Aspactos de Validacién:
DEACENTE | REGULAR BUENA | MUYBUENA |  EXCELENTE
ANIBIEIB RSeS| W S asn|Nieisin % | 90
CLARIDAD v brmutado o languste
L] )\
VocABUAMG | AR thet X
Coia epresaco on indicadores
CBJETVDAD giulins y o, X
Lam s prmaetar una
DREANZACION wserizacin gk, *
Las o3 oepordna B
FERTRENCIA Smenscn que 52 va B evalar x
Ernal: o bon agectas
CONSTENGA | iy cpetlons. X
Caerencia on & redecoin &
CORBRENCA | e X
& Cunstanans responde 3
METOOOLOGA | roriis de i imentigncon K
Nombres y Apelidos

Gloua Tand fortoeagnens: Theor

e ppp— ’4%
Goshicu Poblica "FIRMA
Cargo / Funcién Auvd cdor tndepeuds aute NONE ¢ puel e51

Fecha: Febrero del 2018
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VALIDACION DEL CUESTIONARIO QUE MIDE EL PROCESO DE CONTRATACIONES
PUBLICAS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMALCA 2018.

|. INDICACIONES, Sefior Especialista, solcho spoyo de su conodimiento y excelencia
profesional para que emita juicos sobre el cuestionario sobre la Eficiencia y
Transparencia en la Municipalidad Distrital de Pomalca, Luego de un riguroso andlsis de
los indicadores del test, marque con un aspa (X) en el casilero de acuerdo a su criterio y

expertencia profesional, estableciendo sl cuenta o no con los requisitos minimos de
formulacién para su aphcacion.
Il. Datos Generales:
Apelidos y Nombres del profesional experto:
Aspectos de Validacién:
DERCENTE | RIGULAR | BUENA | MUYBUENA |  EXCELENTE
INDICADORES Criterios o0 nw LIE ] 6180 81100
tininiv|sinis|o|Gs|ais(o|s|msinsim [ 8w
CLARIDAD Eald boemsachn oo lenguage x
prvped,
oosaNg | B el X
CBETVOMD mmm X
lmhlp::n )(
O [ X
comsan  |LLov X
f.m-iwa x
METOOOL0GA f&n:':n:. X
' Grado Académico e \‘t B
I M aatie a2
Especialidad gﬁ ; E) ‘ “‘\ J FIRMA/
1 Funcion - . N°DN.I
e buuls Todopudinly il 16380023

Fecha: Febrero del 2018
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JUICIO DE EXPERTOS

TITULO: HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO DE CONTROL INTERNO PARA
MEJORAR EL PROCESO DE CONTRATACIONES PUBLICAS EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE POMALCA

INDICACIONES. Sefier Espaciafista se pido su colaboracitn pars hego de un riguroso anlisis de ks indicadores
o2 la Haramienta de autodiagndstico de control inteme marque com un aspa (X) en ef casilien de scuerdo a 59
arieno y expenencia profesional, estatleciendo si cuenta o no con ks requisios minimas de fomulacion para s
aplicacin. Para cade fem s& considera |a escaia de 18 5 punlos.

[ t=Mymalo | 2vMsb | 3-Regdasr | d=Busno |  5=Mhyboemo |

INDICADORES DE HERRAMIENTA DE

AUTODIAGNOSTICO DE CONTROL INTERNO ¥ALORACION Observaciones.

Base tedrica

. Fundamenta of rivel de ehciencls y ramsparencia, y I

Muy
Mg
rosokucon ded problema ;

E1a hemamants & modagnieico reaponde 3 e
baces 1edaicas de i nvenhganon

La bemymionts de suiodageisico de tnlrol niemo
dosoribe oo rocesos pedegogoos de mancm | 1 2 3 ‘
coberente.

Objeativo

£ La herrsmerta de autodagnisico corrol memo
majors I Eficencia y Sansparencia en la Municipsldod | 1 2 3 4
Distrital de Pomalca.

Planten proposhos chros y definidos a lograr. 1 2 3 4

Contesidos

12 harrasionts de nulodiagnosiico de conwol
niemo un desaolio da maners ol y pracisa.

actiddades Que Guards relacon con cada
amensdn de eicientia y tensparencia en 1 2 3 4
Muniopoldod Dstrtal de Pomalcs.

B. Contiere princgios stocuados que fundamentan ks
variabies de estudo.

P Contiene actvidades pertineniss pwn mejorar b
sficerca y transporencia en Musicipsided Disyial de| 1 2 3 4
Pomalca.

AL | A e | [ | x(iE

0 Contene wa vadedsd do octvidodes précticas,
modemnas, nnovadons, Menologcas y de inlers

.
~
-
-

b

11, Panies  actvidades Qe eepoRden & i
ryciisicas  de  los  sarvdorss  pobloos  y| Y 2 3 4
adminstrados de b Morsapaidad Distritsl de Pomaica.

T

12 Panies acividsdes prichcas que fesponden 3
gtupciones reales del comerio

Ea

Calidad Téenica

1 Dctalla infrmacién coma  descripcion. cojedvos, | 1 2 3 4

Pas
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INDICADORES DE HERRAMIENTA DE
AUTODIAGNOSTICO DE CONTROL INTERNO

Bawe tedrica

EF

§F

duracon, forma de apfcecon,

4 Toharenca infarma entre 108 Slemenios y companerios
il macanismo de convul con ke obietvos.

15 Exste corerancia anire of mecanimo oe cordrdl y
chietivo de b Investigacién,

p o

INDICADORES DE CALIDAD DE LA
HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO

Fl L hemamisnts e aucdagnowicn por su canicier
ricien pmda ser 3phcido en bs Murvopsbdad Ot
% Pomalca,

N7 GMQ.;FIM&‘.WV

roguieren de mistiake sanclios.

18 Lu secusrcs de los actividades programadas rosuta
coharenty

A | »| » [§F

Ustodohoga

9 L siirstegias malodoldgicas son spropiodas a ks
Carsciristicas de [o heramants de sulodagnostico en
o Musicipabdad Distrital de Pomalea.

~5¢

Evatuzzion

EUMQMMNM
Ge evabacion y responde B ks indcadores y
resulados.

Puntaje Parcial.

T PUNTAJE TOTAL.

ESCALA DE VALORACION GENERAL SEGUN CATEGORIAS:

Muy Malo Malo Reguiar
1-0 2140 41-60

Muy Bueno
81-100

El modeko no &3 aplcatie Subsanar cbsenaciones

Agicable segun ks

E5 aplcable

RESULTADO DE LAVALIDACION | Puntaje: |50

MUY Buted

OBSERVACIONES _

Nombwes y Apellidos
Grado Académico

Espacialidad -1, .0 (JJ
Cargo / Funcion

F

1

|
TONE 16380923
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TITULO: HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO DE CONTROL INTERNO PARA
MEJORAR EL PROCESO DE CONTRATACIONES PUBLICAS EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE POMALCA

INDICACIONES. Sefior Espacialista se pide su colaboraciin para hego de un riguroso analisis de ks indcadores
s |a Hamamsenta de autodiagadstico de control Inteme mamue con un 2spa (X) en el casien de acuerdo a s
ailerio y experiencia profesional, estableciends i cuenta o no con los requisitos minimas de femubicion pars su
opiicacion. Para cada llem se considera Is escala de 18 5 punios.

| 1= Muy mako | 2 = Mab | 3=Regular | 4=Busn | S'UMj
INDICADORES DE HERRAMIENTA DE
AUTODIAGNOSTICO DE CONTROL INTERNO i i e - R
Base tedrica :z Wb | gt | B | o
1, Fundamenta of rivel de efGencs y Esnsparencia, y p R s . x
rosokucon ded probilema. |
La heeamenta de mAodagnossco responde @ W . 2 s F ,‘
baees indricas de la investigncion ;
. L horaionts 0o sfodiegrosiico de conbiol Hsmo
doscrbe ks pricesos pedogogioos de manen| 1 2 ) ‘ R,
coheranie. !
Objetiva
- Lo heramois O aulodagnisico coddl nismo
mmora bs Eficencs y ransparencia en la Municpalded | 1 2 3 B “.
Distraal de Pomakca. \
Plantes propdshos claros y defindos o lograr 1 2 3 ‘ *
Conteridos ;

. Flarnea 1a Darmamieis on Sasagrosico 08 CoMol
ninmo un desanoln de manees clars y precisa.

[P Piartea aciidades gue guirds relscion con Gads
dmensdn de sfidencia y innsporencis en b 1 2 3 “
Municpabdad Disrzal de Pomalca

o+ | o

Contisre princpios. adecuados que fundamenan las
vanables de estuSo,

Contene actvidodes partinenies pars mejoror &
sficiencia y transparencia en Municipaeldod Dissrtal de | 1 2 3 o
Pomalca.

10. Contiene wna wvatlecdss de ocividodes pracicas,

Rl NEL

mmwyhm

1 Panies  acivdades que  meaponden & e
Garacleristicas de ke servidorss  poblcos  y| 1 2 3 B
adminmirados oo la Mascipaliaad Distritsd de Pomalca.

N2 Pamos acividades (A Que  responden B
situaciones reales del corexin

w| A

Calidad Técnica

3. Dotalls informacién  coma  descripodn.  objetivos, | 1 2 3 4 | %4
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INDICADORES DE HERRAMIENTA DE
AUTODIAGNOSTICO DE CONTROL INTERNO

Observaciones.

Base tedrica

EE

Surecitn, form & agfcacon,

Coherencn intema enire 106 sernios y componsnies
el mecanismo de conial com ke obietvos,

75 Existy cobarenca snire of mecanismo 08 condl y W
ChjRIVG 00 b Ivistigactn

=~ | 5 F

INDICADORES DE CAUIDAD DE LA
HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO

EE|

6 Lo hemamionla dn aulodisgnislen por s caracier
PraCAoo puede ser apicady wn ln Muicipiciad Distrital
da Pomatcs.

7. Lis actvidndes quo plartea son ok & sl y
focuinren de materiahes sancilos.

La secusndia de las actvidndes progrimaces resulta
oherente.

Metodologle

8 Lo estrategos metodaidgcas son sproplodas o b
racieristcas de [a hemuments de sulodagndstico sn
br Muniopabdad Distrtal de Pemadca.

< | | ¢ B E

P03 hemamienta de Sctodagnisico tRecrts 5y A
Ge makacon y responde W ks ndicadons y
meikados.

Puntaje Parcial.

PUNTAJE TOTAL,

ESCALA DE VALORACION GENERAL SEGUN CATEGORIAS:

Muy Malo Malo
1-2 "4

Reguler
450

Muy Bueno
B =100

£l midelo m0 & aplcable

Subsanar observacinss

[T

£5 ikablo

RESULTADO DE LA VALIDACION

Putafe: |

El modelo es:

foy WN’J

~ OBSERVACIONES_

Nombres y Apolidos

Gloth JTanel '?ozfacmnavw Tacue

Grado Académico

MAstA

(costica ’Pﬂv/ (on

il

Cargo | Funcion

Audatos Lrdopou desily

N"ONE 4o igsz <t
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ANEXO N° 08: ACTA DE AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS

I UCV AUTORIZACION DE PUBLICACION DE | o susprpponis
TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL | Vamon - 0%
URIVIRSIIAD ucv Fecha : 230308
S Ve ne

Pagna - dal

vyo WIS EPUARS: PEFRER.. ASTEIR idensficodo con DNI N7

S22059F 42 sgresodo de = Escueia Profesicnal de
Lwa\. ».u ZelPaiei @ 10 Universidod César Valejo, outoizo DQ_ No
QuIonzo | ' dM»goclén ¥y comunicacikin plblica d= m hd:qo de

ﬁgqu miente e q;u«bd

dl.« O.Ofxff?

nlean.a A "\& & f"%c' m}af—me!
,w&hc.a.x %rv (af mp ?'?-alccf
................................................... s 80 @l ROPOHYGAO

Iratiuciond! de 1o UCV Moy repositado.ucy.edu.pe/). segin 1o estpuado en
&l Dacrelo Legilativo 822, Ley sobve Darmcho de Autor, Art, 23y Art. 33

Fundameniocion an coso de rno sulorieocidn:

-------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------

.............................................................................................................

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------

------------

I nm
DNI: W‘&W

13 de FEL- . del 9

FECHA:
Dvecciin oa Vicamecicoce de
Bobord wvbd Rasporschie cel SGC probé
l Irrvaetd igasian " A rveligockon
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b EN REPOSITORIO INSTITUCIONALUCY | fecna - 23.03.2018

CESAR VALLEJO

— V AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS | Codigo @ FOS-PP-PR-02.02
Versiébn : 09

Pagina : 1del

Yo 50/‘)/” ..... TA'/OCC”AUC% ........ , identificado con DNI N° qQSt/SQ)‘-/
egresado de la Escuela Profesional de K@37.4RPARO.DC LAVLY.. de la
Universidad César Vallejo, autorizo (%) , No autorizo ( ) la divulgacién y
comunicacion publica de mi trabajo de investigaciéntitulado
« HERRANIEVTA DE. AYIODIRENOSTICO D CoNvTROL INTERNG THEA

..........................................................................................

.............................................................................. 3 en el Repositorio
Institucional de la UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/), segin lo estipulado en el
Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23y Art. 33

Fundamentacién en caso de no autorizacion:

del 2018

- Direccién de - , | Vicenectorado de
Elabord 5 o Revisé Responsable del SGC Aprobd o o
Investigaciéon Investigacion
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ANEXO N° 09: ACTA DE ORIGINALIDAD DE TESIS

ﬁ i ESCUELA DE
UNIVERSIDAD CgsaR VALLEJO \' POST GRADO

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS

Yo, Hugo Enrique Huiman Tarrillo , Asesor del curso de desarrollo del trabajo de invastigacidn y
revisor de la tesis del estudiante, LUIS EDUARDO PEREZ ASTETE, titulada: HERRAMIENTA DE
AUTODIAGNOSTICO DE CONTROL INTERNO PARA MEJORAR EL PROCESO DE CONTRATACIONES
- PUBLICAS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMALCA, constato que la misma tiene un
indice de similitud de 15 % verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

El suscrito analizé dicho reporte y concluydé que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas para el uso de

citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Chiclayo, 02 de Junio de 2018

Mg. Hugo Enﬁq ui Huiman Tal
DN 16418702
1, PG, Hugo Enrigue Huimdn Tarrlle
Lic. um!:itlel y Computacion
Contador Piblico Colegiado
W° Reg. 84-3821

CAMPUS CHICLAYO
Carretera Pimentel km. 3.5.
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ANEXO N° 10: REPORTE TURNITIN

SILVIA Y LUIS

FFOAME DE ORIGMALIDAD

15 10« O« 114

MDICE DE SMLIT LD FLENTEE DE PLELCACIOMNES THRAEAMDES DEL
MTERNET EETUDIAMTE

FUENTES FRiMEARLAS

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estud@nte

H

www.mef.gob.pe “ o
Fuenie de intemst
H www.repositoriocacademico.usmp.edu.pe &
Fuarie de ntemat %
dspace.unach.edu.ec 4
Fuarie de ntemeat %
intranet.esvicsac.com.pe .::" a
= Fuenie de intemst
E iISsUU.Com < 4
Fuenie de intemst %
itori bg.ed o
H repositorio.unjbg.edu.pe <
Fuarie de ntemeat %
ruja.ujaen.es &
E Fuarie de ntemeat .: %
Ml digeset.ucol.mx o
2 Fusrfa de intemsat { %a
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tesis.usat.edu . pe

Fumrde rip intrmast

pt.scribd.com

Fusrita de intemat

—
el

repositorio.ufpso.edu.co:8080

Fusrita de intemat

www.regionancash.gob.pe

13 Fusnta de intemat
14 repositorio.uladech.edu.pe
Bl Fuente de ntemet
15 repositorio.ucv.edu.pe
— Fuenie de intemet
™ Submitted to Universidad Privada San Juan
Bautista
Trabajo del estudianie
17 dspace.unitru.edu_pe
: Fuaria de intemat
18 clubensayos.com
Ml Fuerte de intemet
19 www.bdigital.unal .edu.co

Fusrita de intemat

wWww.asesorempresarialperu.com

Fusrita de intemat
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ANEXO N° 11: AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

E DE POSGRADO

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:
LUIS EDUARDO PEREZ ASTETE
INFORME TiTULADO:

HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO DE CONTROL INTERNO PARA MEJORAR EL PROCESO DE
CONTRATACIONES PUBLICAS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMALCA

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

Maestro en Gestion Publica.

SUSTENTADO EN FECHA: 28 — 09 - 18 -

NOTA O MENCION: Aprobar por unanimidad
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

E DE POSGRADO

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:
SILVIA FAILOC CHAVEZ
INFORME TiTULADO:

HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO DE CONTROL INTERNO PARA MEJORAR EL PROCESO DE
CONTRATACIONES PUBLICAS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMALCA ~

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

Maestra en Gestién Publica.

SUSTENTADO EN FECHA: 28 — 09 - 18

NOTA O MENCION: Aprobar por unanimidad

sl
s A= 74
FIRMA DEL ENCARGADO DE INVESTIGACION
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