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RESUMEN 

El título de la investigación que se presenta a continuación es “Instrumentos de 

gestión y calidad educativa en una Institución Educativa de Huamalíes, 2018” parte 

del precepto de la importancia de la elaboración y ejecución de los instrumentos de 

planificación para alcanzar una adecuada calidad educativa, por ello tiene como 

principal objetivo identificar la relación entre los instrumentos de gestión y la calidad 

educativa en la Institución Educativa N° 32400 de Jacas Grande, provincia de 

Huamalíes, 2018. 

Teniendo como prerrogativa el lograr el mencionado objetivo, los investigadores 

desarrollaron una investigación de no-experimental, transeccional y correlacional, 

en ella se consideró como población a la totalidad de integrantes de la comunidad 

educativa 1 directivo, 15 docentes, 2 trabajadores administrativos, 139 padres de 

familia y 204 estudiantes, lo que hace un total de 361 integrantes; la muestra estuvo 

compuesta por la totalidad de trabajadores de la propia institución educativa siendo 

en total 16 trabajadores; para la recolección de datos se usó como técnica la 

encuesta y como instrumentos los cuestionarios, en el caso del cuestionario de 

instrumentos de gestión es de autoría de los investigadores quienes lo desarrollaron 

en base del marco teórico y las dimensiones e indicadores correspondientes este 

instrumento fue sometido a validación de expertos y prueba de confiabilidad 

estadística, los cuales dieron por veredicto que puede ser aplicado tal y como esta; 

en el caso del instrumento de medición de calidad educativa se usó instrumentos 

ya validados por el IPEBA como son la encuesta para personal directivo y la 

encuesta para docentes. 

Luego de realizados los cálculos estadísticos correspondientes se obtuvo que a 

opinión de los trabajadores de la institución educativa de Huamalíes los 

instrumentos de gestión tienen un nivel adecuado, mientras que en lo que 

corresponde al nivel de calidad educativa alcanzó el nivel logrado; aplicada la 

prueba de correlación Rho de Spearman se identificó que existe relación 

significativa entre los instrumentos de gestión y la calidad educativa en la Institución 

Educativa N° 32400 de Jacas Grande, provincia de Huamalíes, 2018. 

Palabras clave: Instrumentos de gestión y calidad educativa. 
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ABSTRACT 

The title of the research presented below is "Educational management tools and 

quality in an Educational Institution of Huamalies, 2018" part of the precept of the 

importance of the development and implementation of planning instruments to 

achieve an adequate educational quality, therefore, its main objective is to identify 

the relationship between management instruments and educational quality in 

Educational Institution N ° 32400 of Jacas Grande, province of Huamalíes, 2018. 

Having as a prerogative to achieve the aforementioned objective, the researchers 

developed a non-experimental, transectional and correlational investigation, in 

which the totality of members of the educational community was considered 1 

population, 15 teachers, 139 parents of family and 204 students, which makes a 

total of 361 members; the sample was composed of all workers of the educational 

institution itself, with a total of 16 workers; for data collection the survey was used 

as a technique and as instruments the questionnaires, in the case of the 

questionnaire of management instruments, it is the responsibility of the researchers 

who developed it based on the theoretical framework and the corresponding 

dimensions and indicators. This instrument was submitted to validation of experts 

and test of statistical reliability, which gave as a verdict that it can be applied as it 

is; In the case of the educational quality measurement instrument, instruments 

already validated by the IPEBA were used, such as the survey for managers and 

the survey for teachers. 

After carrying out the corresponding statistical calculations, it was found that in the 

opinion of the workers of the educational institution of Huamalíes, the management 

instruments have an adequate level, while in what corresponds to the level of 

educational quality reached the level achieved; applied Spearman's Rho correlation 

test it was identified that there is a significant relationship between management 

instruments and educational quality in Educational Institution N ° 32400 of Jacas 

Grande, province of Huamalíes, 2018. 

Keywords: Management instruments and educational quality. 


