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RESUMEN

La presente investigacion comprende el desarrollo, implementacién y evaluacién de un
sistema web en el proceso de gestion documental de la empresa Corporacion A&R Servicios
E.lLR.L.

El objetivo principal es determinar la influencia de un sistema web en el proceso de gestion
documental de la empresa Corporacion A&R Servicios E.l.R.L., y los objetivos secundarios
son: determinar la influencia del sistema web en la disponibilidad de documentos, uso de los
documentos y el tiempo empleado en la gestién de documentos en el proceso de gestion
documental de la empresa Corporacion A&R Servicios E.I.R.L. en relacion a su estado
actual, en el cual su gestion documental se realiza de forma manual en archiveros y no hay

existencias virtuales organizadas.

Para generar una correcta documentacion y estructuracion, en la presente investigacion se
optd por emplear la metodologia RUP completandola con UML para su elaboracién, para el
desarrollo se empleo lenguaje HTML para las vistas, C# para las conexiones y SQL para las
consultas a la base de datos, siendo el gestor de base de datos SQL Server 2014 y la IDE
Visual Estudio 2017.

PALABRAS CLAVE: Proceso de Gestion Documental — Metodologia RUP — Gestor de
base de datos SQL Server — IDE.
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ABSTRACT

This research includes the development, implementation and evaluation of a web system in

the document management process of the company Corporacion A & R Servicios E.L.R.L.

The main objective is to determine the influence of a web system on the document
management process of the company A & R Corporation EIRL Services, and the secondary
objectives are: to determine the influence of the web system on the availability of documents,
use of documents and time in the document management process of the company A & R
Services Corporation EIRL in relation to its current state, in which its document management

is carried out manually in archives and there are no virtual stocks organized.

To generate a correct documentation and structuring, in the present investigation it was
decided to use the RUP methodology, completing it with UML for its elaboration, for the
development HTML language was used for the views, C # for the connections and SQL for
the queries to the base of data, being the SQL Server 2014 database manager and the Visual
Studio 2017 like IDE.

KEYWORDS: Document Management Process - RUP Methodology - SQL Server database
manager - IDE.
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