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“Factores de riesgo psicosocial y estrés laboral en trabajadores operarios de una empresa

privada de Ate, 2018”
Azabache Bueno, Natalie Evelyn

Universidad Privada César Vallejo — Lima Norte

RESUMEN

El objetivo de este estudio fue determinar la relacion que existe entre los Factores de riesgo
psicosocial y el Estrés laboral en los trabajadores operarios de una empresa privada en Ate.
El tipo de investigacion es descriptivo correlacional. La muestra estuvo constituida por 111
trabajadores operarios, que labora en una empresa privada en el distrito de Ate, cuyo rango
de edad escala entre 21 y 60 afios. Se utilizaron dos instrumentos, el Cuestionario de
Factores Psicosociales en el Trabajo y la Escala de Estrés laboral de la OIT -OMS, para los
cuales, se realiz6 una adaptacion piloto, previa a la investigacion. Los resultados mostraron
una correlacion significativa y positiva con un nivel moderado bajo entre ambas variables.
Del mismo modo, se evidencio que dentro de la entidad el 55% de los trabajadores perciben
un nivel promedio de Factores de Riesgo Psicosocial y el 54.1% posee un nivel promedio
de estrés laboral. En cuanto a las variables sociodemograficas entre ellas la edad y la
antiguedad en el puesto estas no establecen diferencias significativas en las dos variables de

estudio.

Palabras clave: Factores de riesgo psicosocial, Estrés laboral, trabajadores operarios.
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"Psychosocial risk factors and work stress in workers of a private company in Ate, 2018"

Azabache Bueno, Natalie Evelyn

César Vallejo Private University - Lima North

ABSTRACT

The objective of this study was to determine the relationship between the factors of
psychosocial risk and work stress in the workers of a private company in Ate. The type of
investigation is descriptive correlational. The sample consisted of 111 workers, who work
in a private company in the district of Ate, whose age range is between 21 and 60 years. Two
instruments were used, the Questionnaire of Psychosocial Factors in the Workplace and the
Work Stress Scale of the ILO -OMS, for which a pilot adaptation was carried out, prior to
the investigation. The results showed a significant and positive correlation with a moderate
low level between both variables. In the same way, it was evidenced that within the entity
55% of workers perceive an average level of Psychosocial Risk Factors and 54.1% have an
average level of work stress. Regarding the sociodemographic variables, among them age
and seniority in the post do not establish significant differences in the two study variables.

Key words: Psychosocial risk factors, Work stress, workers workers.
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