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RESUMEN

Esta investigacion es de tipo tecnoldgico y de caracter psicométrico, tuvo como objetivo
general construir y determinar las propiedades psicométricas de la Escala de Estrés
académico - EEA en estudiantes universitarios que se encuentra cursando el 1ler al 7mo ciclo
de la carrera de psicologia de una universidad privada de Lima, Pert. La muestra estuvo
compuesta por 1000 estudiantes, el tipo de muestreo que se utilizé fue no probabilistico por
juicio o criterio del investigador. La EEA estuvo construida inicialmente con 40 items, los
cuales fueron depurados segun los analisis que se realizaron, quedando finalmente 25 items
para la version final. Se efectud la validez de contenido a través de criterio o juicio de 10
expertos y se obtuvieron indices V de Aiken > 0.80 en 38 reactivos. La validez de constructo
se obtuvo tras realizar dos procedimientos, el primero bajo el analisis de items, con el indice
de discriminacion (item-test) en donde se eliminaron 4 reactivos con valores por debajo del
minimo requerido de 0.20 y los indices de homogeneidad corregidos (item-dimension) para
las dimensiones Estresores académicos y Reacciones o manifestaciones del estrés, siendo
eliminados 2 reactivos para la dimension reacciones al encontrarse sus valores < 0.20. El
segundo procedimiento se obtuvo a través del analisis factorial exploratorio, con el método
de méxima verosimilitud y rotacion varimax, obteniéndose 7 factores con autovalores
mayores a 1 y cargas factoriales mayores a 0.30, dichos factores explican el 55.59% de la
variabilidad total de la escala. La confiabilidad se obtuvo por consistencia interna a través
del método de separacién por dos mitades de Guttman en donde se obtuvo un valor de 0.752
para la escala total, 0.594 y 0.634 para las dimensiones Estresores y Reacciones
respectivamente, y por el coeficiente de Alfa de Cronbach con un valor de 0.804, 0.694 y
0.756 para la escala total, las dimensiones Estresores y Reacciones correspondientemente.
Ademas, la escala tuvo una confiabilidad a través del coeficiente omega, en donde se obtuvo
un valor de 0.91 para la escala total y para las dimensiones de estresores y reacciones, se
obtuvieron valores entre 0.82 y 0.86 para las dimensiones estresores y reacciones. Siendo
estos valores de confiabilidad adecuados o altos para las dimensiones y para la escala total.
Asimismo, se construyeron baremos generales en percentiles para la escala total y sus
dimensiones Estresores y Reacciones, asi como los pertinentes puntos de corte y niveles

descriptivos bajo, medio y alto.

Palabra clave: Estrés Académico en estudiantes universitarios, propiedades psicometricas,

validez, confiabilidad, baremos.

XV



ABSTRACT

This research is of a technological and psychometric nature, had as a general objective to
construct and to determine the psychometric properties of the Academic Stress Scale - EEA
in university students that is studying the 1st to the 7th cycle of the psychology degree from
a private university in Lima, Peru. The sample consisted of 1000 students, the type of
sampling that was used was not probabilistic by judgment or criterion of the researcher. The
EEA was initially constructed with 40 items, which were purified according to the analyzes
that were carried out, finally leaving 25 items for the final version. The content validity was
carried out through the criteria or judgment of 10 experts and V Aiken indexes > 0.80 were
obtained in 38 items. Construct validity was obtained after performing two procedures, the
first under item analysis, with the discrimination index (item-test) where 4 items with values
below the required minimum of 0.20 and the corrected homogeneity indexes were
eliminated. (item-dimension) for the dimensions Academic stressors and Reactions or
manifestations of stress, with 2 reagents removed for the reactions dimension when their
values are <0.20. The second procedure was obtained through exploratory factor analysis,
with the method of maximum likelihood and varimax rotation, obtaining 7 factors with
eigenvalues greater than 1 and factorial loads greater than 0.30, these factors explain 55.59%
of the total variability of the scale. The reliability was obtained by internal consistency
through the method of separation by two halves of Guttman where a value of 0.752 was
obtained for the total scale, 0.594 and 0.634 for the Stressors and Reactions dimensions
respectively, and for the Cronbach's Alpha coefficient with a value of 0.804, 0.694 and 0.756
for the total scale, the Stressors and Reactions dimensions correspondingly. In addition, the
scale had a reliability through the omega coefficient, where a value of 0.91 was obtained for
the total scale and for the dimensions of stressors and reactions, values between 0.82 and
0.86 were obtained for stress dimensions and reactions. Being these values of reliability
adequate or high for the dimensions and for the total scale. Likewise, general scales were
constructed in percentiles for the total scale and its Stressors and Reactions dimensions, as

well as the relevant cut points and low, medium and high descriptive levels.

Keyword: Academic stress in university students, psychometric properties, validity,

reliability, scales.
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INTRODUCCION

Realidad problematica

La palabra estrés se ha convertido en un término empleado frecuentemente en la
sociedad actual. EIl estrés es una problemaética de salud cada vez con mayor relevancia
en el mundo e incluso a nivel de todas las comunidades o poblaciones, se ha generado
un gran crecimiento del estrés afectando no solo a los adultos, sino también a los

jovenes, adolescente y nifios.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el estrés a nivel mundial es
considerado como un problema de salud mental cotidiano y social que afecta a miles
de personas, sin importar las situaciones, académicas, laborales, culturales o
economicas en la que se desarrollan los individuos (OMS, 2004, pp. 3-7). Es decir, el
estrés tiene una afeccion en diversos ambitos (laboral, académico, familiar y social),
generando asi dificultades a la salud psicoldgica y fisica, siendo estos factores que

originan diversas patologias en el individuo.

Fisher (1986, p.22) contempla que para los jovenes el entrar a la universidad genera
una secuencia de modificaciones que se interpretan como un grupo de circunstancias
que producen niveles elevados de estrés, ya que el ser humano puede sufrir, a pesar de
que solo sean por periodos cortos, un descontrol relativo al nuevo entorno que
probablemente ocasione estrés, que junto a diversos agentes o estresores podrian

causar fracaso en el sector académico.

Algunas estimaciones disponibles mencionan que, a nivel mundial el estrés en la
poblacion infantil, adolescente y joven cada dia va incrementando, debido al nivel de
exigencias académicas y por las grandes cantidades de actividades que deben realizar.
Segun las investigaciones, uno de cada cuatro personas padece de algun problema
severo de estrés y se considera que el 50% de los individuos presentan problemas de
salud mental y fisicos como resultado del estrés (Caldera, Pulido y Martinez, 2007,
p.78).

Asimismo, otros datos estadisticos mencionan en estudios realizados por la

Universidad de Ghent, en Bélgica, y de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
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manifiestan que el estrés en la infancia, adolescencia y juventud es predominante a
nivel mundial y que tiene una variacién segin los paises y estudios cientificos
realizados. Como ejemplo se tiene, la prevalencia del estrés en la poblacion de los
Estados Unidos, la cual es del 27,5%, y en México oscila entre un 24,5% y 20%. Con
referencia al estrés escolar o académico, el 78% de los estudiantes en China presentan
estrés debido a su rendimiento académico. Por otro lado, segin esta publicacion, la
gravedad del estrés puede generar dafios severos a la salud fisiologia (corporal) y
psicoldgica de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes, e incluso puede llegar a ser
cronico en la etapa de adultez (Red de Informéatica en Medicina Avanzada RIMA,
20009, parr. 3).

A nivel de Latinoamérica esta realidad es considerada un problema con mayor
gravedad, ya que las investigaciones exponen que existe un elevado aumento en la
incidencia de estrés en los estudiantes, siendo las estimaciones mayores al 67% de la
poblacién estudiada, constituyendo un crecimiento predominate durante los periodos
de examenes, la preocupacion por las actividades académicas representadas con un
77% vy las calificaciones con un 74% los cuales forman parte del registro de los
principales componentes que generan situaciones de estrés (Roman, Ortiz y
Hernandez, 2008).

Por otro lado, las investigaciones realizadas en el Peru hallaron que el 88.9% de los
estudiantes manifiestan tener algin nivel de estrés en el transcurso de su vida
académica y con mayor incidencia los estresores son las calificaciones que puedan
obtener, el rendir a los examenes y la falta de tiempo (Puescas, Castro, Callirgos,
Falloc y Diaz, 2010). Asimismo, otros estudios mencionan que el 96.6% de los
evaluados son conscientes del estrés académico y de los elementos del mismo, tales
como el tiempo que tienen para realizar los trabajos y la responsabilidad para cumplir

con sus deberes académicos (Bedoya, Perea y Ormefio, 2006).

Los estudiantes de educacion universitaria confrontan cada vez mas desafios y
demandas del ambito profesional que requieren una gran medida de técnicas
psicoldgicas y fisicas de diversas indoles. Tal es asi, que se considera que los
estudiantes que empiezan una carrera profesional adquieren mayor responsabilidad y
compromiso ante el requisito de conservar un rendimiento académico apropiado,

siendo este el desempefio de los objetivos especificos de las asignaturas que cursan,
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1.2

docentes que les asignan varias tareas académicas, elaborar y presentar informes, como
sustentar trabajos individuales o grupales, realizar practicas, examenes y trabajos de
investigacion (Caballero, Abello y Palacios, 2007, p.98).

Dentro de los distintos contextos en los que se presenta el estrés, se va a enmarcar el
impacto en el &mbito académico como prioritario, ya que no solo se da en estudiantes
de nivel educativo basico, media superior como también a nivel superior o
universitario. Es asi que, este tipo de estrés se puede definir como aquellas situaciones
que sobrellevan a los estudiantes como consecuencia de las demandas de caracter

internas o externas que genera un impacto en el desempefio académico (Barraza, 2006,
p. 4).

No obstante, cabe sefialar que es importante mencionar que los instrumentos que
miden estrés académico son limitados, ademas no se encuentran validados en el

contexto local.

Al exponer los argumentos planteados previamente, se contempla la necesidad de
disefiar un instrumento que permita medir el estrés académico en estudiantes
universitarios que cursan del ler al 7mo ciclo de una universidad privada de Lima, ya
que no se cuenta con muchos instrumentos psicométricos para medir el constructo, y

por lo tanto las investigaciones en el contexto local son limitadas.

Este trabajo de investigacion va a permitir que se ponga de manifiesto el estrés
académico que presentan los estudiantes universitarios que se encuentran del ler al
7mo ciclo de la carrera, ya que, a través del instrumento de medida, se podra obtener
resultados significativos de las propiedades psicométricas como la validez y

confiabilidad adecuadas para la variable de estudio.

Trabajos previos

1.2.1. Antecedentes Internacionales

Beguerisse, Gonzéles, Luna y Otero (2016), elaboraron un estudio para la Adaptacion
del Inventario de Estrés Académico en una poblacion universitaria mexicana. El
objetivo de este trabajo fue adaptar una prueba ya existente e identificar en que

18



dimensiones del estrés se muestran los niveles més altos en estudiantes de diferentes
universidades, carreras y semestres de la ciudad de México. La mencionada
investigacion instrumental de corte transaccional descriptiva, se realizé en una muestra
de 304 estudiantes, empleando un instrumento de medicién, para la cual se hizo una
adaptacion de la prueba original Inventario de Estrés Académico (IEA), este
instrumento fue creado por Polo, Herndndez y Pozo (1996), consta de 21 items y 3
dimensiones (Nivel fisiologico, nivel cognitivo y nivel motor), con una estructura de
escala tipo Likert con 4 opciones de respuestas (1-5). Los resultados demostraron que
el inventario presenta confiabilidad por consistencia interna, a través del coeficiente
de Alfa de Cronbach, el cual fue de 0.842 en su totalidad, ademés de presentar validez

de constructo adecuado.

Cabanach, Souto y Franco (2016), realizaron un estudio sobre la Escala de Estresores
Académicos en universitarios de una poblacién espariola. Esta investigacion tuvo por
objetivo estudiar y explicar como es la confiabilidad y validez de dicho instrumento.
La investigacion fue instrumental de corte transversal descriptiva, el estudio fue
realizado en una muestra de 1196 estudiantes universitarios de diversas titulaciones,
el instrumento empleado fue la Escala de Estresores Académicos que forma parte del
Cuestionario de Estrés Académico elaborado por Cabanach (2008). Dicha escala
consta de 54 items y 8 componentes (deficiencias metodologicas, sobrecarga de
trabajos, creencias sobre el rendimiento, participacion en publico, clima social
negativo, evaluaciones, déficit de valor de los contenidos y problemas en la
participacion de clases), que explican un 66% de la varianza, asimismo posee una
confiabilidad tanto para la escala en su totalidad con 0. 96, asi como para los

componentes que oscilan entre 0.81 y 0.94.

Rivas, Jiménez, Méndez, Cruz, Magafia y Victorino (2014), en su investigacion
realizada sobre Frecuencia e Intensidad del Estrés en Estudiantes de Licenciatura en
Enfermeria de la DACS. en México. Este estudio tuvo como objetivo principal
determinar la frecuencia y magnitud de las reacciones del estrés académico de los

universitarios de la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco. Esta investigacion fue
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transversal descriptivo, de tipo cuantitativo, se aplicd el muestreo no probabilistico por
conveniencia. La muestra fue conformada por 137 estudiantes de la carrera de
Enfermeria de dicha universidad. El instrumento empleado para la recoleccion de los
datos fue el Inventario SISCO de Estrés Académico, elaborado por Barraza (2007),
compuesto de 5 apartados, con 31 items: Un item de filtro dicotomico (si-no), un item
de escala tipo Likert de cinco valores (1= leve y 5= alto), 8 items con 5 opciones de
respuesta (1=nunca, y 5= siempre) permiten detallar la frecuencia de los eventos
estresores, 15 items tipo Likert (1=nunca y 5=siempre) para determinar la frecuencia
con que se presentaron los sintomas del estrés y 6 items tipo Likert (1= nunca y 5=
siempre) para sefialar la frecuencia del uso de las estrategias de afrontamiento. Los
resultados mostraron que el inventario posee una confiabilidad por mitades de 0.87 y

una confiabilidad por alfa de Cronbach de 0.90 para el instrumento total.

Garcia, Pérez, Pérez y Natividad (2012), en su investigacion realizada sobre
Evaluacion del estrés académico en estudiantes de nueva incorporacion a la
universidad de Valencia. El objetivo del estudio fue analizar el estrés académico y la
validaciéon del instrumento, en dicha poblacion de estudio. La muestra estuvo
constituida por 199 estudiantes de la carrera de Psicologia. Dicho estudio fue de tipo
cuantitativa descriptiva y de caracter instrumental, para la medicion del nivel de estrés
académico se emple6 el Cuestionario ampliado de la version del Inventario Estrés
Académico (IEA) elaborada por Polo et.al (1996), el cual consta de 21 items y 4
dimensiones (obligaciones académicas, expediente y perspectivas de futuro,
dificultades interpersonales y expresion de ideas propias), las cuales se encuentran
valoradas en base a la Escala Likert de 5 puntos (1= nada estresante y 5= mucho
estresante). Los resultados mostraron que la escala presenta validez de constructo,
mediante el AFE con un indice de adecuacién muestral KMO de 0.77 y la prueba de
esfericidad de Bartlett (p< 0.001), con 4 dimensiones las cuales explican un 50.91%
de la varianza total del instrumento; Asimismo, presenta confiabilidad con un Alfa de
Cronbach para la escala global de 0.89 y para sus dimensiones valores que oscilan
entre 0.70 y 0.80.
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Herrera, Rodriguez y Valverde (2010), elaboraron un estudio para la Validacion del
Inventario de Estrés Académico de Polo, Herndndez y Pozo en universitarios de la
Comuna de Concepcion en Chile. Este trabajo tuvo como objetivo el validar el
instrumento en una poblacion chilena. La investigacion fue cuantitativa, no
experimental, la muestra estuvo compuesta por 412 sujetos de edades entre 17 y 22
afios de diversas universidades (Universidad del Desarrollo, Universidad de
Concepcion, Universidad de las Américas y Universidad del Bio-Bio). El instrumento
empleado fue el Inventario de Estrés Académico de Polo, Hernandez y Pozo (1996)
que esta compuesto por un total de 20 items, valorados en una escala de tipo Likert,
donde 1 es Poco y 5 es Mucho, presenta 3 componentes como niveles de respuesta
(fisiolégico, cognitivo y motor). Los resultados mostraron que dicho instrumento
posee validez de constructo a través del analisis factorial exploratorio en donde el
indice KMO = 0.91 y la prueba de esfericidad de Bartlett (p<0.001), con una rotacion
ortogonal, de tipo Varimax. Se obtuvieron 2 factores que explican el 41,39% de la
varianza total, ademas posee confiabilidad, a través del coeficiente alfa de Cronbach
de 0,90 para la escala total y para los dos factores sus valores fluctian entre 0,40 a
0,68.

1.2.2. Antecedentes Nacionales

Seminario y Soller (2017), realizaron un trabajo sobre la Determinacion del Nivel de
Estrés Académico en los Estudiantes de la Facultad de Farmacia Y Bioquimica de la
Universidad Nacional de la Amazonia Peruana, 2015. La investigacion tuvo como
objetivo principal determinar el nivel de estrés académico de los estudiantes. Dicho
estudio fue cuantitativo, transversay descriptivo, la muestra estuvo compuesta por 188
universitarios del lero al 6to ciclo. El instrumento empleado fue el Cuestionario de
Evaluacion del Estrés Académico (CEEA), creado por De Pablo et al, (2002). Este
cuestionario presenta 18 reactivos, con respuestas en escala tipo Likert de 9 puntos (1=
nada y 9= muy estresante), el instrumento divide en niveles: No estrés una puntuacion
total de 18; estrés leve = 19 - 54; estrés moderado = 55 - 144 y estrés severo 145 - 162.
Los resultados mostraron que existieron diferencias entre los ciclos evaluados, se

analizo a través de la Prueba T Student para la diferencia de medias en muestras
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independientes (p<0.05), asimismo, el instrumento cuenta con una confiabilidad a
través del alfa de Cronbach de 0.90 para el instrumento total.

Guzman y Reyes (2016), elaboraron una investigacion sobre la Adaptacion de la
Escala de Percepcion Global de Estrés en universitarios de Beca 18. Este estudio tuvo
como objetivo la adaptacion de dicho instrumento. La investigacion fue instrumental
de corte transversal descriptiva, la muestra estuvo conformada por 332 universitarios.
El instrumento empleado fue la Escala de Percepcion Global de Estrés de Cohen et al.
(1983), que consta de 14 items y dos dimensiones (7 positivos y 7 negativos). Los
resultados mostraron que la escala posee validez de contenido por juicio de 9 expertos,
validez de constructo, a través del AFE con el analisis de componentes principales en
la cual se encontraron 2 factores o dimensiones y se elimind el item 12. Asimismo,
cuenta con el AFC, mediante el cual se confirmo el modelo bifactorial del EPGE-13.
Ademas, se obtuvieron evidencias de validez divergente y convergente al realizar un
analisis comparativo empleando el SPANAS. Por otro lado, la confiabilidad estimada
para las dimensiones de eustrés y distrés se obtuvieron valores de 0.79 y 0.77

respectivamente, bajo el coeficiente de alfa de Cronbach.

Rosales (2016), elabord un estudio sobre Estrés académico y Habitos de estudio en
Universitarios de la carrera de psicologia de Lima Sur. La investigaciéon tuvo como
objetivo determinar la correlacién entre el estrés académico y los hébitos de estudio
en universitarios del I al 1V ciclo. El disefio de investigacion fue correlacional de tipo
no experimental transversal, la muestra estuvo conformada por 337 universitarios, con
edades entre 16 y 31 afios, para la recoleccion de los datos se utilizo el Inventario Sisco
de Estrés Académico, creado por Barraza (2007), que consta de 29 items y 3
dimensiones (Estimulos estresores, Sintomas y Estrategias de afrontamiento) con
opciones de respuestas tipo Likert, y el Inventario de Habitos de estudios CASM-85,
el cual consta de 53 items. Los resultados mostraron que el Inventario SISCO de Estres
Académico, posee validez de contenido por juicio de 10 expertos analizados con el
coeficiente de V. Aiken y la prueba binomial, con un coeficiente de alfa de Cronbach

de 0.769 en su totalidad y cuenta con baremos generales.
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Bedoya, Matos y Zelaya (2014), elaboraron una investigacion sobre Niveles de estrés
académico, manifestaciones psicosomaticas y estrategias de afrontamiento en alumnos
de la facultad de medicina de una universidad privada de Lima en el afio 2012. Dicho
estudio tuvo como objetivo definir los niveles de estrés y técnicas de afrontamiento en
estudiantes de medicina. El estudio fue cuantitativo, de corte transversal y descriptivo,
el tamafo de la muestra estuvo compuesta por 187 estudiantes del 1er, 4to y 7mo ciclo.
El instrumento que se utilizo fue El inventario SISCO del estrés académico de Barraza
(2007) y el Test Exacto de Fisher para evaluar las relaciones entre estrategias de
afrontamiento, niveles de estrés y manifestaciones psicosomaticas. Los resultados
mostraron que se corroboraron las propiedades psicométricas (confiabilidad, validez)
del inventario SISCO, Se realiz6 la validez de contenido por juicio de expertos
conformados por 05 médicos del (HNCH) y 05 médicos psiquiatras del (INSM-HD-
HN) en las que obtuvieron valores de p <0,05 en la prueba binomial, lo que indica que
todos los jueces fueron congruentes en la valoracion de los items y la confiabilidad a
través del andlisis de la consistencia interna a traves del coeficiente Alfa de Cronbach
=0,89.

Boullosa (2013), realiz6 una investigacion sobre Estrés Académico y Afrontamiento
en un grupo de estudiantes de una universidad privada de Lima. El estudio tuvo como
objetivo identificar y explicar la relacion de los niveles de estrés académico y el
afrontamiento que emplean los universitarios. La mencionada investigacion fue
cuantitativa de tipo transversal descriptiva, la muestra estuvo constituida por 198
estudiantes de los primeros afios dentro de la universidad con edades entre 17 y 21
afios. Para evaluar el constructo, se midi¢ a traves del Inventario SISCO de estrés
académico (Barraza, 2007) y la Escala de Afrontamiento para Adolescentes (ACS,
Frydenberg y Lewis, 1997). Para esta investigacion, los resultados del inventario
SISCO presentaron una distribucion normal, asimismo se encontro una confiabilidad
de consistencia interna por el coeficiente alfa de Cronbach para la dimension estresores
se obtuvo 0.68, para sintomas fisicos 0.75, sintomas psicolégicos 0.80, sintomas

comportamentales 0.69 y 0.62 para afrontamiento.
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1.3 Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Definicion conceptual de la variable estrés Académico

Segun Barraza (2006, p. 126) define el estrés académico como:

“Un proceso sistémico, de caracter adaptativo y esencialmente psicologico que se
explica de forma representativa en 3 situaciones: 1) cuando individuo, dentro del
ambiente académico, se encuentra expuesto a una secuencia de exigencias, que bajo
evaluacion personal son consideradas estresores (input), 2) esos estresores son los
desencadenantes de un desequilibrio sistémico (situacién o circunstancia estresante)
los cuales se ven manifestados en una serie de reacciones (fisicos, psicoldgicos y
comportamentales) considerados como una sefial del desequilibrio, 3) ese
desequilibrio, coacciona a que el sujeto actué para afrontar las situaciones (output)

con la finalidad de restablecer el equilibrio sistémico”.

Por otro lado, Caldera, Pulido y Martinez (2007, p.80) conceptualizan el estrés
académico como una situacion que se origina en base a las exigencias impuestas en
el contexto educativo, las cuales pueden perjudicar tanto al educando como a los
docentes dentro de cualquier nivel de educacién (basica, media superior o superior,

e incluso en posgrado).

Para Orlandini (1996, p.107) el estrés académico se da desde la educacion de
preescolar hasta la formacidn universitaria de posgrado, la cual se presenta cuando
un individuo estd en una etapa de aprendizaje y en ella experimenta o siente
nerviosismo, tensién, ansiedad o incertidumbre. A esto se le denomina estrés
académico y se produce tanto en la preparacion privada (el sujeto estudia de forma

individual) como en clase, dentro del contexto educativo.

1.3.2. Modelos de Estrés

Las teorias del estrés se dividen en tres: como respuesta, como estimulo y

basada en la interaccién.
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1.3.2.1. Modelo fisiologica o Teoria basada en la respuesta

Esta teoria fue expuesta por Selye (1935) quien concebia el estrés como una
respuesta inespecifica del cuerpo ante las presiones o demandas ejercidas sobre
el mismo. Para Selye (1956, p.118), “el estrés es un estado desencadénate de
un sindrome especifico que se basa en los cambios inespecificos estimulados

dentro de la estructura biologica”.

Esto quiere decir que; el estrés no presenta una justificacion definida y que la
fuente generadora o agente estresor perjudica el equilibrio del individuo y lo
cual puede manifestarse mediante reacciones fisicas, psicologicas, y/o

conductuales (Berrio y Mazo, 2011, p.75).

Segln Selye (1956, p.119) la respuesta del organismo ante el estrés, esta
conformada por un mecanismo tripartito, Selye (1956) acufi6 el término de
“Sindrome general de adaptacion™, esta respuesta se expresa en tres etapas:
reaccion de alarma, resistencia y agotamiento, las mismas que se describen a

continuacion.

- Fase de alarma: Es el periodo en la que el individuo se percata del agente
nocivo. Es aqui donde el organismo se encuentra frente a un agente
estresante, por lo tanto, se halla en estado de alerta y como consecuencia se
produce un desequilibrio fisioldgico, colocandose en posicién evasiva o de

ataque para instaurar el equilibrio interno.

- Fase de resistencia: En esta segunda fase, si el agente estresor perdura, los
sintomas manifestados en la etapa anterior continGan, pero con menor
magnitud o grado, y el sujeto intenta restablecer el equilibrio, huyendo o
adaptandose a la situacidn estresante. Por otro lado, se extinguen la mayoria

de las reacciones fisiologicas presentes durante la etapa anterior.

- Fase de agotamiento: Esta es la ultima etapa del sindrome, aqui el sujeto
pretende emplear todos los métodos o recursos que posee para hacer frente a

los agentes nocivos, sin embargo, si este no es capaz de habituarse, llegara el
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agotamiento y surgen nuevamente las reacciones de la fase de alarma, por lo

tanto, la vida del sujeto se vera perjudicada.

1.3.2.2. Modelo psicosocial o Teoria basada en el estimulo

Esta teoria se encuentra centrada en el estimulo, se analizan y explican en funcion
a los rasgos y cualidades que se asocian con los estimulos del medio ambiente, pues
tiene en cuenta que éstos pueden causar un desajuste en el funcionamiento del
organismo. Holmes y Rahe son los investigadores que mas han desarrollado esta

orientacion.

De esta manera, segun Holmes y Rahe (1967, p.213) han expuesto que, “los eventos
basicos de la vida de una persona tales como el matrimonio, embarazo, tener hijos,
la muerte de un ser querido, etc. son una fuente generadora de estrés, ya que

provocan considerables cambios y requiere la adaptacion del individuo™.

Por otro lado, Weitz (citado en Berrio y Mazo, 2011, p.76) organizé los eventos
mas comunes que producen estrés como: agentes ambientales perjudiciales,
sensacion de amenaza, velocidad para procesar informacion, alteraciones de las
funciones fisioldgicas, retraimiento, obstruccion para llegar a una meta, influencia
social y fracaso. Ya que, estos agentes estresores no generan el mismo efecto en

todos los organismos, debido a los rasgos distintivos que tiene cada persona.

1.3.2.3. Modelo mediacional/ transaccional o Teoria basada en la interacciéon

Para Lazarus y Folkman (1986, p.43) el estrés se genera en la relacion que tiene el
sujeto con el ambiente en el que actla, siendo el entorno evaluado como amenazante
y que sobrepasa la capacidad de afrontamiento para la persona. Y es en ultimo
momento que el individuo, mediante de un proceso de valoracion, determina que y
cudles factores o relaciones de su entorno son estresantes. Por lo tanto, Lazarus

presenta tres tipos de evaluacion:
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Evaluacion primaria: La cual se encuentra referida a la primera intervencion
o valoracion psicoldgica que se da en cualquier tipo de demanda, ya sea esta

externa o interna.

Evaluacion psicoldgica: Considerando que esta se genera luego de la
valoracion primaria, donde el organismo evalGa sus propios mecanismos 0

técnicas para afrontar los eventos que le producen estrés.

Reevaluacion: Este tipo de evaluacion es la que permite modificar las primeras
apreciaciones que se han dado, luego de realizar un proceso de feedback o

retroalimentacion.

1.3.2.4. Modelo sistémico-cognocitivista del estrés académico

Segun el modelo sistémico-cognocitivista propuesto por Barraza (2006, p.126), esta

basado en la teoria general de sistemas expuesto por Colle y en el modelo

transaccional del estrés de Richard Lazarus. Este modelo sistémico-cognocitivista

se encuentra compuesto por cuatro supuestos dentro del contexto académico, las

cuales son expuestas por el autor y se presentan a continuacion.

a)

b)

Supuesto del proceso de los elementos del sistema: acentla la descripcién de
sistemas abiertos, el cual comprende un procedimiento vinculado sistema -
medio. De tal manera que, los elementos sistémicos-procesuales del estrés
académico describen el movimiento ciclico de entrada (input) y salida (output),
que se producen en todos los organismos para obtener su estabilidad. Los
elementos del estrés académico son tres: agentes estresores (input), reacciones
(indicadores de inestabilidad del organismo) y las técnicas de afrontamiento

(output).

Supuesto como fase psicoldgica: el estrés en el contexto académico es una
circunstancia principalmente psicolégica ya que produce estresores mayores

(los cual es peligroso o perjudicial para integridad del sujeto y son indiferentes
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a su evaluacion) y estresores menores (se establecen por la apreciacion que el
individuo hace de ellos). Es decir, un estresor es un “agente o evento percibido
como una situacién de peligro que produce en la persona una reaccion

diversificada e indeterminada” (Barraza, 2006, p. 43).

c) Supuesto de los hitos de la inestabilidad del organismo: los indicadores de las
reacciones del evento estresante (desequilibrio del sistema) se determinan como
indicadores fisicos, psicologicos y conductuales, esta clasificacion tomada
como base de Rossi (2002).

d) Supuesto de la confrontacion al estrés académico como restablecimiento del
equilibrio del sistema: ante la inestabilidad que genera el estrés, el sujeto se
encuentra presionado a ejecutar numerosas tacticas para hacerle frente y asi
lograr restablecer el equilibrio del organismo. Esta serie de acciones son
arbitrarias por la apreciacion que tiene por finalidad la capacidad de
afrontamiento (coping), dicha apreciacion dispones de una fase psicoldgica de
analisis que comienza a circular cuando el ambiente es valorado como
amenazante. A pesar de que son muchas las técnicas de afronte que se pueden
emplear para hacerle frente al estrés, el autor sugiere las siguientes: asertividad;
elogiarse; hablar sobre el problema o guardarselo; religiosidad; asistir con un
profesional y elaboracion de un cronograma de organizacion de las actividades,
etc. (Barraza, 2006, p.43).

1.3.3. Teorias Psicométricas

1.3.3.1. Teoria cléasica de los tests (TCT)

La TCT es la teoria de los tests mas generalizada actualmente en el campo de la
psicometria, que se encuentra en base al modelo lineal clasico planteado por
Spearman (1904, 1907, 1913), posteriormente sistematizado por Gulliksen (1950)
y reformulado después, por Lord y Novick (1968), que estructura el proceso de
medida especificando tres conceptos fundamentales: la puntuacién verdadera, la

puntuacion empirica y el error de medida (Muiiiz, 2010, p.59).
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Para Meneses, Barrios, Bonillo, Cosculluela, Lozano, Turban, Valero (2013, p. 51)
plantean que, desde el punto de vista del modelo operacional de medida
psicométrica, la teoria de los tests presta interés al analisis de las puntuaciones que
se obtienen para calcular y/o estimar los errores cometidos en el proceso de medida
reticente de los constructos psicoldgicos. La puntuacion empirica (X) que, de
acuerdo con esta teoria, consta de una relacion lineal de dos elementos
fundamentales:
X=V+e

Por un lado, se plantea definir la puntuacién verdadera (V), que seria el resultado
idoneo, deseado o esperado, del proceso de medida que a través de los tests habria
sido llevado a cabo, libre de cualquier tipo de error. No obstante, se formula la
existencia del error de medida (e), el cual puede darse por diversas causas que no
podemos controlar, este error de medida, seria responsable de la divergencia entre
la puntuacion verdadera que se pretende conseguir y la puntuacion empirica

obtenida como resultado de la administracion del test.

1.3.3.2. Teoria de la Generalizabilidad (TG)

El enfoque clasico origind diferentes variantes, sobre todo en funcién a la medicion
del error de medida, por lo que se generaron muchos intentos para evaluar los
diversos elementos del error, intentando dispersarlo en partes. No obstante, surgié
la Teoria de la Generalizabilidad (TG), que fue planteada por Cronbach y sus
colaboradores (Cronbach, Gleser, Nanda y Rajaratnam, en 1972), que es la mas
notable, metodica y sistematizada. Esta teoria, amplia la teoria clasica de la
medicion, ya que es un modelo complejo y elemental que, a traves del analisis de
varianza, admite analizar los distintos origenes o fuentes de error en un proceso de
medida, la cual es utilizada mayormente para los calculos y estimaciones o

valoraciones (Muiiiz, 2010, p.61).
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1.3.3.3. La Teoria de la Respuesta al item (TRI)

Esta teoria, establece un nuevo enfoque en psicometria, la cual va permitir resolver
algunos graves problemas o limitaciones de la medicion psicoldgica, que no tenia
una solucién adecuada dentro del enfoque clésico. Por consiguiente, para poder
lograrlo se plantearon modelos méas complejos y menos intuitivos que el modelo
clasico, sin causar inconvenientes representativos. Siendo, su finalidad similar al de
la Teoria Clasica de los tests, ya que pretende obtener la puntuacion que
corresponde a un individuo en una determinada dimension o rasgo (Mufiiz, 2010,
p.63).

1.3.4. Psicometria

Segun Mufiz (1998, p.17) define la Psicometria como, una agrupacion de
procedimientos, métodos y teorias comprometidas en la medicion de diversas
variables psicoldgicas, determinando que lo concreto de la psicometria seria la
intensidad y distincion o aplicacion en algunas propiedades métricas requeridas a
las mediciones psicoldgicas indistintamente del &mbito caracteristico de aplicacion

0 préctica y de los instrumentos empleados.

Por otro lado, Meneses, et al. (2013, p. 38) mencionan que, la psicometria es una
rama de la psicologia que, a través de técnicas, métodos y teorias relacionados al
desarrollo , gestion y la aplicacion de tests o pruebas, se encarga de la medida
indirecta de los fendmenos psicologicos con la finalidad de elaborar
especificaciones, clasificaciones, evaluacion o valoracion, diagndsticos o
predicciones que proporcionen la orientacion a un ejercicio o a tomar decisiones

sobre la conducta de los individuos en la labor profesional de la psicologia.

1.3.5. Construccion de un test

Segun Meneses, et al. (2013, pp.58-62) mencionan que el proceso de construccion

de un instrumento de medicidn psicoldgica, prueba, test, inventario, cuestionario o
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escala es fundamental para toda disciplina cientifica, por tanto, se exponen diez
fases esenciales que se establecen para el proceso de construccion de un nuevo test,

las mismas que se mencionaran a continuacion:

1) Delimitacion de la finalidad del test.

2) Definicion de los fendbmenos psicolégicos objeto de medida.
3) Seleccién y muestreo de los comportamientos observables.
4) Especificacion de las caracteristicas del test.

5) Desarrollo de los items que conformaran el test.

6) Eleccion de una teoria de los tests.

7) Realizacion de una prueba piloto.

8) Desarrollo del estudio de campo.

9) Elaboracion del manual del test.

10) Revision y mejora del test.

1.3.6. Escala de Medicion

Stevens (1946), en su investigacién On the theory of scales of measurement, fue
importante para el avance de lo que después seria conocido con la denominacion de

modelo representacional de medida psicométrica.

Stevens (1946, p.677) definid la medicion como el procedimiento de distribucion
de numerales o cifras a elementos o sucesos en relacién con algunos reglamentos o
métodos, debido a que los numerales podian ser asignados en diferentes reglas, se
obtuvieron diversos tipos de escalas y de medicion, las cuales fueron expuestas
como escala: nominal, ordinal, de intervalo y de razon.

Es decir, la medicién no radicaria solamente en cuantificar, sino que seria el
resultado de emplear diversas reglas que, en Gltima instancia, definirian el tipo de

procedimiento 0 métodos estadisticos aceptados o pertinentes para cada escala.

De tal manera, Stevens (1946, pp. 678-679) explica cada una de las escalas de

medicion expuestas:
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Escala nominal: Simboliza la distribucion de numeros o cifras menos reducido.
Las cifras se aplican Unicamente como etiquetas, marcas o para clasificar,
ademas las palabras y letras son también usadas en esta escala. Asimismo, se
debe considerar que en esta escala la regla principal es no otorgar el mismo

namero o signo a distintas clases o diversas cifras a la misma categoria.

Escala ordinal: Aparece del procedimiento de la estructuracion de categorias
0 jerarquias. Debido a que cualquier modificacion de la “conservacion de
grados” produciria que el disefio de la escala sea invariante, esta escala tiene el
formato de lo que se denomina el conjunto de preservacion de grados o

isotonico.

Escala Intervalar o de intervalo: Esta escala presenta un formato
“cuantitativo”. En su mayoria las mediciones estadisticas frecuentes son
adaptables, a no ser que formen parte del tipo que simboliza discernimiento de
un punto cero “real”. En una escala Intervalar, el punto cero es un tema de
convencion o interés, de modo que se expone el hecho de que la estructura de

la escala se mantiene estable cuando una constante es adjuntada.

Escala de razén: Se encuentra referida en fisica y Unicamente son probables
cuando se encuentran procedimientos para especificar las cuatro relaciones:
orden de rangos, equidad, igualdad de intervalos e igualdad de razones. Una vez
que la escala esta establecida, sus valoraciones o estimaciones numéricas
pueden ser modificados sélo al incrementar cada valoracion por una constante,
ademas esta presente siempre un cero absoluto, a pesar de que el valor cero en

determinadas escalas puede que no se origine.

1.3.7. Escala tipo Likert

Este es un tipo de método para la recoleccion de datos que fue disefiado por Rensis

Likert en 1932; ademas, se trata de un enfoque valido y muy empleado actualmente.

Tal como mencionan Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014, p. 238) la escala

Likert “Consiste en un conjunto de reactivos presentados en forma de afirmaciones
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0 juicios, ante los cuales se pide la reaccion de los participantes”. En este sentido,
se expone cada enunciado y se pide al individuo que manifieste su reaccion
seleccionando una de las cinco categorias o valores de la escala. Para ello, a cada
categoria se le otorga un valor numérico. De este modo, el sujeto alcanza una

puntuacion con relacion a la afirmacion y a su puntuacion total.

1.3.8. Propiedades psicométricas

1.3.8.1. Confiabilidad

Anastasi y Urbina (1998, p.84) mencionan que, el termino confiabilidad hace
referencia, a que las puntuaciones obtenidas por las mismas personas son constantes
cuando se las evalla en distintas circunstancias con el mismo test, con un grupo

similar de reactivos o en otras situaciones de estudio.

Abad, Garrido, Olea y Ponsoda (2006, pp.41-47) exponen los siguientes métodos
de confiabilidad.

1. Método Test-retest

Es también conocido como coeficiente de estabilidad temporal, consiste en aplicar
dos veces el instrumento de medida a los sujetos en un intervalo de tiempo
determinado, y se calcula correlacionando las puntuaciones individuales obtenidas
de la primera aplicacion que es la evaluacién test con la segunda aplicacion,

denominada evaluacion retest.
2. Método de Formas Paralelas
Este método es también conocido como coeficiente de equivalencia, consiste en la

construccién de dos formatos paralelos o semejantes del mismo instrumento de

medida, pero con items diferentes para cada uno, aplicados a una misma muestra y
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se calcula correlacionando las puntuaciones de los dos formatos del instrumento, en

el que se obtendran medidas y varianzas probablemente similares.

3. Método de Consistencia interna

Para obtener la confiabilidad por este método se puede utilizar el método de division
por dos mitades, que consta en dividir el instrumento de medida en dos partes
equidistantes (usualmente uno con componentes pares y el otro con elementos
impares), para posteriormente calcular las puntuaciones obtenidas para cada una de
ellas y la correlacion de Pearson entre ambas puntuaciones, sin embargo este no es
el nico método para obtener la consistencia interna, ya que se puede emplear las
férmulas de Kuder-Richardson (cuando el instrumento de medida se encuentra
valorado de forma dicotomica) y el coeficiente de Alfa de Cronbach (admite que
los items medidos en escala tipo Likert comprueban un mismo constructo y que su

alta correlacion).

1.3.8.2. Validez

Abad, et al. (2006, p.61) refiere que, la definicion de validez es conocida en forma
general como un procedimiento continuo e inherente que comprende diferentes
métodos para constatar, si un test o instrumento de evaluacion es valido, si mide
realmente lo que se pretende medir con él.

Asimismo, Abad, et al. (2006, pp.61-84) mencionan los tres tipos de validez.

1. Validez de contenido

Referido al nivel en que un instrumento se encuentra bien definido en cuanto al
contenido que se pretende medir, tratando de precisar hasta qué punto los items o

reactivos son representativo al universo o totalidad del contenido del fendmeno que

se quiere medir, este tipo de validez no se puede expresar de manera cuantitativa,
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sino que debe ser valorada subjetiva o intersubjetivamente, utilizando el juicio de

expertos.

2. Validez de constructo

Hace referencia al nivel en que un instrumento de medida obtiene evidencia
empirica que respalda y certifica la existencia de la conceptualizacion de manera
clara y precisa de un rasgo o constructo que se quiere medir, y este se encuentra
basado en una determinada teoria. El término constructo en psicologia, es un
concepto tedrico que no se puede observar, es decir se trata de una variable
abstracta, pero que, a través de sus indicadores, los cuales son observables puede

ser medida.

3. Validez de criterio

Explica el nivel en que el instrumento de medida es correlacionado con una variable
de interés (criterio) que pretende medir lo mismo que el instrumento, y dicha
correlacion entre los puntajes de ambos, es Ilamado coeficiente de validez. Por otro
lado, si se mide al mismo tiempo el test y el criterio, se refiere a una validez
concurrente, y cuando se aplica el test antes que el criterio, se habla de validez

predictiva y si es aplicado después del criterio es validez retrospectiva.

1.3.9. Analisis Factorial

Abad, et al. (2006, p.81) expresan que el Analisis Factorial se encarga de analizar
los componentes o dimensiones que se hallan relacionadas entre diversas variables.
Los mismos autores mencionan que se puede llevar a cabo mediante dos formas

que son:
- El Analisis Factorial Exploratorio, es una técnica, que consiste en transformar

las variables originales, en nimeros de factores, es decir en la agrupacién de

menores dimensiones (k factores) que resuman la variable, asimismo, busca
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14.

establecer la covarianza que existe entre los items y los factores que se

encuentran en relacion.

- El Andlisis Factorial Confirmatorio, en la cual el nimero y la composicion de
los factores, se encuentran definidos de forma directa, teniendo como base
hipdtesis previas. Posteriormente se define el grado en que esa disposicion de

hipdtesis tiene equivalencia con los datos.

1.3.10. Baremos

Aiken (1996, p.84) menciona que “es una tabla elaborada con normas alcanzadas
de puntajes directos del proceso de estandarizacion, y se emplea, como un marco

de referencia para la elaboracion de interpretaciones”.

Formulacion del problema

1.4.1. Problema General

¢ Es posible construir y validar una escala de estrés académico para estudiantes de
ler a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad privada de Lima,
20182

1.4.2. Problemas Especificos

¢La Escala de Estrés Académico (EEA) tiene validez de contenido para estudiantes
de ler a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad privada de Lima,
2018?

¢La Escala de Estrés Académico (EEA) tiene validez de constructo para estudiantes
de ler a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad privada de Lima,
2018?
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1.5.

¢Los items de la Escala de Estrés Académico (EEA) tienen indices de
homogeneidad adecuados para estudiantes de ler a 7mo ciclo de la Escuela de

Psicologia de una universidad privada de Lima, 2018?

¢La Escala de Estrés Académico (EEA) tiene confiabilidad a través el método de
separacion por mitades para estudiantes de ler a 7mo ciclo de la Escuela de

Psicologia de una universidad privada de Lima, 2018?

¢La Escala de la Estrés Académico (EEA) tiene confiabilidad a través del método
de consistencia interna por el coeficiente de alfa de Cronbach para estudiantes de
ler a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad privada de Lima,
2018?

¢La Escala de la Estrés Académico (EEA) tiene confiabilidad por el coeficiente
Omega para estudiantes de ler a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una

universidad privada de Lima, 2018?

¢COmo es la elaboracion del manual de la Escala de Estrés Académico (EEA) en
estudiantes de ler a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad
privada de Lima, 2018?

Justificacion del estudio

Esta investigacion permitird comprender el comportamiento de la variable
estudiada, dentro del contexto local, asimismo se exploran las caracteristicas de
dicha variable, por lo que, podra ser tomado como punto de referente para futuras

investigaciones.

En cuanto a la utilidad, se halla el aporte principal de esta investigacion, al elaborar
un instrumento de medicion psicoldgica que valore el Estrés Académico,

encontrandose estandarizado con validez y confiabilidad significativa, asimismo
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cuenta con normas para su interpretacion, las cuales se encuentran orientadas a
conocer el grado de estrés que se enmarcan en los estudiantes de una universidad

privada de Lima.

En relacion con las implicancias précticas, serd util y provechoso emplear este
instrumento a cargo de psicdélogos profesionales en el ambito educativo, social y/o
clinico, ya que aportard en una rapida y breve deteccion de los niveles de Estres

Académico que padecen los universitarios.

Posee relevancia social; esto quiere decir que su valor esta en que el empleo de este
instrumento psicoldgico impactara generando cambios en el comportamiento de los
estudiantes que presentan Estrés Académico, ya que, al elaborar y desarrollar
intervenciones con respecto a esta variable, se espera que disminuyan los sintomas
del estrés y otros problemas colaterales como son la depresion, ansiedad, baja

autoestima, bajo rendimiento académico, etc.

Por este motivo, el presente estudio se presenta ante la necesidad de medir e
identificar las propiedades (estresores y reacciones 0 manifestaciones del estrés) de
la variable de investigacion con relacion a la conducta de los estudiantes
universitarios, en el ambito de accion del psicologo clinico y educativo. A fin de
obtener datos certeros y significativos que proporcionen un adecuado diagndstico,
para efectuar posteriormente programas de intervencion para disminuir y brindar

estrategias para manejar mejor el estrés académico.

1.6 Objetivos de Investigacion

1.6.1. Objetivo general

Construir y validar la Escala de Estres Académico (EEA) en estudiantes de ler a

7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad privada de Lima, 2018.
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1.6.2. Objetivos especificos

Determinar la validez de contenido de la Escala de Estrés Académico (EEA) en
estudiantes de ler a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad
privada de Lima, 2018.

Determinar la validez de constructo de la Escala de Estrés Académico (EEA) en
estudiantes de ler a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad
privada de Lima, 2018.

Determinar los indices de homogeneidad de la Escala de Estrés Académico (EEA)
en estudiantes de ler a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad
privada de Lima, 2018.

Determinar la confiabilidad a través el método de separacion por mitades de la
Escala de Estrés Académico (EEA) en estudiantes de ler a 7mo ciclo de la Escuela

de Psicologia de una universidad privada de Lima, 2018.

Determinar la confiabilidad a través del método de consistencia interna a través del
coeficiente de alfa de Cronbach de Escala de la Estrés Académico (EEA) en
estudiantes de ler a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad
privada de Lima, 2018.

Determinar la confiabilidad por el coeficiente Omega de la Escala de Estrés
Académico (EEA) en estudiantes de ler a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de

una universidad privada de Lima, 2018.

Elaborar el manual de la Escala de Estrés Académico (EEA) en estudiantes de ler

a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad privada de Lima, 2018.
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Il. METODO

2.1. Disefio de investigacion

La presente investigacion se situd en el disefio no experimental de corte transversal tipo
descriptivo. Fue no experimental porque se realizd el andlisis sin la manipulacion
premeditada de la variable independiente, para estudiar los resultados en la variable
dependiente, tal como sefialan Hernandez, et al. (2014, p. 153) “En esta investigacion no
experimental las variables independientes acontecen y no es factible su manipulacién, no
se posee control directo sobre estas variables ni se puede intervenir en ellas, debido a que
ya ocurrieron, al igual que sus impactos.”. Es transversal, porque se han recogido los datos
en una sola situacién y en un tiempo Unico, a fin de describir las variables y detallar su
incidencia e interrelacion en un momento determinado, fue descriptivo y como mencionan
Hernandez, et al. (2014, p. 155) “Este disefio busca especificar las modalidades y las
caracteristicas de grupos de personas, objetos, contextos o cualquier otro fendmeno que

estan sometidos a un analisis para facilitar su descripcién”.

Tipo de estudio de la investigacion

El tipo de estudio para esta investigacion es tecnoldgico u operativa, también Ilamada de
investigacion y desarrollo, ya que tiene como objetivo la creacion o modificacion de los
diversos instrumentos, a través de la validacion y la optimizacién de las tecnologias y sus
productos materiales. Tal es asi que, este nivel de investigacion se guia por un interés
eminentemente practico, orientado a producir bienes y servicios de utilidad econémica y
social (Valderrama 2015, p.40).

Nivel de investigacion

Se ubico en el nivel de investigacion basica o también denominada pura o fundamental y que
su principal caracteristica es la de contribuir de forma sistematizada con los conocimientos

cientificos, sin obtener obligatoriamente resultados de aplicacion rapida o pronta. Su finalidad
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es recolectar informacion objetiva sobre la realidad para contribuir e incrementar el

conocimiento tedrico cientifico (Valderrama, 2015, p.43).

2.2. Variable, operacionalizacion

Definicion conceptual de la variable: Para definir la variable Estrés Académico, se
asumid la conceptualizacion de Barraza (2006, p.126) quien define el estrés académico
como ‘“un proceso sistémico, de caricter adaptativo y esencialmente psicologico que se
presenta en tres momentos: a) cuando el estudiante, dentro del contexto académico, se ve
sometido a una serie de demandas que bajo su propia valoracién son consideradas
estresores (input), b) esos estresores provocan un desequilibrio del sistema (situacion
estresante) que se manifiesta en una serie de reacciones o manifestaciones (fisicos o
fisioldgicos, psicoldgicos y conductuales), c) ése desequilibrio obliga al alumno a realizar
acciones de afrontamiento (output) con la finalidad de restaurar el equilibrio del

organismo”.

Definicion Operacional: La variable estrés académico sera medida a través de los puntajes
obtenidos del Instrumento de la Escala de Estrés Académico - EEA creada por Soto (2018).
Mediante las siguientes dimensiones: Estresores y Reacciones (fisico, emocionales y

cognitivo-afectivo).

Dimensiones:

1. Estresores académicos: Se refiere a las diversas situaciones o eventos que
acontecen dentro del &mbito académico los cuales pueden producir estrés en los

estudiantes.

Indicadores:

- Sobrecarga de trabajos.

- Participacion en clase.
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- Calificaciones de los docentes.
2. Reacciones o Manifestaciones: Esta se encuentra referida a la frecuencia de
aparicion de las respuestas fisicas, emocionales y cognitivas-afectivas asociadas

al estrés.

Indicadores:

- Reacciones fisicas: trastornos del suefio, fatiga crénica, dolores de cabeza,

problemas de digestion, morderse las ufias, etc.

- Reacciones emocionales: incapacidad para relajarse, angustia o

desesperacion, problemas de concentracion y sentimientos de agresividad.

- Reacciones cognitivas - afectivas: percepciones, pensamientos, conflicto o

discusiones, irritabilidad.

2.3.1. Poblacién

La poblacién esta expresada como un conjunto del fenédmeno que se pretende
investigar, para lo cual las unidades de la poblacion deben tener propiedades o
caracteristicas comunes, la cual se analiza y fundamenta los datos de la investigacion

(Tamayo y Tamayo,1997, p.114).

Por lo tanto, el universo poblacional para la presente investigacion estuvo constituida
por 2500 estudiantes de la Escuela de Psicologia de la Universidad Alas Peruanas de
Lima, 2018.

2.3.2. Muestra

La muestra es el conjunto de personas que se toma de la poblacion, con el fin de

investigar un fendmeno estadistico (Tamayo y Tamayo, 1997, p.38).
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Por consiguiente, para esta investigacion el tamafio de la muestra fue finita para la
aplicacion del instrumento, para el cual se asumio un nivel de confianza del 95%
(1.96), un margen de error del 3% (0.03) y una varianza maxima (pg=0.25, p=0.5y

g=0.5). La formula utilizada fue la siguiente:

NZ% pg
e (N-D+Z° pg

Donde:

p : Proporcién de elementos que presenta la caracteristica de interés (se desconoce la

cifra exacta por lo que se asume un puntaje de 0.5).

q : Proporcion de elementos que no presenta la caracteristica de interés (q=1-p), que

resulta ser 0.5.

Z : Valor de la distribucion normal estandar para un nivel de confianza especificado.
E : Error de muestreo.

n : Tamafio de muestra.

N: Tamafio de poblacién objetivo.

De tal manera que al sustituir los valores respectivos en la formula establecida se
obtuvo un total de 1000 estudiantes del 1er al 7mo ciclo de la escuela de psicologia de

la Universidad Alas Peruanas de Lima.

2.3.3. Criterio de seleccion

Los participantes debieron presentar los siguientes criterios para ser parte de la

investigacion.
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2.3.3.1. Los criterios de inclusion son:

- Que deseen participar de la investigacion.

- Ambos sexos.

- Que se encuentren estudiando en la escuela de psicologia.

- Que se encuentren cursando del ler hasta el 7mo ciclo.

2.3.3.2. Los criterios de exclusion son:
- Negativa a participar en la investigacion.
- Que pertenezcan a otras escuelas académicas.

- Estudiantes que estén cursando ciclos mayores al 7mo.

2.3.4. Muestreo

El tipo de muestreo que se utilizé para esta investigacion serd no probabilistico por
juicio de experto o criterio de investigador. Fue un muestreo no probabilistico, puesto
que no se aplica el principio del azar y por juicio o criterio, ya que radica en delimitar
los sujetos de la muestra por la valoracion o juicio del investigador (Naupas, Mejia,
Novoa y Villagbmez, 2011, p. 43).

2.3.5. Estudio Piloto

La finalidad de esta etapa es demostrar como funciona el test o la prueba, recaudando
informacion correspondiente a las técnicas o métodos de recoleccion de datos,
elementos, estimulos y aspectos, validez, autenticidad y fiabilidad, comparabilidad,
estimaciones de puntuacion, entre otros, lo cual posibilitara el perfeccionamiento para

la version final de los instrumentos (Martinez, Hernandez y Hernandez, 2014, p.33).

Por lo tanto, en relacion con lo expuesto anteriormente por los autores, se determina

que el instrumento o la prueba de medicion se realizaron sobre una muestra piloto de
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150 individuos, que ha de ser de caracteristicas semejantes o representativas a la
poblacion objetivo.

2.4. Técnicas e instrumento de recoleccién de datos, validez y confiabilidad

2.4.1. Técnica de recoleccion de datos

Las técnicas de recoleccion de datos son los diversos métodos que se emplean para
conseguir la informacion. Pueden ser recogidas a través de la observacion directa, la
encuesta mediante el cuestionario o entrevista al participante, el analisis documental,
entre otros (Arias, 1999).

En base a lo expuesto por el autor, la técnica utilizada para recolectar los datos fue a
través de una encuesta en formato de cuestionario, este instrumento pretende medir
el estrés académico en los estudiantes de la escuela de psicologia de una universidad
privada.

2.4.2. Instrumento de recoleccién de datos
FICHA TECNICA

Nombre: ESCALA DE ESTRES ACADEMICO (EEA) EN ESTUDIANTES DE
LA ESCUELA DE PSICOLOGIA DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE
LIMA.

Autor (a): Soto Vildosola Cristina Fiorella.
Afo: 2018

Procedencia: Lima — Peru.
Administracion: Individual — colectiva.
Forma: Completa.

Aplicacion: Adolescentes, jovenes y adultos de ambos sexos, con un nivel cultural

promedio para comprender las instrucciones y los enunciados del test.
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Tiempo de administracion: Sin tiempo limite, aunque la duracion puede ser de

aproximadamente 15 a 20 minutos.

Poblacion: Estudiantes universitarios.

Numero de items: 25 items.

Direccion del item: Todos los items son directos.
Tipo de items: Politomicos, Escala tipo Likert

Objetivo de la prueba: La evaluacion de los niveles de estrés académico en los

estudiantes universitarios (25 items), encontrdndose agrupadas en 2 dimensiones.
Dimensiones:

- Estresores academicos: Sobrecarga de académica, representado por 7 items,
Participacion en clases representa por 2 items y Calificaciones de los docentes,
compuesta por 2 items.

- Reacciones o Manifestaciones: Fisicos compuesta por 5 items, Emocionales

representado por 5 items y Cognitivo-afectivo compuesto por 4 items.

Normas de puntuacién: 0 = nunca, 1= un poco, 2= a veces, 3= con bastante

frecuencia y 4= siempre.
Tipificacion: Baremos en percentiles.

Area de Aplicacion: Psicologia educativa, consejo psicoldgico y orientacion al

educando, psicologia clinica, social e investigacion.

Materiales: Manual de registro, hoja de respuesta y hoja de interpretacién de

correccion.

2.4.3. Propiedades psicométricas del instrumento

2.4.4. Validez de contenido

Validez de contenido en pertinencia, relevancia y claridad de los items con el V de
Aiken.

La tabla resultante de la validacién de contenido por el juicio de expertos y se muestra
en la pagina siguiente:
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Tabla 1

Validez de contenido por la V de Aiken en los criterios de pertinencia, relevancia y claridad de los items de la Escala de Estrés Académico

en estudiantes de ler a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad privada de Lima.

CLARIDAD

RELEVANCIA

PERTINENCIA

Jueces

Jueces

Jueces

Item

V. AIKEN
GENERAL

J3 J4 J5 J6 J7 J8 J9 JI0 V.AIKEN

J2

J1

V.
AIKEN

J1 J2 J3 J4 J5 J6 J7 J8 J9 J10

V.
AIKEN

J1 J2 J3 J4 J5 J6 Jr J8 J9 Ji0

1,0
1,0
1,0
1,0
0,8
0,9

0,9

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
0
0
1
1
1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
0
1
1
1
1
1
1
1

0,9

1,0
0,9
0,7
0,8

1 0 0 0 1

1

1,0
1,0
0,8
0,9
0,8

1,0
1,0
0,6
0,8
0,8
0,9
0,9
0,5

1

0 0 0 1

1

10
11
12
13

1,0
1,0

0,5

1 0 O
1

0
0

0,5

0
0

1 0 0 1
1 0 0 1

0
0

0,5
0,5

0
0

1 0 1 0 0 1
1 0 1 0 0 1

1
1

14 0

0,5

0,5

0 0

0,5

15 0
16
17
18

0,9
0,9

0,9
0,8

1,0

1,0
1,0

0,9

1,0
1,0

1
1

1
1

19
20
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1,0
1,0
1,0
1,0
1,0
1,0
0,8
0,9

1,0
1,0
0,9

1
1
1
1
1
1
0
1
1
1
1
1
1
1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

1,0
0,9

1,0
0,8
0,9
0,9

1,0

1,0
1,0
1,0
0,9

1,0
1,0
1,0
0,9

32

33

1,0

1,0
1,0
0,9
0,9
0,9
0,9
0,9

34

1,0
0,9
0,9
0,9

1
1
1
1
1
1

35
36
37

38
39
40

1,0
1,0

48



En latabla 1, se presentan los resultados del juicio de diez expertos, que fueron analizados
con la formula estadistica V de Aiken General, en la cual se evidencia que 2 reactivos (14,
15) obtuvieron puntuaciones ambos de 0.5, encontrandose por debajo del minimo requerido
de >.80, siendo eliminados y quedando asi 38 reactivos con puntuaciones >.80, los cuales
fueron tomados en cuenta como un criterio de eleccion de los items requeridos para la

version del instrumento que fue aplicado al piloto de 150 estudiantes de ler a 7mo ciclo.

Validez de contenido en los criterios de pertinencia, relevancia y claridad a traveés de la

Prueba Binomial.

Tabla 2

Validez de contenido por la Prueba Binomial los criterios de pertinencia, relevancia y
claridad de los items de la Escala de Estrés Académico en estudiantes de ler a 7mo ciclo

de la Escuela de Psicologia de una universidad privada de Lima.
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PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD
Significacion Significacion Significacion
exacta exacta exacta
Categoria N  (bilateral) Categoria N (bilateral) Categoria N  (bilateral)
J1  Grupo 1 38 0.000 J1 Grupo 1 37 0.000 J1 Grupo 1 32 0.000
1 1 1
Grupo 0 2 Grupo 0 3 Grupo 0 8
2 2 2
Total 40 Total 40 Total 40
J2  Grupo 1 40 0.000 J2 Grupo 1 40 0.000 J2 Grupo 1 40 0.000
1 1 1
Total 40 Total 40 Total 40
J3  Grupo 1 40 0.000 J3 Grupo 1 40 0.000 J3 Grupo 1 40 0.000
1 1 1
Total 40 Total 40 Total 40
J4  Grupo 1 40 0.000 J4 Grupo 1 40 0.000 J4 Grupo 1 39 0.000
1 1 1
Total 40 Total 40 Grupo 0 1
2
J5  Grupo 1 27 0.038 J5 Grupo 1 27 0.038 Total 40
1 1
Grupo 0 13 Grupo 0 13 J5 Grupo 1 27 0.038
2 2 1
Total 40 Total 40 Grupo 0 13
2
J6  Grupo 1 39 0.000 J6 Grupo 1 40 0.000 Total 40
1 1
Grupo 0 1 Total 40 J6  Grupo 1 34 0.000
2 1
Total 40 J7  Grupo 1 36 0.000 Grupo 0 6
1 2
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J7

J8

J9

J10

Grupo
Grupo
Total

Grupo
Grupo
Total

Grupo
Grupo
Total

Grupo
Grupo

Total

36

40

38

40

39

40

37

40

0.000

0.000

0.000

0.000

J8

J9

J10

Grupo
Total

Grupo
Grupo
Total

Grupo
Grupo
Total

Grupo
Grupo

Total

40

38

40

39

40

37

40

0.000

0.000

0.000

J7

J8

J9

J10

Total
Grupo
Grupo
Total
Grupo
Grupo
Total
Grupo
Grupo
Total
Grupo
Grupo

Total

40

31

40

37

40

39

40

37

40

0.001

0.000

0.000

0.000
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En la tabla 2 se presentan los resultados de la Prueba Binomial de los tres criterios,
pertinencia, relevancia y claridad, en la cual se aprecia que la valoracion resultante por los

diez expertos en dichos criterios mantiene una congruencia muy significativa (p<0.05).

2.4.5. Prueba de normalidad de las dimensiones y de la escala de estrés académico.

Tabla 3

Prueba de Normalidad de Kolmogorov-Smirnov de la Escala de Estrés Académico - EEA.

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico Gl Sig.
Estresores 079 150 024
Reacciones 142 150 .000
Escala de estrés 121 150
. ’ .000
académico

En los resultados de la tabla 3, se muestra el analisis de la prueba de normalidad, que refleja
un nivel estadisticamente muy significativo (p<.05) para las dimensiones y para la escala
total que oscilan entre 0.02 y 0.00, al rechazarse la hip6tesis nula, se procedio a utilizar el

estadistico no paramétrico.

2.4.6. Validez de constructo

A) Andlisis de Items

Tabla 4
indice de discriminacion (item-Test) de la Escala de Estrés Académico en estudiantes de ler

a 7mo ciclo.
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Indice de discriminacion (Item — Test) de
la Escala de Estrés Académico

TOTAL
Rho de Coeficiente Sig
Spearman de - ipieral)
correlacion
IT1 289" 0.000 150
IT2 623" 0.000 150
IT9 373" 0.000 150
IT10 521" 0.000 150
IT15 637" 0.000 150
IT19 518" 0.000 150
IT3 293" 0.000 150
IT4 731" 0.000 150
IT31 ,199" 0.015 150
IT28 581" 0.000 150
IT29 627" 0.000 150
IT20 0.082 0.317 150
IT21 718" 0.000 150
IT13 622" 0.000 150
IT14 538" 0.000 150
IT33 646" 0.000 150
IT16 374" 0.000 150
IT36 684" 0.000 150
ITS 666" 0.000 150
IT6 557 0.000 150
IT11 451" 0.000 150
IT12 570" 0.000 150
IT38 551" 0.000 150
IT35 506" 0.000 150
IT32 302" 0.000 150
IT17 356" 0.000 150
IT18 3877 0.000 150
IT37 550" 0.000 150
IT30 674" 0.000 150
IT26 620" 0.000 150
IT27 0.071 0.389 150
IT34 503" 0.000 150
IT22 462" 0.000 150
IT23 345 0.000 150
IT7 733" 0.000 150
IT8 351" 0.000 150
IT24 0.145 0.077 150
IT25 551" 0.000 150
TOTAL 1.000 150
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En la tabla 4, se puede apreciar que para el andlisis de los items de la Escala de Estrés
Académico — EEA, se efectud el indice de discriminacion (item — test) a la version de 38
reactivos y el total. Este analisis muestra que la escala estrés académico presenta un indice
de homogeneidad con valores > .20 y con significancia (p>0.05) para los items 31, 20, 27

y 24 respectivamente, siendo estos eliminados.

Tabla 5
Indice de discriminacion corregido (item-dimension) de la dimension estresores de la Escala

de Estrés Académico en estudiantes de ler a 7mo ciclo.

indice de discriminacion de la dimensién

Estresores
ITl 0.227
IT2 0.556
IT9 0.323
IT10 0.595
IT15 0.624
IT19 0.523
IT3 0.230
IT4 0.680
IT28 0.647
IT29 0.649
IT21 0.675
IT13 0.543
IT14 0.540
IT33 0.646
IT16 0.453
IT36 0.655

En la tabla 5, se puede apreciar que para el analisis de los items de la Escala de Estrés
Acadéemico — EEA, se efectuo el indice de discriminacion corregido (item — dimension) a
la version de 34 reactivos. En este analisis se obtuvo que para la dimension Estimulos

estresores todos los items se encontraron por encima del minimo requerido de > .20.
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Tabla 6
indice de discriminacion corregido (item-dimension) de la dimension reacciones de la Escala

de Estrés Académico en estudiantes de ler a 7mo ciclo.

indice de discriminacion de la dimension

Reacciones
ITS5 0.643
IT6 0.519
IT11 0.285
IT12 0.482
IT38 0.514
IT35 0.378
IT32 0.243
IT17 0.351
IT18 0.304
IT37 0.602
IT30 0.574
IT26 0.641
IT34 0.418
IT22 0.489
IT23 0.346
IT7 0.687
IT8 0.409
IT25 0.506

Asimismo, los resultados de la tabla 6, muestran los valores del indice de discriminacién
corregido, para los reactivos de la dimension Reacciones, obteniendo en este andlisis todos

los items puntuaciones por encima del minimo requerido de >.20.

B) Analisis Factorial Exploratorio

Tabla 7
Prueba de KMO y Bartlett de la Estrés Académico en estudiantes de ler a 7mo ciclo.

Prueba de KMO vy Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion 0,657
de muestreo
Prueba de esfericidad de Bartlett Sig. 0,000
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En la tabla 7, se presenta, los resultados de la prueba KMO con un valor alto de 0.65,
asimismo se obtuvo un valor altamente significativo (p< 0.001) en la Prueba de esfericidad
de Bartlett de 0.00. Estos resultados indican que es permisible realizar el andlisis factorial

exploratorio para el instrumento de medicion.

Tabla 8

Varianza total explicada de la Escala de Estrés Académico en estudiantes de ler a 7mo

ciclo.
Sumas de extraccion de Sumas de rotacion de
Autovalores iniciales cargas al cuadrado cargas al cuadrado
% de % % de % % de %
Componente Total varianza acumulado Total varianza acumulado Total varianza acumulado
1 11.018 32.405 32.405 11.018 32.405 32.405 4.033 11.861 11.861
2 2.892  8.507 40.912 2.892  8.507 40.912 3.286  9.664 21.525
3 2.383  7.009 47.921 2.383  7.009 47.921 3.058  8.995 30.520
4 2215  6.513 54435 2215 6.513 54435 2991  8.798 39.318
5 2.025  5.955 60.390 2.025 5.955 60.390 2.667 7.844 47.162
6 1.648  4.847 65.237 1.648  4.847 65.237 2.605  7.662 54.824
7 1499  4.408 69.645 1.499  4.408 69.645 2.457  7.226 62.050
8 1.308  3.846 73.492 1308  3.846 73.492 2224  6.541 68.591
9 1.077  3.168 76.659 1.077  3.168 76.659 2.190  6.442 75.032
10 1.013 2979 79.638 1.013 2.979 79.638 1566  4.606 79.638

Por tanto, en la tabla 8, se aprecia los resultados de la variabilidad o varianza total del test
con la determinacion de estos 10 componentes, cuyos valores acumulados explican un

79.63% de la escala, siendo adecuada al ser superior al minimo requerido de >50%.

Tabla 9

Estructura factorial de la Escala de Estrés Académico en estudiantes de ler a 7mo ciclo.
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Matriz de componente rotado

1

Componente
5 6 7 8 9 10

IT6 0.870
ITS 0.770
IT29 0.601
IT7 0.577
IT33 0.542
IT25 0.537
IT35 0.522
T34
IT2
IT36
IT21
IT22
IT28
IT23
IT10
IT19
IT17
IT4
IT15
IT37
IT3
IT32
IT9
IT16
IT14
IT13
IT8
IT18
IT30
IT11
IT26
IT1
IT12
IT38

0.799
0.767
0.553
0.545

0.850
0.627
0.606
0.561

0.824
0.694
0.517
0.502
0.502

0.868
0.707
0.674
0.830
0.755
0.417
0.787
0.583
0.666
0.564
0.559
0.758
0.662
0.724

En la tabla 9, se muestran los resultados obtenidos del Analisis Factorial exploratorio, el

cual fue efectuado a través del método de extraccion de componentes principales con

rotacion varimax y en la normalizacion de Kaiser se hallaron cargas factoriales altas para

cada factor (de .40 a .87), con autovalores superiores a 1, de los cuales se seleccion6

aquellos que cumplieran con cargas factoriales superiores a .30. Tal es asi, que se

obtuvieron 10 componentes con carga factorial altas para cada factor. De tal manera que se
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agruparon los 10 componente en dos dimensiones, la primera dimension referida a los
Estresores, con los indicadores de Evaluacion y caracter del docente que esta conformado
por 5 items, Sobrecarga académica la cual estd compuesta por 5 reactivos, Participacion en
clases representa por 3 items y la segunda dimension referida a las Reacciones, con los
indicadores Fisicos compuesta por 8 items, Emocionales representado por 9 items y
Cognitivos compuesto por 4 items.

2.4.7 Confiabilidad por consistencia interna

Tabla 10

Estadisticos de confiabilidad por consistencia interna a través del método de separacion
por mitades de todas las dimensiones y del total de la Escala de Estrés Académico en
estudiantes de ler a 7mo ciclo.

Coeficiente de dos mitades de Guttman

Dimensién Estresores 0.832
Dimensién Reacciones 0.892
Estrés Académico 0,928

Los resultados obtenidos en la tabla 10, demuestran que los valores de confiabilidad para
las dimensiones estresores y sintomas oscilan entre 0.83 y 0.89; mientras que para la escala
total es de 0.92, asumido por el coeficiente de dos mitades de Guttman, al ser la

significancia de la prueba F (p<. 05), asumiendo que existen varianzas diferentes.

Tabla 11
Estadisticos de confiabilidad por consistencia interna a través del coeficiente de Alfa de
Cronbach de las dimensiones y del total de la Escala de Estrés Académico en estudiantes

de ler a 7mo ciclo.

Coeficiente por Alfa de Cronbach

Dimension Estresores 0,794
Dimensién Reacciones 0,907
Estrés Académico 0,926
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En latabla 11, se muestra el coeficiente de Alfa de Cronbach analizado por cada dimension
y por la escala total, siendo los valores obtenidos para las dimensiones estresores y
reacciones entre 0.79 y 0.90; mientras que para la escala total se obtuvo una confiabilidad
de 0.92. Estos valores de confiabilidad son adecuados o altos para todas las dimensiones y

para la escala total.

2.5. Método de analisis de datos

1. Se disefi6 una escala de estrés académico para estudiantes universitarios, en la version
inicial del instrumento se construyeron 40 reactivos elaborados en base a la teoria que
sustenta el constructo, los reactivos fueron sometidos a la validez de contenido por juicio

de 10 expertos con grado de Magister o Doctor.

2. Después de realizada la valoracién de jueces, se trabajé con el Programa Office
Microsoft Excel y se procedié a depurar los items para los tres criterios, pertinencia,
relevancia y claridad, con puntajes V de Aiken menores a .80, siendo eliminados 2 (14 y
15) items.

3. Asimismo, se analizaron los datos con la prueba Binomial para los tres criterios, claridad,
pertinencia y relevancia en Microsoft Statistics Package for Social Sciences (SPSS Version

22), comprobando la congruencia de los jueces con una significancia menor a 0.05.

4. Se realiz6 una segunda version del instrumento con 38 reactivos, se aplico a una prueba
piloto compuesta por 150 estudiantes de 1er a 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una

universidad privada de Lima.

5. Posteriormente, los datos obtenidos en la muestra piloto fueron ingresados a una base de

datos generada en el Programa Office Microsoft Excel y luego trasladado a Microsoft
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Statistics Package for Social Sciences (SPSS 22); en la cual se realiz6 la validez de
constructo con el anélisis de items, obtenido con el indice de homogeneidad (item- test) y
el indice de discriminacion corregido (item- dimensién), tomando en cuenta los items con
puntajes obtenidos que superaron el minimo requerido de .20, siendo eliminados 4 items
(20, 24, 27 y 31), haciendo un total de 34 reactivos.

6. Después, se procedid a explorar la version final del instrumento con 34 items para el
piloto, a través del analisis factorial exploratorio bajo el método de méaxima verosimilitud
y rotacién varimax. Con ello se obtuvo dos dimensiones, el primero referido a los estresores
y el segundo referido a los sintomas o reacciones, verificandose que cada una de las
dimensiones tuvieran mas del minimo requerido de 3 reactivos, tal como aluden (Aiken,
1996; Fernandez, Cayssials, y Pérez, 2009).

7. La confiabilidad del instrumento para el estudio piloto se obtuvo analizando el total de
los items y a su vez cada una de las dimensiones por el método de consistencia interna,
mediante el método de divisién por dos mitades de Guttman y el coeficiente por Alfa de

Cronbach, por tratarse de un instrumento politomico.

8. Luego, se procedio a realizar nuevamente la aplicacion del instrumento con los 34 items
que quedaron del piloto, a la muestra poblacional de 1000 estudiantes de la Escuela de

Psicologia de una universidad privada de Lima.

9. Posteriormente, se analizaron los datos recolectados de la muestra final, los cuales fueron
ingresados a una base de datos generada en el Programa Office Microsoft Excel y luego
trasladado a Microsoft Statistics Package for Social Sciences (SPSS 22); en la cual se
realizé la validez de constructo con el andlisis de items, obtenido con el indice de
homogeneidad (item- test) y el indice de discriminacion corregido (item- dimension),
tomando en cuenta los items con puntajes obtenidos que superaron el minimo requerido de

0.20, siendo eliminados 4 items (4, 14, 27 y 33), quedando un total de 30 reactivos.
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10. Asimismo, se procedid a explorar la version final del instrumento con 30 items, a través
del andlisis factorial exploratorio bajo el método de maxima verosimilitud y rotacion
varimax. Con ello se obtuvo dos dimensiones, el primero referido a los estresores y el
segundo referido a las reaccione, todo ello por ordenamiento de criterio del investigador,

siendo la version final de 25 items lo que conforman el instrumento.

11. Ademas, se procedid a analizar la confiabilidad del instrumento en donde se obtuvo
analizando el total de los items y a su vez cada una de las dimensiones por el método de
consistencia interna, mediante el método de divisién por dos mitades de Guttman y el

coeficiente por Alfa de Cronbach, por tratarse de un instrumento politdmico.

12. Se utilizaron los procedimientos inferenciales en la elaboracién de los baremos
percentiles de la siguiente forma: Primero se aplicé la prueba de normalidad de
Kolmogorov — Smirnov (K — S) de las puntuaciones obtenidas en la escala — EEA y de las
dimensiones por cada uno de los subgrupos muéstrales, por edades, sexo y ciclo de estudio,
mediante las pruebas no paramétricas U de Mann Whitney y H de Kruskal Wallis, por
haberse rechazado la hipotesis nula; finalmente se construyeron los baremos percentiles
generales con sus respectivos puntos de corte y tres niveles descriptivos: alto, medio y

bajo.

13. Una vez obtenidas todas las tablas de resultados, se realizé la discusion, contrastando
y comparando la informacion obtenida en la presente investigacién con los antecedentes y
el marco teorico, por lo tanto, se describieron, compararon y afirmaron los datos teoricos

con los précticos o reales, lo cual nos llevo a efectuar el planteamiento de las conclusiones.

14. Las recomendaciones se brindaron después de haber delimitado las conclusiones
correspondientes de la investigacion, considerando las limitaciones, asi como los
beneficios del mismo. Estas sugerencias se encuentran dirigidas a la poblacion de estudio,
futuros investigadores y la os profesionales de la salud mental en ambitos clinico y

educativo.
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2.6. Aspectos éticos

Los fundamentos éticos de la presente investigacion tienen en cuenta el compromiso y el alto
grado de responsabilidad en el desarrollo de este proyecto, evitando el plagio y/o falsedades,
por ello se ha respetado la propiedad intelectual de los autores, por lo tanto, se cito cada texto

o informacion empleada en la presente investigacion.

La recoleccion de los datos se realizd con el consentimiento de las autoridades
representativas de la facultad de Ingenieria de una universidad privada en Lima. Asi como
también se les informé a los estudiantes de dicha facultad el tiempo que va a requerir su

participacién para esta investigacion.

Asimismo, para la aplicacion del instrumento de medida realizado a los participantes se
tuvo en cuenta el Cadigo de Etica Profesional de Psicélogos del Pert (1980), bajo el
contexto del Titulo IV, Art. 20, se respetd el derecho de confidencialidad, custodiando la

informacion del grupo de individuos obtenida para esta investigacion.

De acuerdo al Titulo XI, Art. 81, se comunicé a los participantes de todas las caracteristicas
y propiedades de la investigacion que puedan intervenir en su decision de colaborar,
preservando su bienestar y dignidad. Ademas, conforme al Art 83, se respetd la libertad del

individuo para rechazar o formar parte de la investigacion.
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I11. RESULTADOS

3.1. Prueba de Normalidad de la escala Estrés académico y sus dimensiones.

Tabla 12
Prueba de Normalidad de Kolmogorov-Smirnov de la Escala de Estrés Académico - EEA 'y

sus dimensiones.

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico Gl Sig.
ESTRESORES 0.054 1000 0.000
REACCIONES 0.086 1000 0.000
ESTRES ACADEMICO 0.092 1000 0.000

En los resultados de la tabla 12, se presenta el analisis de la prueba de normalidad para la
muestra final (1000 participantes), la cual muestra un nivel estadisticamente muy
significativo (p< 0.05) para las dimensiones y para la escala total de la prueba de Estrés
académico con valores de (0.00), lo que determina que, se rechaza la hip6tesis nula, que
indica que la distribucion de los datos no es normal, es decir que, no coincide con la curva

de la normal y por ello, requiere ser analizado con estadisticos no paramétricos.

3.2. Validez de constructo
A) Analisis de items
Tabla 13

indice de discriminacion (item-Test) de la Escala de Estrés Académico - EEA en

estudiantes de ler a 7mo ciclo.
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Indice de discriminacion (Item — Test) de la Escala de Estrés

Académico
Total
Rho de Spearman Coeficiente de Sig.
- . N
correlacion (bilateral)
IT1 330" 0.000 1000
IT3 325" 0.000 1000
IT5 ,309™ 0.000 1000
IT7 419" 0.000 1000
IT8 435" 0.000 1000
IT10 ,400™ 0.000 1000
IT12 ,398™ 0.000 1000
IT13 ,384™ 0.000 1000
IT14 123" 0.000 1000
IT16 348" 0.000 1000
IT18 316" 0.000 1000
IT21 292" 0.000 1000
1T22 346" 0.000 1000
IT25 4127 0.000 1000
IT30 437" 0.000 1000
IT32 313" 0.000 1000
IT34 314" 0.000 1000
IT2 299" 0.000 1000
IT4 212" 0.000 1000
IT6 334 0.000 1000
IT9 423" 0.000 1000
IT11 430" 0.000 1000
IT15 368 0.000 1000
IT17 496" 0.000 1000
IT19 429" 0.000 1000
IT20 421" 0.000 1000
IT23 341" 0.000 1000
IT24 278" 0.000 1000
IT26 446" 0.000 1000
IT27 231" 0.000 1000
IT28 407 0.000 1000
IT29 4707 0.000 1000
IT31 264" 0.000 1000
IT33 154" 0.000 1000
TOTAL 1.000 1000

En la tabla 13, se muestra que el anélisis de los items de la Escala de Estrés Académico —
EEA para la muestra final, se efectud con el coeficiente de correlacién item-test o también
denominado indice de discriminacion (item — test), calculado con el estadistico no

paramétrico Rho de Spearman, para la version de 34 reactivos y el total. Este anélisis
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evidencia que, la escala estrés académico presenta un indice de discriminacién item - test
con valores < 0.20 y con significancia (p< 0.05) para los items 14 y 33 con valores de 0.12
y 0.15 respectivamente, siendo estos eliminados, de tal modo que, se consideran un total

de 32 items para el instrumento.

Tabla 14
indice de homogeneidad corregido (item-dimension) de la dimension estresores de la Escala

de Estrés Académico -EEA en estudiantes de ler a 7mo ciclo.

indice de homogeneidad corregido (Item-
dimension) de la dimension Estresores

IT1 0.367
T3 0.367
TS 0.313
IT7 0.480
T8 0.422
IT10 0.467
IT12 0.436
IT13 0.465
IT16 0.347
IT18 0.281
T21 0.228
IT22 0.430
IT25 0.475
T30 0.527
T32 0.222
T34 0.318

En latabla 14, se muestra que para el anélisis de los items de la Escala de Estrés Académico
— EEA, se efectud el indice de homogeneidad corregido (item — dimension) a la version de
32 reactivos. En este analisis se obtuvo que, para la dimension de los estresores, que esta

compuesto por 16 items, tienen valores que oscilan entre 0.22 y 0.48, los cuales se
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encontraron por encima del minimo requerido de > 0.20, por tanto, todos los items son

tomados en cuenta para el instrumento.

Tabla 15
indice de homogeneidad corregido (Iitem-dimension) de la dimension reaccion de la Escala
de Estrés Académico -EEA en estudiantes de ler a 7mo ciclo.

indice de homogeneidad (item-dimension)

de la dimension Reaccion Indice de homogeneidad (Item-dimension)

de la dimensién Reaccion

T2 0.249

T4 0.138 IT2 0.270
IT6 0.395 IT6 0.341
o 0.433 IT9 0.446
11 0.393 IT11 0.392
IT15 0.429 IT15 0.436
IT17 0.527 IT17 0.570
[T19 0.459 IT19 0.478
IT20 0.391 IT20 0.399
IT23 0.415 IT23 0.409
IT24 0.237 IT24 0.238
IT26 0.536 IT26 0.559
IT27 0.181 IT28 0.392
IT28 0.394 IT29 0.483
IT29 0.483 IT31 0.262
731 0.269

Asimismo, los resultados de la tabla 15, evidencian los valores del indice de homogeneidad
corregido para los 16 reactivos de la dimension Reaccion, obteniendo en este analisis que los
items 4y 27 tienen valores de 0.13 y 0.18 respectivamente, los cuales se encuentran por debajo
del minimo requerido de > 0.20, por lo tanto, se requiere eliminar estos reactivos y finalmente
se volvio a realizar el indice de homogeneidad con los 14 items y se obtuvieron que todos los
reactivos tienen valores mayores a 0.20, por lo tanto, se cuenta con 30 items para el

instrumento final.
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B) Andlisis Factorial Exploratorio
Tabla 16

Prueba de KMO y Bartlett de la Escala de Estrés Académico — EEA en estudiantes de ler a

7mo ciclo.

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion 0.765
de muestreo
Prueba de esfericidad de Bartlett Sig. 0,000

En la tabla 16, se presenta los resultados de la prueba KMO con un valor alto de 0.76, lo
cual es un valor regular segin Gaskin (2016) y sobrepasa el minimo requerido > 0.5,
asimismo se obtuvo un valor altamente significativo (p<.05) en la Prueba de esfericidad de
Bartlett de 0.00, el cual nos indica que la matriz de correlaciones no es una matriz de
identidad. Estos resultados indican que es permisible realizar el analisis factorial

exploratorio para el instrumento de medicién.

Tabla 17

Varianza total explicada de la Escala de Estrés Académico en estudiantes de ler a 7mo

ciclo
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Autovalores iniciales

Factor Total % de % acumulado
varianza
1 4,530 18.118 18.118
2 2.892 11.567 29.685
3 1.644 6.575 36.260
4 1.336 5.345 41.606
5 1.241 4.964 46.570
6 1.148 4.594 51.164
7 1.109 4.436 55.599
8 0.971 3.885 59.485
9 0.951 3.805 63.290
10 0.910 3.639 66.929
11 0.834 3.337 70.266
12 0.799 3.197 73.463
13 0.766 3.065 76.528
14 0.670 2.680 79.208
15 0.638 2.552 81.760
16 0.630 2.521 84.281
17 0.594 2.376 86.657
18 0.556 2.222 88.879
19 0.512 2.050 90.929
20 0.445 1.779 92.708
21 0.439 1.757 94.465
22 0.387 1.549 96.015
23 0.379 1.518 97.532
24 0.350 1.402 98.934
25 0.267 1.066 100.000

Por tanto, en la tabla 17 se presentan los resultados de la variabilidad o varianza total del
test y con la determinacion de estos 7 factores con autovalores superiores a 1 y cuyos
valores acumulados explican un 55.59% de la escala, siendo adecuada al ser superior al

minimo requerido de >50%.

Tabla 18

Estructura factorial de la Escala de Estrés Académico en estudiantes de ler a 7mo ciclo.
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Factor
1 2 3 4 5 6 7
IT19 0.781
IT17 0.756
IT15 0.429
IT9 0.423
IT20 0.404
IT28 0.731
IT26 0.709
IT29 0.620
IT31 0.425
IT23 0.363
IT10 0.647
IT25 0.568
IT16 0.508
IT22 0.396
IT3 0.330
IT12 0.795
IT13 0.526
IT8 0.444
IT34 0.313
IT7 0.826
ITS 0.530
IT30 0.756
IT32 0.314
IT6 0.672
IT11 0.329

En la tabla 18, se muestran los resultados obtenidos del Andlisis Factorial exploratorio, el
cual fue efectuado a través del método de extraccion de méxima verosimilitud con rotacion
varimax y normalizacién de Kaiser, se hallaron cargas factoriales altas para cada factor (de
0.31 a 0.82), con autovalores superiores a 1, inicialmente se hallaron 10 factores, de los
cuales se selecciond aquellos que cumplieran con cargas factoriales superiores a 0.30. Tal
es asi, que se encontraron 5 (items 1, 2, 18, 21 y 24) reactivos sin cargas factoriales, los
cuales fueron eliminados. De tal manera que se agruparon en 7 factores representando a los
indicadores de las dos dimensiones, la primera dimension referida a los Estresores, con los
indicadores de sobrecarga de trabajos conformado por 7 items (3, 6, 10, 11, 16, 22 y 25),
calificaciones representada por 2 reactivos (5 y 7) y participacion en clases compuesta por
2 items (30 y 32) y la segunda dimension referida a las Reacciones, con los indicadores de

reacciones fisicos compuesta por 5 reactivos (9, 15, 17, 19 y 20), reacciones emocionales
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representado por 5 items (23, 26, 28, 29 y 31) y reacciones Cognitivo-afectivo compuesto

por 4 reactivos (8, 12, 13 y 34), tal es asi que la version final del instrumento quedo

conformado por 25 reactivos.

3.3. Confiabilidad

3.3.1. Confiabilidad por consistencia interna

Tabla 19

Prueba de varianzas de todas las dimensiones y del total de la Escala de Estrés Académico

en estudiantes de ler a 7mo ciclo.

Prueba de Varianzas

Suma de MeQig Sig
cuadrados cuadratica
, 4674415 999  4.679
Estres 6209.783 24  258.741 282.479 0.000
Academico  ,1961 177 23976 0.916
28170.960 24000 1.174
32845.375 24999 1.314
2678.816 999  2.681
2868.346 10  286.835 349.092 0.000
Estresores 8208.381 9990 0.822
11076.727 10000  1.108
13755.543 10999  1.251
3777.900 999  3.782
3341434 13  257.033 278.860 0.000
Reacciones 11970.495 12987 0.922
15311.929 13000 1.178
19089.829 13999  1.364

En la tabla 19, se presentan los resultados obtenidos en la prueba de varianzas de las

dimensiones y de la escala total de estrés académico, en la cual, se muestra que para la

prueba F evidencia una significancia (p< 0.05), por tanto, se asumen que existen varianzas

diferentes y por ello se requiere tomar el coeficiente de dos mitades de Guttman para la

confiabilidad.
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Tabla 20
Estadisticos de confiabilidad por consistencia interna a través del método de separacion
por mitades de todas las dimensiones y del total de la Escala de Estrés Académico en

estudiantes de ler a 7mo ciclo.

Coeficiente de dos mitades de Guttman

Estrés académico 0.752
Estresores 0.594
Reacciones 0.634

Los resultados obtenidos en la tabla 20, muestra que los valores de confiabilidad mediante el
analisis de consistencia interna por separacion de dos mitades para las dimensiones estresores
y reacciones oscilan entre 0.59 y 0.63; mientras que para la escala total es de 0.75, siendo un
valor adecuado o alto.

Tabla 21
Estadisticos de confiabilidad por consistencia interna a través del coeficiente de Alfa de
Cronbach de las dimensiones y del total de la Escala de Estrés Académico en estudiantes

de ler a 7mo ciclo.

Coeficiente por Alfa de Cronbach

Estrés académico 0.804
Estresores 0.694
Reacciones 0.756

En la tabla 21, se muestra el coeficiente de Alfa de Cronbach analizado por cada dimension
y por la escala total, siendo los valores obtenidos para las dimensiones estresores y
reacciones entre 0.63 y 0.75; mientras que para la escala total se obtuvo una confiabilidad
de 0.80. Estos valores de confiabilidad son adecuados o altos para las dimensiones y para

la escala total.
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Tabla 22
Estadistico de confiabilidad a través del coeficiente omega de las dimensiones y del total

de la Escala de Estrés Académico en estudiantes de ler a 7mo ciclo.

Coeficiente por coeficiente omega

Estrés académico 0.916
Estresores 0.820
Reacciones 0.864

En la tabla 22, se muestra la confiabilidad a traves del coeficiente omega, analizado para
la escala total y para las dimensiones, obteniéndose los valores para las dimensiones
estresores y reacciones entre 0.82 y 0.86; mientras que para la escala total se obtuvo una
confiabilidad de 0.91. Siendo estos valores de confiabilidad adecuados o altos para las
dimensiones y para la escala total, ya que sobrepasa el minimo requerido mayor a 0.70,

segun (Ventura y Caycho, 2017, p.626).

4.1. Baremos
4.1.1 Prueba de normalidad segun edad
Tabla 23

Prueba de Normalidad de Kolmogorov-Smirnov de la Escala de Estrés académico -EEA

segun edad.

Edad
Estrés académico Estresores Reacciones
Estadistico gl  Sig. Estadistico gl  Sig. Estadistico Gl  Sig.
16 -18  0.090 163 0.003 0.091 163 0.002 0.100 163 0.000
19-21  0.067 430 0.000 0.068 430 0.000 0.087 430 0.000
22-24  0.063 230 0.028 0.064 230 0.024 0.060 230 0.044
25-27 0.123 78 0.005 0.123 78 0.005 0.072 78 200"

28—-30 0.126 67 0.010 0.111 67 0.038 0.118 67 0.022
31-33 0.111 32 ,200° 0.148 32 0.071 0.159 32 0.038
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En la tabla 23, se aprecia el analisis a través de la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnov segln edad, al ser la muestra de 1000 participantes, lo cual es mayor a 50, en
donde se obtuvieron una significancia (p< 0.05) para las dos dimensiones y el total de la
escala de estrés académico — EEA en relacion a los subgrupos de edades de (19 — 33 afos),
lo cual indica que es requerido emplear estadisticos no paramétricos para el anélisis
comparativo mediante la prueba de Kruskal Wallis, al ser mas de 2 grupos los que se

pretenden comparar.

4.1.2 Prueba de normalidad seguin sexo

Tabla 24
Prueba de Normalidad de Kolmogorov-Smirnov de la Escala de Estrés académico -EEA

segun sexo.

Sexo
Masculino Femenino

Estadistico gl  Sig. Estadistico gl Sig.

Estres 0058 359 0.006 0.065 639 0.000
académico

Estresores 0.066 359 0.001 0.070 639 0.000
Reacciones 0.075 359 0.000 0.070 639 0.000

En la tabla 24, se presenta el analisis a través de la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnov segun sexo (masculino y femenino), obteniéndose una significancia (p< 0.05) para
las dos dimensiones Yy el total de la escala de estrés académico — EEA en relacion al sexo,
por lo tanto, se procedid a realizar el analisis comparativo con el estadistico no paramétrico

de U de Mann-Whitney para el analisis comparativo, al ser 2 subgrupos.

4.1.3 Prueba de normalidad segun ciclo
Tabla 25

Prueba de Normalidad de Kolmogorov-Smirnov de la Escala de Estrés académico -EEA

segun ciclo.
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Ciclo

I-111 CICLO IV-VI CICLO VII CICLO
Estadistico gl  Sig. Estadistico Gl Sig EStag'St'C gl Sig.
Esgreg 0.070 693 0.000 0.081 263 0.000 0.114 99 0.003
academico
Estresores 0.076 638 0.000 0.075 263 0.001 0.101 99 0.015
Reacciones 0.082 638 0.000 0.090 263 0.000 0.085 99 0.076

En la tabla 25, se evidencia el andlisis a través de la prueba de normalidad de Kolmogorov-

Smirnov segun los ciclos de estudio, en donde se obtuvieron una significancia (p< 0.05)

para las dos dimensiones y el total de la escala de estrés académico — EEA en relacién a

los ciclos del (I hasta VII), siendo méas de 2 subgrupos los que se pretende comparar, por

ellos, se realizo el andlisis con el estadistico no paramétrico de Kruskal Wallis.

4.2. Analisis comparativo en los diferentes subgrupos muestrales.

4.2.1. Andlisis comparativo segun edad.

Tabla 26

Diferencias en las dimensiones y la Escala de Estrés académico por estadistico de Kruskal

Wallis segun edad.

Estrés académico Estresores Reacciones

EDAD N Promedio X2 gl Sig. promedio X2 gl Sig. Promedio X2 gl Sig.
16-18 163 446.72 459.68 452.61

19-21 430 499.54 500.35 495.35

22-24 230 514.40 511.59 517.66

5557 78 59207 10.160 5 0.071 51170 5.110 5 0.403 530 04 9.546 5 0.089
28-30 67 566.30 539.10 561.60

31-33 32 494.86 522.30 483.27

Total 1000

En la tabla 26 se muestra el analisis comparativo a través del estadistico no paramétrico
Kruskal Wallis, al ser 6 subgrupos de edades (16-18, 19-21, 22-24, 25- 27. 28-30 y 31-33),

en donde se obtuvo una significancia (p> 0.05) de las dimensiones estresores y reacciones,
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siendo los valores obtenidos entre 0.40 y 0.08, lo cual indica que se acepta la hipétesis nula
del estadistico, el cual plantea que no existen diferencias entre los grupos de edades y las
dimensiones de la escala. También se evidencio una diferencia significativa (p> 0.05) para
la escala total, con un valor de 0.07, lo cual indica que no existen diferencias significativas

entre los grupos de edades y la escala total. Por ello, se requiere elaborar un baremo general.
4.2.2. Analisis comparativo segun sexo.
Tabla 27

Diferencias en las dimensiones y la Escala de Estrés académico por estadistico de U de

Mann-Whitney segun sexo.

Masculino Femenino U de
. Rango Ma-nn‘ Z S|g
N promedio N oromedio  Whitney
ESU€S 359 52342 639 486.06 106115.000 -1.966 0.490
académico

Estresores 359 515.36 639 490.59 109007.000 -1.305 0.192
Reacciones 359 520.04 639 487.96 107325.500 -1.689 0.091

En la tabla 27, se presenta el analisis comparativo a través del estadistico no paramétrico
U de Mann-Whitney, al ser analizados 2 subgrupos (masculino y femenino) segun el sexo
de los participantes, en donde se obtuvo una significancia (p> 0.05) de las dimensiones
estresores y reacciones, asi como también para la escala total, con valores entre 0.19, 0.09
y 0.49 respectivamente, lo cual indica que no existen diferencias entre los grupos de edades

y las dimensiones y la escala total. Siendo necesario realizar un baremo general.

4.2.3. Analisis comparativo segun ciclo de estudio.
Tabla 28

Diferencias en las dimensiones y la Escala de Estrés académico por estadistico de Kruskal

Wallis segun ciclo.
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I-111 CICLO IV-VI CICLO VII CICLO Kruskal Walllis
N promedio N promedio N promedio X2 GI Sig.
Estrés

. 638 49551 263 501.09 99 531.07 1302 2 0.522
académico

Estresores 638 498.64 263 498.89 99 516.73 0.348 2 0.840
Reacciones 638 49347 263 503.82 99 536.99 1997 2 0.368
Total 1000 1000 1000

En la tabla 28, se evidencia el andlisis comparativo a través del estadistico de Kruskal
Wallis, al ser 3 subgrupos los que se pretende analizar, se obtiene una significancia (p>
0.05) para las dimensiones y la escala total de la prueba, que presenta valores de 0.84, 0.36
y 0.52 respectivamente, lo que indica que no existen diferencias significativas entre los
subgrupos de ciclo y las dimensiones y la escala total. Por lo tanto, se requiere realizar un

baremo general.

4.3. Tablas de Baremos.

En las siguientes tablas se presenta el baremo general en percentiles y puntajes directos,
para las dimensiones Estresores, Reacciones y la Escala total, ya que se obtuvieron en los
resultados que no hubo diferencias significativas entre los subgrupos muestrales de edad,

sexo y ciclo.

Tabla 29

Normas especificas las Dimensiones Estresores y Reacciones y la Escala de Estrés
Académico —EEA.
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. . Estrés
Percentiles Estresores Reacciones

académico
1 10.00 12.00 26.00
5 12.00 16.00 31.00
10 14.00 17.00 34.00
15 15.00 19.00 36.00
20 16.00 20.00 38.00
25 17.00 21.00 39.00
30 18.00 22.00 40.00
33 18.00 22.00 41.00
35 18.00 23.00 41.00
40 19.00 24.00 43.00
45 20.00 25.00 44.00
50 20.00 25.00 46.00
55 21.00 26.00 48.00
60 22.00 27.00 49.00
65 22.00 28.00 50.00
70 23.00 29.00 52.00
75 24.00 31.00 53.00
80 25.00 32.00 55.00
85 26.00 34.00 58.00
90 28.00 36.00 62.00
99 34.00 45.00 77.00
N 1000 1000 1000
Desviacion 5.431 7.276 10.816
estandar
Varianza 29.496 52.944 116.977

4.3.1. Puntos de corte y niveles descriptivos de la Escala de Estrés Académico — EEA
Tabla 30

Puntos de corte en la puntuacion directa de las Dimensiones Estresores y Reacciones y de

la Escala Estrés Académico — EEA

P.C P.D Nivel
1-35 <41 Bajo - Leve
Estrés académico 36 - 65 42 - 50 Medio - Moderado
66 — 99 >51 Alto - Grave
1-35 <18 Bajo - Leve
Estresores 36 — 65 19 - 22 Medio - Moderado
66 — 99 >23 Alto - Grave
1-35 <23 Bajo - Leve
Reacciones 36 — 65 24 — 28 Medio - Moderado
66 — 99 > 29 Alto - Grave
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4.4.1. ANALISIS DESCRIPTIVO

4.4.1.1. Nivel de presencia de estresores académicos, reacciones o0 manifestaciones del

estrés de la escala de estrés académico.

Tabla 31
Nivel en las dimensiones de la Escala de Estrés Académico - EEA en los estudiantes de ler

al 7mo ciclo de la carrera de psicologia.

ESTRES ESTRESORES REACCIONES
NIVEL ACADEMICO
f % F % f %
BAJO 351 35.1 352 35.2 386 38.6
MEDIO 303 30.3 310 31.0 274 27.4
ALTO 346 34.6 338 33.8 340 34.0
Total 1000 1000 1000 1000 1000 1000

En la tabla 31, se presentan los resultados obtenidos por cada dimension al evaluar
la Escala de Estrés Académico - EEA en estudiantes de 1er a 7mo ciclo de la carrera
de psicologia, de acuerdo al nivel de presencia de las dimensiones y de la escala
total, se aprecia que el 34 % de los estudiantes, valoraron en un nivel clasificado
como alto o grave a los estresores académicos (sobrecarga de trabajo, participacion
en clase y calificaciones), asimismo el 33.8 % evaluaron con el mismo grado las
reacciones del estrés (fisico o fisioldgico, emocional y cognitivo — afectivo)
ademas, ara la escala total el 34% de los participantes consideraron en un nivel alto
o grave el estrés académico por el que pasa, lo que indica que valoran el estrés
académico como altamente amenazante, afectando asi el equilibrio del organismo.
Por otro lado, el 30% y el 31% de los evaluados consideraron en un nivel medio 0
moderado a los estresores académicos Yy las reacciones del estres respectivamente,
de tal manera que el 27% de los estudiantes consideraron un nivel medio o
moderado de estrés académico. Ademas, el 35% de los estudiantes consideran los
estresores y las reacciones del estrés en un nivel bajo o leve, asimismo el 38% de
los participantes valoraron un nivel bajo o leve de estrés académico de manera
general, lo que indica que perciben el estrés académico como un evento que no

genera peligro o dafos a la estabilidad del organismo.
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IV. DISCUSION

El Estres Académico es un constructo definido como aquellas situaciones que sobrellevan
a los estudiantes como consecuencia de las demandas de caracter internas o externas que

genera un impacto en el desempefio académico (Barraza, 2006).

En tanto el mismo autor, sefiala que el estrés académico se divide en base a 3 dimensiones
que interactian entre si denominadas estimulos estresores, sintomas y estrategias de
afrontamiento; después de analizar los contenidos tedricos, se considerd mantener solo las
dos primeras dimensiones (estresores y reacciones) de la estructura propuesta, tanto para
la prueba piloto (150 participantes) como para la muestra final (1000 participantes), siendo
asi, necesario que los participantes respondan a todos estos elementos para conocer el nivel

de estrés académico que presentan los estudiantes.

Ahora bien, en relacion a los lineamientos tedricos que se tomaron como base para la
elaboracion de la Escala de Estrés Académico — EEA en estudiantes universitarios, se
muestran los resultados del primer objetivo especifico. En la primera version de la escala,
se construyeron un total de 40 reactivos, para la cual se redactaron items directos e inversos
para evitar la aquiescencia en las respuestas. Posteriormente para la validez de contenido

del instrumento, fue presentado y evaluado por el criterio de 10 expertos.

Por consiguiente, después de la valoracion de los criterios de claridad, relevancia y
pertinencia de los 10 jueces con grado académico de Magister o Doctor, con especialidad
en Psicologia Clinica o educativa. Se introdujo los datos en el Programa de Microsoft
Excel, pararealizar el analisis con las formulas del indice de V. de Aiken, tras los resultados
obtenidos, se decidié aceptar aquellos items cuyas puntuaciones fueron > 0.80 en la V de
Aiken, para cada uno de los tres criterios, tal es asi que se eliminaron 2 reactivos (14 y 15)
al ser sus valores de 0.5, quedando asi 38 items con valores > 0.80. asimismo, se realizo la
prueba binomial para los tres criterios, en donde se obtuvo una significancia (p < 0.05), de

tal modo que se presenta que existe congruencia entre las valoraciones de los expertos.
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Estos resultados coinciden parcialmente con el estudio realizado por Rosales (2016) quien
realiz6 una adaptacion en la muestra piloto del inventario SISCO de estrés académico, para
ello sometio los 29 reactivos del instrumento a la validacion de contenido a través de la
valoracion de 10 jueces expertos en el tema y para analizar la pertenencia de los items con
sus respectivas dimensiones se calcularon a través del V. de Aiken, para la que
consideraron un valor de > 0.80 para aceptar cada elemento, siendo sus valores para todos
los items adecuados de 0.80 a 1. De igual manera, realizo la prueba binomial donde obtuvo
que los resultados son menores a 0.05, por lo que se rechazo la hipétesis nula y se acepta
la hipdtesis de investigacion para los items, lo cual indica que, si hay concordancia entre
los jueces, comprobando asi que se deben mantener los 29 items, sin necesidad de eliminar

ninguno, al presentar validez de contenido.

El segundo y el tercer objetivo especifico estuvo orientado a lograr la validez de constructo
bajo dos procedimientos: el andlisis de items con el indice de discriminacion (item — test),
el indice de homogeneidad corregido (item — dimension) y anélisis factorial exploratorio.
En las tablas (4, 5y 6) se presenta el indice de discriminacion (item-test) para la muestra
piloto de los 38 items restantes, en donde se eliminaron 4 reactivos (20, 24, 27 y 31) cuyos
valores se encontraron por debajo del minimo requerido de 0.20, quedando asi 34 reactivos
que conforman el instrumento, mientras que en el analisis para los indices de
homogeneidad corregidos (item-dimension) de las dos dimensiones (Estresores y
Reacciones), se obtuvieron valores superiores a 0.20. En este caso se optd por utilizar el
criterio de Kline (1995) quien establece un minimo requerido de 0.20 para para el indice
de discriminacion corregido. Por lo tanto, se tomaron en cuenta lo 34 items para la muestra
final. Finalmente, se realizaron los analisis de items para la muestra final (1000
participantes), (tablas 13, 14 y 15) en la cual se hallaron los resultados del indice de
discriminacién (item-test) con valores menores a 0.20 para los reactivos 14 y 33, los cuales
fueron eliminados, posteriormente en el indice de homogeneidad corregido (item-
dimension) para la dimension estresores se hallaron valores superiores a 0.20 para todos
los items que conforman dicha dimensidn, mientras que para la dimensidn reacciones, se
eliminaron 2 reactivos (4 y 27) al encontrarse por debajo del minimo requerido de > 0.20,
quedando asi 30 reactivos para el instrumento. Estos resultados fueron contrarios a lo

hallado por Herrera, Rodriguez y Valverde (2010) en su estudio de validacion, donde al
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realizar los indices de discriminacion (items-test) y homogeneidad corregido (item-
dimensién) tanto para la escala total como para cada dimension respectivamente,
obtuvieron valores superiores a 0.30 para todos los items que conforman el inventario de

estres académico de Polo, Hernandez y Pozo (1996).

Posteriormente, se realizo el analisis factorial exploratorio (AFE) en el que se obtuvieron
los indices de adecuacion muestral a través de la prueba de KMO que tuvo un valor de
0.765, considerado como regular por el criterio establecido por Kaiser — Meyer — OlIKin,
segun Gaskin, (2016) y una significancia de (p< 0.001) en la prueba de esfericidad de
Bartlett, indicando que es pertinente realizar un andlisis factorial y que la matriz de
correlaciones no es una matriz de identidad. Similar al resultado de Garcia, Pérez, Pérez y
Natividad (2012) en su estudio, donde al realizar el andlisis factorial exploratorio
obtuvieron un indice de adecuacion muestral KMO de 0.77 y con una significancia en la
prueba de esfericidad de Bartlett (p< 0.001) lo cual indicé la pertinencia de este tipo de
andlisis. Por otro lado, cabe mencionar que los resultados obtenidos en este analisis para la
presente investigacion, fueron contrarios e inferiores en cuanto al valor del KMO de los
resultados de Beguerisse, Gonzalez, Luna y Otero (2016) en su estudio que, al realizar el
analisis factorial exploratorio en busca de evidencia de validez de constructo a fin de
identificar que dimensiones del estrés presentan niveles altos en los estudiantes, realizé las
pruebas de KMO, cuyo resultado fue de 0.826 siendo un valor adecuado, ademas presenta
una esfericidad de Bartlett con significancia de (p< 0.001), segln el cual se rechazo la

hipétesis nula, que indica que no habia correlaciones significativas entre items.

Luego se realizd, el analisis factorial exploratorio a través del método de extraccion de
méaxima verosimilitud y con rotacion varimax, con normalizacion de Kaiser, obteniendo
como resultado 7 factores con autovalores superiores a 1 y con valores en las cargas
factoriales adecuados mayores a 0.30. Los 7 factores escogidos, fueron tomados como
indicadores y fueron distribuidos en las dos dimensiones (Estresores y Reacciones), los
cuales explican el 55.59% de la varianza total del instrumento. Los resultados guardan
relaciéon con la investigacion de la Cabanach et.al. (2016) quienes aplicaron el AFE al
instrumento original que constaba de 9 factores, con el método de componentes principales

y rotacion varimax, de tal modo que extrajeron 8 factores con autovalores superioresa 1y
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con cargas factoriales > 0.40, se lograron explicar el 65,66% de la varianza total del

instrumento.

El cuarto y quito objetivo especifico se enfocan a la obtencion de la confiabilidad por
consistencia interna, para esta investigacion se eligio el método de dos mitades y el
coeficiente Alfa de Cronbach, al ser un instrumento politdmico. Los resultados revelan los
valores de 0.594 0.634 para las dimensiones estresores y reacciones respectivamente,
mientras que para la escala total se obtuvo un valor de 0.752, siendo un valor adecuado o
alto, obtenidas por el coeficiente de dos mitades de Guttman, al asumir que existen
varianzas diferentes a través de la prueba F de varianza. Asimismo, se realiz6 la
confiabilidad por el coeficiente Alfa de Cronbach con valores de 0.694 considerado como
moderado y 0.756, siendo alto, para las dimensiones estresores Yy reacciones
respectivamente, mientras que para la escala total se obtuvo un valor de 0.804, siendo alto
y, por lo tanto, se evidencia que el instrumento tiene confiabilidad por el método de
consistencia interna. Estos resultados son similares a lo hallado por Beguerisse et.al. (2016)
quienes obtuvieron una confiabilidad para la escala total de 0.842 y para los 5 factores los
valores que oscilan entre 0.570 y 0.776 a través del coeficiente de Alfa de Cronbach,
demostrando asi la confiabilidad de la prueba. No obstante, cabe mencionar que no se
encontraron investigaciones que realicen el andlisis de confiabilidad por el método de
separacion de dos mitades para un instrumento que mida estrés académico. Asimismo, no
se encontraron evidencias del coeficiente de omega para la fiabilidad de instrumentos
psicoldgicos, siendo este estadistico necesario ya que al construirse una prueba de caracter
psicométrico es de mayor relevancia y efectividad ya que al trabajar con las cargas
factoriales permite que el calculo de fiabilidad sea més preciso, reflejando la verdadera
confiabilidad del instrumento en comparacion con el coeficiente Alfa de Cronbach, asi
como lo mencionan Ventura y Caycho (2017).

Finalmente se realizo la elaboracion de baremos para el instrumento de medida, para lo
cual se obtuvieron como resultado, que en cuanto al analisis de comparacion de los
subgrupos muestrales (edad, sexo y ciclo de estudio) a través de los estadisticos no
paramétricos de Kruskal Wallis y U de Mann-Whitney para las dimensiones (estresores y
reacciones) de la escala y para la escala total, no se encontraron diferencias. Es asi, que se
elaboraron los baremos generales con sus respectivas normas especificas, puntos de corte

y niveles descriptivos y fueron presentados en las tablas 29 y 30.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: La Escala de Estrés Académico - EEA, presenta propiedades psicométricas
adecuadas en una muestra de estudiantes del ler al 7mo ciclo de la escuela de psicologia

de una universidad privada de Lima.

SEGUNDA: La Escala de Estrés Académico —EEA presento validez de contenido por el
juicio de 10 expertos en los criterios de claridad, relevancia y coherencia, lo cual permitié

mantener 38 items con indice V de Aiken > 0.80.

TERCERA: El instrumento construido present6 validez de constructo mediante el indice
de discriminacién (item- test) en la version de 34 items, de los cuales se eliminaron 2
reactivos al encontrase sus valores por debajo del minimo requerido de > 0.20, y en el
indice de homogeneidad corregido (item — dimension), en la version de 32 items se

eliminaron 2 reactivos pertenecientes a la dimension de reacciones.

CUARTA: La técnica del andlisis factorial exploratorio con el método de méaxima
verosimilitud con rotacion varimax y normalizacion de Kaiser, la cual explica el 55,59%
de la varianza total y resultaron 7 cargas factoriales, las cuales fueron tomadas como
indicadores y agrupadas para conformar dos dimensiones (estresores y reacciones),

quedando asi 25 items que forman la version final del instrumento.

QUINTA: Asimismo, la Escala de Estrés Académico — EEA cuenta con confiabilidad
por consistencia interna mediante el coeficiente de dos mitades de Guttman con valores
de 0.594, 0.634 para las dos dimensiones estresores y reacciones respectivamente y de
0.752 para la escala total; también se empled el coeficiente de Alfa de Cronbach con
valores de 0.694, 0.756 y 0.804 para las dos dimensiones y la escala total respectivamente.

SEXTA: Finalmente, la Escala de Estrés Académico — EEA cuenta con baremos
generales debido a que no se hallaron diferencias por los subgrupos muestrales (edad,
sexo y ciclo de estudio), con puntos de corte, basados en percentiles y con niveles
descriptivos: alto, medio y bajo, para los puntajes de las dimensiones Estresores y

Reacciones, asi como también para la Escala total.
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VI.

RECOMENDACIONES

Continuar con las investigaciones de caracter psicométricos utilizando la presente Escala
de Estrés Académico - EEA en diversas carreras universitarias, en estudiantes de diversas
edades y que se encuentren cursando diversos ciclos, asi como también pueda ser
empleado para medir estrés académico en estudiantes de educacion media superior de los
diversos grados escolares, también realizar investigaciones en otros distritos de la ciudad

y/o en otros departamentos del Peru.

Se sugiere revisar los reactivos que conforman las dimensiones de la escala los cuales
obtuvieron un nivel moderado de confiabilidad y de ser necesario modificar la redaccion

y/o valorarlos en una muestra de mayor magnitud.
Realizar estudios adicionales para obtener evidencias que comprueben los resultados de
validez y confiabilidad de las propiedades psicométricas del instrumento, debido a los

datos estadisticos hallados y al tipo de disefio muestral que se empleé para el estudio.

Aplicar otros procedimientos como la validez de criterio, convergente, predictiva u otros
andlisis del trabajo con las que presenta relacién tedrica inversa.
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V.ANEXOS
ANEXO 1: INSTRUMENTO Parte Frontal

Autora: Soto Vildésola Cristina Fiorella Afo: 2018

ESCALA DE ESTRES ACADEMICO - EEA

Nombre: Edad: Sexo: M F

Ciclo: Escuela Profesional/ Carrera;

Centro de estudios:

e La presente escala tiene como objetivo principal explorar las propiedades del estrés
que suele estar presente en los estudiantes universitarios en el transcurso del periodo
académico. La veracidad con que conteste a los enunciados sera de gran valor para la
investigacion. La informacion que se facilite sera de manera confidencial y solo se
emplearan los resultados generales.

e Al dorso de esta pagina encontraras una serie de enunciados sobre situaciones que
puede haberte ocurrido en el transcurso de tus estudios. No existen respuestas correctas
ni incorrectas.

e Leacadafrase y conteste de acuerdo a cémo usted piensa, siente y actua frente a las situaciones
propuestas y sefiale la alternativa que considere la adecuada, segun sea Su caso,
rodeando con un circulo (O) o con una (X), donde 0 es nunca y 4 es siempre.

e Cuando culmines, comprueba que no has dejado ninguna frase en blanco.

0= NUNCA (N)

1= UN POCO (CN)

2 = A VECES (AV)

3= CON BASTANTE FRECUENCIA (CBF)
4 = SIEMPRE (S)
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()
e ®©
iRECUERDA QUE TODAS ESTAS FRASES VAN DIRIGIDAS O SE < § § § % g
N DESARROLLAN EN EL AMBITO ACADEMICO! é > 2 83 &
> <« £9 »
S
1 | Me siento angustiado (a) cuando tengo demasiados trabajos por realizar. | 0 4
Siento mucha preocupacion o nerviosismo ante los examenes de los
2 0 12 3 4
docentes.
Me siento estresado (a) al no poder comunicarme con algunos docente,
3 | debido al caracter poco tratable que demuestran y al ser muy exigentes 0 |1 | 2 3 4
con los trabajos.
4 Cuando estoy estresado (a) tiendo a discutir o ser agresivo (a) con mis 0 1 2 3 4
comparnieros (as) de clase.
5 Cuando estoy estresado (a) o angustiado (a) tengo pesadillas si no termino 0 1 2 3 4
algun trabajo académico pendiente.
Cuando no comprendo los temas de clase, pierdo el control sobre mis
6 ) 0O 1|2 3 4
estudios.
7 Me siento preocupado (a) ante las calificaciones de los trabajos de 0 1 2 3 4
investigacion que dejan los docentes.
8 | Cuando no logro entender una clase, me siento estresado (a). 0O 1 2 3 4
9 | Cuando estoy estresado (a), me siento desganado (a). 0 1 2 3 4
10 Tengo dificultades para realizar algun tipo de trabajo practico que me dejan 0l 1 2 3 4
(organizador visual, casos practicos, etc.).
11 Cuando me siento estresado (a) o preocupado (a), tiendo a morderme las 01 2 3 4
ufias o los labios.
12 | Cuando estoy estresado (a) me siento irritado (a). 0 1 2 3 4
13 | Cuando me encuentro tenso (a), no puedo dormir (insomnio). 0 1 2 3 4
14 | Me preocupa el no tener tiempo suficiente para estudiar para un examen. | 0 1 | 2 3 4
15 Cuando me siento estresado (a) me dan nauseas, vomitos, dolores de 0l 1 2 3 4
estbmago, diarreas o estrefiimiento.
16 Me siento angustiado (a) cuando dan poco tiempo para las exposiciones 01 2 3 4
grupales.
17 Ante las evaluaciones (examenes escritos y/u orales, practicas, 0l 1 2 3 4
exposiciones, etc.) que realizan los docentes, me siento angustiado (a).
18 Me resulta mas dificil elaborar un trabajo individual que en grupo o 0 1 2 3 4
viceversa.
Cuando estoy tenso (a) y no culmino un trabajo a tiempo, me siento
19 0 12 3 4
desesperado (a).
20 | Si desapruebo un examen me siento frustrado (a). 0 1|2 3 4
21 Mientras mas complejo un trabajo académico, siento que no lo puedo 0l 1 2 3 4
manejar y me estreso.
22 | Cuando estoy estresado (a) por no realizar un trabajo, evito ir a clases. 0 1 2 3 4
23 Me siento preocupado (a) o nervioso (a) cuando participo en un seminario 0 1 2 3 4
(discusion de temas en grupos reducidos).
24 | Cada vez que estoy estresado (a) disminuye mi apetito. 0O 1 2 3 4
o5 Percibo que cuando tengo muchas obligaciones académicas por cumplir, 0 1 2 3 4

no puedo organizarme y eso me pone tenso (a).
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NIl ESTRESORES REACCIONES

item 1
item 2
item 3
item 4
item5
item 6
item 7
item 8
item 9
item 10
item 11
item 12
item 13
item 14
item 15
item 16
item 17
item 18
item 19
item 20
item 21
item 22
item 23
item 24
item 25

Suma de puntuaciones de

=]p) + PD las dimensiones

- Puntaje de la escala completa
Estrés Académico

Resumen de resultados

PD Percentil ‘

ESTRESORES

REACCIONES

ESTRES
ACADEMICO
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Parte Interior

INSTRUCCIONES DE
CORRECCION

Conceda y anote los puntos correspondientes
(de 0 al 4) en la columna blanca que se
encuentra en la misma linea por cada respuesta
de los enunciados.

Sume los puntos de la casilla en blanco de cada
columna, para obtener la puntuacion de cada
dimensién (Estresores y Reacciones).
Transfiera los puntajes directos obtenidos
(PD) al cuadro de resumen y verifique los
baremos, para anotar las conversiones en
percentiles.

Finalmente, transcriba los percentiles de cada
dimensién y el puntaje completo de Estrés
Académico al perfil de resultados y dibuje una

Perfil de resultados

ESTRES

Mol FSTRESORES REACCIONES ACADEMICO
99 . . .
95 . . .
90 . . .
85 o . .
80 . . .
75 . . .
70 . . .
65 . . .
60 . . .
55 . . .
50 o . .
45 ° . .
40 ° . .
35 . . .
33 . . .
30 . . .
25 . . .
20 . . .
15 . . .
10 . . .
5 . . .
1 . . .

99
95
90
85
80
75
70
65
60
55
50
45
40
35
33
30
25
20
15
10



ANEXO 2: CARTA DE PRESENTACION

S—
' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Dialogo y la Reconciliacion Nacional”

Los Olivos, 25 de mayo de 2018

CARTA INV. N° 635 - 2018/EP/PSI. UCV LIMA-LN

Sr. (a)

Orellana Guzmén, Edmundo Miguel
Director de la Escuela de Psicologia
UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS

Jr. Pedro Ruiz Gallo 251 - Pueblo Libre

Presente.-
De nuestra consideracidn:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar autorizacién
para la Srta. SOTO VILDOSOLA, CRISTINA FIORELLA estudiante de la Carrera de Psicologia, quien
desea realizar su trabajo de investigacién sobre: “CONSTRUCCION Y PROPIEDADES
PSICOMETRICAS DE UNA ESCALA DE ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL 1ER A 7MO CICLO
DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE LIMA, 2018 “, este
documento asegurard la confidencialidad de los datos obtenidos de la investigacidn,
agradecemos por antelacién le brinde las facilidades del caso, en la entidad que estd bajo su
Direccién.

En esta oportunidad hago propicia la ocasién para renovarle los sentimientos de mi
especial consideracion y estima personal.

Atentgmente,

uey,
e

ESCUELR "
FESIOnA

fErscooal

=557 Wgtr. Melisa Sevillano Gamboa
Coordinadora Académica de la

Escuela Profesional de Psicologia
Filial Lima Campus Lima Norte

ox

MSG/ALF

LIMANORTE  Av. Alfredo Mencicla 6232, Los Olivos. Tel. :(+511) 202 4342 Fax. :(+511) 202 4343

LIMA ESTE Av. del Parque 640, Urb. Canto Rey, San Juan de Lurigancho Tel. :(+511) 200 9030 Anx.: 2510
ATE Carretera Central Km. 8.2 Tel. :{+511) 200 9030 Anx.: 8184

CALLAO Av. Argentina 1795 Tel. :(+511) 202 ¢342 Anx.: 2650
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ANEXO 3: CONSENTIMIENTO INFORMADO

S—
i\' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado/a Docente/Colaborador/Estudiante:

Con el debido respeto me presento a usted, mi nombre es Cristina Fiorella Soto Vildésola,
interno de Psicologia de la Universidad César Vallejo — Lima. En la actualidad me encuentro
realizando una investigacion sobre Construccion y propiedades psicométricas de una
escala de estrés académico en estudiantes de Psicologia del 1ler al 7mo ciclo de la Escuela
de Psicologia de una universidad privada de Lima, 2018; y para ello quisiera contar con su
valiosa colaboracion. El proceso consiste en la aplicacion de una prueba psicolédgica: Escala
de Estrés Académico - EEA elaborada por Soto. De aceptar participar en la investigacion,
afirmo haber sido informado de todos los procedimientos de la investigacién. En caso tenga
alguna duda con respecto a algunas preguntas se me explicara cada una de ellas.

Gracias por su colaboracion.
Atte. Cristina Fiorella Soto Vilddsola

ESTUDIANTE DE LA EP DE PSICOLOGIA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

co...connimerode DNT: ... acepto participar en la investigacion
Estrés académico (EEA) en estudiantes de ler a 7mo ciclo de la escuela de psicologia de
una universidad privada de Lima, 2018 de la sefiorita Cristina Fiorella Soto Vildosola.

Dia: ....... [oviiinin. [ooeo...

Firma
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ANEXO 4: CARTA DE AUTORIZACION

UNIVERSIDAD
&% ALAS PERUANAS

FACULTAD DE MEDICINA HUMANA Y CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA HUMANA

Oficio N*102 - 2018 - EPPH ~FMHyCS - UAP

Sr.(a)

Sevillano Gamboa Melisa

Coordinadora Académica de la Escuela Profesional de Psicologia
UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO

Respondo ante su pedido, teniendo la considaracién correspondiente:;

Yo Edmundo Miguel Orellana Guzmdn con cargo cle la direccén de la Escuela
Profesional de Psicologia Humana de la Universidad ALas Peruanas, autorlzo a la Srta.
SOTO VILDOSOLA CRISTINA FIORELLA con DNI: 76871454 siendo estudiante de la
Universidad César Valiejo perteneclente & la carrera de psicologla a desarrollar su
investigacion titulada *CONSTRUCCION Y PROPIEDADES PSICOMETRICAS DE UNA
ESCALA DE ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL 1ER AL 7MO CICLO DE LA
FACULTAD DE PSICOLOGIA DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE LIMA, 2018 on |3
Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud ~ Escuela Profesional de Psicologla
Humana de 13 Unlversidad Alas Pervanas.

Acordando que la investigacién tenga confidencialidad sobre el nombre de nuestra
Universidad y sobre los resuitados obtenidos de la mismia.

Pueblo Libre, 01 de junio de 2018

Jr. Pedro Ruiz Gallo N* 251 - Pueblo Libre

N oo 1100 Jests Mo ma v Tat 2260106 /470 DAST R ATO UEHE / Mo/ ubp ade g6 Ernaa ! weh Dol 08 (58 L 023 20
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ANEXO 6: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS METODO INSTRUMENTO
General General Tipo y disefio Estrés Académico
Construir y validar la Escala de Estrés | Enfoque descriptivo, | La escala de estrés académico
¢Es posible construir y validar la | Académico (EEA) en estudiantes de | Disefio no experimental — | elaborada por Soto (2018) cuenta con
escala de estrés académico para | ler a 7mo ciclo de la Escuela de | Transversal. validez de contenido analizado por la
estudiantes de ler a 7mo ciclo de | Psicologia de una universidad privada Poblacién - muestra formula de V de Aiken con valores >
la Escuela de Psicologia de una | de Lima, 2018. ] 0.80 y la prueba binomial con
universidad privada de Lima, Especificos 1860 personas. (Estudiantes | significancia (p< 0.05) para la
2018? Determinar la validez de contenido de universitarios). congruencia de Iqs 1.0 Jueces expertos
la Escala de Estrés Académico (EEA) en los rés_ criterios (pertme,nma,
Especificos en estudiantes de ler a 7mo ciclo de la relevancia y claridad) para los items
Escuela de Psicologia de una Muestra piloto = 150 que conforman el instrumento.
¢La Escala de Estrés Académico | universidad privada de Lima, 2018. Asimismo, - cuenta con vahc!ez_ de
(EEA) tiene validez de contenido Muestra final= 1000 constructo, analizado por los indices

de discriminacién (item-test) y de
homogeneidad  corregido  (item-
dimensién), ademas, del analisis
factorial exploratorio, con un valor de

para estudiantes de 1era 7mo ciclo | Determinar la validez de constructo
de la Escuela de Psicologiade una | de la Escala de Estrés Académico | e Andlisis Descriptivos:
universidad privada de Lima, | (EEA) en estudiantes de ler a 7mo media, median, moda,

universidad privada de Lima, 2018

2018? ciclo de la Escuela de Psicologia de desviacion estandar. - i

una universidad privada de Lima, | e Prueba de normalidad Indice de adecuacion muestr_al_ KMO
;La Escala de Estrés Académico | 2018. deK_S de 0.76 y una prueba de esfericidad de
(EEA) tiene validez de constructo e Estadistica inferencial: Bartlett qe (p<0.001) 3/ con 7 fact_ores,
para estudiantes de lera 7mociclo | Determinar ~ los  indices  de Rho de Spearman, que explican un 55,59% de la varianza
de la Escuela de Psicologia de una | homogeneidad de la Escala de Estrés Kruskal Wallis, U de to_tal_ e>_<pI|cada, los cua!es fgeron
universidad privada de Lima, | Académico (EEA) en estudiantes de Mann-Whitney. distribuidos en dos  dimensiones
20187 ler a 7mo ciclo de la Escuela de | e Coeficiente de Alfa de (Estre;ores gcademlcos y,Reacc[ones

Psicologia de una universidad privada Cronbach. 0 manifestaciones del es_treg)_. Deigual
¢Los items de la Escala de Estrés | de Lima, 2018. e Coeficiente de dos forma, presenta confiabilidad por
Académico (EEA) tienen indices itades de Guttman. consistencia interna analizado con el

coeficiente de alfa de Cronbach, la
confiabilidad obtenida fue de 0,804
para la escala total y de 0.694 y 0.756

en estudiantes del 1er al 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una

de homogeneidad adecuados para | Determinar la confiabilidad a través
estudiantes de ler a 7mo ciclo de | del método de consistencia interna de
la Escuela de Psicologia de una | Escala de la Estrés Académico (EEA)

Construccion y propiedades psicométricas de una escala de estrés academico
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universidad privada de Lima,
2018?

;La Escala de Estrés Académico
(EEA) tiene confiabilidad a través
el método de separacion por
mitades para estudiantes de ler a
7mo ciclo de la Escuela de
Psicologia de una universidad
privada de Lima, 2018?

¢La Escala de la Estrés Académico
(EEA) tiene confiabilidad a través
del método de consistencia interna
por el coeficiente de alfa de
Cronbach para estudiantes de ler a
7mo ciclo de la Escuela de
Psicologia de wuna universidad
privada de Lima, 2018?

¢LaEscalade la Estrés Académico
(EEA) tiene confiabilidad por el
coeficiente Omega para
estudiantes de ler a 7mo ciclo de
la Escuela de Psicologia de una
universidad privada de Lima,
2018?

¢Como es la elaboracion del
manual de la Escala de Estrés
Académico (EEA) en estudiantes
de ler a 7mo ciclo de la Escuela de
Psicologia de una universidad
privada de Lima, 2018?

en estudiantes de 1ler a 7mo ciclo de la
Escuela de Psicologia de una
universidad privada de Lima, 2018.

Determinar la confiabilidad a través el
método de separacion por mitades de
la Escala de Estrés Académico (EEA)
en estudiantes de 1ler a 7mo ciclo de la
Escuela de Psicologia de una
universidad privada de Lima, 2018.

Elaborar el manual de la Escala de
Estrés  Académico (EEA) en
estudiantes de ler a 7mo ciclo de la
Escuela de Psicologia de una
universidad privada de Lima, 2018.

para las dimensiones Estresores y
Reacciones respectivamente, por otro
lado, cuenta con la confiabilidad por
el método de separacién de dos
mitades de Guttman, en donde se
obtuvieron los valores de 0.594, 0.634
y 0.752 para las dimensiones
estresores y reacciones y para la
escala total respectivamente en una
muestra de estudiantes universitarios.
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ANEXO 9: AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS EN REPOSITORIO
INSTITUCIONAL UCV

U‘ V AUTORIZACION DE PUBLICACION DE Cédigo : FOB-PP-PR-0202

Universipap | TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL | Versidn : 09

CESAR VALLEJO Fecha : 23-03-2018
ucv 4

Pagina : ldel

Yo Ciristina Fiorella Soto Vildésola, identificado con DNI N° 76871454, egresado de
la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad César Vallejo, autorizo (X), No
autorizo ( ) la divulgacién y comunicacién publica de mi trabajo de investigacion
titulado “Construccién y propiedades psicométricas de una escala de esirés
académico en estudiantes del 1er al 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una
universidad privada de Lima, 2018"; en el Repositorio Institucional de la UCV
(hitp://repositorio.ucv.edu.pe/), segln lo estipulado en el Decreto Legislativo 822,
Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33

Fundamentacién en caso de no autorizacién:

DNI: 76871454
FECHA: 23 de julio del 2018
A Direccién de R Vicerrectorado de
Elaboré | , Wieigacion Revisd Responsable del SGC Aprobd veigaciin
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ANEXO 10: AUTORIZACION PARA PUBLICACION ELECTRONICA DE LA
TESIS

ﬁ UNIVERSIDAD TESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
“César Acufia Peralta™

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES

Apahdos y Nomores: Soto Vikitsols Crsting Fiorella

DAL (TEETIASA .
Domicilo (U, Kama | M2 L 8¢ 40, San Martin de Porres
Teddlomo . PBB222053

E-mal om0 v onsunaBgmail com pscocnshirg | @amal com

2 DENTIFICACION DE LA TESIS
Modahcad

Tesis de Preagads DO

Facultsd :

Escueis : Pscoogia

Carera : Pscologia.

Thulo - Licenciada en Psicologla

Tass de Post Geado [
Meesvria O Doctorade [
Mencon

3. DATOS DE LA TESSS

Autor (ee) Apedlidos y Nombres. Soto Vidésola Crstina Fiorella
Thulo de is e

Construcoidn y Propedaces BSICOMOCEs 08 uUnd S#6Cal de esetrés
SCAMMICO &N eRudantas oel 1er 8l Tmo cclo de la Escuela de Psialogia
00 VNS UNVErsIded privads O Lima 20187

Ao de publicacion - 2018

¢m&muumnmv¢uwn
ELECTRONICA:
A rervés Sel presente documento,

S A0S 3 pubhoar on 18200 COMEeNS Mi less E
NO SAortn0 8 pubiicar en tedo compiaio mi teais

Firma ﬁ Fecha : 23 de julio del 2018
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ANEXO 11: AUTORIZACION PARA PUBLICACION ELECTRONICA DE LA
TESIS

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR LA PRESENTE, EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE
INVESTIGACION DE LA ESCUELA DE PSICOLOGIA

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

Soto Vilddsola, Cristina Fiorella

INFORME TiTULADO:

Construccién y propiedades psicométricas de una escala de estrés académico en estudiantes del
1er al 7mo ciclo de la Escuela de Psicologia de una universidad privada de Lima, 2018.

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

Licenciado en Psicologia

SUSTENTADO EN FECHA: 10/08/2018

NOTA O MENCION: /({ /ﬁ

Gt —"","-—— e
K FLO—_ 1/ &

DNI 32990613

112



