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PRESENTACIÓN 

 

Señores del Jurado, a ustedes presento la tesis con título Gestión educativa y calidad 

de la educación en el CETPRO “Nuestra Señora de Guadalupe” del establecimiento 

penitenciario Huancayo - 2018, a fin de identificar la relación existente entre la 

gestión educativa y la calidad de la educación del citado centro de educación, 

cumpliendo así el reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo, y 

optar el grado de Maestro en Educación con mención en Docencia y Gestión 

Educativa. 

La presente tesis consta de VII capítulos que paso a detallar. 

En el primer capítulo se encuentra la realidad problemática, los trabajos primeros o 

previos, las teorías relacionadas al tema, la formulación del problema, la justificación 

del estudio, las hipótesis y los objetivos. 

En el capítulo II se detalla el método general, los métodos específicos, el nivel de 

investigación, el tipo, el diseño, las variables y la operacionalización, la población y la 

muestra, las técnicas e instrumentos de recolección de datos, la validez y la 

confiabilidad, los métodos de análisis de datos y los aspectos éticos. 

En el capítulo III se describen los resultados del trabajo de investigación. 

En el capítulo IV se considera la discusión, en el capítulo V las conclusiones, en el 

capítulo VI está las recomendaciones y en el capítulo VII se consideran las 

referencias. 

 

Esperando cumplir con los requisitos de aprobación 

 

 

                                                                                                          El autor 
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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación se dio inicio con el siguiente problema: ¿Cuál es 

la relación que existe entre la gestión educativa y la calidad de la educación en el 

CETPRO “Nuestra Señora de Guadalupe” del establecimiento penitenciario 

Huancayo - 2018?, su objetivo fue: Determinar la relación que existe entre la gestión 

educativa y la calidad de la educación del CETPRO “Nuestra Señora de Guadalupe” 

del establecimiento penitenciario Huancayo - 2018, y su hipótesis fue: Existe una 

relación significativa entre la gestión educativa y la calidad de la educación en el 

CETPRO “Nuestra Señora de Guadalupe” del establecimiento penitenciario 

Huancayo - 2018. 

Para la presente investigación el método general utilizado fue el científico, el método 

específico el descriptivo,  con enfoque mixto, tipo de investigación según su finalidad 

fue la aplicada, según su carácter es investigación correlacional o ex post facto, es 

investigación no experimental, se trabajó  con una muestra de 147 estudiantes de las 

distintas especialidades del CETPRO “Nuestra Señora de Guadalupe” del 

establecimiento penitenciario Huancayo, empleando el método de la encuesta, sobre 

gestión educativa con 18 Ítems y sobre calidad de la educación con 18 Ítems, y los 

datos obtenidos se procesaron con el software Microsoft Office Excel y el programa 

para realizar análisis estadísticos en las ciencias sociales - SPSS versión 23. 

Finalmente se determinó que existe una relación estadísticamente significativa entre 

la variable gestión educativa y la calidad de la educación en el centro de educación 

técnico productiva “Nuestra Señora de Guadalupe” del establecimiento penitenciario 

Huancayo; luego de la aplicación de los instrumentos se tuvo que p = 0.034 < 0.05. 

La gestión educativa es regular 94.6 % y la calidad de la educación es media 93.9%.  

Palabras clave: Gestión educativa y calidad de la educación. 
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ABSTRACT 

 

The present research work began with the following problem: What is the relationship 

that exists between educational management and the quality of education in 

CETPRO “Our Lady of Guadalupe” of the Huancayo penitentiary - 2018?, his goal 

was: Determine the relationship between educational management and the quality of 

education of CETPRO “Our Lady of Guadalupe” of the Huancayo penitentiary - 2018, 

and his hypothesis was: There is a significant relationship between educational 

management and the quality of education in CETPRO “Our Lady of Guadalupe” of the 

Huancayo - 2018. 

For the present investigation the general method used was scientist, the specific 

method the descriptive, with a mixed approach, type of investigation according to its 

purpose was the applied, is correlational or ex post facto research, with non-

experimental, weworked with a sample of 147 students of the different specialties of 

CETPRO “Our Lady of Guadalupe” of the Huancayo penitentiary, using the survey 

method, on educational management with 18 items and about quality of education 

with 18 items, and the data obtained were processed with the Microsoft Office Excel 

software and the program for statistical analysis in the social sciences SPSS version 

23. 

Finally, it was determined that there is a statistically significant relationship between 

educational management variable and the quality of education in the productive 

technical education center “Our Lady of Guadalupe” of the Huancayo penitentiary; 

after the application of the instruments it was necessary to p = 0.034 < 0.05. 

Keywords: Educational management and quality of education. 

 


