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PRESENTACION

Sefiores miembros del Jurado, presento ante ustedes la tesis titulada
“Implementacién de un sistema de gestibn de mantenimiento preventivo para
reducir los costos de mantenimiento de la empresa Aldodiego & CO. S.R.L., 20187,

la cual contempla siete capitulos:

Capitulo I: Introduccion, donde se describen la bases, teorias y empiricas que
ayuden a dar solucion a la problematica planteada, indicandola justificacion del

estudio, su problema, hipoétesis y objetivos que se persiguen.

Capitulo Il: Método, hace referencia al método, disefio, variables, poblacion y
muestra, asi como las técnicas e instrumentos empleados y los métodos de

tratamiento de datos.

Capitulo 1ll: Contempla el resultado de los objetivos, para lo cual se realiz6 un
andlisis situacional de la empresa en estudio, analisis de criticidad, implementacion
de un sistema de gestion de mantenimiento preventivo, andlisis de modo y efectos

de fallos y por ultimo se compararon los costos con el VAN y el TIR.

Capitulo IV al V: Contempla secuencialmente las discusiones, conclusiones de cada
objetivo, donde se lleg6 a concluir que la implementacién de un sistema de gestion

de mantenimiento, reduce los costos de mantenimiento en un 26.68%.
Capitulo VI: Las recomendaciones pertinentes acorde al estudio; y

Capitulo VII: Presenta el resumen de las fuentes bibliograficas usadas en base a la
norma ISO 690.

Esta investigacion ha sido elaborada en cumplimiento del Reglamento de Grados
y Titulos de la Universidad César Vallejo para obtener el Titulo Profesional de

Ingeniero Industrial. Esperando cumplir con los requisitos de aprobacion.

El Autor
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RESUMEN

La presente investigacion titulada Implementacion de un Sistema de Gestion de
Mantenimiento Preventivo Para Reducir los Costos de Mantenimiento De La
Empresa Aldodiego & Co. S.R.L., 2018, enmarcado en las teorias de
mantenimiento preventivo en funcién de costos, optimizacion, implementacion de
un plan de mantenimiento basado en indicadores y criticidad ademas de mejoras
del area; para lo cual emple6 el método deductivo, con una investigacion de tipo
experimental, aplicAndolo a una poblacion o muestra de 32 maquinas. Para lo cual
empled técnica de encuesta para evaluar la situacion actual de mantenimiento de
la empresa, para poder evaluar las maquinas criticas en el proceso se aplicd un
analisis de criticidad, asi también para la elaboracion del plan de mantenimiento
preventivo se utilizo la teoria de etapas de sistemas de gestion de mantenimiento,
de la misma forma un AMEF (andlisis de métodos y efectos de fallas potenciales)
permitié identificar las averias posibles y por ultimo para determinar el efecto de los
costos se emple6 el analisis VAN y TIR. Obteniendo como principales resultados la
reduccion de criticidad, se pudo reducir a 2 maquinas semi criticas. De igual manera
se incrementaron los indicadores de mantenimiento, teniendo como resultados
confiabilidad en 82.3%, disponibilidad en 99.43% y la mantenibilidad en 76.44%. En
cuanto al AMEF, se pudo reducir los modos de falla en un 18%. La propuesta fue
evaluada con indicadores financieros, teniendo como resultado un TIR de 54% y un
VAN DE s/. 964291.97. Asi mismo corroborando la hipétesis planteada con la
prueba estadistica T-student al dar un valor de p de significancia de -0.832, el cual
esta asociado a un nivel de significancia del 79.5%, el cual nos indica que se acepta
nuestra hipétesis nula; es decir, que los costos de mantenimiento de la empresa
ALDODIEGO & CO. S.R.L., 2018 disminuye después la aplicacion del Sistema de

Gestion de mantenimiento Preventivo.

Palabras clave: implementacion, mantenimiento, preventivo, costos
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ABSTRACT

The following research entitled Implementation of a Management System of
Preventive Maintenance to Reduce the Costs of Maintenance of the Company
Aldodiego & Co. SRL, 2018, framed in the theories of preventive maintenance
according to costs, optimization, implementation of a maintenance plan based on
indicators and criticality as well as area improvements; for which we used the
deductive method, with an experimental type of research, applying it to a population
or sample of 32 machines. For this purpose, a survey technique was used to
evaluate the current maintenance situation of the company. In order to evaluate the
critical machines in the process, a criticality analysis was applied, and also for the
preparation of the preventive maintenance plan, the stage theory of maintenance
management systems was used. In the same way an AMEF (analysis of methods
and effects of potential failures) allowed to identify the possible faults and finally, to
determine the effect of costs was used the analysis VAN and TIR. Obtaining as main
results the reduction of criticality, could be reduced to 2 semi-critical machines.
Likewise, the maintenance indicators were increased, with reliability results in
82.3%, availability in 99.43% and maintainability in 76.44%. As for the AMEF, it was
possible to reduce the failure modes by 18%. The proposal was evaluated with
financial indicators, resulting in an IRR of 54% and a NPV of S /. 964291.97. Also
corroborating the hypothesis raised with the statistical test T-student to give a value
of p of significance of -0.832, which is associated with a level of significance of
79.5%, which tells us that we accept our null hypothesis; that is, that the
maintenance costs of the company ALDODIEGO & CO. S.R.L., 2018 decreases

after the application of the Preventive Maintenance Management System

Keywords: implementation, maintenance, preventive, costs
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