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Resumen 

La investigación planteó como objetivo general elaborar un sistema de costos por 

proceso en la producción de hojuelas de quinua fortificada para sincerar el margen 

bruto en una empresa industrial – Banda de Shilcayo, 2021. Se utilizó el tipo de 

investigación aplicada, se presentó con un diseño no experimental de corte 

transversal descriptiva simple. La población estuvo conformada por todos los 

colaboradores de la empresa y los documentos, la muestra se consideró a los 03 

colaboradores, la gerente general, responsable de producción, la contadora y los 

documentos de los procesos de producción que se eligió a través del muestreo no 

probabilístico. Para ello, la técnica que se usó fueron la entrevista y análisis 

documental, teniendo como instrumentos a la guía de entrevista y guía de análisis 

documental. Como parte de nuestros resultados se logró identificar 09 etapas para 

la producción de 5,197 kg de hojuelas de quinua fortificada con una inversión de 

S/31,673.61 soles. Se concluyó que el sistema de costos permitió determinar el 

proceso de producción con un margen bruto de S/4,705.39 equivalente al 12.93% 

sobre sus ventas. 

 

 

 

Palabras claves: Sistema de costos por proceso, margen bruto, materia prima, 

mano de obra, costos indirectos de fabricación. 
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Abstract 

The general objective of the research was to develop a system of costs per process 

in the production of fortified quinoa flakes to establish the gross margin in an 

industrial company - Banda de Shilcayo, 2021. The type of applied research was 

used, it was presented with a design non-experimental cross-sectional descriptive 

simple. The population was made up of all the employees of the company and the 

documents, the sample was considered to be the 03 employees, the general 

manager, the person in charge of production, the accountant and the documents of 

the production processes that were chosen through sampling. probabilistic. For this, 

the technique used was the interview and documentary analysis, having as 

instruments the interview guide and the documentary analysis guide. As part of our 

results, it was possible to identify 09 stages for the production of 5,197 kg of fortified 

quinoa flakes with an investment of S/31,673.61 soles. It was concluded that the 

cost system allowed to determine the production process with a gross margin of 

S/4,705.39 equivalent to 12.93% of its sales. 

 

 

 

Keywords: Process cost system, gross margin, raw material, labor, indirect 

manufacturing costs. 

 

 

 

 

 


