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RESUMEN

El presente trabajo de investigación se llevó a cabo con el objetivo de

describir la variable inteligencia emocional de estudiantes de secundaria de

instituciones educativas estatales de la zona urbana de Oyotún. El estudio se realizó

con la participación de 189 estudiantes, siendo una investigación con población

probabilística, estudiantes de  secundaria de  instituciones educativas estatales

de la zona urbana de Oyotún. Esta investigación tiene diseño no experimental de

tipo descriptivo simple. Entre los resultados generales se encontró que en los

evaluados predomina el nivel atípico del cociente emocional, con un

94,7% lo cual significa que los evaluados poseen niveles de inteligencia emocional

excelentemente desarrollados. Para la recolección de los datos se utilizó el TEST

EQ_I Baron Inteligencia emocional adaptado por Nelly Ugarriza (2001) el cual

consta de seis áreas; siendo estas la intrapersonal, Interpersonal, estado de ánimo

general, manejo del estrés, adaptabilidad e impresión positiva. Se concluye que para

la población de estudio Predomina el nivel atípico del cociente emocional, con

un 94,7%.

Palabras Clave: Inteligencia emocional
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ABSTRACT

The present research work was carried out with the objective of

describing the emotional  intelligence variable of high school  students of state

educational institutions of the urban area of Oyotún. The study was carried out with

the participation of 189 students, being a research with probabilistic population,

which aimed to describe the emotional intelligence variable of high school students

of state educational institutions of the urban area of Oyotún. This research belongs

to the non-experimental design of simple descriptive type. Among the general

results, it was found that the atypical level of the emotional quotient predominated

in the evaluated ones, with 94.7%, which means that the evaluated ones have

excellently developed levels of emotional intelligence. For the outstanding

researcher Baron (1997); cited by Ugarriza (2001) emotional intelligence is a set of

personal, emotional and social skills and skills that influence our ability to adapt

and face the demands and pressures of the environment. The instruments used for

the data collection were evaluation of the TEST EQ_I Baron Emotional intelligence

adapted by Nelly Ugarriza (2001) which consists of six areas; being these the

intrapersonal, interpersonal, general mood, stress management, adaptability and

positive impression. It is concluded that for the study population the atypical level

of the emotional quotient predominates, with 94.7%.

Keywords: Emotional intelligence


