e

ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Inteligencia emocional en estudiantes de instituciones educativas estatales de

educacion secundaria de la zona urbana de Oyotun.

TESISPARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
Maestro en Psicologia Educativa

AUTORES:

Br. José Manuel Aldana Cerna
Br. Mirtia Cobba Mendoza

ASESOR:
Mg Gladys Dalila Zorrilla Cieza

SECCION

Educacion

LINEA DE INVESTIGACION
Atencion integra del infante, nifio y adolescente

Perd - 2018



DEDICATORIA

Con mucho carifio y afecto cordial dedico este modesto, pero significativo trabajo a
todas aquellas personas que contribuyeron de una forma especial, ya sea moral o
académica, para la realizacion de esta tesis. La cual, debe servir como un aporte

importante dentro del campo de la investigacion.



AGRADECIMIENTO

Eternamente agradecidos a nuestros profesores de Post Grado de la Universidad
César Vallejos — filial Chiclayo y a la estimada profesora Gladys Dalila Zorrilla Cieza,

por tener esa dedicacion y paciencia en el desarrollo del asesoramiento de nuestra

tesis.



DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD

Yo José Manuel Aldana Cerna, con DNI N° 80677944, a efecto de cumplir con los criterios
de evaluacion de la experiencia curricular de Metodologia de la Investigacién Cientifica,

declaro bajo juramento que toda la documentacién que acompafio es veraz y auténtica.

Asi mismo, declaro también bajo juramento que todos los datos e informacién que se
presenta en la presente tesis son auténticos y veraces.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada por lo cual

me someto a lo dispuesto en las normas académicas de la Universidad César Vallejo.

Chiclayo, 1 de Julio del 2018

José Manuel Aldana Cerna



DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD

Yo Mirtia Cobba Mendoza, con DNI N° 16730365, a efecto de cumplir con los criterios de evaluacién de
la experiencia curricular de Metodologia de la Investigacion Cientifica, declaro bajo juramento que toda

la documentacion que acompafio es veraz y auténtica.

Asi mismo, declaro también bajo juramento que todos los datos e informacién que se presenta en la
presente tesis son auténticos y veraces.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad, ocultamiento u omision

tanto de los documentos como de informacién aportada por lo cual me someto a lo dispuesto en las

normas académicas de la Universidad César Vallejo.

Chiclayo, 1 de Julio del 2018

Mirtia Cobba Mendoza

Vi



PRESENTACION

Sefiores miembros del Jurado:

Dando cumplimiento a las normas del Reglamento de elaboracién y
sustentacion de Tesis de la Escuela de Post grado de la Universidad César
Vallejo, para elaborar la tesis de Maestria en Psicologia Educativa, es que
presentamos el trabajo de investigacion titulado: Inteligencia emocional en
estudiantes de instituciones educativas estatales de educacién secundaria de la
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién se llevé a cabo con el objetivo de
describir la variable inteligencia emocional de estudiantes de secundaria de
instituciones educativas estatales de la zona urbana de Oyotan. El estudio se realizo
con la participacion de 189 estudiantes, siendo una investigacién con poblacién
probabilistica, estudiantes de secundaria de instituciones educativas estatales
de la zona urbana de Oyotan. Esta investigacion tiene disefio no experimental de
tipo descriptivo simple. Entre los resultados generales se encontr6 que en los
evaluados predomina el nivel atipico del cociente emocional, con un
94,7% lo cual significa que los evaluados poseen niveles de inteligencia emocional
excelentemente desarrollados. Para la recoleccion de los datos se utilizé el TEST
EQ_I| Baron Inteligencia emocional adaptado por Nelly Ugarriza (2001) el cual
consta de seis areas; siendo estas la intrapersonal, Interpersonal, estado de animo
general, manejo del estrés, adaptabilidad e impresion positiva. Se concluye que para
la poblacién de estudio Predomina el nivel atipico del cociente emocional, con
un 94,7%.

Palabras Clave: Inteligencia emocional



ABSTRACT

The present research work was carried out with the objective of
describing the emotional intelligence variable of high school students of state
educational institutions of the urban area of Oyotun. The study was carried out with
the participation of 189 students, being a research with probabilistic population,
which aimed to describe the emotional intelligence variable of high school students
of state educational institutions of the urban area of Oyotun. This research belongs
to the non-experimental design of simple descriptive type. Among the general
results, it was found that the atypical level of the emotional quotient predominated
in the evaluated ones, with 94.7%, which means that the evaluated ones have
excellently developed levels of emotional intelligence. For the outstanding
researcher Baron (1997); cited by Ugarriza (2001) emotional intelligence is a set of
personal, emotional and social skills and skills that influence our ability to adapt
and face the demands and pressures of the environment. The instruments used for
the data collection were evaluation of the TEST EQ _| Baron Emotional intelligence
adapted by Nelly Ugarriza (2001) which consists of six areas; being these the
intrapersonal, interpersonal, general mood, stress management, adaptability and
positive impression. It is concluded that for the study population the atypical level
of the emotional quotient predominates, with 94.7%.

Keywords: Emotional intelligence
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