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Presentacién

Miembros del jurado calificador; de acuerdo al reglamento de grado y titulos de la
Universidad César Vallejo; pongo a vuestra consideracion la presente investigacion titulada
“Las aguas residuales domésticas y su impacto ambiental y social en la ciudad de

Moyobamba” —2018, con la finalidad de optar el titulo de Ingenieria Ambiental
La investigacion esté dividida en sietes capitulos:

I. INTRODUCCION. Se considera la realidad problematica, trabajos previos, teorias
relacionadas al tema, formulacion del problema, justificacion del estudio, hipotesis y

objetivos de la investigacion.

Il. METODO. Se menciona el disefio de investigacion; variables, operacionalizacion;
poblacion ymuestra; técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos, validez y confiabilidad

y métodos de analisis de datos.

I1l. RESULTADOS. En esta parte se menciona las consecuencias del procesamiento de la

informacion.

IV. DISCUSION. Se presenta el analisis y discusion de los resultados encontrados durante

la tesis.

V. CONCLUSIONES. Se considera en enunciados cortos, teniendo en cuenta losobjetivos

planteados.
VI. RECOMENDACIONES. Se precisa en base a los hallazgos encontrados.

VIl. REFERENCIAS. Se consigna todos los autores de la investigacion.

Los autores.
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Resumen

La investigacion se refiere a las aguas residuales domésticas y su impacto ambiental y social
en el sector Juan Antonio, Moyobamba. Dicha investigacion se realizo a través de estudios
fisicos, quimicos y bilégicos con muestras de aguas residuales directamente del cuerpo
receptor (rio Mayo), para ello se tomaron 3 puntos (aguas arriba, punto de la descarga y
aguas abajo), donde se analizaron los parametros obtenidos, para luego ser comparados con
los que establecen los Estandares de Calidad Ambiental (ECAS) y los Limites Maximos
Permisibles (LMPs). Asimismo se realizaron encuestas a la poblacion adyacente y
directamente afectada por estas aguas, utilizando la técnica de analisis para determinar los
efectos ambientales y sociales causados por dichas aguas, mediante la matriz causa y efecto
(método batalle).

Por lo antes mencionado y por el procedimiento de la investigacion detallada en la presente
tesis, se determind que las aguas residuales domesticas generan un impacto ambiental y
social en el sector Juan Antonio, ya que los resultados de las muestras de los parametros
fiscos, quimicos y biolégicos, indican claramente un nivel superior establecidos por los
ECAsy LMPs. Frente aello el impacto negativo social es significativo, debido a los diversos
escenarios; como el riesgo alto de afectacion a la salud publica, menor oportunidad de

desarrollo y crecimiento del sector en mencion y afectacion a sembrios aledafios al rio.

Palabras clave: Aguas residuales domésticas — Impactos ambientales y sociales.
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Abstract

The present investigation refers to domestic wastewater and its environmental and social
impact in the Juan Antonio, Moyobamba sector. This research was carried out through
physical, chemical and biological studies with samples of wastewater directly from the
receiving body (Mayo River), for which 3 points were taken (upstream, point of discharge
and downstream), where the parameters obtained, to be compared with those established
by the Environmental Quality Standards (ECASs) and the Maximum Permissible Limits
(LMPs). Likewise, surveys were conducted to the adjacent population and directly affected
by these waters, using the analysis technique to determine the environmental and social
effects caused by these waters, through the cause and effect matrix (batalle method).

For the aforementioned and the investigation procedure detailed in this thesis, it was
determined that the domestic wastewater generates an environmental and social impact in
the Juan Antonio sector, since the results of the samples of the fiscal, chemical and
biological, clearly indicate a higher level established by the ECAs and LMPs. Faced with
this, the negative social impact is significant, due to the different scenarios; as the high risk
of affectation to the public health, less opportunity of development and growth of the sector

in mention and affectation to sowings bordering the river

Keywords: Domestic Residual Waters - Environmental and social impacts
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INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

El problema de las aguas contaminadas es conocido en el mundo entero, especialmente
en paises desarrollados y sub desarrollados. En Norteamérica, Estados Unidos es el
pais mas afectado con respecto a los escases del recurso agua, lo que ha obligado a
las autoridades estadounidenses implementar sistemas integrales de tratamiento de
aguas domésticas y reutilizarlo para consumo humano y al mismo tiempo disminuir
el incremento de efectos y consecuencias en el medio ambiente. No obstante, en
Europa como es el caso de Esparia, este problema es muy visible por la incapacidad
de tratar correctamente las aguas residuales, lo que presenta un problema a largo plazo

tanto para la salud humana y ecosistemas, segun sefialan expertos.

En Latinoamérica este problema no ajeno de otros paises del mundo; sin embargo,
probablemente la més critica, ya que el 70% de las aguas residuales vuelven a las
fuentes de agua sin ser tratadas, ocasionado impactos negativos en el aspecto social

y ambiental en el marco general, segln advierte el Banco Mundial.

A nivel nacional, el interés por ejecutar e implementar proyectos que traten las aguas
residuales es solo del 30% de la inversion pablica, En consecuencia ponen en peligro

la salud publica y los recursos naturales del pais.

En la Region San Martin, existen vertimientos de aguas residuales al medio fisicoen
las 10 provincias que lo conforman, generando perjuicios a la poblacion sanmartinense
y a los ecosistemas, sin embargo, en algunas provincias y distritos de la regiénvienen
desarrollando estrategias para implementar sus plantas de aguas residuales, que
permitan disminuir el incremento de contaminacion en los rios, lagos y quebradas de

la region.

Moyobamba como provincia, actualmente tiene mucha incidencia en el medio fisico
acuatico por vertimiento de aguas residuales directamente a los rios, debido a que sus
distritos apenas cuentan con un sistema de tratamiento de agua potable para consumo
de la poblacion, y considerando que para las autoridades no es una prioridad

importante tratar las aguas residuales.

Moyobamba como ciudad no es ajena a esta realidad, ya que la empresa prestadora

de servicios de saneamiento vierte sus aguas residuales directamente al rio Mayo, sin

14



previo tratamiento, esto se maximiza por el mal estado de sus tuberias que llegan a

colapsar regandose a los sembrios aledafios a este.

1.2. Trabajos
previos

Internacional

Herrera, E. (2002). En su trabajo de investigacion tesis de pregrado titulado “La
contaminacion de los rios y sus efectos en las areas costeras y el mar”. Pontificia
Universidad Cat6lica. Santiago de Chile —Chile, llego a las siguientes conclusiones:
El 75% de la degradacion marina general es consecuencia de la mediacion de las
acciones antropicas, llegando a todos los rincones de la superficie terrestre.
Asimismo el hecho de que mas de 3 billones de personas se asientan alrededor de
estos, y que al disponer directamente los residuos al mar, causan un deterioro en
los ecosistemas marinos del planeta, tales como arrecifes, lagunas costeras y
bosques de manglar los cuales han sido alterados sin mayor probabilidad de

recuperacion.

Gomez, G. (2008). En su trabajo de investigacion tesis de pregrado titulado
“Determinacion de contaminantes organicos en aguas residuales y evaluacion de
su impacto ambiental . Universidad de Almeria. Almeria — Espafia, concluyo que
las aguas residuales tienen un gran efecto en el medio fisico, contaminando los
recursos naturales y deteriorando el entorno paisajistico de los diferentes
ecosistemas en las cuales se vierten estas aguas de sustancias organicas
degradables, provocando que el agua cambie su color natural, tenga olor

desagradable con presencia de gérmenes patdgenos.

Lobo, C. (2014). En su trabajo de investigacion tesis de doctorado titulado
“Tratamiento biolégico de Aguas Residuales”. Universidad Nacional de la Plata.
Buenos Aires — Argentina, determino que las descargas directas a los rios y mares
sin previo tratamiento afecta la calidad fisico-quimica de las aguas, arriesgando la

vida acuatica y su calidad microbiologica.

Nacional

Méndez, P. (2010). En su trabajo de investigacion tesis de post grado titulado
“Propuesta de un modelo socio econémico de decision de uso de aguas residuales
tratadas en sustitucion de agua limpia para dreas verdes”. Universidad Nacional
de Ingenieria. Lima — Perd, determino que el incremento de contaminacion y

deterioro de los mares y rios, producto de las aguas servidas es cada vez méas



significativo, lo que amenaza la salud humana y la perdida de ecosistemas y
especies acuaticas. Frente a ello existe la necesidad de implementar proyectos de
tratamiento de aguas servidas, mejorar y adoptar las buenas practicas de diversos
actores socioeconémicos que vienen aplicadas acciones de reutilizacion de estas
aguas a través de un sistema especial de tratamiento, lo que permitira un uso

eficiente de este recurso.

Gamboa. (2015). En su trabajo de investigacion tesis de post grado titulado
“Impacto de los pasivos ambientales mineros en el recurso hidrico de la
microcuenca quebrada parac, distrito de san mateo de huanchor, lima”.
Universidad Nacional de Ingenieria. Lima — Peru, concluyo que a través de los
métodos fisicos y quimicos, se determinaron la problemética de los pasivos de la
microcuenca quebrada Pérac, y los impactos negativos en calidad del agua de los
rios Aruri y Rimac, producto de la actividad minera, por lo que debenimplementar
acciones correctivas inmediatas que permitan eliminar o minimizar los impactos y

riesgos.
Regionales y locales

Bogner. (2016). En su trabajo de investigacion tesis de post grado titulado
“Evaluacion de la calidad de agua del rio Shilcayo, mediante la diversidad de
insectos acudticos, Tarapoto, Perii”. Escuela Agricola Panamericana, Zamorano
Honduras, afirma que la variedad y disposicion de la comunidad de insectos son
parametros que se ven influenciadas por las perturbaciones existentes en el
ecosistema. El rio Shilcayo muestra un ecosistema perturbado por la deforestacion
y contaminacion de sus aguas. Asimismo; indica que la riqueza de individuos es
mucho mayor en las dos estaciones rio arriba, ubicadas en la cuenca alta del rio.
Ambas estaciones reflejan el estado de la buena calidad del agua, mostrando la

mayoria de las familias de insectos presentes en el lugar.

Aycachi. (2012). En su trabajo de investigacién tesis de post grado titulado
“Evaluacion de la calidad microbioldgica del agua de las fuentes utilizadas para
suministro de agua potable de la ciudad de Rioja — San Martin”. Universidad
Nacional de Cajamarca, llego a la conclusién que el rio Uquihua y la quebrada
Cuchachi existen efluentes de aguas residuales y pluviales, con una cantidad

considerable de desechos solidos, y con altos indices de contaminacion por
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coliformes totales en niveles superiores a los limites maximos permisibles (LMP),

lo cual no es apto para consumo humano. .

Rodas, H. (2017). En su trabajo de investigacion tesis de pregrado titulado
Propuesta de disefio de una planta de tratamiento de aguas residuales con
decantacion de flujo radial para reducir los grados de contaminacién del cuerpo
receptor, distrito de Yantalo”. Universidad nacional de san Martin- Moyobamba,
concluyo, que al caracterizar las aguas residuales del distrito de Yantalo, seobtuvo
resultados promedios, producto de 4 muestras analizadas en el Laboratorio
Regional del Agua — Departamento de Cajamarca: 184.5 mg/L de DBO5, 318.5
mg/l de DQO, 191.13 de SST, 58.25x104 NMP/100ml de coliformes totales, 51
mg/l de aceites y grasas, los cuales superan los limites maximos permisibles

(LMP’s) establecidos para su descarga final.

Ramirez. (2014). En su trabajo de investigacion tesis de pregrado titulado
“Determinacion de los niveles de contaminacion del Agua por la disposicién final
de residuos sélidos generados en la ciudad de Moyobamba ”.Universidad nacional
de san Martin- Moyobamba concluye que el indice de Calidad del Agua (ICA), en
el sector el Paraiso, representa un alto nivel de contaminacion en sus fuentes de
aguas, lo que significa que estas no son idéneas para ser utilizadas para actividades
antropicas, debido a la existencia de coliformes fecales, bajos valores de pH, entre
otros parametros que superan los lineamientos establecido por los estandares de
calidad ambiental (ECA). A esto se suma las descargas directas de los lixiviados
provenientes del Botadero Municipal de Moyobamba, provocando pérdidas de
ecosistemas acuaticas (flora y fauna). Logrando identificar los sitios potenciales
de contaminacion. Con lo que se puede afirmar que en el sector el Paraiso se tiene

un indice de riesgo alto.

Tananta. (2011). En su trabajo de investigacion tesis de pregrado titulado
“Determinacion de la Concentracién de Coliformes Fecales y Totales en el Rio
Mayo, por Incidencia de la Descarga de Aguas Residuales de la Ciudad de
Moyobamba”. Universidad nacional de San Martin- Moyobamba, concluye que la
concentracion de coliformes totales en el rio mayo, superan lo establecido por los
estandares de calidad ambiental (ECAs) encontrando el mayor aporte en el
efluente directo y 50 metros abajo. Determinando que estas aguas representan un
impacto moderado en el frente socio ambiental, especialmente la salud publica y

medio
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ambiente. Asimismo menciona que para minimizar los impactos negativos en el
marco general se debe realizar estudios técnicos para la implementacion de un
sistema de mejora de aguas servidas y campafias de concientizacién orientados a
disminuir el nmero de pescadores artesanales en el punto de descarga, por ende
los riesgos de enfermedad en estos a la poblacion que consume estos peces

contaminados.

1.3. Teorias relacionadas al tema
1.3.1. Aguas residuales domesticas
Para Mara (1990), las aguas residuales domesticas son residuos
antrépicos que llegan al sistema de alcantarillado por medio de las
descargas que terminan en los rios y quebradas de una ciudad. (p.81). Asi
mismo para. Espigares, M. & Pérez, J. A. (1985), son aquellas que
provienen de las heces y orina humanas ya que contienen materia
organica y microorganismos. (p.2). Por otro lado, para Hernan, G. &
Morales, S. (2013) las aguas residuales domesticas son efecto de
actividades humanas, que proceden de la evacuacion de los desperdicios

diarios generados en establecimientos publicos y privados (p. 3).

1.3.2. Vertimiento de aguas residuales
Para Guerrero, J. (2013), los vertimientos de aguas residuales son
cualquier descarga final de un elemento que contenga liquido residual de
cualquier origen o actividad, a un cuerpo de agua, canal, suelo osubsuelo.
(p. 6). Asimismo para MACLONI. (2014, p 16) la eliminacién de aguas
contaminadas altera seriamente las fuentes hidricas en el mundo,

reincidiendo en el modo de vida de la sociedad.

1.3.3. Caracteristicas de las aguas residuales
Para ESPIGARES & PEREZ (1985, p. 9 y 10), manifiesta que las

caracteristicas fisicas de las aguas servidas son las siguientes:

Temperatura. Suele ser superior a la del agua de consumo,

generando perjuicio sobre las aguas receptoras.

Turbidez: Representa el aumento de elementos en suspension que
hay en las aguas residuales. Esta turbidez, afecta a la penetracion de

la luz, lo que disminuye la productividad primaria.



Color: Por lo general es gris o pardo, no obstante, por los procesos

bioldgicos anoxicos, el color puede ser negro.

1.3.4. Estandares de calidad ambiental para agua (cuerpo receptor)
De acuerdo a la Ley N° 28611, Ley General del Ambiente, en el articulo
31, define al estandar de calidad ambiental (ECA) como la medida que
establece el nivel de concentracién de sustancias, elementos y parametros
fisicos, quimicos y bioldgicos, existentes en el aire, agua o suelo, en su
condicion de cuerpo receptor, que no represente riesgo significativo para

la salud publica y ecosistemas (medio fisico y ambiente).

Tabla 1

Estandares de calidad ambiental para Subcategoria B: Aguas

superficiales destinadas para recreacion.

B1 B2
Parédmetros Unidad de medida. Contacto Contacto
primario .
secundario
Fisicos- quimicos
Aceites y grasas mg/L Ausencia  de  FFx**

pelicula visible

Demanda bioquimica de  mg/L 5 10
oxigeno (DBO5
Demanda quimica de mg/L 30 50

oxigeno (DQO)

Potencial de hidrogeno (Ph)  Unidad de pH 6,0a9,0 Fkkk
Bioldgicos
Coliformes NMP/100 ml 200 1000

Termotolerantes

Fuente: DECRETO SUPREMO N° 004-2017-MINAM

Tabla 2

Estandares de calidad ambiental para Categoria 3: Riego de vegetalesy

bebida de animales.

19



Parametros Unidad de medidas.  D1: Riego de vegetales D2: Bebida de
animales

Agua para  Agua Bebida de
riego no para riego
restringido  restringido  animales
(©)

Fisicos- quimicos

Aceites y grasas mg/L Ausencia de pelicula falalekolel
visible

Demanda bioquimica mg/L 15 15

de Oxigeno (DBO5

Demanda quimica de mg/L 40 40

oxigeno (DQO)

Potencial de hidrégeno  Unidad de pH 6,5-8,5 6,5-8,4

(pH)

Biologicos

Coliformes NMP/100 ml 1000 1000

termotolerantes

Fuente: DECRETO SUPREMO N° 004-2017-MINAM

Tabla 3

Estandares de calidad ambiental para Categoria 4: Conservacion del

ambiente acuatico- E2: Rios- Selva.

Parametros Unidad de medidas. E2: Rios
Contacto primario Selva
Fisicos- quimicos

Aceites y grasas Mg/L 50
Demanda bioquimica de Mg/L 10
oxigeno (DBO5

Potencial de hidrégeno Unidad de pH 6,5a9,0
(pH)

Biolégicos

Coliformes NMP/100 ml 2000

termotolerantes

Fuente: DECRETO SUPREMO N° 004-2017-MINAM
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1.3.5.Limites Méximos Permisibles para los efluentes de Plantas de

Tratamiento de Aguas Residuales Domésticas 0 Municipales.

Para el Ministerio nacional del ambiente mediante el decreto supremo N° 003-
2010-MINAM define como Limite Maximo Permisible (LMP) como la
medida de concentracion de parametros fisicos, quimicos y biolégicos, que

definen una descarga.

Tabla 4:

Limites maximos permisibles para los efluentes de PTAR

PARAMETRO UNIDAD LMP DE EFLUENTES PARA
VERTIDOS A CUERPOS DE AGUAS
Aceites y grasas mg/L 20
Coliformes termotolerantes NMP/100 10,000
mL
Demanda bioquimica de mg/L 100
oxigeno
Demanda quimica de oxigeno mg/L 200
pH unidad 6.5-8.5
Soélidos Totales en Suspension mL/L 150
Temperatura °C <35

Fuente: DECRETO SUPREMO N° 003-2010-MINAM, 2010.

1.3.6. Impacto ambiental

Para GUTIERREZ (2009). El impacto ambiental se refiere como la
modificacion que origina una terminante accion antropica en el medio
fisico y ambiente en general. Asimismo para ZAROR (2002), el impacto
ambiental representa la modificacion del medio ambiente, provocada
directa por acciones antropicas (labores como es en la extraccion de
minerales) o la realizacién de una actividad en un campo establecido (P.
6). Por otro lado, para RODRIGUEZ (2 004), lo define el impacto
ambiental como las consecuencias que se provocan en los ecosistemas

producto de tareas humanas negativas. (p. 8).
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14.

15.

1.3.7.

Impacto social

Para COHEN (2002, p. 20.) concluye que el impacto social es el efecto
negativo ocasionado a la poblaciéon producto de la ejecucion de una
actividad o la derivacion de productos (bienes o servicios). Asimismo,
para GUZMAN (2004, p. 10), nos indica que este tipo de impacto
involucra el despliegue de estrategias que ayuden a minimizar los
impactos negativos. Por otro lado para LIBERA. (2007, p. 15). Determina
que el impacto es lamodificacion producida por una actividad permanente
que no interviene en este efecto multiplicador. Asimismo la OCDE (2007,
p. 20.) indica que no se trata de una definicion como tal, sino que el
impacto se da de dos maneras (i) como la ultima etapa en una cadena de
resultados, es decir, el objetivo Ultimo de la intervencion; y (ii) la

evaluacion o analisis de la cadena completa de resultados.

Formulacion del problema

1.4.1.

1.4.2.

Problema principal:

¢Cudl es el impacto ambiental ysocial producido por las aguas residuales
domesticas en el sector San Antonio, Moyobamba?

Problemas secundarios

¢Cuéles son las caracteristicas fisico quimicas y bacteriologicas que
tienen las aguas residuales domesticas vertidas al rio Mayo, sectorJuan

Antonio?

¢Qué tipos de impactos ambientales y sociales se encuentran en elsector

Juan Antonio?

Justificacién del estudio

Justificacion tedrica: El proyecto se justifica teGricamente porque nos permite

conocer los diferentes significados de: aguas residuales, contaminacion

ambiental y tratamiento para aguas residuales, las cuales serviran para

comprender los objetivos generales y especificos del proyecto de tesis.
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16.

1.7.

Justificacidn préactica: Se justifica practicamente porque servira como ejemplo
para desarrollar nuevas investigaciones en relacion al tema de estudio.
Justificacion social: Se justifica socialmente porque contribuira con la
sociedad minimizando los impactos negativos al ambiente y por consecuencia
las posibles enfermedades ocasionadas a la poblacién por la contaminacion
ambiental.
Justificacion metodoldgica: porque contribuird como guia metodoldgica para
otros proyectos similares que se realicen en la regién San Martin.
Justificacion por conveniencia: porque permite para desarrollar parametros
que eviten la contaminacion ambiental y el adecuado manejo de los rios,
invitando a otras comunidades a copiar el ejemplo de trabajo de investigacion.
Hipdtesis
1.6.1. Hipotesis general
El vertimiento de las aguas residuales domesticas generan
impacto ambiental y social en el sector Juan Antonio,
Moyobamba.
1.6.2. Hipotesis especificas
Las caracteristicas fisico quimicas y bacteriologicas que tienen
las aguas residuales domesticas vertidas al rio Mayo, sector Juan
Antonio superan los estdndares de calidad ambiental.
Los impactos ambientales y sociales que se encuentran en el

sector Juan Antonio son negativos.

Objetivos

1.7.1. General
Evaluar los impactos ambientales y sociales generados por el
vertimiento de las aguas residuales domésticas en sector Juan Antonio,
Moyobamba.

1.7.2. Especificos
Determinar las caracteristicas fisicoquimicas y bacterioldgicas de las

aguas residuales domésticas en el sector Juan Antonio, Moyobamba.

Determinar los impactos ambientales y sociales generados por las aguas

residuales domésticas en el sector Juan Antonio, Moyobamba.



Il. METODO
2.1. Disefo de estudio
El disefio de investigacidn es descriptivo simple, porque busca averiguar datos
reales y actualizados sobre el problema de investigacion y la descripcion de los
parametros ambientales. Por ello se determin6 mediante analisis de muestras de

agua y encuestas para determinar los impactos ambientales y sociales.

M ==@0,
Donde:
M = Muestra

O1 = Variable independiente

O2= Variable dependiente

2.2. Variables —
operacionalizacion Vi: Aguas
residuales  domesticas  V2:

Impacto ambiental y social

Tabla 5

Cuadro de operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINICION DEFINICION INDICADOR ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL
DIMENSIONES
INDEPENDIENTE: “Las aguas residuales Actividades que Pardmetros Temperatura Ordinal
domesticas son se realizan dentro fisicoquimicos y
Aguas residuales aquellas utilizadas con  de una ciudad y biol6gicos PH Ordinal
domesticas fines higiénicos estas aguas llegan .
(bafios, cocinas, directamente a DBO Ordinal
lavanderias, etc.), los alcantarillados
consisten basicamente 'y siendo vertidasa DBQ Ordinal
en residuos humanos un cuerporeceptor
que llegan a las redes que .
de alcantarillado por principalmente AceITes y Ordinal
medio de descargas de son los rios Grasas
instalaciones - -
hidraulicas de la Solidos Ordinal
edificacion también en Totales

residuos originados en Suspendidos

establecimientos

- - Coliformes
comerciales, publicos

y similares.” Mara :ermo

: tolerantes
(1990)
Ordinal

“El impacto ambiental Social
se refiere como la Salud
modificacion que

origina una




determinada  accion
antropica en el medio
fisico y ambiente en sus
distintos campos.
Gutiérrez (2009)
“impacto social es el
cambio inducido por un

DEPENDIENTE:

IMPACTO _
AMBIENTAL Y pro_yecto sostenido en
SOCIAL el tiempo y en muchos

casos
extendido a grupos no
involucrados en este
(efecto multiplicador)”
Cohen, et al. (2002)

Modo de vida
Nominal
Estético-
paisajistico
Accion generada
por actividades
humanas y/o Fisico Suelo
naturales,
causando dafios al
ambiente
Aire
Nominal
Agua

Fuente: elaboracion propia.

2.3. Poblacion y muestra
2.3.1. Poblacion

Esta determinada por los pardmetros de las aguas contaminadas que se

eliminan al rio mayo. Como componentes fisicos quimicos y

microbiologicos.

2.3.2. Muestra

La muestra estd formada por 300 ml de agua para los analisis fisico
quimicos y microbioldgicos, ubicados en tres puntos definidos segun
normativa (aguas arriba, en la descarga y aguas abajo). Las muestras se

haran con materiales, instrumentos y equipos necesarios y adecuadospara

los analisis respectivos.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

2.4.1. Técnicas

- Analisis: Permitié estudiar las situaciones sobre el impacto de la
realidad ambiental, luego describir las caracteristicas ambientales de
la zona, aplicando la matriz de causa-efecto que sirve paraidentificar,
describir y valorar los impactos ambientales totales. La metodologia

utilizando es el método de batelle, el cual es un método analitico que
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nos permitié medir cualitativamente los posibles cambios generados

por la incidencia de factores al medio fisico, orientado al grado de

influencia por la alteracién producida. Para ello se utilizo los siguientes

criterios:
Tabla 6

Criterios de evaluacion

Criterios de evaluacion Valores
Positivo 1
caracter (C) Negativo -1
Neutro 0
Probabilidad (Pro): Muy poco 0,10 a
probable 0,20
Poco 0,21 a0,40
probable
Probableo 0,41a0,60
posible
Muy 0,61 a 0,80
probable
Cierta 0,81 a1,00
Extension (EX) Reducida 0
Media 1
Amplia 2
Intensidad (In) Baja 0
Moderada 1
Alta 2
Desarrollo(DE) Impacto a 0
largo plazo
MAGNITUD Impacto a 1
mediano
plazo
Impacto 2
inmediato
Reversibilidad (RV) Reversible 1
Recuperable 2
Irrecuperable 3
Importancia (Im) Bajo 1-3
Medio 4-5
Alto 6-7
Relevante 8-10

Fuente: Método de Batelle
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Tabla 7.
Escala de valoracion de impactos

Impacto Total = CAXPROXMXIM

No significativo 0-20
Menor significativo 21-40

Medianamente significativo 41-60

Significativo
Altamente significativo 81-
100

Fuente: método de Batelle.

Encuesta: Se aplico interrogaciones planteadas para definir los
fundamentos necesarios, para alcanzar los objetivos de la
investigacion, se formul6 diez (10) preguntas cual se aplico a 50
personas y asi se pudo recabar los datos necesarios para analizar el
problema del estudio.

Muestreo de agua residual domestica: Se tomd muestras
compuestas con el objetivo de evaluar las caracteristicas fisicas,
quimicas y bioldgicas de las aguas residuales domésticas, las muestras
fueron tomados en tres puntos por unica vez; el tiempo en que se tomo
cada muestra fue de 10 minutos aproximadamente, hasta llenar el
envase de vidrio; se determind tres puntos de muestreo con una
distancia de 50 metros segin normativa, asimismo realizando dos tipos
de muestreo el punto 01 y el punto 03 se realizo en el cuerpo receptor
(rio Mayo) y el punto 02 se realiz6 en la descarga(vertimiento). Los

puntos de muestreo se realizaron en las siguientes coordenadas UTM:

Tabla 8
Coordenadas UTM del estudio.
Punto Este Norte Descripcion
Punto 01 282128.00 9334744.00 50 metros aguas
arriba.
Punto 02 282162.00 9334708.00 En la misma
fuente o
vertedero.

Punto 03 282205.00 9334684.00 50 metros aguas

abajo.

Fuente: elaboracion propia
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24.2.

Instrumentos

Matriz causa
efecto
Cuestionario
Registro de datos

Tabla 9
Instrumentos
Técnica Instrumentos Fuentes
El analisis Fichaje de referencias Libros,  monografias,

documentario

bibliograficas

(para

enriquecer el marco

paginas web, articulos
cientificos, tesis.

tedrico)
Analisis Matriz causa efecto Lugar de estudio
Encuesta Cuestionario Pobladores adyacentes

en el lugar de estudio.

2.4.3.

Analisis fisico quimico
y bacterioldgico del
agua residual

Parametros
quimico
bacterioldgico.

fisico
y

Decreto Supremo N°
004-2017-MINAM
ECAs para cuerpos
receptores de aguas
residuales.

DECRETO SUPREMO
N° 003-2010-MINAM,
2010.LMP para
vertimientos de aguas
residuales (PTAR)

Fuente: Elaboracién propia

Validez

De los resultados de juicio de expertos

Se entiende por experto al individuo en si como a un grupo de personas u

organizaciones capaces de ofrecer valoraciones conclusivas de unproblema

en cuestion y hacer

recomendaciones

respecto a sSus momentos

fundamentales con un maximo de competencia.

Para determinar la validez del contenido del “cuestionario para evaluar el

impacto social y ambiental; se aplicé el método de evaluacion por jueces

(jueceo).
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Este juicio ha sido obtenido mediante la consulta a un grupo de jueces
expertos, quienes con base a su experiencia y basados sobre las teorias sobre
el tema, definieron si la medicién podia reflejas de manera aceptable o
plausible los atributos en cuestion.

Con base a ello se consulto6 a tres profesionales especialistas que ostentanel
grado de maestro, sometiéndose a mejorar aquellos items en las que el grado
de acuerdo sobre su relevancia, claridad y suficiencia no fuese elevado y
consensuado en la opinién de los jueces.

Tabla 10

Variable impacto ambiental y social - Pardmetros fisicoquimicos y

bioldgicos (ficha de recoleccion de datos).
JUECES VALORACION
JUEZ 1: 48
Maritza Arcelis
Zabaleta Diaz

JUEZ 2: Juan 48
Luis Ruiz
Aguilar
JUEZ 3: Ruben 47
Ruiz Valles
TOTAL 143

PROMEDIO 47.6

PORCENTAJE 95.2

Fuente: elaboracion propia

La tabla 10, correspondiente a los parametros fisicoquimicos y bioldgicos,
se puede observar que la calificacién de los jueces expertos arrojé un 47.6
siendo un 95.2% lo que indica, que tiene alta confiabilidad; por lo que el
instrumento redne las condiciones metodoldgicas para ser aplicado.

Tabla 11

Variable: impacto ambiental y social (cuestionario)

JUECES VALORACION
JUEZ 1 48
JUEZ 2: Juan 47
Luis Ruiz
Aguilar
JUEZ 3: Ruben 47
Ruiz Valles

TOTAL 142
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24.4.

PROMEDIO 47.3
PORCENTAJE 94.6

Fuente: elaboracion propia.

Segun latabla 11, que corresponde a la variable impacto ambiental y social,
se puede observar que la calificacion de los jueces expertos arrojé un 47.3
siendo un 94.6% lo que indica, que tiene alta confiabilidad; por lo que el
instrumento redne las condiciones metodoldgicas para ser aplicado.

Tabla 12

Variable: impacto ambiental y social (matriz causa efecto).

JUECES VALORACION
JUEZ 1 48
JUEZ 2: Juan a7
Luis Ruiz
Aguilar
JUEZ 3: Ruben 48
Ruiz Valles

TOTAL 143
PROMEDIO 47.6
PORCENTAJE 95.33

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 12, que corresponde a la variable impacto ambiental y social, se
puede observar que la calificacion de los jueces expertos arrojé un 47.6 siendo
un 95.33% lo que indica, que tiene alta confiabilidad; por lo que el
instrumento redne las condiciones metodoldgicas para ser aplicado.
Confiabilidad

La aprobacidn de los instrumentos se dio antes de iniciar el trabajo de campo,
sobre un determinado conjunto de poblacidon, asimismo esta prueba piloto

garantizo las mismas condiciones de realizacion que el trabajo de campo real.

A) VARIABLE : IMPACTO AMBIENTAL
Para dar confiablidad al instrumento y por la naturaleza de la misma se

utilizo la prueba de Kuder Richardson; utilizando la siguiente formula:
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KR_TW —

n [Vt —Ep-qz]
n—1 Vt?

Segun los autores Ruiz Bolivar (2002) y Pallella y Martins (2003)
fundamentan que esta prueba, los procedimientos han dado por
resultado coeficientes de confiabilidad 0.696 lo que garantiza su

confiabilidad y aplicabilidad del instrumento.

Tabla 13

Interpretacion de la magnitud del Coeficiente de Confiabilidad de un

instrumento.
Rangos Magnitud
0,81 a1,00 Muy Alta
0,41 a 0,60 Moderada
0,21a0,40 Baja
0,01a0,20 Muy Baja

Fuente: Ruiz Bolivar (2002) y Pallella y Martins

2.5.  Métodos de anélisis de datos

El estudio busca diagnosticar, evaluar y analizar la situacion actual queocasiona
el vertimiento de las aguas residuales domésticas al rio mayo. Se utilizé el
método de analisis descriptivo de los datos obtenidos con la ayuda de tablas y
graficos estadisticos y figuras utilizando Excel. Los resultados obtenidos de las
muestras de agua fueron comparados con los ECAs.

En cuanto a la discusion de los resultados se hard mediante la confrontacion de
las conclusiones de las tesis que forman parte de los antecedentes y con algunas

teorias del marco tedrico.

2.6. Aspectos éticos
Se respetd la informacion como confidencial, debido a que no se puso nombre
en ninguno de los instrumentos, estos fueron codificados para registrarlos de
modo discreto y de manejo exclusivo de las investigadoras, guardando el

anonimato de la informacion



. RESULTADOS

3.1 Caracteristicas fisicoquimicas y bacterioldgicas de las aguas residuales

domésticas.
Tabla 14
Caracteristicas fisicoquimicas y bacterioldgicas del cuerpo receptor (aguas
arriba)
ITEM PARAMETROS UNIDAD ECA RESULTADO
S
OBTENIDOS
P1
01 Aceites y Grasas mg/L 5.0 12
02 Demanda bioquimica de mg/L 10 45
Oxigeno
03 Demanda quimica de oxigeno mg/L 10 108
04 Solidos totales en suspension mg/L <400 425
05 Coliformes termo tolerantes NMP/100ml 2000 1250
06 Potencial de hidrogeno Unidad 6.5-9.0 7.42
07 Temperatura °C 3/\ 255
08 Turbiedad UN.T el 58

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion:

En latabla 14 nos indica que las muestras tomadas del punto 1 son superiores

a las que establece en los estandares de calidad ambiental, especialmente en

el pardmetro de demanda bioquimica y quimica del oxigeno, aceites y grasas

y la presencia de coliformes termo tolerantes. Determinando de esa manera

que aguas arriba del punto de descarga presenta un impacto negativo en el

medio fisico.

Tabla 15

Caracteristicas fisicoquimicas y bacterioldgicas de las aguas residuales

domésticas Colector de descarga.

ITE PARAMETROS UNID ECA LMP RESULTADOS

M AD _ OBTENIDOS
P2

01 Aceites y Grasas mg/L 5.0 20 39

02 Demanda bioquimica de mg/L 10 100 1562

oxigeno

03 Demanda quimica de oxigeno mg/L 10 200 3112

04 Solidos totales en suspension mg/L <400 150 1087

05 Coliformes termo tolerantes NMP{lO 2000 10.000 15037

Om

06 Potencial de hidrogeno Unidad 6.5-9.0 6.5-85 7.31

07 Temperatura °C AN <35 24.8

08 Turbiedad N.T.U il 97

Fuente: Elaboracion Propia.
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Interpretacion:

La tabla 15 sefiala que las muestras tomadas en el punto 2 (descarga de aguas
residuales domesticas) los parametros analizados son superiores a los que
establece en los estandares de calidad ambiental, especialmente con la presencia
de coliformes termo tolerantes excediendo con un aproximado de 12 veces mas
de lo indicado. Es importante mencionar que todos los parametros son superiores
a los puntos 1 y 3 debido a que esta muestra es tomada directamente del
vertimiento, lo que nos permitio realizar un analisis y hacer la comparacion
correspondiente con los Limites Maximos Permisibles (LMP), donde se
evidencio que existe valores superiores a los establecidos, por lo cual
determinamos que existe un impacto negativo ambiental en el cuerpo receptor

(rio Mayo).

Tabla 16
Caracteristicas fisicoquimicas y bacteriologicas de las aguas residuales

domesticas del cuerpo recepto (Aguas abajo).

ITEM PARAMETROS UNIDAD ECA RESULTADO
S
OBTENIDOS

P3

01 Aceites y Grasas mg/L 5.0 16

02 demanda bioguimica de mg/L 10 120

oxigeno

03 Demanda quimica de oxigeno mg/L 10 240

04 Solidos totales en suspensién mg/L <400 754

05 Coliformes termo tolerantes NMP/100ml 2000 2280

06 Potencial de hidrogeno Unidad 6.5-9.0 7.42

07 Temperatura °C 3\ 24.7

08 Turbiedad N.T.U falaied 72

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La tabla 16 comprueba que en el punto 3 existe un alto nivel de presencia de
parametros fisicos, quimicos y bioldgicos, los cuales son superiores a los que
determinan los estdndares de calidad ambiental; demostrando que aguas abajo hay

presencia de contaminacion a los recursos naturales existentes en el cuerpo receptor.
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32 Impactos ambientales y sociales generados por las aguas residuales

domeésticas.

3.2.1. Impactos ambientales y sociales determinados por encuestas.

Hg ENO

Figura 1: La descarga afecta de forma significativa el mercado laboral de

la zona.
Fuente: encuestas.

Interpretacion:

Segun la figura 1 el 64% de los encuestados afirmaron que el vertimiento de
las aguas residuales domésticas, si afecta de manera significativa al mercado
laboral de la zona del sector Juan Antonio y por otro lado el 36% respondio
que la descarga de aguas residuales domesticas no afecta de manera

significativa al mercado laboral de la zona.

HS ®WNO

Figura 2: La descarga provoca la division del uso de suelo.

Fuente: encuestas
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Interpretacion:

Segun la figura 2 muestra que la mayor valoracion es de un 52% afirmando que
la descarga de las aguas servidas domésticas si provoca la division del uso de
suelo y con una menor valoracidn esta el 48% que la poblacion encuestada dice

que la descarga no provoca la division del suelo.

Hg ENO

Figura 3: La descarga afecta de forma significativa al

crecimiento poblacional de la zona.
Fuente: encuestas

Interpretacion:
Segun la figura 3 notamos que el 92% de la poblacion encuestada afirma que

estas aguas afecta de forma significativa el incremento de la poblacion de lazona

y el 8% respondid que esta no afecta.

Hg EnNO

Figura 4: La descarga afecta al caracter o a la percepcion de la zona.

Fuente: encuestas.
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Interpretacion:

Segun la figura 4 el 88% de la poblacion encuestada afirman que la incidencia
de las aguas residuales domésticas al medio fisico si afecta al caracter o la
percepcion de la zona y solo el 12% dicen que la descarga no afecta a la

percepcion de la zona.

s ®no

Figura 5: La descarga afecta de forma significativa las
condiciones sanitarias.

Fuente: encuestas.

Interpretacion:

Segun la figura 5 muestra que el 74% de la poblacion encuestada determina que
el vertimiento de las aguas en mencion si afecta de forma significativa las
condiciones sanitarias y el 26% dice que la descarga de las aguas residualesno

afecta a las condiciones sanitarias del sector.

HS| EmNO

Figura 6: La descarga ocasiona la exposicion de la poblacién a riesgos

potenciales de salud.

Fuente: encuestas

36



Interpretacion:

Segun la figura 6 el 90% de la poblacién encuestada afirma que la descarga
ocasiona la exposicion de la poblacién a riesgos poténciales de salud y el 10%

dice que esta no ocasiona riesgos potenciales de salud.

s ®mno

Figura 7: La descarga ocasiona una disminucion de la calidad y/o cantidad

de posibles actividades recreativas
Fuente: encuestas
Interpretacion:

Segun la figura 7 nos muestra la mayor frecuencia de repuestas es de un 86%
indicando que las aguas residuales emitidas ocasiona una disminucién de la
calidad y/o cantidad de posibles actividades recreativas y el 14% dice que estas

no afectan.

Hg ENO

Figura 8: La descarga ocasiona una disminucion de sembrios en la zona

Fuente: encuestas.
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Interpretacion:

Segln la figura 8 nos muestra que el 84% de la poblacion reitera que la
eliminacion de las aguas servidas ocasiona una disminucién de sembrios en la
zona y el 16% opina que la descarga no ocasiona la disminucién de sembrios

en la zona.

Es| ®mNO

Figura 9: La descarga del desagiie ocasiona un cambio potencial sobre el

medio ambiente que afecta a valores culturales étnico.

Interpretacion:

Segun la figura 9 nos muestra que el 54% de la poblacion encuestada opina que
la disposicidn de las aguas contaminadas si ocasiona un cambio potencial sobre
el medio ambiente que afecta a valores culturales étnico y el 46% opina que esta

no afecta al medio ambiente ni a los valores culturales étnicos.

Hg HEpnO

Figura 10: La descarga afecta al paisaje.

Fuente: Encuestas.
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Interpretacion:

La figura 10 nos muestra que el 72% de la descarga de aguas residuales
domésticas afecta el paisaje del sector Juan Antonio y solo el 28% dice que estas

no afectan al paisaje.

Tabla 17

Consolidado del diagndstico de impactos ambientales y sociales

generados por las aguas residuales domésticas.

NIVEL RANGO Fi/N°® PORCENTAJE
(%)
ALTO 7-10 33 66
MEDIO 4-6 12 24
BAJO 0-3 5 10
TOTAL 50 100

Fuente: encuestas.

66%

ALTO ®MeDIO ®BAJO

Figura 11: La descarga afecta de forma significativa el mercado laboral de la

Z0na.

Interpretacion:

Segun la figura 11 el 66 % de los encuestados afirmaron que la emision de las
aguas residuales domesticas si afecta los aspectos ambientales y sociales del
sector Juan Antonio, por otro lado, el 24 % manifiestan estar en un nivel medio

y un 10 % en un nivel bajo de contaminacion.

39



3.2.2. Impactos sociales y ambientales generados por las aguas residuales domesticas

Tabla 18

Identificacion de impactos ambientales y sociales generados por el vertimiento de

las aguas residuales domésticas.

Factores ambientales

Vertimientos de aguas residuales

Pardmetros
Fisicos guimicos biologicos
Aspectos fisico Aqua X X X
Suelo X X X
Aire X X X
Paisaje X
Aspectos Flora X X X
bioldgico Fauna X X X
Aspectos Salud X X X
socioeconémico Publica
Seguridad X X X
Agricultura X X X
Pesca X X X
Calidad de X X X
vida
Total 31

Fuente: Elaboracion propia.

40



Interpretacion

En la tabla 18, se identificaron 31 impactos en los diferentes factores
ambientales, concernientes al vertimiento de aguas residuales en los
diferentes parametros relacionados a en los aspectos fisicos, biolégicos y
socio econdémicos. Determinado que de acuerdo a la realidad del problema

existe un impacto significativo.

Tabla 19.
FACTORES AMBIENTALES VERTIMIENTO DE AGUAS PARCIAL TOTAL
RESIDUALES
PARAMETROS
Quimicos
Fisicos Bioldgicos
Aspecto fisico AGUA 72 72 80 74.7 54.7
SUELO 72 68.4 63 67.8
AIRE 51.2 64.8 63 59.7
PAISAJE 50.4 0 0 16.8
Aspecto FLORA 63 72 64.8 66.6 67.8
biolégico FAUNA 70 72 64.8 68.9
Aspectos Salud 63 54 63 60 62.3
socioeconémicos ——rublica

Seguridad 48.6 56.7 50.4 51.9
Agricultura 63 56.7 56.7 58.8
Pesca 57.6 70 64.8 64.1
Calidad de 80 80 70 76.7

vida

TOTALES 690.8 666.6 640.5 61.6
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Valoracién cuantitativa de impactos ambientales y sociales generados por el

vertimiento de las aguas residuales domésticas

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 19, nos indica una escala numérica, donde se asign6 un valor a cada

impacto identificado, concerniente a los resultados de muestras de aguas residuales

domeésticas, cada valor dado fue de acuerdo a los atributos determinados en la

ecuacion para obtener los impactos totales que se establecié por el método de

batelle, lo cual, el valor 61.6 significa la presencia de impactos significativos

Tabla 20

Valoracién cualitativa de impactos ambientales y sociales generados por

el vertimiento de las aguas residuales domésticas.

FACTORES AMBIENTALES

VERTIMIENTO DE AGUAS RESIDUALE|

PARAMETROS

Fisicos

Aspecto fisico

AIRE

PAISAJE

FLORA

FAUNA

I Aspecto biolégico

I Aspectos socioeconémicos

Salud Publica
Seguridad

Agricultura

Calidad de vida

Impactos no significativos

3
c v
g S
s ®
5 S b=
2 B 3 £
28 £ g E 9 X
Quimicos Bioldgicog 2 2 o a8 2
T 2 t 8 5 8 8
a & g & s E ®
Q c a € Q € (-8
Egd c5] 9 £
0 0 0 3
0 0 0 3
0 0 1 2
0 0 1 0
0 0 0 3
0 0 0 3
0 0 1 2
0 0 3 0
0 0 2 1
0 0 n 25
0 0 0 &

U

)

<

IIVIEDS Impactos medianamente significativo

IS

Fuente: Elaboracion propia.
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Interpretacion

La disposicion de aguas servidas al rio Mayo procedentes de la poblacion moyobambina
cuantitativamente genera impacto de -61.6 lo cual expresa un efecto significativo, de forma
negativo con incidencia en el aspecto fisico (calidad del agua, suelo yaire), aspecto biologico
(fauna y flora acuética) y en el aspecto socioeconémico (salud publica, pesca y calidad de
vida).

Impactos sobre el medio fisico:
Aire: Por la descomposicion de materia organica, este genera olores
nauseabundos de una manera puntual. No obstante, en la zona existen
viviendas, por lo que los pobladores manifiestan su incomodidad, esto

conlleva a efectos de salud publica de forma moderada.

Agua: Existe contaminacion directa al recurso agua del rio Mayo, por efecto
de las descarga, esto se auna no solamente a la carga microbiana de
coliformes fecales, sino también, a los vertimientos directos de todo tipo de
residuos liquidos al desague, generados por las diversas actividades de la
poblacion de Moyobamba, provocando un foco de contaminacion, ya que
estos no son tratados antes de verter al cuerpo receptor.

Suelo: Tiene un impacto negativo sobre la calidad del suelo, ya que metros
antes del cuerpo receptor, estos tienen tuberias agrietadas y buzones en mal

estado. Esto a su vez genera una erosion moderada cerca al cuerpo receptor.

Paisaje: la descarga de las aguas residuales afecta significativamente al
paisaje, debido a la perdida de cobertura vegetal producida. Por otro lado la
zona del puerto de Tahuishco, actualmente es una zona turistica por la
influencia con presencia de turistas, quienes acceden al uso recreativo de los
botes, dicho circuito pasa obligatoriamente por la descarga de las aguas

residuales, produciendo un mal aspecto y nauseabundo en la zona.

Impactos sobre el medio bioldgico:
Flora: Existe una variacién de la cobertura vegetal, debido a que a unos 200
metros aproximadamente del vertimiento, los buzones y tuberias se

encuentran en mal estado de conservacion, presentando grietas, dando lugar
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a que las aguas residuales se dispersen hacia los campos, afectando
gravemente la cobertura vegetal existente en la zona, y mucho més aun, a los

cultivos de los pobladores del sector en mencion.

Fauna: Con respecto a este rubro existen investigaciones realizadas sobre
las especies de fauna acuatica donde determinan que las especies como
Lycengraulis sp (mojarra), Prochilodus nigricans ( boquichico), Roedides
ayersii (denton ), Acana trimaclata (bagre ) y Tilapia rendalis (tilapia),
presentan parasitos incrustados en sus branquias, producido principalmente

por las altas concentraciones de coliformes fecales.

Esto conlleva a las especies de fauna aérea, que por su naturaleza dependen
directamente de la fauna acuatica, pueden ser portadores de diferentes

enfermedades bacterianas.

Esto ademas se alna a que varios pobladores de la zona crian sus animales
domeésticos como gallinas, patos y cerdos que de alguna manera absorben
estas aguas, para ser consumidos, posteriormente ocasionandoles

enfermedades diversas.

Impactos sobre el medio socio econémico:

Poblacion: Los impactos potenciales producto de las descargas de las aguas
contaminadas de la ciudad de Moyobamba en el rio Mayo, generan un
impacto negativo, especialmente en la salud publica debido a que metros
antes de llegar a la descarga, dichas tuberias cuentan con grietas ocasionando
que estas se rieguen directamente a los sembrios de cultivo de arroz
adyacentes a la zona, posteriormente esto se comercializa en la ciudad de

Moyobamba.

Por otro lado no existe una adecuada seguridad y control de la misma, ya
que por defecto muchos pescadores artesanales (varones, mujeres y nifios)
se constituyen al lugar a realizar la pesca, segun manifestando que son para
consumo propio, afectando gravemente la salud familiar. Segun versiones
de los moradores de la zona dichas especies captadas son vendidas en el

mercado central de la ciudad, atentando gravemente la salud de la poblacion.
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Todo esto ha conllevado que afecte severamente en la forma de vida de los
pobladores de la zona, segun manifestaciones ningunas de los responsables
han tomado acciones sobre el asunto, a pesar de las quejas y documentos

emitidos a la Municipalidad Provincial de Moyobamba y al sector salud.
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V.

DISCUSION

Segun Gomez (2008), las aguas residuales tienen un gran efecto en el medio
fisico, contaminando los recursos naturales ydeteriorando el entorno paisajistico
de los diferentes ecosistemas en las cuales se vierten estas aguas de sustancias
organicas degradables, provocando que el agua cambie su color natural, tenga
olor desagradable con presencia de gérmenes patdgenos. Esto concuerda mucho
con nuestra investigacion ya que los resultados obtenidos de las muestras de agua

residual domestica exceden la normativa ambiental vigente

Ademas Tananta (2011), en su investigacion “Determinacion de la
Concentracion de Coliformes Fecales y Totales en el rio Mayo, por Incidencia
de la Descarga de Aguas Residuales de la Ciudad de Moyobamba” concluye que
la concentracidon de coliformes fecales y totales en el rio mayo, superan los
limites establecidos por los Estandares de Calidad Ambiental (ECAS)
encontrando el mayor aporte en el efluente directo y 50 metros abajo.
Determinando que estas aguas representan un impacto moderado en el frente
socio ambiental, especialmente la salud publica y medio ambiente. Asimismo
menciona que para minimizar los impactos negativos en el marco general se
debe realizar estudios técnicos para la implementacién de un sistema de
tratamiento de aguas residuales y campafias de concientizacion orientados a
disminuir el nimero de pescadores artesanales en el punto de descarga, por ende
los riesgos de enfermedad en estos a la poblacion que consume estos peces
contaminados. Esto guarda mucha relacién con nuestra investigacion por el
hecho que los espacios son las mismas cambiando solo la realidad actual en la

investigacion.

En la actualidad, no hay un tratamiento de las aguas residuales domesticas de la
ciudad de Moyobamba, las actividades que viene realizando la EPS son muy
débiles puesto que toda la descarga lo emiten al rio Mayo, no cumpliendo con
los estandares de calidad ambiental y los limites maximos permisibles fijados

por las normas establecidas por la SUNASS.
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V.

CONCLUSIONES

5.1. Los parametros que se han evaluado son: T(C®), pH (und), DBOS5 (mg/l), DQO

mg/l, ST (mg/l), SST (mg/l), Aceites y Grasas (mg/l) y Coliformes Termo
tolerantes, estos parametros segun los resultados exceden los estandares de
calidad ambiental, contaminando el recurso hidrico y afectando a la poblacién

adyacente de la zona.

5.2. Como resultado de la evaluacién de impactos se determin6 que los vertimientos

de las aguas servidas emitidas al rio Mayo, producen impactos negativos
representando un nivel significativo con mayor influencia sobre el aspecto fisico
(calidad del agua, aire y suelo), aspecto biologico (fauna y flora acuética) y en
el aspecto socioeconémico (salud publica, pesca y calidad de vida). Los
impactos medianamente significativos pueden ser remediados con acciones de
mitigacion, como la implementacion y ejecucidn de sistemas de tratamiento de
las fuentes de aguas en mencion, generando beneficios que mejoren la calidad

de vida de la poblacion.
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VI.

RECOMENDACIONES

61 Impulsar acciones de recuperacion, conservacion y preservacion mediantes
programas Yy técnicas, que ayuden a brindar mejores condiciones de vida a la
poblacion y minimicen los impactos ambientales que a su vez cuiden el recurso
hidrico del rio Mayo, por ello es de vital importancia la implementacion de

sistemas y procesos de tratamiento de aguas servidas.

62 Promover entre los entes locales y provinciales que la Empresa Prestadora de
Servicios (EPS-Moyobamba), amplie progresivamente su gestion de los
sistemas de desague, teniendo el compromiso de elaborar yejecutar un proyecto
para el mejoramiento de tratamiento de aguas servidas domesticas de la Ciudad
de Moyobamba, para ello el proyecto tiene que contemplar edificacion de una
Planta de Tratamiento de aguas servidas en la ubicacion actual del punto de
descarga debiendo estar situada aguas abajo del Puerto de Tahuishco, con el fin
de evitar cualquier tipo de efecto, conflictos sociales e impactos negativos en la

actividad turistica de la zona.
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ANEXO 01



Informes de laboratorio — analisis de agua

Resultados de laboratorio (punto 01-aguas arribas)

- INAOUIMICOS SERVICIOS GENERALL

RUC: 20572240372

INFORME DE ENSAYO N°181-2018/ANAQUIMICOS/CC/SLCH

SOLICITANTE
TIPODEMUESTRA

PUNTO DE MUESTREO
PROCEDENCIA

FECHA DE TOMA DEMUESTRA
HORA TOMA DE MUESTRA
MUESTREADO POR
FECHADEEMISION

KELLY CHENTA GUEVARA.
:AguaRezidualDomestica
:50 metros aguas arriba del cuerpo receptor.
:Ciudad deMoyobamba-Tahuisheo.
14-10-2018
9:30AM
:Solicitante
119-10-2018

RESULTADOS DE LOS ANALISIS DEL AGUA RESIDUAL DOMESTICA.

TTEM PARAMETROS TNIDAD RESULTADOS
01 Aceites yGrasas mg/L 120
0 DemandaBioquimica deOxigeno mg/L 4.0
03 DemandaQuimicadeOxigeno mgL 108.0
04 SalidosTotalesenSuspension mgL 4250
05 Coliformes Termo tolerantes NMP/100mil 1250
06 ipH Unidad 8
07 Temperatura 2 210
08 Turbiedad NTU 580

TITULAK GERENTE
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Resultados de laboratorio (punto 02-vertimiento)

53



Resultados de laboratorio (punto 03-aguas abajo)

INFORME DE ENSAYO N°179.2018/AN. [COS'COSLCH
SOLICITANTE KELLY CHENTAGUEVARA
TIPODEMUESTRA :AgmaRenduslDomesaca
PUNTO DE MUESTREO 100 metres sguas abajo ded cocrpo receptor,
PROCEDENCIA Ciutad deMayobsmbe-Tahuisheo.

FECHA DE TOMA DEMUESTRA  (14&30-2018
HORA TOMA DE MUESTRA 9:30AM
MUESTREADO POR Solucstmle
FECHADEEMISION 19-10-2018

FESULTADOS DE LOS ANALISIS DEL AGUA RESIDUAL DOMESTICA.

TTEM FARAME TROS UNIDAD RISLLTADOS |

1] Acees yorzsas mzL 160
[ DemandaBioquimica deOxzeno meLl 1200
© | DemandQumicadeOxizeno mel 400
o Sobdo:TotalesenS: 0 i 7540
3 _‘Nﬁlﬁmﬂ %
3 =] Umidad 742

| @ Temperamrz 2 247
[ Turdeedad NTU 7
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Data base encuestas

ITEMS

ENCUESTADOS

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

L_]t!b(:dlgd Uuci uesdgue dicCld Uc
|%at|va el mercado laboral de la
ar

carga del desaglie provoca la divisidon
uso de suelo?

descarga del desaglie afecta de forma

significativa al crecimiento
poblacional de la zona?

¢éLa descarga del desaglie afecta al
aracter o a la percepcion de la zona?

La descarga del desaglie afectara de
forma significativa las condiciones
sanitarias?

La descarga del desaglie ocasiona la
exposicidon de la poblacién a riesgos
potenciales de salud?

¢éLa descarga del desaglie ocasiona
una disminucién de la calidad y/o

cantidad de posibles actividades
recreativas?

UeSCdligd del desaguc OCasiOrlid
disminucion de sembrios en la

descarga del desague puede ocasionar
un cambio potencial sobre el medio
mbiente que podria afectar a valores

culturales étnicos?

¢éLa descarga del desagtie afecta al
paisaje?

SI

10

10

10

10

10

10

10

10




Data base identificacion de impactos (cualitativamente y cuantitativamente

Vertimiento de aguas Residuales

Parametros
PROB Fisicos Quimicos

(+). (- | ABILID MAGNITUD (+). (- zﬁg MAGNITUD CA

| Factores Ambientales | : _AD IN DE RE IM LD IN DE RE IM (
AGUA 0.9 2 2 2 2 10 1 2 2 2 2 9
Aspecto SUELO 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9
fisico AIRE | 0.8 2 2 2 2 8 0.9 2 2 2 2 9

PAISAJE | 08 | 2 2 1 2 9

Aspecto FLORA [ 0.9 2 2 2 1 10 0.9 2 2 2 2 10
biologico FAUNA 1 2 2 2 1 10 0.9 2 2 2 2 10
Salud Publica 1 2 2 2 1 s | 1 2 2 1 1 9
Aspectos Seguridad 0.9 1 2 2 1 9 0.9 2 2 2 1 9
socioecono Agricultura 1 2 2 2 1 9 0.9 2 2 2 1 9
micos Pesca 0.9 2 2 2 2 8 1.00 2 2 2 1 10
| Calidad de vida | 1 2 2 2 1 10 j | 1 2 2 2 2 10




ANEXOS
Matriz de consistencia

Titulo: “Las aguas residuales domésticas y su impacto ambiental-social en el sector Juan Antonio, Moyobamba” — 2018.

Formulacion del problema Objetivos Hipotesis Técnica e Instrumentos

Problema general Objetivo general Hipotesis general Técnica:
El vertimiento de las aguas residuales domesticas
¢Cual es el impacto ambiental y social | Evaluar los impactos ambientales y sociales | generan impacto ambiental y social en el sector Juan

producido por las aguas residuales domesticas | generados por el vertimiento de las aguas | Antonio, Moyobamba. Andlisis
en el sector San Antonio, Moyobamba? residuales domésticas en sector Juan Antonio, | Hipdtesis especificas Encuestas
Moyobamba. Las caracteristicas fisico quimicas y bacterioldgicas | Muestreo de aguas residuales
Problemas especificos: que tienen las aguas residuales domesticas vertidas al
¢Cudles son las caracteristicas fisico quimicas y | Objetivos especificos rio Mayo, sector Juan Antonio superan los Estandares
bacterioldgicas que tienen las aguas residuales | Determinar las caracteristicas fisicoquimicas y | de Calidad Ambiental. Instrumentos
domesticas vertidas al rio Mayo, sector Juan | bacteriol6gicas de las aguas residuales domésticas
Antonio? en el sector Juan Antonio, Moyobamba. Los impactos ambientales y sociales que se encuentran | Matriz causa efecto
¢ Qué tipos de impactos ambientales y sociales en el sector Juan Antonio son negativos. Cuestionario
se encuentran en el sector Juan Antonio? Determinar los impactos ambientales y sociales Registro de datos

generados por las aguas residuales domésticas en
el sector Juan Antonio, Moyobamba.

Disefio de investigacion Poblacion y muestra Variables y dimensiones

M-01,02 Poblacion Variables Dimensiones |
Esta conformada por los parametros de las aguas .
residuales que se descargan al rio mayo. Como | Aguas

M .~ Muestra . componentes fisicos quimicos y microbiolégicos. | residuales Parame”g.s f||§|goquum|cos y
O1 = Variable dependiente Muestra domesticas lologicos
02 = Variable independiente La muestra esta formada por 300 ml de agua para
los analisis fisico quimicos y microbioldgicos, Im_pacto Social
ubicados en tres puntos definidos segin normativa amsb(;i?;?l y

(aguas arriba, en la descarga y aguas abajo). Las .
muestras se haran con materiales, instrumentos y Fisico
equipos necesarios y adecuados para los analisis
respectivos
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Instrumentos de recoleccién de datos

Instrumento 01: Cuestionario

Fecha:

CUESTIONARIO PARA EL DIAGNOSTICO SOCIAL DEL VERTIMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES DOMESTICAS DE LA CIUDAD DE MOYOBAMBA

Los temas de esta encuesta son sumamente confidencial y sera manipulado solo por las
investigadoras. Le agradecemos su participacion y colaboracion porque nos ayudara a propiciar
mejoramientos en el tema ambiental y calidad de vida

No

ITEM

Valoracién

Sl NO

01

¢La descarga del desagiie afecta de forma significativa el mercado laboral de la
zona?

02

¢La descarga del desagtie provoca la division del uso de suelo?

03

¢La descarga del desagiie afecta de forma significativa al crecimiento poblacional
de la zona?

04

¢La descarga del desagtie afecta al caracter o a la percepcion de la zona?

05

¢La descarga del desagiie afectara de forma significativa las condiciones
sanitarias?

06

¢La descarga del desagtie ocasiona la exposicion de la poblacion a riesgos
potenciales de salud?

07

¢La descarga del desaglie ocasiona una disminucion de la calidad y/o cantidad de
posibles actividades recreativas?

08

¢La descarga del desagiie ocasiona una disminucion de sembrios en la zona?

09

¢La descarga del desagtie puede ocasionar un cambio potencial sobre el medio
ambiente que podria afectar a valores culturales étnicos?

10

¢La descarga del desaguie afecta al paisaje?
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Instrumento 02 Matriz

Vertimientos de aguas residuales

Parametros
Factores ambientales
Fisicos quimicos bioldgicos
Agua
Suelo
Aspectos Fisico -
Aire
Paisaje
Flora
Aspectos
Bioldgico Fauna
Salud Publica
Seguridad
Aspectgs . Agricultura
Socioeconémico
Pesca
Calidad de
vida

Total

*esta matriz se hara uso tres veces, para identificacion de impactos, y para hacer
valoraciones cualitativas y cuantitativas utilizando los valore del método Batelle

Instrumentos 03 ficha de registro de datos

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

N° de muestra

Responsables

Punto Coordenadas OBSERVACIONES

Norte este
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Validacion de instrumentos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto 3 f2u1a Af)ui o Swn iutﬁ
Institucién donde labora cUmwersidad Gesox Yale 32
Especialidad : Decen e
Instrumento de evaluacion : Cuestionario “Diagnostico socio ambiental”
Autor del instrumento : Shw | lieudh \,‘o'$£§05 ?Wg ¥ Ke ({/v Clen e Guanie.
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 112|3/4(5
Los items estdn redactados con lenguaje apropiado y libre de
REARIDRD ambigtedades acorde con los sujetos muestrales. X
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacién objetiva sobre la variable: en todas sus dimensiones en X
indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ALTURLIAD cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable. ?(
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de manera
ORGANIZACION que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis, problema K
y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
SUFIGIENGIA acorde con la variable, dimensiones e indicadores. x
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de investigacion
ITENGIONALIDAD y responden a los objetivos, hipétesis y variable de estudio. X
La informacién que se recoja a través de los items del instrumento,
CONSISTENCIA permitird analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la X
investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores de
SOHERENG cada dimensién de la variable. X
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden al
METODOLOGIA propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion. X
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del
PERTINENCIA fnetranenio. )(

PUNTAJE TOTAL ﬁ
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo, un puritaje menor
al anterior se considera al instrumento no valida ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: :
Moyobamba, 16 de julio del 2018.

Sello ﬂgrsonal y firma
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES \:2
Apellidos y nombres del experto :J)c«\ )u R DAL {*\,\()0‘ \(‘v‘ .
Instituciéon donde labora tOnessicled Nac L.;,(J D n Mc lﬂ\ (1")
Especialidad cGeshan R ghlc .
Instrumento de evaluacién : Ficha de registros de recoleccion de datos
Autor del instrumento - 5\\0 Nene & ‘/\ \)O@ c‘\u:b QQ\ & \(
Il. ASPECTOS DE VALIDACION Vu\\l Q\,M\Q C)Q ey ¢,
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 112|/3(4|5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
MlssioRn ambigliedades acorde con los sujetos muestrales. K
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacién objetiva sobre la variable: en todas sus dimensiones en 2

indicadores conceptuales y operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento

cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable.

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de manera

ORGANIZACION que permitepne hacer inf);renciaz en fum‘:)iOn a las hipétesis, problema )<

y objetivos de la investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad

ACTUALIDAD

=

SUFICIENCIA acorde con la variable, dimensiones e indicadores. A
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de investigacion
INTENCIONALIDAD y responden a los objetivos, hipétesis y variable de estudio. X
La informacién que se recoja a través de los items del instrumento,
CONSISTENCIA permitira analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la X
investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores de
COHERENCIA cada dimensién de la variable.
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos responden al i
METODOLOGIA propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion. X
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del
PERTINENCIA iiramants:
PUNTAJE TOTAL 5

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo, un puntaje menor
al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Moyobamba, 16 de julio del 2018.

anssonnnee

Selﬁ) persoﬂal y firma
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

|. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto
Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién

Autor del instrumento

:@Ui% A(Su?(ol ‘&UOH J_U/‘S
Uwueesidaot  Gsoc Uollejo
cDcan e

: Matriz de identificacién “impactos totales”

3'SLUJ[U0LMJL1 Uc's%ws \()04‘83 //@({y C}“V‘JO‘ G‘K\hf“ )

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 112(3)4|5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIRAD ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales. )<
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacion objetiva sobre la variable: en todas sus dimensiones en
indicadores conceptuales y operacionales. K
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal inherente a la variable. X
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de manera
ORGANIZACION que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis, problema x
y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
SURICGIENCIA acorde con la variable, dimensiones e indicadores. S(
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de investigacion
INTENCIONALIDAD y responden a los objetivos, hipétesis y variable de estudio. X
La informacién que se recoja a través de los items del instrumento, ,
CONSISTENCIA permitird analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la X
investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores de
COHERENGIA cada dimension de la variable. )(
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden al
METODOLOGIA propésito de la investigacién, desarrollo tecnol6gico e innovacion. %
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del
PERTINENCIA e emari X
PUNTAJE TOTAL 93X

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo, un puntaje menor
al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

43

Sello pe(rso al y firma
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto

. —Zo\,a(e(a chﬁ‘ /qoﬁ'(’iox Arce\is

¢ U V\,'UUSIJOC( Ceser Ve l(AJC
Riologa .

: cuestionario “Diagnostico socio ambiental”

: S ((tavd Ua‘jcp«:j fi%{% //(gl{y Chendu Guearg

Institucién donde labora
Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor del instrumento

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 112/3]|4(5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
GLARIBAR ambigliedades acorde con los sujetos muestrales. ><
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacién objetiva sobre la variable: en todas sus dimensiones en
indicadores conceptuales y operacionales. X
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento )
AEIVALIDND cientifico, tecnolégico, innovacion y legal inherente a la variable. X
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de manera
ORGANIZACION que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis, problema X
y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
SUFICIENCIA acorde con la variable, dimensiones e indicadores. K
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de investigacion ,
INTENCIONALIDAD y responden a los objetivos, hipétesis y variable de estudio. X
La informacién que se recoja a través de los items del instrumento,
CONSISTENCIA permitird analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la X
investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores de
COHERENCIA cada dimensién de la variable. X
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden al
METODOLOGIA propésito de la investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion. )(
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
PERTINENCIA instramento. X
PUNTAJE TOTAL Y g

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo, un puntaje menor
al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

l{%
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Sello personal y firma
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Il. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto : Zaua(ﬂro b?a % N or'F(‘ZO Af elis
Institucién donde labora VTRTY) rs(J ad  Gsor U "/;E o
Especialidad . Biol 044 -

Instrumento de evaluacién
Autor del instrumento

: ficha de registro de recoleccion de datos

:ﬂLuﬁ(Eomell/ U(b?ug O>e53 //6/((« Hends Guesora.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 112|3|4|5
Los items estdn redactados con lenguaje apropiado y libre de
ILERSR ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales. X
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacion objetiva sobre la variable: en todas sus dimensiones en
indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable. )(
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de manera
ORGANIZACION que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis, problema ><
y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
SURIGIENGIA acorde con la variable, dimensiones e indicadores. )(
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de investigacion
IR RLIEAT y responden a los objetivos, hipétesis y variable de estudio. X
La informacion que se recoja a través de los items del instrumento,
CONSISTENCIA permitira analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la ><
investigacion.
Los items del instrumento expresan relaciéon con los indicadores de
COHERENCIA | -2 4a dimension de la variable. X
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos responden al
METODOLOGIA propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion. X
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del
PERTINENCIA iysirumertio.
PUNTAJE TOTAL e

al anterior se considera al instrumento no valida ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo, un puntaje menor

PROMEDIO DE VALORACION:
W }\ ,,,Moyobamba, 10 de julio del 2018.

Sello personal y firma
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto
Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor del instrumento

. Zauale Mo DB Mavited Acce\iS
s Uwversc dach Cesor UC'HQAO

: rolo a
: Matriz de identificacién “impactos totales”

: Shul(iameth Veisqees /‘PW’!} /(e(// Olenda Guewra

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 112(3|4(5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
N ambigliedades acorde con los sujetos muestrales. X
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacién objetiva sobre la variable: en todas sus dimensiones en >(
indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
AGTURLIDAD cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable. X
Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de manera
ORGANIZACION que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis, problema X
y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
SURICIENED acorde con la variable, dimensiones e indicadores. X
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de investigacion
INTENCIONALIDAD y responden a los objetivos, hipétesis y variable de estudio. 7<
La informacién que se recoja a través de los items del instrumento,
CONSISTENCIA permitird analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la ><
investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores de
COHERENCIA cada dimensién de la variable. 5<
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos responden al »
METODOLOGIA propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion. X
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del
PERTINENCIA | & e x
PUNTAJE TOTAL e

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo, un puntaje menor
al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Sello personal y firma
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto : ’B\,.z Uo( (es /EU ben

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién

Autor del instrumento

VNS M. T ~ foeslod de Ecologin
Il_v}(j. J//\o,vi&;((

: cuestionario “Diagnostico socio ambiental”

: ‘5(11» ((;QMC}L) U@\Sgc% ,\QQ‘?B //(éﬂy Céwno[l: 6“[‘/‘2‘.@

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 112|3|4|5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de v
SLARIGAD ambigiedades acorde con los sujetos muestrales. X
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacién objetiva sobre la variable: en todas sus dimensiones en X
indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable. X
Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definiciéon operacional y conceptual respecto a la variable, de
ORGANIZACION manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis, )(
problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
SUFICIENCIA acorde con la variable, dimensiones e indicadores. }(
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable de X
estudio.
La informacién que se recoja a través de los items del instrumento,
CONSISTENCIA permitira analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la )<
investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores de
COHERENCIA cada dimension de la variable. ' X
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden
METODOLOGIA al propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacién. X
La redaccioén de los items concuerda con la escala valorativa del
PERTINENCIA INSHGISHI. K

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo, un puntaje menor
al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

5 E5TU DFFp su PPACABY400Y

PROMEDIO DE VALORACION:
ok

Moyobamba, 10 de julio del 2018.

Seasseus 990800 0e
ING Rubén' Rulz Valles
CIP. W 45880
BG. FORBSTAL
o personal y firma
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto
Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién

Autor del instrumento

: Puii Uolles "Rybén

D UNS M. T - Fowllo d de Eco(og(q
21“,19: (:0"054\—&(

: ficha de registro de recoleccion de datos

: Shwiliave Ussqozg Fx)e?vg /,té/(y Chen do Guevoa

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1123 5
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambiguedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacién objetiva sobre la variable: en todas sus dimensiones en ?<
indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable.
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de manera
ORGANIZACION que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis, problema
y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
BUFICIENCIA acorde con la variable, dimensiones e indicadores. N
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de investigacion
ITENCIONALIDAD y responden a los objetivos, hipétesis y variable de estudio. X
La informacion que se recoja a través de los items del instrumento,
CONSISTENCIA permitira analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la ?ﬂ
investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores de
COHERENCIA | 5 4a dimension de la variable. X
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden al
METODOLOGIA propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacién. 4
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del
PRERTINGNCE instrumento. X

PUNTAJE TOTAL

E}

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo, un puntaje menor
al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

OPINION DE APLICABILIDAD

5/ 514 pp7D su QLA BL L2067

PROMEDIO DE VALORACION:

M1
)

. 7.
CIP. W 45900
NG. FORBITAL

§Io personal y firma

)
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto : DA 2 Co(l(z b} %ULDQAVI "

Institucién donde labora 0-S M. T - fFoou (od o éw("S‘O‘

Especialidad : Tmﬁ" Fowstel

Instrumento de evaluacién : Matriz de identificacion “impactos totales”

Autor del instrumento - Qhwlliguih Ud\S%% /PGWB g Lelly 6{/‘1"’}“ Guevarq
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1/2)/3|4|5
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de k
ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales. X
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacién objetiva sobre la variable: en todas sus dimensiones en X
indicadores conceptuales y operacionales.
ACTUALIDAD El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento X

cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable.

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la

definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
ORGANIZACION manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis, x
problema y objetivos de la investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
SUFIGIERGAA acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de 7(
estudio.

La informacién que se recoja a través de los items del instrumento,
CONSISTENCIA permitird analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la

investigacién. X
Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores de
s e cada dimensién de la variable. )g
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos responden
METODOLOGIA al propésito de la investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion. X
PERTINENCIA La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del 7<

instrumento.

PUNTAJETOTAL | 4/ &

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo, un puntaje menor
al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

v ESTA RFPED Sy LA CA L fr VD

PROMEDIO DE VALORACION:

) Moyobamba, 10 de julio del 2018.

CP. ¥ 45000
0. FORBTAL
lo personal y firma
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UCV ) : Cédigo : FO&-PP-PR-02.02
ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD | version : 09

UNIVERSIDAD Fecha : 23-03-2018
CESAR VALLEJD DE TESIS Pagina : 1de7

Yo, Mg. Zadith Nancy Garrido Campaiia, docente de la Facultad de Ingenierias y
Escuela de Ingenieria Ambiental de la Universidad César Vallejo - Tarapoto, revisor
de la tesis titulada. '

“Las aguas residuales domésticas y su impacto ambiental-social en el sector Juan
Antonio, Moyobamba, 2018", de la estudiante Jhullianeth Véasquez Perez, constato
que la investigacion tiene un indice de similitud de 16% verificable en el reporte
de originalidad del programa Turnitin.

La suscrita analizé dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mileal saber y entender la tesis cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad
César Vallejo.

Movobamba, 07 de febrero de 2019

C'h’rh I?cm y Garrido Campana
DNI: 43235341

Direccion de Representante de la Direccion /

Elabord ) e Revisé | Vicerrectorado de Investigacion | Aprobd | Rectorado
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' U CV Cédigo : FO4-PP-PR-02.02
\I ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD Version : 09

Yo, Mg. Zadith Nancy Garrido Campaiia, docente de la Facultad de Ingenierias y
Escuela de Ingenieria Ambiental de la Universidad César Vallejo - Tarapoto, revisor
de la tesis titulada.

“Las aguas residuales domésticas vy su impacto ambiental-social en el sector Juan
Antonio, Moyobamba, 2018", de la estudiante Kelly Chenta Guevara, constato que
la investigacién fiene un indice de similitud de 16% verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin.

La suscrita analizé dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad
César Vallejo.

Moyobamba , 07 de febrero de 2019

DNI: 43235341

et Representante de la Direccion /

Elaboré Invesfigacién Revisd |cerrecforc;t?:ocﬁg;gveshgqoon Aprobo | Rectorado
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UNIVERSIDAD ucv Fecha : 23-03-2018
CESAR VALLEJO Pégina : 1del

Yo, Jhullianeth Véasquez Pérez identificada con DNI N° 73492069, egresada de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental de la Universidad César Vallejo, Autorizéd (X), No
autorizo (), la divulgacién y comunicacion publica de mi trabajo de investigacion titulado:
“Las aguas residuales domésticas y su impacto ambiental-social en el sector Juan Antonio,
Moyobamba, 2018” en el Repositorio Institucional de la UCV
(http://repositorio.ucv.edu.pe/), segun lo estipulado en el Decreto Legislativo 822, Ley sobre
Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacién:

/
Jhulli%eth Vasquez Pérez
DNI: 73492069

13 de diciembre del 2018

Direccién de Representante de la Direccién /

Elaboré Revisé | Vicerectorado de Investigacién | Aprobd | Rectorado

Investigacién y Calidad
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UNIVERSIDAD ucv Fecha : 23-03-2018
CESAR VALLEJO Pagina : 1del

Yo, Kelly Chenta Guevara identificada con DNI N° 76775302, egresada de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental de la Universidad César Vallejo, Autorizé (X), No
autorizo (), la divulgacién y comunicacion publica de mi trabajo de investigacion titulado:
“Las aguas residuales domésticas y su impacto ambiental-social en el sector Juan Antonio, -
Moyobamba, 2018” en el Repositorio Institucional de la ucv
(http://repositorio.ucv.edu.pe/), segin lo estipulado en el Decreto Legislativo 822, Ley sobre
Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacion:

L -

Kelly Chenta Guevara
DNI: 76775302

13 de diciembre del 2018

Direccién de Representante de la Direccién /

Elabord Revisd | Vicemectorado de Investigacién | Aprobd | Reclorado
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL
ENCARGADO DE INVESTIGACION DE:

Dra. Ana Noemi Sandoval Vergara

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

Jhullianeth Vasquez Pérez

INFORME TITULADO:

“Las aguas residuales domésticas y su impacto ambiental-social en el sector Juan Antonio,
Moyobamba, 2018

PARA OBTENER EL TiTULO O GRADO DE;:

Ingeniero Ambiental

SUSTENTADO EN FECHA: 13 de Diciembre de 2018
NOTA O MENCION: 14
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ENCARGADO DE INVESTIGACION DE:

Dra. Ana Noemi Sandoval Vergara

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:
Kelly Chenta Guevara

INFORME TITULADO:

“Las aguas residuales domésticas y su impacto ambiental-social en el sector Juan Antonio,
Moyobamba, 2018”

PARA OBTENER EL TiTULO O GRADO DE:

Ingeniero Ambiental

SUSTENTADO EN FECHA: 13 de Diciembre de 2018
NOTA O MENCION: 14




