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RESUMEN

La presente investigacion titulado “IMPLEMENTACION DEL ESTUDIO DEL TRABAJO
EN EL AREA DE CONGELADO PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN
EL AREA DE CONGELADO PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD.

EMPRESA AUSTRAL GROUP S.A.A, 2018.” Tuvo como objetivo general determinar de
qué manera la implementacion del estudio del trabajo incrementara la productividad en el
area de congelado en la EMPRESA AUSTRAL GROUP S.A A, 2018. El desarrollo de esta
investigacion tuvo como base tedrica sobre el estudio del trabajo, teniendo como
dimensiones diagnostico, estudio de métodos, estudio de tiempos, implementacion del nuevo
método y andlisis del método mejorado. Todo esto referente a la productividad, teniendo

como factores materia prima y mano de obra.

Materiales y métodos el disefio de la investigacion fue de finalidad aplicada, con enfoque
cuantitativo, y disefio pre experimental, teniendo una poblacion que esta conformada por la
produccidn del area de congelado de la. EMPRESA AUSTRAL GROUP S.A A, 2018. Para
el incremento de la productividad, los instrumentos que se utilizaron fueron hojas de registro
y fichas de observacion, cumpliendo con la confiabilidad que esta investigacion necesita se
utilizo el programa SPSS version 25 y se realizé la validez de los instrumentos que fueron

verificados por ingenieros expertos.

Los resultados obtenidos han permitido incrementar la productividad en el area de
congelado, ya que se pudo estandarizar el tiempo de corte y Despielado, y mejorar el método
que se estaba utilizando, como resultado de la investigacion se determiné que en el area de
congelado ha incrementado su productividad de mano de obra y materia prima en un 2%y
1%. En la EMPRESA AUSTRAL GROUP S.A A, 2018.

Palabras claves: Estudio del trabajo, estudio del tiempo, estudio de métodos y productividad.
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ABSTRACT

The present investigation titled "IMPLEMENTATION OF THE WORK STUDY IN THE
AREA OF FROZEN TO INCREASE THE PRODUCTIVITY IN THE AREA OF FROZEN
TO INCREASE THE PRODUCTIVITY. EMPRESA AUSTRAL GROUP SAA, 2018. "The
general objective was to determine how the implementation of the study of the work will
increase productivity in the frozen area in the AUSTRAL GROUP SAA, 2018. The
development of this research was based on theory study of the work, taking as diagnostic
dimensions, study of methods, study of times, and implementation of the new method and
analysis of the improved method. All this referring to productivity, having as factors raw
material and labor.

The present investigation was of applied purpose, of descriptive and explanatory level, with
quantitative approach, and quasi - experimental design, having a population that is confirmed
by the production of the frozen area of the. EMPRESA AUSTRAL GROUP SAA, 2018. In
order to increase productivity, the instruments used were record sheets and observation
cards, complying with the reliability that this research requires, the SPSS program version

25 was used and the validity of the Instruments that were verified by expert engineers.

The results obtained have allowed to increase the productivity in the freezing area, since it
was possible to standardize the cutting time and Despielado, and improve the method that
was being used, as a result of the investigation it was determined that in the frozen area it
has increased its productivity of labor and raw material by 2% and 1%. In the AUSTRAL
GROUP COMPANY S.A.A, 2018

Keywords: Study of work, study of time, study of methods and productivity
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