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PRESENTACION

Sefores miembros del Jurado:

Conforme al cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Cesar Vallejo, presento ante ustedes la Tesis titulada
“Provision para cuentas de cobranza dudosa y su relacién con la liquidez
de las empresas de consultoria informatica, del distrito de Miraflores, 2017,
la misma que someto a vuestra consideracion esperando que cumpla los
requisitos de aprobacion para obtener el Titulo Profesional de Contador

Publico.

El desarrollo de la investigacidon tiene como objetivo; determinar la relacion
entre provisién para cuentas de cobranza dudosa y liquidez, asi como
informar cuales son las normas contables que se involucran en el proceso
de realizar la provisidon y el castigo de las cuentas incobrables; asi mismo
aprender a identificar cuando una cuenta por cobrar se vuelve incobrable

para la contabilidad.

El presente trabajo de investigacion esta constituido por siete capitulos. El
primer capitulo, se compone de la introduccioén; el segundo, de los métodos
de investigacién; tercero, muestra los resultados; cuarto, la discusién de los
resultados obtenidos frente a los antecedentes; quinto, conclusiones; sexto,
recomendaciones; séptimo, las referencias bibliograficas; y por ultimo los

anexos adjuntos.

Bachiller: Maria del Carmen Tejeda Villanueva
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RESUMEN

El trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar la relacion
entre provision para cuentas de cobranza dudosa y la liquidez de las
empresas de Consultoria Informatica en el distrito Miraflores, con la
finalidad de demostrar que tan importante es conocer el tratamiento
contable para aquellas cuentas de cobranza que a largo plazo se convierten
en incobrables; asi mismo, aprender que normas contables se manejan
para estos casos, para poder reconocer estas cuentas y asi aplicar la
provision y castigo de las cuentas de cobranza dudosa. Con la finalidad de
mostrar al final del periodo contable, cuales son los saldos reales que la
empresa tiene. La investigacion tiene un tipo de estudio Basica, con un
nivel descriptivo — correlacional y un disefio no experimental — transversal,
asi mismo se aplicé una encuesta para la recoleccién de datos a los
representantes de las diferentes empresas y a través de los resultados
obtenidos, se obtuvo como conclusion que la provisibn para cuentas de
cobranza dudosa se relaciona significativamente con la liquidez en las

empresas de Consultoria Informatica.

Por dltimo, este estudio ha de proporcionar una mayor informacién en
relacion a la provision de cuentas de cobranza dudosa, permitiendo tener
un adecuado conocimiento, basandose ya no en suposiciones sino en
documentos reales como normas contables o leyes vigentes para la toma
de decisiones. Asi mismo se espera que la presente tesis se utilice como
fuente de consulta para futuras investigaciones, elevando de esta manera,

el nivel tedrico en el campo de la contabilidad financiera.

Palabras claves: Provision de cuentas, cobranza dudosa, liquidez.
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ABSTRACT

The main aim of the research work is to determine the relationship
between the provision for doubtful accounts and the liquidity of IT Consulting
companies in Miraflores district, in order to demonstrate how important it is
to know the accounting treatment for those collection accounts that in the
long term become uncollectible; as well as learning what accounting
standards are used for these situations, being able to recognise them and
thus apply the supply and punishment of insecure accounts. With the
purpose of showing at the end of the accounting period, what are the real
balances that the company has. The inquiry has a Basic type of study, with
a descriptive-correlational level and a non-experimental-transversal design,
correspondingly, a survey is applied for data collection to the
representatives of the diverse companies through the obtained results and
it is obtained as a conclusion of the provision for uncertain accounts is

significantly related to liquidity in the IT consulting companies.

To sum up, this analysis must provide more information regarding the
provision of doubtful accounts, allowing for adequate knowledge, based not
on assumptions unless on actual documents such as accounting rules or
current laws for decision making. In the same way, it is expected that this
thesis is used as a source of consultation for future research, thus raising

the theoretical level in the field of financial accounting.

Keywords: Provision if accounts, doubtful account, liquidity.
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