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RESUMEN

En la presente investigacion “Propuesta para aumentar la productividad en la
empresa Aceros Industriales Latinoamericanos SAC” LIMA, 2018, empresa que
se dedicada a la fabricacion y distribucion de elementos de sujecion y fijacién con
y sin revestimientos de proteccidn contra la corrosion. El objetivo elemental de la
presente investigacion es determinar de qué manera la distribucion de planta
aumentara la productividad de la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos
SAC.

La investigacion tiene un caracter cuantitativo, es aplicativa y explicativa. La toma
de datos de la productividad comprende desde septiembre 2017 hasta septiembre
2018. Empleando las técnicas de check-list, observacién y experimental,

registrando los datos antes y después de la aplicacion de la mejora.

Se obtuvo un incremento de la productividad de 13% con una eficiencia de 6% y
eficacia de 4%. El andlisis inferencial de la variable dependiente, productividad,
se obtuvo a través de la prueba de Wilcoxon para la productividad y T-student
para eficiencia y eficacia aceptando la hipotesis planteada por el investigador con

una significancia de 0.000%.

Palabras claves: productividad, eficiencia y eficacia.



ABSTRACT

In the present research “Proposal is to increase the productivity in the company
Steels Industrial Latin American SAC” LIMA, 2018, a company dedicated to the
manufacture and distribution of clamping elements and clamping with and without
protective coatings against corrosion. The target elemental of the present
investigation is to determine how the distribution of plant to increase the
productivity of the company Steels Industrial Latin American SAC.

The research has a quantitative characteristic, is applicative and explanatory. The
collection of data of the productivity ranges from September 2017 until September
2018. Using the techniques of check-list, observation and experimental work,

recording data before and after the implementation of the improvement.

We obtained a productivity increase of 13% with an efficiency of 6% and efficiency
4%. The inferential analysis of the dependent variable, productivity, is obtained
through the test of student-T accepting the hypothesis posed by the researcher

with a significance of 0.000%.

Key words: productivity, efficiency, and effectiveness.
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.- INTRODUCCION



1.1.- Realidad Problemética
En la actualidad el entorno competitivo de las empresas privadas, les impulsa

a estas a plantearse esquemas de trabajo y operacion de alta calidad en sus
procesos a bajos costes de produccion. En las empresas dedicadas al sector
de productivo, los costes de sus procesos, influyen de manera considerable
la distribucién de las diferentes actividades en planta y el mantenimiento de
los equipos para llevar acabo la produccion. Para la distribucion de las
actividades, es importante y necesario disefiar una buena ordenacion de
procesos que favorezca el recorrido 6ptimo de los materiales de produccion,
para minimizar los gastos asociados al desplazamiento y a otros criterios

relacionados al proceso productivo.

Si una distribucion de planta es eficiente ésta probablemente reducira los
costos por lo menos del 10 al 30%, y es aqui donde radica su importancia.
Si la distribucion eficiente se aprovecha en esa forma, la productividad anual
de la fabricacion aumenta aproximadamente 3 veces mas. En definitiva la
distribucion de planta es una de las tareas mas significativas en las empresas
del sector productivo asi mismo una de las mas criticas para mejorar la

productividad.

La empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C pertenece al rubro
metalmecanica que corresponde al sector econémico de Hidrocarburos,
Mineria, Construccion e Industria en general. Esta ubicada en la ciudad de
Lima — Perd, es una compafiia fabricante e importadora de elementos de
sujecion y fijacion de aceros en todos sus tipos con y sin revestimiento de
proteccion contra la corrosion. Su vision es consolidar su liderazgo,
expandiendo sus productos a mercados nacionales e internacionales que
prefieran la calidad y bienestar del medio ambiente. Su mision la de proveer
productos de sujecidén de la mas alta calidad a clientes de la industria en
general, implementando siempre un entorno de trabajo que cumpla con los
mas altos estandares de seguridad, confiabilidad, equipo técnico y humano,
contribuyendo al crecimiento de nuestro pais. Los valores institucionales
de la empresa son: respeto, integridad, proactividad, trabajo en equipo,

orientacion a la calidad, pasion por nuestra empresa y el logro de resultados.



La empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C se encuentra
organizada segun lineas de direccién; tenemos a la Gerencia General y la
Gerencia Comercial ambos encargados de evaluar y revisar todos los temas
gue involucren tomas de decisiones importantes para la empresa. Seguido
de la Administracién donde se administrara el capital que ingrese y salga de
la empresa asi como las inversiones. El area comercial encargada de
promover los productos y servicios; asi como optimizar y mejorar la imagen
de la empresa. El Jefe Planta encargado de mejorar la produccion, asi como
innovar nuevas formas de produccion y fabricacion. Junto a los asesores
técnicos y el area de logistica veran la forma de crear nuevas ideas en cuanto

a disefio, asi como el de sugerir y asesorar para una mejor produccion.

En la actualidad la empresa atiende a todo tipo de industria en América
Latina. La empresa planea seguir expandiendo su mercado y es donde
surgen algunos problemas como: el incremento de maquinarias para mejorar
la productividad originando un aumento en la capacidad instalada
(maquinas, materiales y equipos) poniendo en riesgo el buen funcionamiento
de la planta. ElI espacio reducido originandose congestionamiento,
deficiencia y acumulacién de materiales por todo el area de trabajo. La falta
de compromiso de los jefes quienes no se preocupan por controlar y dirigir
las mejoras de la empresa, de los procesos productivos basados en la
calidad, cuidado del medio ambiente y prevenir riesgos laborales. La falta de

presupuesto que va de la mano con la falta de compromiso de los jefes.

Identificacion de problemas

Diagrama de Ishikawa:

“‘Es una de las herramientas mas eficaces y mas utilizadas en acciones de
mejoramiento y control de calidad en las organizaciones, ya que permite de una
forma sencilla, agrupar y visualizar las razones que han de estar en el origen de
cualquier problema o resultado que se pretenda mejorar.” (NUNES Pablo.

Enciclopedia Tematica. Knoow.net Brasil 2015)
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Figura 1: Diagrama Ishikawa.

Fuente: Elaboracién Propia

El Diagrama de Ishikawa permite identificar la problematica actual en el area de produccion de la empresa Aceros Industriales

Latinoamericanos S.A.C. Se aplicara la ingenieria de métodos como herramienta y permita estandarizar el tiempo.



Diagrama de Pareto

“Es un grafico especial de barras cuyo campo de analisis o aplicacién son los
datos categoricos, y tiene como objetivo ayudar a localizar el o los problemas
vitales, asi como sus causas mas importantes. La idea es que cuando se quiere
mejorar un proceso o atender sus problemas, no se den “palos de ciego” y se

trabaje en todos los problemas al mismo tiempo y se ataquen todas sus causas

a la vez.” (Nunez Alberto, 2015. p. 252)

Cuando los problemas han sido identificados se procede asignarles un valor para

observar cual es el problema que afecta la baja productividad.

Las principales causas las encontramos en la tabla N° 10 donde se registra el

porcentaje acumulado de acuerdo a los datos recolectados del area de

produccion.

Tabla 1. Problemas principales en el area de produccion

Datos Porcentaje Porcentaje
Causa Recolectados % Acumulado | Importancia

Reproceso en el area de produccion 35 16.13% 16% VITAL
Retrasos en la materia prima 30 13.82% 30% VITAL
Desorden y poca limpieza 29 13.36% 43% VITAL
Deficiente distribucién del area de trabajo 24 11.06% 54% VITAL
Cuellos de botella y tiempos muertos 20 9.22% 63% VITAL
Periodo estdndar no definido 19 8.76% 72% VITAL
Falta de mantenimiento a las maquinas y 15 6.91% 79% TRIVIAL
equipos

Circulacién inadecuada 13 5.99% 85% TRIVIAL
Falta de motivacion 12 5.53% 91% TRIVIAL
Sistema no estandarizado 11 5.07% 96% TRIVIAL
Deficiente registro de trabajo 9 4.15% 100% TRIVIAL

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 2. Diagrama de Pareto de la probleméatica del &rea de produccion.
Fuente: Elaboracion Propia

El diagrama de Pareto, permite visualizar que los 3 problemas principales son
los que proyectan el 90% de las causas de la baja de la productividad en el area

de produccién y es ahi donde se enfocaran las soluciones.

ARBOL DE PROBLEMA

Aumento de Circulacién Falta de Insatisfacciéon
EFECTO retrasos (cuello inadecuada del seguridad y salud del personal

de botella) personal del personal

( DEFICIENCIA EN LA DISTRIBUCION DE
PLANTA PARA AUMENTAR LA
PRODUCTIVIDAD EN LA EMPRESA ACEROS
L INDUSTRIALES LATINOAMERICANOS SAC.
Incremento de Espacio Falta de compromiso Falta de
CAUSA maquinarias reducido de los jefes presupuesto

Figura 3. Arbol de Problema.
Fuente: Elaboracion Propia

23




1.2.- Trabajos Previos:
Se presentan algunos trabajos realizados los cuales guardan relacién con el

presente estudio:

Internacionales

En la tesis de Cardenas Moraga Daniel Ignacio con el titulo “Propuesta de
distribucion de planta y de ambiente de trabajo para la nueva instalacion de la
empresa MV Construcciones LTDA de la comuna de Llanquihue”; de la
Universidad Austral Chile en el afio 2017 en la ciudad Puerto Montt — Chile; se
buscé determinar la mejor distribucion de planta y de ambiente de trabajo para
la cual realiz6 un diagnéstico del actual lugar en donde realizan los procesos
productivos, las maquinas, equipos y materiales necesarios, la vision de los
trabajadores. Se efectu6 la metodologia SLP para una simple y eficaz
distribucion de planta. Llegando a la conclusion que se gener6é un aumento del
area de operaciones en un 242% en comparacion a la situacion actual, y la poca

cultura de la empresa sobre la prevencion de accidentes y el orden.

Cabe resaltar que El método S.L.P., es una forma organizada para realizar la
planeacién de una distribucion de planta y esta constituida por cuatro fases,
varios procedimientos y simbolos para identificar y evaluar los elementos y areas

involucradas en dicha planeacion.

En la tesis de Morillo Jurado, Rubén con el titulo “Propuesta de distribucion en
planta de una fabrica de muebles como herramienta de mejora de la
productividad”, con motivo de optar por el titulo de Ingeniero en Tecnologias
Industriales de la Universidad Universitat Jaume | en el aio 2015 en la ciudad
Castellon — Espafia; la cual buscod determinar propuestas de reorganizacion de
los recursos disponibles en las areas de produccion y almacén para lo cual
realizé un estudio del proceso de produccion en lo que respecta al almacenaje
del material, desde la materia prima, el material semielaborado, el material para
el montaje y el producto acabado; desarrollando la metodologia SLP que nos
permitira analizar la mejor opcion de distribuciéon de planta. Llegando a la
conclusién gue para realizar una adecuada distribucion de planta la inversion
econdémica, se hace referencia al coste laboral del personal contratado y a su

vez la inversion de recursos nuevos, como un posible sistema de almacenaje
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como el sistema de almacenamiento movil. La distribucién de planta aumenta

considerablemente la capacidad del almacén.

De la misma manera BENAVIDES Brian en su tesis titulada “Implementacién de
la distribucion de planta en la Manufacturera de articulos de seguridad Kadis
E.U” con motivo de optar por el titulo Ingeniero Industrial de la Universidad Libre
en el afio 2013 en la ciudad de Bogota D.C. — Colombia; la cual buscé determinar
una distribucién integra a los factores que influyen dentro de la actividad de la
planta: factor humano, los materiales, la maquinaria y el flujo de material, de
manera que se relacionen estos factores entre si, teniendo en cuenta las
condiciones de seguridad y operativas de la empresa, para asi obtener buenos
resultados de productividad y competitividad, para lo cual realiz6 un andlisis
empleando una técnica conocida como PSI (Planificacion Sistemética de
Distribucidén de Planta) o SLP (Systematic Layout Planning). Se desarroll6 un
diagrama de relaciones, que mostraron el grado de importancia, de tener cada
estacion adyacente a cada una de las otras, o usar CRAFT. Llegando a la
conclusion que la implementacion de la distribuciéon en planta en KADIS E.U se
presenté como una oportunidad para realizar el uso correcto de las herramientas

en el disefio de planta para un micro localizacién.

También se llega a la conclusion de que el personal operario se encuentra
motivado y tranquilo en sus diferentes departamentos, teniendo como resultado
un ambiente laboral seguro y organizado, obteniendo una produccion éptima y

minimizando riesgos.
Nacionales

En materia de éste estudio dentro de referencias en el ambito nacional se

encontro los siguientes antecedentes de estudios:

En la tesis de Ponce Marreros José Luis con el titulo “Distribucion de Planta para
mejorar la eficiencia global de los equipos, area de habilitado de productos;
empresa Siderargica del Peru S.A - Chimbote” con motivo de optar por el titulo
de Ingeniero Industrial de la Universidad César Vallejo en el afio 2017 en la
ciudad de Chimbote — Perq; la cual buscé determinar la mejora del nivel de

eficiencia de los procesos administrativos a través del modelo de distribucién
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integrado a las practicas comerciales de la empresa, para la cual realizd el
traslado de las oficinas administrativas en un segundo piso, mientras se
construye el tercer piso del edificio, cuyo espacio se aprovecharia en futuras
ampliaciones. Llegando a la conclusion que al disefiar la distribucion de planta
disminuye en un 79% la distancia por movimientos, se reduce los tiempos
durante las operaciones de 162 minutos a 139 minutos, esto significa en un
14.20%

En efecto ésta investigacion nos ayuda conocer los puntos clave de mejora para
la planta de produccién dichos puntos clave van relacionados a la materia prima,
empleados, instalaciones de la planta, dando prioridad a la calidad y a la

flexibilidad de la produccion.

De la misma manera Coronel Coronel Gerson Paolo en su tesis titulada
“Distribucién de planta para incrementar la productividad en la empresa Griferia
Industrial y Comercial NC S.R.L — Lima” con motivo de optar por el titulo de
Ingeniero Industrial de la Universidad César Vallejo en el afio 2017 en la ciudad
de Lima — Per0; la cual buscé determinar el incremento de la productividad para
la cual realiz6 un andlisis de la situacion actual de la empresa en base al tiempo
de preparacion, errores humanos, incumplimiento de entregas, falta de
segregacion de residuos, mal flujo en el proceso productivo, mala ubicacion y
desorden; aplicando el método de Guerchet y el método relacional de actividades
para reducir distancias y tiempos. Llegando a la conclusién que la productividad
aumento en un 29%. Se mejoro el uso de areas, siendo el minimo requerido 28
m2, paso de 25 m2, a tener 55 m2 aproximadamente en el area de almacén de
materia prima. En el area de produccion el minimo requerido era 66 m2 paso de
48 m2 a tener 78 m2. Y el almacén de producto terminado, siendo 76 m2 el
minimo requerido, paso de 64 m2 a tener 113 m2 aproximadamente. Se mejoro

la distancia que se tenia de 748 mts. hasta 403 mts. por turno de 12 horas.

Ademas la metodologia y el marco teérico utilizado en esta investigacion, permite
entender la importancia de un apropiado orden y manejo de las diferentes areas

de trabajo, equipos y maquinarias, minimizando asi tiempos, espacios y costes.

En la tesis de Infa Cahuina Juan Uriel con el titulo “Propuesta de disefo de la

distribucion de una planta de bocaditos y botanas de la industria alimentaria —
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Arequipa” con motivo de optar por el titulo de Ingeniero Industrial de la
Universidad Catolica Santa Maria en el afio 2016 en la ciudad de Arequipa —
PerU; la cual busco determinar la mejor alternativa en distribucién de planta para
lo cual recopild informacion acerca del producto, materiales, area de trabajo,
disefios del proceso y servicios necesarios para la produccion basado en la
metodologia del planteamiento sistematico de la distribucion o SLP. Llegando a
la conclusion que con la distribucion elegida se presenta una mayor capacidad
de produccion, un mejor flujo de materiales debido a la eliminaciéon de
intersecciones de produccion y retrocesos de material, se requiere menor
cantidad de mano de obra, se mejora el espacio destinado a producto terminado,
se mejoran las condiciones de seguridad y las condiciones del espacio.

Por otra parte esta investigacion nos enfoca a la optimizacion de los costos de
produccion y una también a flexibilizacion de los procesos que permitira enfrentar

a este entorno actual altamente cambiante.
1.3.- Teorias relacionadas al tema

Distribucion de planta

Definicion: “La distribucion de planta consiste en el disefio y ordenacion de los
espacios e instalaciones de sistemas de hombres, materiales y equipos, de una
fabrica. Es decir es el arreglo de la coordinacion mas efectiva de todos los
elementos de la planta como: personal, equipo, material, almacenamiento, etc.
necesarios para la operacion de dicha planta de produccion”. (Rojas Rodriguez,
1996, p.118)

“La distribucion en planta no es ni extremadamente simple ni extraordinariamente
dificultoso, requiere un conocimiento ordenado de los elementos implicados en
la distribucion y de los procedimientos y técnicas de como una distribucion debe

integrar estos elementos” (Muther 1981, p.43)

“Es el ordenamiento fisico de los factores de la produccion, en el cual cada uno
de ellos estd ubicado de tal modo que las operaciones sean seguras,
satisfactorias y economicas en el logro de sus objetivos. Esta disposicion puede

ser fisica ya existente o una nueva disposicion proyectada” (Diaz B 2007, p.197)
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Asi pues, se debe realizar una distribucion de planta de manera que, se integre
todas las &reas de la organizacion y se minimicen los traslados innecesarios y

los riesgos para los operarios.

El Diagnéstico de Operaciones
Definicion: Es una herramienta que permite valorar la situacion actual de la
empresa, evaluando los dias buenos y malos para aplicar correctivos dirigidos

al incremento de los ingresos, eficiencia en los costes y un producto mejorado.

Dicho diagnostico se obtiene a través del estudio de la informacion y datos
obtenidos durante el proceso que nos arrojé como indicador la distancia que hay

entre las areas de produccion.

El Estudio de tiempos

Definicion: “Es una técnica de medicion del trabajo empleada para registrar los
tiempos y ritmos de trabajo correspondientes a los elementos de una tarea
definida, efectuada en condiciones determinadas y para analizar los datos a fin
de averiguar el tiempo requerido para efectuar la tarea segun la norma de

ejecucion preestablecida”. (Salazar Bryan, 2016, p.40)

En efecto en cada una de las etapas del proceso; teniendo en cuenta que la
empresa recibe materia prima y entrega a los almacenes producto terminado, las
horas de parada y el tiempo de ciclo productivo son indicadores relevantes para

aplicar una correcta distribucion en planta de equipos y maquinarias.
Ademas la distribucién de planta se puede deber a una de las siguientes causas:

» Proyecto de una distribucion de planta nueva: Cuando la empresa amplia su
mercado requiere ubicar una sucursal con tecnologia innovadora, haciendo uso

de nuevas fuentes de recursos.

* Expansion de produccion o traslado de instalaciones: Cuando la empresa
cambia de giro del negocio y necesita ampliar su mercado porque la utilizacion

del espacio es deficiente y busca una ubicacion estratégica de la planta.

* Redistribucién de una disposicion existente: Cuando el uso del espacio es
deficiente, la acumulacion de materiales en proceso se vuelve incontrolable; y

también las excesivas distancias por recorrer en el flujo de trabajo creando
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cuellos de botella y ociosidad en los operarios que realizan excesivas
operaciones poco complejas; con ello genera ansiedad, malestar y accidentes
laborales, dificultando el desarrollo normal de las operaciones.

* Realizar ajustes menores en la distribucion existente: Cuando hay una variacion
de la demanda se requiere de la instalacion de una nueva maquina afectando

las condiciones de operacion para el cambio del disefio del producto.

Tipos de distribucion

“Los principales tipos de distribucidén son: por posicion fija, por producto y por
procesos; y se diferencian de acuerdo a tres factores: producto, cantidad y

proceso”. (Coronel Gerson 2017, p.12)
Distribucién por posicion fija
“En donde el producto esta estacionado en un solo lugar inmovil y todos los

recursos (maquinaria, herramientas y trabajadores) son dirigidos al mismo”.
(Coronel Gerson 2017, p.12)

MATERIALES MANO DE OBRA
N o~
PRODUCTO
-~ -
EQuiPO RECURSOS

Figura 4. Distribucion por posicion fija.

Fuente: Coronel Gerson, 2017

“A este tipo de distribucion también se le denomina distribucion de producto
estatico y es usado cuando es muy trabajosa la tarea de mover el producto hacia
los distintos lugares de trabajo por el tamafio que tiene el mismo en este caso lo

que se hace es adaptar el proceso al producto” (De La Fuente y Fernandez 2005,
p.9).
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Este tipo de distribucion permite minimizar el manejo del producto realizando
cambios frecuentes en la secuencia de operaciones que no requiere de
demasiados movimientos. La flexibilidad que presenta permite hacer cambios en

el producto y también en las operaciones.

La posicion fija es recomendable utilizarla cuando los productos van a generar
algun exceso en los costos en el traslado segun sea el caso de productos de

gran tamafio y peso.
Distribucidon por proceso

“La disposicidn orientada al proceso es en la que los puestos de trabajo estan
agrupados segun la funcion que realizan, pero sin relacion con el producto que
se mueve por cada parte del proceso segun las caracteristicas que requiera”
(Cuatrecasas 2009, p.35).

TORNO
célEl\TTR: CONTROL
PRODUCTO
CHAFLAN LIMPIEZA
MARCADO

Figura 5. Distribucién por proceso.
Fuente: Elaboracion Propia

La distribucion por proceso es una distribucion donde los productos se adaptan
a los cambios bruscos en la demanda; permitiendo un buen uso de los equipos
y evitando asi problemas como las averias en las maquinas, la falta de mano de

obra o de materiales.
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Es factible usar la distribucién por proceso si la maquinaria que se encuentra en
planta es dificil de trasladar lo que origina variaciones en los tiempos de

produccién cuando se fabrican variedad de productos.

Distribucién por producto.

Esta distribucion es todo lo contrario a la distribucién por posicion fija, en este los
recursos son estables y el producto es el que se moviliza por las diferentes areas

separadas una tras de otra en una secuencia fija.

“En la distribucion por producto se requiere de cada operaciéon una al lado de la
otra en cadena. Todos los productos o el lote tienen el mismo proceso desde el
inicio hasta el final. Toda la maquinaria y el equipo estdn ordenados en
secuencia; por ejemplo, en el ensamblaje de automodviles y plantas
embotelladoras de bebidas” (Diaz et alii 2007, p.116).

Figura 6. Distribucion por producto.

Fuente: Coronel Gerson, 2017

En la distribucion por producto se brinda mayor importancia a la mano de obra
capacitada, lo que permite un mejor conocimiento de los procesos, adecuado

uso de los materiales, un mejor control en la produccion y en los trabajadores.

En la distribucion por producto las operaciones se realizan en un mismo tiempo
por lo tanto los costos del producto estan estandarizados esto debido a que

presenta una demanda estable.

La célula de trabajo

“Es la mezcla de la distribucién por producto y por proceso que permite ser mas

eficiente y flexibles cuando se hay productos de una misma familia, obteniendo
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maquinaria y mano de obra para producirlos. En este proceso los productos se

trasladan uno por uno o en pequefios lotes” (Diaz et alii 2007, p.118).

En resumen, en este tipo de proceso hay un sistema en linea y los productos
pasan por lotes de uno en uno, por lo que las reservas de piezas, las colas en

cada proceso y almacén son minimas.

En éste proceso los operarios estan mejor entrenados para desarrollar varias
operaciones a menos costos y tiempos. El inventario de la empresa va hacer en

necesario, reduciendo asi los costos en el almacén.

Semicélula

Es un conjunto de maquinas que ejecutan operaciones para producir un grupo

de productos.

“Se utiliza cuando las caracteristicas de los productos varian la secuencia del
mecanizado y por ende varian los ciclos de las maquinas. Las distintas piezas
tienen secuencias distintas, el area de almacenamiento es mayor porque son
mas areas. Y el aprovechamiento del operario es minimo” (Diaz et alii 2007,
p.119).

Factores que afectan la distribucidn

Factor material

“Es uno de los factores mas importantes en la disposicion de planta, ya que el
tipo, cantidad y variedad dependen del sistema de produccién. Las instalaciones
deben estar planificadas de acuerdo al factor material. Ademas, la organizacion
debera analizar sus areas para el tratamiento de estos materiales como: la
experiencia en el tratamiento del material, en los procesos para la produccion de

ciertos productos y la distribucion de los mismos” (Muther 1981, p.45).

Cuando se habla de factor material nos estamos refiriendo a la materia prima,

materia auxiliar, los productos acabados, defectuosos y las mermas.

Factor maquinaria
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Uno de los factores mas importantes sin duda, ya que en muchas ocasiones las
maquinarias son las que ocupan y necesitan el mayor espacio disponible para

gue sean manipuladas de manera correcta.

“Este factor también es uno de los mas importantes, ya que la informacién que
se tenga de las maquinarias y equipos sera de vital importancia para su

ordenamiento dentro de la planta” (Diaz et alii 2007, p. 160).

Este factor abarca toda la maquinaria de produccion asi como las herramientas,
plantillas, moldes que se usan para elaboracién de matrices de un producto

determinado.

Factor Hombre
“En este factor se tocan los aspectos relacionados a las personas que trabajan

y transitan en la organizacion, teniendo en cuenta el espacio que necesita cada
una dependiendo de la funcién que realice dentro del proceso productivo de la
organizaciéon, ademas de considerar las condiciones de trabajo y seguridad del
personal” (Diaz et alii 2007, p. 179).

Este punto es muy importante porque se toman en cuenta los espacios para el
personal, teniendo en cuenta que cuando los espacios son muy reducidos, el
riesgo de que ocurran accidentes laborales es muy alto afectando de esta

manera a la organizacion.

Son pieza clave de este factor la mano de obra directa, el personal y los jefes de

las diferentes areas de la plana.

Factor Movimiento
‘El manejo de materiales se toma en consideracion desde la recepcion de

materia prima hasta que se distribuye el producto. Cualquier cambio en este
sistema significara una modificacion de la disposicion actual” (Muther 1981,
p.91).

En este punto se toma en cuenta el movimiento de materiales hombres y
maquinaria, aunque usualmente se habla del material desde que es materia

prima hasta que es producto terminado y listo para su distribucion.

Por lo tanto éste factor incluye movimiento de maquinaria, material y personal.
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Factor Edificio
“Este factor es importante tanto si planeamos la distribucidn de una planta nueva

como si reordenamos una existente. En lineas generales, se toman en cuenta
los requerimientos minimos para tener un lugar seguro y agradable donde
operar” (Muther 1981, p.147).

En este punto es importante la verificacion del edificio si esta de acuerdo a las
caracteristicas que la producciéon de cierto producto sea 6ptima ya sea por el

tamafio o las &reas o el terreno o las alturas, etc.
e Estudio de suelos.

¢ Niveles y pisos de la edificacion.

e Vias de accesos, salidas y circulacion.

¢ Anclajes de maquinaria.

e Almacenes.

Factor Espera
“Este factor considera puntos de espera dentro de proceso productivo. Una

razén para mantener materiales en espera, aunque cueste dinero, es que se
puede ahorrar en alguna parte del proceso total de fabricacién” (Diaz et alii 2007,
p. 217).

Cuando se trabaja con una economia de escala, por ejemplo se invierte en la
compra de lotes grandes de producto, puede ser por alguna oferta, entonces
para esto se tiene que tener en cuenta que tiene que existir un area para la

espera de productos y asi reducir de cierta forma los costos de materiales.

« Areas de recepcion de materia prima.
e Almacén de materia prima.

e Equipos.
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Factor Servicio
“Son actividades, elementos y personal que apoyan a la produccion. Estos se

encargan de mantener activos a maquinaria, trabajadores y materiales” (Muther
1981, p.127).

En otras palabras, son como bien dice actividades, elementos o instalaciones y
personal que apoyan de alguna manera a mejorar el ambiente de trabajo, la
seguridad y la satisfaccion de los colaboradores internos y externos de la

organizacion.

e Relativos al hombre: Vias de acceso, instalaciones necesarias para uso del
personal, proteccion contra incendios, calefaccion y ventilacién, iluminacion,

oficinas, etc.

e Relativos al material: Control de calidad, control de produccion, control de

mermas o desperdicios.
¢ Relativos a la maquinaria: Mantenimiento, distribucion de servicios auxiliares.
e Relativos al edificio: Sefializacion de emergencia, buen ambiente de trabajo.

Factor Medio Ambiente
Este es un factor que ha sido incluido en los ultimos afios, debido a la gran

importancia que ha tomado el cuidado del medio ambiente. Este factor incluye
puntos importantes que debe incluir la organizacién en cuanto al impacto

ambiental que genera.

“‘En este ambito se toman en cuenta factores ambientales que afectan de
manera directa o indirecta con el medio ambiente, teniendo en consideracion las

exigencias gubernamentales” (Diaz et alii 2007, p. 259).

e Impacto ambiental
e Gestion ambiental
¢ Produccion limpia
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e Costos ambientales

Factor Cambio
“‘De una cosa podemos estar seguros y es de que las condiciones de trabajo

cambiaran y que estos cambios afectaran a la distribuciéon en mayor o menor
grado. ElI cambio es una parte basica de todo concepto de mejora y su
frecuencia y rapidez se va haciendo cada dia mayor. Por lo tanto, a pesar de
gue planeemos nuevas distribuciones, se debe revisar constantemente las que
se han establecido previamente, pues de otro modo podemos encontrarnos con
la desagradable sorpresa de despertar un dia y ver que una distribucion
anticuada nos esta mermando una buena cantidad de beneficios potenciales”
(Muther 1981, p.164).

Este factor incluye las probabilidades y posibles cambios que puede haber en
todos los ambitos, desde quiza el cambio del modelo de productos, o una
actualizacion del sistema productivo hasta modificaciones en planta. Todo de
acuerdo a las necesidades de los clientes, o por beneficio de la organizacion o

por el impacto que genera.

Productividad

Definicion: “La productividad es un indicador que refleja que tan bien se estan
usando los recursos de una economia en la produccion de bienes y servicios;
traducida en una relacién entre recursos utilizados y productos obtenidos,
denotando ademas la eficiencia con la cual los recursos humanos, capital,
conocimiento, energia, etc., son usados para producir bienes y servicios en el
mercado” (Martinez 1995, p.2).

“Cualquier mejora que se haga en términos preventivos o de medioambiente ha
de mejorar la productividad o la calidad o ambas. Esto es lo que se ha venido a

llamar sostenibilidad” (Fernandez 2010, p. 14).

“La productividad no solo es la eficiencia del trabajo. Un criterio mas apropiado
de la eficiencia es el producto obtenido por cada unidad monetaria gastada; de
aqui proviene la importancia de la productividad de mudltiples factores o

productividad total de los factores. La productividad es mucho méas que la sola
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productividad de trabajo y se deben tener en cuenta la variabilidad de costos de

energia o materia prima”. (Prokopenko 1989, p.20).

De ahi que la productividad implica eficacia y eficiencia porque ambos
aspectos son dos caras de la misma moneda. El proceso productivo cuando
resulta cada vez mas eficiente, puede reducir el costo de produccion, sin alterar

la eficacia del producto.
Etapas del proceso productivo

El proceso productivo de una empresa se puede dividir en tres procesos

principales:
Planeamiento:

Es la etapa previa a la produccion propiamente dicha. Es el primer paso donde
se debe determinar el numero de unidades de produccion para el periodo a
planificar. Debe hacerse para que los planes se puedan cumplir con la mejor
calidad y al mejor costo posible. El proceso de planeamiento incluye:

e Eldisefio del proceso de produccion para alcanzar el resultado, producto
0 servicio.

e La definicién de la materia prima necesaria.

e La seleccién de los bienes muebles que seran afectados.

e Las maquinarias a utilizar.

e La determinacion de los puntos de ventas.

e El entrenamiento del personal.
Gestion:

El plan de produccién debe tener en cuenta las actividades a realizar, anticipar
los problemas por resolver, priorizar sus soluciones, establecer recursos y
responsabilidades, es decir disefiar medidas de seguimiento que permitan no
solo evaluar el avance, sino también con el propésito de volver a planear. Por
otra parte toda salida del plan por imprevisién suele generar mayores costos es
decir, menores ganancias posibles. Por consiguiente los integrantes de una

empresa deben tener muy bien definidos los objetivos que persiguen la
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organizacién, su mision y las estrategias pues cada uno de ellos debe participar

en su establecimiento para lograrlos.
Control:

Conjunto de actividades que utiliza la empresa para evaluar lo planificado. Con
el fin de vigilar el desarrollo del Plan de Produccion las cantidades elaboradas,
acorde con el nivel de calidad y los costos de produccion. Dentro del area

produccion se debe realizar diversos controles:

¢ Control de Operaciones: consiste en la inspeccion que se realiza en el sistema
operaciones, asegurando que los programas, cantidades y estandares de

calidad se cumplan.

e Control de Mantenimiento: consiste en mantener equilibrados los costos de
mantenimiento, evitando los gastos que provocan las reparaciones de los bienes

de capital con que se cuenta.

e Control General: consiste en verificar que todo continie conforme a lo

programado, esto evitara males mayores.

Productividad Factorial

“Es la que relaciona todo lo producido por un sistema (salida) con uno de los

recursos utilizados (insumos o entradas)”’ (Carro y Gonzales 2012, p.3).
Es la relacion de lo producido entre uno de los factores de produccién.

Por ejemplo:

PRODUCCION
MANQO DE OBRA O MATERIALES O CAPITAL O ENERGIA

Figura 7. Indicador de productividad Factorial.

Fuente: Carro y Gonzales (2012, p.3)

Productividad Multifactorial o productividad total de los factores

“El desplazamiento anual de la funcién de produccion puede medirse como la

diferencia entre la tasa de crecimiento del producto y la tasa (combinada) de
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crecimiento de los insumos de factores, ponderadas cada una de ellas por su
respectiva participacion en el ingreso. Entonces todo lo que se necesita para
medir los cambios (anuales y acumulados) en la productividad multifactorial son
las series de producto por hora-hombre, capital por hora-hombre y la
participacion de los ingresos de capital en el valor del producto bruto nacional”
(Hernandez 2007, p.33).

Entonces la productividad multifactorial tiene un enfoque mucho mas amplio,
gue toma en cuenta diferentes factores que tienen que ver con la produccion y
ademas de su impacto econdmico que generan los cambios u oportunidades de

mejora.

BIENES O SERVICIOS PRODUCIDOS
MANQO DE OBRA + CAPITAL + OTROS

Figura 8. Indicador de productividad multifactorial.
Fuente: Prokopenko (1989, p.3)

Eficiencia
“La determinacion de la eficiencia requiere establecer, de alguna manera, una

relacion entre los recursos suministrados y los resultados recibidos en un

determinado periodo de tiempo” (Cegarra 2012, p.243).

“Eficiencia, rendimiento y aprovechamiento miden, respectivamente, el grado de
utilizacion de la mano de obra, del capital y de las materias primas. No son otra
cosa que la relacion entre la productividad parcial real de cada uno de esos
recursos y la que se esperaba (estandar) [...] es una medida del grado de
utilizacién de un recurso y puede expresarse como una relacién de tiempos o

de cantidades producidas” (Carro y Gonzalez 2012, p. 6).

Para la RAE es “Capacidad de disponer de alguien o de algo para conseguir un

efecto determinado” algo que no esta lejos de lo entendido.

En definitiva si hablamos de produccion o de alguna actividad productiva, se

entiende como la buena utilizacion de los recursos con los que se cuentan.
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Producto Insumo + beneficios . @ I +8 B
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Insumo Insumo I I

B . 1, |
donde } = ratio de la productividad del beneficio.

Figura 9. Indicador de Eficiencia.
Fuente: Prokopenko (1989, p.39)

Eficiencia Productiva:

Todas las maquinas cuentan con un estandar de produccién por hora
proporcionada por el fabricante del equipo, pero esta cifra no se lleva a cabo en
la realidad, pues en ocasiones las maquinas manifiestan una disminucién en su

velocidad productiva a causa de un mantenimiento inadecuado o nulo.

La eficiencia es representada de la division del nimero de piezas reales

producidas vs la tedrica.
Eficiencia = Produccién real / Produccion tedrica
% Rendimiento:

Cociente de la Produccion Real, entre la Capacidad Productiva, para un periodo
de produccion determinado. El rendimiento se ve afectado por las micro paradas

y la velocidad reducida.
Calidad:

La calidad es la diferencia del nUmero de piezas buenas producidas (Produccion

real — Rechazos) entre el total de piezas producidas.
Calidad = (Produccion real — Rechazos)/ Produccion real
% Calidad

Cociente de la Produccion Buena, entre la Produccion Real. El porcentaje de

calidad se ve lastrado por re-trabajos o piezas defectuosas.

Eficacia

Para la RAE es “Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera”
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“Conviene definir la eficacia como la medida en que se alcanzan las metas”
(Prokopenko 1989, p.5).

Producto  Eficacia (lo que se podria lograr)
Insumo Recursos consumidos

Figura 10. Indicador de Eficacia.
Fuente: Prokopenko (1989, p.39)

“Cabe destacar que la eficacia contempla el cumplimiento de objetivos, sin
importar el costo o el uso de recursos. Una determinada iniciativa es mas o
menos eficaz segun el grado en que cumple sus objetivos, teniendo en cuenta
la calidad y la oportunidad, y sin tener en cuenta los costos” (Mokate 1999, p.
3).

En resumen la eficacia significa, en pocas palabras y a criterio propio, la

obtencion del objetivo propuesto.

Factores que afectan la productividad

Tiempos muertos

Para Alba (2014) Es el tiempo en el que no se esta realizando un trabajo util.
Estan inactivos los recursos humanos o materiales hasta que finalizan las tareas

anteriores. Esto conlleva una ineficacia y un coste para el proceso productivo
(p.10).

Por esto es importante reducir los tiempos muertos en la empresa, de esta

manera podra incrementar su produccion y por ende su productividad.

Tiempo de preparacion de las maquinas

Es el tiempo en donde se prepara, por ejemplo, las maquinas y herramientas
necesarias para la realizacion de una actividad. Este tiempo no es congruente
con el numero de piezas a realizar y no interviene nada mas que una vez en

cada lote.

Asi resulta, que toda empresa que trabaje por lotes y cuente con maquinas

tendra necesariamente un tiempo de preparacion, por lo que la empresa debe
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buscar capacitar a los empleados para reducir este tiempo al minimo, ademas

de buscar que los operarios realicen otras labores mientras esperan.

Tiempo de cambio de molde

Segun Zavala (2015) El primer concepto que se debe aprender es que el tiempo
de cambio es aquel que va desde la Ultima pieza buena hasta la primera pieza
buena de la siguiente corrida de produccion. Teniendo en cuenta que el tiempo
de cambio no se reduce con el fin de producir mas sino para utilizar el tiempo

ahorrado en otros detalles mas frecuentes a fin de reducir el tamafio de los lotes
(p. 24).

Por ello siempre se deben tener en cuenta las veces que se hacen cambios de
molde, ademas del tiempo que demora este cambio. El orden y la preparacion

son importantes para reducir este tiempo al minimo.

Tiempo improductivo

Para Kanawaty (1996) el tiempo improductivo es un método de trabajo deficiente
gue produzca movimientos innecesarios de las personas o los materiales que
origina un aumento de los costos. De igual manera, puede deberse a métodos
inadecuados de manipulacién, mal mantenimiento de maquinas o equipo con

muchas averias (p. 12).

Por ello es necesario disefiar de manera cuidadosa y detallada el proceso de tal

manera que se puedan reducir los tiempos que los operarios tienen de ocio.

Errores humanos

Segun Nifio y Herrera (2004) indican que el error humano es la primera y
principal atribucién como “causa” de la mayoria de los accidentes. Si los errores
humanos son las causas de los accidentes, entonces la prevencién solo puede

ser el control de las causas (p. 2).

Podemos concluir que los errores humanos dentro de una empresa son
inevitables, pero con la formacion y tomando las medidas necesarias podemos

evitar que esto influya de manera negativa en el proceso.
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Continuidad de flujo

Carro y Gonzales (2012) indican que es una secuencia de pasos
predeterminada con un flujo continuo no discreto, generalmente automatizado y
perenne; con alto volumen y de manera estandarizada, usualmente se emplea

buscando maximizar el espacio y evitar paradas de planta (p. 7).

Por esto podemos decir que para evitar que se presenten cuellos de botella en
el proceso de produccion se debe tener una continuidad de flujo ininterrumpida

durante todas las operaciones del proceso.

Velocidad de operacion

La velocidad de operacion es la capacidad de respuesta que tiene la
organizacion ante posibles incrementos inesperados de la demanda. Podemos
entender que, ante cambios repentinos en la demanda, la empresa debe tener

la capacidad de poder responder adecuadamente.

Métodos y/o herramientas
El Systematic layout planning (SLP) de Muther La Metodologia de la Planeacion

Sistematica de la Distribucion de Planta, es un procedimiento simple para
resolver problemas de distribucion en las organizaciones. Establece fases y
técnicas que permiten identificar, valorar y visualizar a todos los involucrados y
sus relaciones. La base del SLP es la informacion que se tiene en base al

problema a resolver.
Paso 1: Localizacion:

En este paso se decide, si se va a crear una organizacion, en qué lugar dentro
del territorio seria mejor ubicarla, para esto se emplean distintas herramientas

gue van de acuerdo a la distancia de la materia prima o de los clientes.
Paso 2: Planeamiento de la Organizacion completa:

En este paso se realizan los distintos analisis en donde se reflejan el proceso
de produccidon y se observa, ademas, el requerimiento de tamafio para la

organizacion de acuerdo a los departamentos y el tipo de produccion que tenga.

43



Paso 3: Preparacion al detalle:

En este paso se ordena al detalle las distintas maquinarias y equipos que

realizan los procesos de produccion separados.
Paso 4: Instalacion:

Implica la planificacion y el movimiento de objetos fisicos en la organizacion,

mano de obra utilizada y demas recursos.

Analisis Producto — Cantidad ‘

y N\

Flujo de materiales Relacion entre
actividades
Necesidades Diagrama relacional de Espacio
de espacio actividades disponible
L l h 4
Diagrama relacional de espacios
Factores l Limitaciones
Influyentes | Generacion de alternativas [ practicas
‘ Evaluacion |
v
[ Seleccion |

‘ Instalacion |

Figura 11. Esquema de Planteamiento Sisteméatico de Distribucion
Fuente: Muther (1968, p. 68)

El punto de partida es el andlisis referente al producto y las cantidades que se
produciran. Luego, segun este analisis se determinara el tipo de distribucién que
mejor se acople al proceso. Luego se aplican metodologias que influenciaran en
la cercania de las areas segun la importancia que se tengan y se obtendra el
diagrama relacional de espacios. Es a partir de este que se generan distintas
alternativas segun el tamafio de la organizacion y las areas que se tengan
dependiendo de los factores que influyen con el tamafio de las areas Ej. El

almacén y los volumenes de compra.
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Una vez que ya se tienen los bocetos, se evallan y se selecciona la mejor opcion
posible de distribucion. Por dltimo, se programa la instalacion y redistribucion de

las areas.

Técnicas para el calculo de los requerimientos de areas

- Diagrama de Operaciones del Proceso

Este diagrama muestra mediante imagenes o sefiales el flujo del proceso
productivo, asi como los aportes de materia prima, sub ensambles y salidas

dentro del proceso.

En este diagrama se consideran los siguientes simbolos:

-OPERACION

- INSPECCION

- OPERACION COMBINADA

Figura 12. Diagrama de Opreaciones del Proceso.
Fuente Diaz et alii (2007)

- Diagrama de actividades del proceso

Es un diagrama parecido al de operaciones del proceso, pero éste es mas
detallado, la operacion / inspeccion no se considera, pero, por otro lado, se
consideran: transporte, las demoras y los almacenajes. En otras palabras, el

diagrama de actividades del proceso es mucho mas detallado y exacto.

En este diagrama se consideran los siguientes simbolos:
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OPERACION Q - TRANSPORTE |:> - ALMACEN v

- INSPECCION - DEMORA

Figura 13. Diagrama de actividades del Proceso.
Fuente Diaz et alii (2007)

- Diagrama de recorrido

Muestra el recorrido de materiales, operario o utilizacién de la maquinaria,

incluyendo distancias y tiempos. Cada accion tiene un simbolo.

Segun Diaz et alii (2007) “Permite analizar de manera grafica las actividades de
acuerdo con su valor de proximidad. Por ejemplo, si se toma como valor de
proximidad la intensidad de recorrido, entonces el diagrama representara la

necesidad de minimizar las distancias entre las areas de trabajo” (p.306)

- Calculo de las superficies de distribucién

Para poder distribuir correctamente las areas requeridas en la organizacion, lo
primero que se debe hacer es medir las superficies requeridas para la cantidad
de maquinarias y movimientos de elementos en la organizacion, para lo que se
utilizara el método de GUERCHET. Se aplica partiendo de la informacion de
magquinaria y equipos de la organizacion, segun esta informacién podemos
estimar las necesidades de espacio que requiere, teniendo en cuenta el nimero
de operarios. Para definir las estaciones de trabajo y determinar el area

requerida existen varios métodos.

- Método Guerchet
Segun Diaz et alii (2007) “Este método arroja el area requerida en una especifica
zona en donde hay maquinarias y equipos, ademas del nimero de operarios y

equipos de acarreo.” p.287.
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Figura 14. Esquema Método Guerchet.

Fuente: Coronel Gerson, 2017

Area total requerida
ST=SS +SG + SE

Superficie estatica (SS): es el area que ocupan las maquinas y equipos estén

funcionando o no.
SS =Largo x Ancho

Superficie Gravitacional (SG): es el area que requiere el operario operando la

maquinaria alrededor del puesto de trabajo.
SG =SS (area) x # de lados por donde operar la maquinaria (N)

Superficie Evolutiva (SE): Espacios entres los puestos de trabajo para los

desplazamientos. Para su calculo se usa un factor “k” (coeficiente de evolucion)
gue muestra una medida ponderada de las alturas de los elementos méviles y

estaticos.
SE = (SS + SG) k

K es un factor que surge del resultado de la altura promedio de elementos

moviles entre altura promedio de herramientas estéticas.

En los elementos moviles se considera el traslado del personal (para operarios

se considera una altura promedio de 1.65 m.)

K=H prom M/ H prom E
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Técnicas de las relaciones entre actividades.

Una vez que ya se tiene el célculo de los espacios que se requeriran para la
planta y maquinas por el método Guerchet, ahora se puede analizar la

disposicion de los mismos.
- Tabla relacional

La construccidn de esta tabla se apoya en: La tabla de valor de proximidad y

lista de razones o0 motivos.

Diaz et alii (2007) indica que esta tabla permite integrar todos los servicios en
conjunto, cada casilla representa la interseccion de dos actividades que a su vez
este partido en dos por la mitad. La parte de arriba indica el valor de

aproximacion y la de abajo las razones para que se coloque ese valor (p.303).
Para la realizacion de la tabla relacional se necesitan dos elementos:

- Lista de motivos

- Tabla de valor de proximidad

Esquema de la tabla:

CODIGO Valor de Proximidad

A Absolutamente necesario
E Especialmente necesario
| Importante

0 Mormal

] Sin importancia

X Mo recomendable

Figura 15. Escala de valores para la proximidad de actividades.
Fuente: Diaz et alii (2007, p.304).
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El grafico muestra la escala de los valores para el cuadro de actividades, siendo

el mas necesario la (A) y el menos necesario (X)

ACTIVIDADES

V[N J]_R|W|IN]E

=
o

Figura 16. Formato de presentacion de la tabla relacional de actividades.
Fuente: Diaz et alii (2007, p.304)

Formato de la presentacion de la tabla relacional que se debe realizar colocando

las respectivas letras de acuerdo a su relevancia.
Cada casillero indica:
¢ En la parte de arriba el Valor de proximidad

¢ En la parte de abajo el nimero del motivo que sustenta el valor de proximidad
elegido (la lista de motivos es recomendable hacerla de acuerdo al conocimiento

que se tenga sobre las operaciones en la organizacion).
- Diagrama relacional de actividades

Huillca y Monzén (2015) “Muestra las relaciones de cada departamento, oficina
0 area de servicios con cualquier otro departamento y area. Se emplean en este

caso simbolos de cercania para reflejar la importancia de cada relacion” (p.19).

Para su construccién es necesario:
¢ Un conjunto de simbolos para identificar y diferenciar las actividades

e Un método que permita identificar la proximidad y la intensidad de las

actividades y el recorrido del producto.
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SIMBOLO | COLOR ACTIVIDAD

ROJC

YERDE

NARANJA

AZUL

NEGRO

O
—

V AMARILLO
@

iy

Figura 17. Identificacién de actividades.
Fuente: Diaz et alii (2007, p.306).

El cuadro muestra el tipo de llenado para la identificacion de las actividades,

cada una con su respectivo grafico.

Tabla 2. Cdadigos de las proximidades

CoODIGD FROXIMIDAD | COLOR N® DE LINEAS

Absolutamente
A RCJO
Necesarns

Especialments

E VERDE
importants

| Impartante AMARILLG

8] Maormal MARAMA

1 Sin importancia AZLIL
Altamente  no

X NEGRO
feseable

Fuente: Diaz et alii (2007, p.306)

La tabla muestra la colocacion del nimero de lineas y los colores para poder

visualizar los recorridos con mayor facilidad
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- Diagrama relacional de espacios

Segun Diaz et alii (2007) una vez teniendo el diagrama por layout podemos
realizar el diagrama relacional de espacios que incluye las dimensiones de cada
areay un orden tentativo, este método no contempla el flujo del proceso (p. 308).

- Distribucion General en conjunto

Teniendo en cuenta la distribucion por layout y habiendo determinado los
espacios, podemos disefiar la distribucion deseada. Este método considera las
limitaciones de areas, evalla las necesidades de produccién y el flujo menor,

ademas establece patrones basicos de circulacion.
- Espacio disponible

Es necesario considerar el espacio disponible si se trata de una redistribucion

ya que esta es la principal limitante en el momento de la implementacion.
- Diagrama relacional de espacios.

Con el diagrama relacional de actividades y el espacio necesario, se procede a

realizar una distribucion preliminar segun el espacio disponible de la planta.
- Factores Influyentes

Se deben considerar los requerimientos externos como pueden ser las
limitaciones urbanisticas, la localizacion de los suministros de servicios u otra.

Ademas se debe incluir los pasillos de acceso a las diferentes zonas.
- Limitaciones practicas

Es necesario considerar las diferentes limitaciones practicas con las que cuenta
la empresa, como son el espacio disponible, el nUmero de maquinas disponible,

el acceso a informacién, entre otras.
Ventajas:

Las ventajas de una buena disposicion de planta se traducen en una reduccion
del costo de fabricacion y un aumento de la productividad como resultado de los

siguientes puntos:
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e Reduccioén

De la congestion y confusion.
Del riesgo para el material o su calidad.
Del riesgo para la salud y el aumento de la seguridad de los trabajadores.

Del tiempo total de produccion.

AN NN N

De costos de acarreo del material.
¢ Eliminacion

v Del desorden de la ubicacion de los elementos de produccion.
v De los recorridos excesivos.

v De las deficiencias en las condiciones ambientales de trabajo.
e Facilitar

v" O mejorar el proceso de manufactura.
v La definicion de la estructura organizacional.

v El ajuste a los cambios de condiciones.
e Uso mas eficiente

v De la maquinaria, de la mano de obra y de los servicios.
v Del espacio existente.

e Mejora de las condiciones de trabajo para el empleado.
e Logro de una supervision mas facil y mejor
¢ Incremento de la produccion.

e Mantener flexible de la operacién o servicio.

1.4.- Formulacién del Problema

Problema General

¢,De qué manera la distribucion de planta aumentara la productividad en la

empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C?
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Problemas Especificos

Problema Especifico 1

¢,De qué manera el diagnostico de operaciones de la distribucion de planta
aumenta la productividad de la empresa Aceros Industriales
Latinoamericanos S.A.C?

Problema Especifico 2

¢,De qué manera el estudio de tiempos de la distribucion de planta aumenta
la productividad de la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos
S.A.C?

Problema Especifico 3
¢De qué manera la eficiencia de la distribucion de planta aumenta la

productividad de la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C?

Problema Especifico 4
¢De qué manera la eficacia de la distribucién de planta aumenta la
productividad de la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C?

1.5.- Justificacion del Estudio

“La justificacion del estudio indica que para justificar la realizacion de la
investigacién, se tiene que cumplir cualquiera de los siguientes criterios
conveniencia, relevancia social, implicaciones practicas, valor tedrico y utilidad
metodoldgica”. (Ackoff 1953, p. 28)

Justificacion Tebrica

“La distribucién de planta solo es precedida por la correcta instalacion de esta
magquinaria y equipo, ademas una correcta distribucion de planta no solo es
importante para mejorar la eficiencia o la productividad de una organizacion, sino

también la supervivencia de alguna organizacion”. (Muther 191, p. 14)

“El diseno de nuevos y amplios pasillos, que eran utilizados para el traslado de
operarios y materiales y la ubicacion conjunta de areas, lograron disminuir los
tiempos de traslados, logrando las reducciones en 203% en hornos estacionarios

y 223% en hornos rotativos. La distribucion de planta, permitié juntar todas las

53



secciones de trabajo en una sola planta que era la que tenia mayor area,
generando asi la reduccién de tiempo en el despacho hacia el cliente”. (Huilca y
Monzén 2015, p. 95)

Por lo tanto el presente proyecto de investigacion comprende el estudio y la
propuesta del disefio de distribucion de planta, con la finalidad de incrementar
la productividad en la empresa  ACEROS INDUSTRIALES
LATINOAMERICANOS S.A.C. permitiendo mejorar la utilizacion de los espacios
dentro de las instalaciones, incrementando la disponibilidad de las maquinas,
manteniendo la eficacia productiva, asegurando la calidad del producto final y el

bienestar de los trabajadores.

Justificacion Practica

“Una investigacion tiene justificacion practica cuando su desarrollo ayuda a
resolver un problema o, por lo menos, propone estrategias que al implementar

contribuiran a resolverlo”. (Bernal 2010, p. 106)

Con una mejora en la distribucidén de planta; la empresa podra conocer que el
area cuenta con una deficiencia en el disefio de la distribucién esto origina
congestion al momento del constante traslado y apilamiento de materia prima. El
reducido espacio genera inseguridad para los trabajadores dentro del area, y las

constantes paradas por falta de material cerca de las maquinas.

Justificacién Metodolégica

“En investigacion cientifica, la justificacion metodolégica se da cuando el
proyecto que se va a realizar propone un nuevo método 0 una nueva estrategia

para generar conocimiento valido y confiable”. (Bernal 2010, p. 107)

Como podemos apreciar segun el concepto de metodolégica indicaremos que
nuestra investigacion cientifica es del tipo Aplicada, Explicativo Transversal y con
un disefio Cuasi Experimental que servira de resefa para las investigaciones

futuras en el campo de la ingenieria industrial.

Justificacion Social

“La justificacion social se refiere a los efectos que la intervencién planteada tiene

sobre la comunidad en general. Es el cambio efectuado en la sociedad debido al
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producto de las investigaciones, este cambio también puede verse en la forma
como se realiza el proceso o las practicas que se utilizan y dependen, en gran

medida, de la persona o personas que lo ejecutan”. (Romero 2014, p.3)

Por tal motivo el presente trabajo de investigacion tiene como objetivo crear una
adecuada distribucion de planta que permitira tener un ambiente de trabajo
agradable, el nivel de compromiso sera diferente, alcanzando las expectativas
de los trabajadores, sintiéndose mas a gusto en el lugar de trabajo y dara origen
a un cambio en la relaciones con el cliente y por ende con la comunidad en

general.

Justificacién Econdmica

“Es uno de los factores mas importantes, ya que con ello sabremos la cantidad
econdémica que se necesitara para la investigacion, asi como, afectara a los
diferentes actores que participaran en la investigacion, asi mismo saber si la
investigacion va hacer lo suficientemente factible para realizar el gasto que se

planea para obtener los resultados necesarios”. (Romero 2014, p.3)

1.6.- Hipodtesis
Hipdtesis Principal

La distribucion de planta aumenta la productividad en la empresa Aceros

Industriales Latinoamericanos S.A.C
Hipdtesis Especificas

Hipotesis Especifica N°1
El diagndstico de operaciones de la distribucion de planta aumenta la

productividad de la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C.

Hipo6tesis Especifica N°2
El estudio de tiempos de la distribucién de planta aumenta la productividad

de la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C.

Hipotesis Especifica N°3
La eficiencia de la distribucion de planta aumenta la productividad de la

empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C.
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Hipotesis Especifica N°4
La eficacia de la distribucion de planta aumenta la productividad de la
empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C.

1.7.- OBJETIVOS

Objetivo General:
Determinar de qué manera la distribucion de planta aumentara la

productividad de la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C.

Objetivos Especificos:

Objetivo Especifico N°1
Determinar el diagndéstico de operaciones de la distribucion de planta para
el aumento de la productividad de la empresa Aceros Industriales
Latinoamericanos S.A.C.
Objetivo Especifico N°2
Determinar el estudio de tiempos de la distribucion de planta para el
aumento de la productividad de la empresa Aceros Industriales
Latinoamericanos S.A.C.
Objetivo Especifico N°3
Determinar si la eficiencia de la distribucion de planta aumenta la
productividad de la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C.
Objetivo Especifico N°4

Determinar si la eficacia de la distribucion de planta aumenta la

productividad de la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C.
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Il.- METODOLOGIA



2.1.- DISENO DE INVESTIGACION

Tipo de estudio

“La investigacién aplicada busca conocer, para hacer actuar, construir y
modificar, le preocupa la aplicacion inmediata sobre una realidad concreta. Este
tipo de investigacion es la que realiza o deben de realizar los egresados del pre
y posgrado de las universidades, para conocer la realidad social, econémica,
politica y cultural de su ambito, y plantear soluciones concretas, reales, factibles

y necesarias a los problemas planteados”. (Valderrama 2010, p. 165)

“El nivel explicativo es mas estructurado que los otros niveles de investigacion.
La observacion de los resultados en la variable dependiente se realiza mediante
la administracion de una prueba de entrada y otra de salida”. (Valderrama 2010,
p.174)

Asi pues el tipo de estudio para ésta investigacion es:

Aplicado, porque se usaran conocimientos tedéricos referente a la distribucion
de planta y de la productividad para conocer el problema y plantear una solucion

a esa realidad problemaética.

Explicativo Transversal, se conocera la relacién que existe entre las variables
ademas de probar la hipétesis si resulta favorable o no, y si la variable
independiente genera un efecto sobre la variable dependiente por un periodo

largo.

Disefio de investigacion
El disefio de la presente investigacion es de tipo Cuasi Experimental, se medira

la muestra en un Pre — Test y Post — Test con la finalidad de observar el
resultado después de la aplicacion del estimulo; empleando un orden

cronoldgico.

En resumen ésta investigacion tiene parte cuantitativa permitiéndonos
determinar a través de datos cuantitativos cuales son las areas con menos
productividad y que metas se van a establecer. Ademas controlar el proceso de
mejora continuamente por medio de indicadores que se han obtenido de los

datos como son: indicadores de productividad, costos, ventas e inventarios.
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2.2.- VARIABLES, OPERACIONALIZACION
Identificacion de variables

Variable Independiente:

Distribucion de Planta

“La distribucion de planta es la manera en que se distribuyen las
maquinas, equipos, herramientas, operarios, mobiliario, etc. en una
instalacion industrial. La distribucion de planta determina la ruta que el
producto en proceso sigue desde que entra al sistema de produccion
como materia prima hasta que sale como producto terminado”. Apuntes
en Celeberrima.com [en linea] Abril 2018. Disponible en
https://apuntes.celeberrima.com/definicion-de-distribucion-de-planta-y-

tipos-de-distribuciones-de-planta/

Variable Dependiente:
Productividad
“Es la relacion entre la cantidad de productos obtenida por un sistema
productivo y los recursos utilizados para obtener dicha produccion.
También es definida como la relacién entre los resultados y el tiempo
utilizado para obtenerlos; cuanto menor sea el tiempo que lleve obtener el
resultado deseado, mas productivo es el sistema. En realidad la
productividad debe ser definida como el indicador de eficiencia que
relaciona la cantidad de recursos utilizados con la cantidad de produccion
obtenida”. (CASANOVA, Fernando. Formacion profesional, productividad
y trabajo decente. Boletin N° 153 Cinterfor Mintevideo 2002).
“Eficacia consiste en alcanzar las metas establecidas en la empresa y
eficiencia es lograr las metas con la menor cantidad de recursos. Punto
clave en la definicibn es ahorro o reduccion de recursos al minimo”.
HERNANDEZ, Sergio. Introduccion a la Administracion. Meéxico
2016.p.153
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Matriz de Operacionalizaciéon

Tabla 3. Matriz de Operacionalizacion

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA

m-2m=TQg2mMmovmQg2z "~

Distribucion de Planta

El diagndstico de
operaciones: el
namero de elementos
a localizar se
identifican segun el
proceso productivo;
siguiendo un método
para el estudio de
distribucion.

-Distancia entre areas.

Razon

El estudio de
tiempos: en cada una
de las etapas del
proceso de esta
manera una
instalacion que recibe
materia prima y
entrega a los
almacenes el producto
terminado, depende
de la distribucién
correcta en la planta
de equipos y
magquinarias.

- Horas de parada.

-Tiempo de ciclo
productivo

Razoén

m-=2Z2m=—gQg2mMmouvmQg

Productividad

Eficiencia: Consiste
en el tiempo utilizado
para a produccion de
un lote.

Horas Hombre Anual
Horas Hombre Estimadas

Razén

Eficacia: Consiste en
la cantidad de
productos que se
realizan en un
determinado  tiempo
Optimo.

Unidades Producidas
Unidades Programadas

Razén

Fuente: Elaboracion propia
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2.3.- POBLACION Y MUESTRA

Poblacion

“Conjunto de todos los elementos que forman parte del espacio territorial
al que pertenece el problema de investigacion y poseen caracteristicas mucho
mas concretas que el universo”. (Carrasco 2016. p. 236)

Para la presente investigacion la poblacion sera el periodo de tiempo que se
realizaran las mediciones a los procesos en un periodo de 144 dias y seran
agrupadas semanalmente durante 24 semanas; por lo tanto nuestra poblacién
esN=24

Muestra
“Es una parte o fragmento representativo de la poblacion, cuya caracteristica

esenciales son las de ser objetivo y reflejo fiel de ella”. (Carrasco 2006, p.137)

La investigacion es cuasi experimental por lo tanto la muestra sera igual a la

poblacion n = 24 y no se aplicara muestreo.

2.4.- TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS,
VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

Técnica

Para realizar ésta investigacion en la empresa Aceros Industriales

Latinoamericanos S.A.C se hara el uso de la recopilacion de datos que seran
registrados, analizados y evaluados para poder obtener datos exactos.

Como fuente primaria principal sera la observacién que nos permitira recopilar
informacion a traveés de reportes diarios. En cuanto a las fuentes secundarias se
afianzaran de los datos que se recolectan en los trabajos de investigacién como

tesis y otras referencias bibliogréaficas.

Instrumentos de recoleccién de datos

“Es en principio cualquier recurso que pueda valerse el investigador para
acercarse a los fendmenos y extraer de ellos informacion. De éste modo el
instrumento sintetiza en si toda la labor previa de la investigacién, resume los

aportes del marco tedrico al seleccionar datos que corresponde a los indicadores
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y, por lo tanto a las variables o conceptos utilizados”. (Sabino Carlos, 2010,
p.149)

Tabla 4. Instrumentos de recoleccion de datos

TECNICA INSTRUMENTO
Observaciéon de campo Hoja de registro o reportes diarios
Andlisis Documental Archivos / Fichas

Fuente: Elaboracion Propia

Por tanto para medir las variables en la presente investigacion se usara la

herramienta de check list.

Check List

“Listados de control o chequeo, son hojas de verificacion cuyos formatos son
generados para para realizar actividades repetitivas, controlar el cumplimiento
de un listado de requisitos o recolectar datos ordenadamente y de manera
sistematica. Se utilizan para hacer comprobaciones sisteméaticas de actividades
o productos asegurandose del que trabajador o inspector no se olvide de nada
importante”. ¢Qué es un check list y como se debe utilizar? Lima: ISOTools
Excellente (8 de marzo 2018). [Fecha de consulta: 9 de julio 2018]. Recuperado
de https://www.isotools.org/2018/03/08/que-es-un-checklist-y-como-se-debe-

utilizar

En efecto en una investigacién cuantitativa, los datos se van a recolectar en
forma numérica y para ello se van a considerar los siguientes instrumentos:
- Lista de actividades: Va a permitir controlar las actividades que se van
a realizar en el area de produccion; es decir se certificara que cada una
de ellas se esté realizando, lo que permitird medir la escala, el grado de
adecuacion y efectividad.
- Diagramade flujo: Cada etapa del proceso se representa con un simbolo
diferente y una breve descripcion sefialando los puntos criticos de las

personas, materiales, equipos e informacion.
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Validez y Confiabilidad
Se va medir de acuerdo a la evaluacion de los expertos, que van a evaluar las
variables, la matriz de operacionalizacion y los instrumentos; de acuerdo a sus

criterios y experiencia decidiran si lo expuesto es lo correcto y aplicable.

En cuanto a la confiabilidad los datos registrados en los instrumentos de

investigacion son reales y veridicos propios de la empresa en estudio.

2.5.- METODOS DE ANALISIS DE DATOS
Los instrumentos de investigacion creados para ambas variables van a permitir
obtener valores importantes y realizar el andlisis de datos; los cuales seran

analizados de la siguiente manera:

Andlisis Descriptivo

“Cuando se dispone de datos de una poblacion, y antes de abordar analisis
estadisticos mas complejos, primer paso consiste en presentar esa informacién
de forma que ésta se pueda visualizar de una manera mas sistemética y
resumida. Los datos que nos interesan dependen, en cada caso, del tipo de

variables que estemos manejando”. (Altman, 1996, p.312)

Es decir en ésta investigacion el andlisis descriptivo se aplica a la variable
independiente donde se va observar el comportamiento de los datos antes y
después de la mejora en la planta.

Analisis Ligados a las Hipotesis

- Andlisis Inferencial: “Se usa para modelar patrones en los datos y extraer
inferencias acerca de la poblacién bajo estudio. Estas inferencias pueden tomar
la forma de respuestas a preguntas si / no (prueba de hipétesis), estimaciones
de unas caracteristicas numéricas (estimacion), pronosticos de futuras
observaciones, descripciones de asociacion (correlacion) o modelamiento de
relaciones entre variables de Sam (andlisis de regresiéon)’. (Grupo de
Investigacion Teloydisren. 2° ed. Espafia.2010.p. 231) (ISBN: 978-84-9828-131-
6)
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En efecto se pretende probar la hipotesis a través de la muestra y estimar los

parametros.

2.6.- ASPECTOS ETICOS

El investigador aplicara la ética desde la planificacidén y la realizacion hasta la

evaluacion del proyecto respetando la veracidad y confiabilidad de los datos

brindados por la empresa.

2.6.1.- Aspectos Administrativos

2.6.1.1.- Recursos y Presupuestos

Recursos

Recursos Humanos: Personal que participa en el trabajo de investigacion

cuyo fin es encontrar las mejoras ante la problemética de la empresa.

Tabla 5. Recursos humanos

Fuente: Elaboracion propia
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Cantidad Personal Cantidad Cantidad Costo Costo Tiempo de Costo
de de horas de horas por mensual investigacion Total
Personal dia total hora
1 Asesor 5 80 21.60 1,728.00 2 meses 3,456.00
Metodologic
o]
1 Asesor 5 80 21.60 1,728.00 2 meses 3,456.00
Especialista
1 Investigador 5 200 10.00 2,000.00 2 meses 4,000.00
13 Operarios 104 4,200 5.00 21,000.0 2 meses 42,000.0
0 0
1 Jefe de 8 240 8.50 2,040.00 2 meses 4,080.00
Produccién
TOTAL S/ 56,992.00




Materiales y equipos: Los equipos y materiales que se van a utilizar durante la

investigacion.

Tabla 6. Materiales y equipos

Fuente: Elaboracion Propia

CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO | COSTO TOTAL S/
S/
1 Varilla Roscada A193-B7 1/2" x 12 pies 180.00 180.00
2 Tuerca ASTM A194-2H de 1/2" 5.80 11.60
1 Torno 16,520.00 16,520.00
1 Sierra cinta 12,390.00 12,390.00
1 Chaflanadora 6,195.00 6,195.00
1 Marcadora CNC 2,065.00 2,065.00
1 Compresor Tornillo 800.00 800.00
1 Fresa 12,390.00 12,390.00
TOTAL S/ 50,551.60

Servicios: Los servicios necesarios para la realizacion de la investigacion.

Tabla 7. Servicios

SERVICIOS TIEMPO COSTO UNITARIO S/ COSTO TOTAL S/
Luz 2 meses 1,500.00 3,000.00
Agua 2 meses 500.00 1,000.00
Transporte 2 meses 150.00 300.00
TOTAL S/ 4,300.00

Fuente: Elaboracion Propia
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Presupuesto: Comprende los costos totales de los recursos que se utilizaran

durante la investigacion. Se ha codificado los materiales de acuerdo al

clasificador de gastos del Ministerio de Economia y Finanzas del afio fiscal.

Tabla 8. Presupuesto

CLASIFICADOR DESCRIPCION CANTIDAD S/ COSTO S/ COSTO
DE GASTOS UNITARIO
TOTAL
2.3.16 Repuestos y Accesorios
2.3.16.13 De construcciéon y Maquinas
Varilla Roscada A193-B7 1/2" x 12 pies 1 180.00 180.00
Tuerca ASTM A194-2H de 1/2" 2 5.80 11.60
Torno 1 16,520.00 16,520.00
Sierra cinta 1 12,390.00 12,390.00
Chaflanadora 1 6,195.00 6,195.00
Marcadora CNC 1 2,065.00 2,065.00
Compresor Tornillo 1 800.00 800.00
Fresa 1 12,390.00 12,390.00
2.3.21.21 Pasajes y Gastos de Transporte 2 meses 150.00 300.00
2.3.22.1 Servicios de Energia Eléctrica, Agua y Gas
2.3.22.11 Servicio de Suministro de Energia 2 meses 1,500.00 3,000.00
Eléctrica
2.3.22.12 Servicio de Aguay desagle 2 meses 500.00 1,000.00
Total S/ 54,851.60

Fuente: Elaboracion propia
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2.6.2.- FINANCIAMIENTO
La primera parte de la investigacion ha sido costeada por el investigador con sus
ingresos de S/ 2,000.00. Para la siguiente parte de la investigacion los materiales

y equipos, asi como la planilla han sido costeados con el beneficio a mejora.

2.6.3.- CRONOGRAMA DE EJECUCION

Permite visualizar las actividades programadas para el trabajo de investigacion.

Se ha utilizado el diagrama de Gantt.

Diagrama de Gantt: “Es una herramienta visual para la planificacion y
programaciéon de actividades o tareas sobre una linea de tiempo. Permite al
investigador establecer la duracion y el comienzo de cada actividad. A través de
una gréfica, facil de interpretar, el usuario puede llevar un control de la
planificacion de su trabajo”. ;Qué es un diagrama de Gantt y para qué sirve?
[Mensaje en un blog]. Espafia (3 de marzo 2016). [Fecha de consulta: 13 de julio
2018]. Recuperado de https://www.sinnaps.com/blog-gestion-

proyectos/diagrama-gantt-sirve/
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3.1.- PROPUESTA DE INVESTIGACION

Tabla 9. Cronograma de ejecucion proyecto de tesis

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA SEMESTRE ACADEMICO

SEM

SE
2

M | SEM
3

SEM
4

SEM
5

SEM
6

SEM
7

SEM

Generalidades

Realidad problemética

Formulacion del problema

Bl W N P

Antecedentes y
justificacion

(&)

Marco tedrico y conceptual

Disefio, hipotesis y
operacionalizacién de

variables

1ra jornada de

investigacion: sustentacion

Poblacién, muestra

Técnicas de instrumentos
de recoleccién de datos

10

Etica y administracion

11

Revision y ajustes finales
docente metodoldgico y

especialista

12

Revision jurado

13

Segunda jornada de
investigacion: sustentacion
final

Fuente: Elaboracion propi

69




El presente trabajo de investigacion, abarca los meses de setiembre 2017 y setiembre 2018

Tabla 10. Cronograma de Actividades

ITEM

ACTIVIDADES

MESES

SET
2017

OoCT
2017

NOV
2017

DIC
2017

ENE
2018

FEB
2018

ABR
2018

MAY
2018

JUN
2018

JUL
2018

AGO
2018

SET
2018

Recopilar y registrar informacion

Informacién histérica respecto a la produccién

Registrar la informacion recopilada

Descripcion del método aplicar

Reconocer los puntos del método actual

Elaboracion de DOP inicial

Elaboracion de DAP inicial

Reconocer el registro de la descripcién

Verificacién del Método actual

Evaluacion de propuestas de mejora

Eleccion del mejor procedimiento para el método

Elaboracién de DOP final

Elaboracion de DAP final

Medicién de tiempos

Control de tiempos empleados en el proceso

Creacion de registros de tiempos empleados

Ubicacion de los tiempos basicos

Establecer el adecuado ritmo de trabajo

Registrar la informacion basica

Establecer el tiempo promedio del proceso

Determinacién de Horas extras

Medicidn y registro de horas extras
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Determinacion del tiempo extra promedio X

Determinacion del tiempo extra adecuado X
7 Calculo del tiempo estandar
Revision de la informacion recopilada X
Calculo del tiempo estandar X
8 Establecimiento del estudio de métodos y tiempos

Comunicar al personal sobre el proceso de mejora

Preparacion sobre los huevos métodos de trabajo

X| X X| X

Demostracién de la implementacion en el drea de produccion X
Registro de resultados preliminares X
9 Valoracion de la mejora
Evaluacion y registro de tiempos con el nuevo método X X X X
X X X X

Revision de la produccién con el nuevo método

Procesamiento de cuadros comparativos para la mejora

Andlisis de resultados
Fuente: Elaboracion Propia

El presente cronograma nos permitird controlar las actividades que se realizara a fin de llegar al objetivo planteado en el tiempo
esperado.
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3.2.- DESARROLLO DE LA PROPUESTA

- Situacién actual — analisis (pre-prueba)

La empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C pertenece al rubro
metalmecanica que corresponde al sector econémico de Hidrocarburos, Mineria,
Construccién e Industria en general. Esta ubicada en la ciudad de Lima — Per0, es
una compafia fabricante e importadora de elementos de sujecion y fijacion de
aceros en todos sus tipos con y sin revestimiento de proteccién contra la corrosion.
Su visién es consolidar su liderazgo, expandiendo sus productos a mercados
nacionales e internacionales que prefieran la calidad y bienestar del medio
ambiente. En cuanto a la mision es proveer de productos de sujecion de la mas alta
calidad a clientes de la industria en general, implementando siempre un entorno de
trabajo que cumpla con los mas altos estdndares de seguridad, confiabilidad,
equipo técnico y humano, contribuyendo al crecimiento de nuestro pais. Los valores
institucionales de la empresa son: respeto, integridad, proactividad, trabajo en
equipo, orientacion a la calidad, pasién por nuestra empresa y el logro de

resultados.

La empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C se encuentra organizada
segun lineas de direccion; tenemos a la Gerencia General y la Gerencia Comercial
ambos encargados de evaluar y revisar todos los temas que involucren tomas de
decisiones importantes para la empresa. Seguido de la Administracion donde se
administrara el capital que ingrese y salga de la empresa asi como las inversiones.
El area comercial encargada de promover los productos y servicios; asi como
optimizar y mejorar la imagen de la empresa. El Jefe Planta encargado de mejorar
la produccion, asi como innovar nuevas formas de produccion y fabricacion. Junto
a los asesores técnicos y el area de logistica veran la forma de crear nuevas ideas

en cuanto a disefio, asi como el de sugerir y asesorar para una mejor produccion.

En la actualidad la empresa atiende a todo tipo de industria en América Latina. La
empresa planea seguir expandiendo su mercado y es donde surgen algunos
problemas como: el incremento de maquinarias para mejorar la productividad
originando un aumento en la capacidad instalada (maquinas, materiales y equipos)

poniendo en riesgo el buen funcionamiento de la planta.
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El espacio reducido originandose congestionamiento, deficiencia y acumulacion de
materiales por toda el &rea de trabajo. La falta de compromiso de los jefes quienes
no se preocupan por controlar y dirigir las mejoras de la empresa, de los procesos
productivos basados en la calidad, cuidado del medio ambiente y prevenir riesgos

laborales. La falta de presupuesto que va de la mano con la falta de compromiso

de los jefes.
GERENCLA GENERAL
Balo Cirdenas Zuin
GERENCIA COMERCIAL
Luigi Cardenas Zuin
ADMINISTRACION JEFE DE PLANTA
COMERCIAL
Rosali Evaristo Mendoza Carlos Torres
ASISTENTE | Loalsth
ogistica )
. ASESORES TECNICOS rtoh l Aguiles Ledn Operarics
Matali Mingya
ASESDRES TECNICOS
14041

Figura 18. Organigrama de la organizacion.

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 19. Plano distribucion Actual.
Fuente: Archivo AlL

Distribucion actual detallada

- Distribucién de planta actual

La distribucion de planta actual del area de produccién implica la ordenacién de
espacios para el movimiento de material, almacenamiento, equipos industriales

lineas de produccién.
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Tabla 11. Dimensiones de las maquinas, equipos y herramientas

N° [ Maquinas / Equipos / Herramientas | Voltaje Trifasico | Dimension Long x Ancho | Area de trabajo
1 |TORNO 220y 380v 3.5x 0.8 mts 6.5x 2.3 mts
2 |TORNO 220y 380v 3.5x0.8 mts 6.5x 2.3 mts
3 [TORNO 220v 2.5x0.6 mts 6.5x 2.3 mts
4 |TORNO 220v 1.8x0.5 mts 6.5x 2.3 mts
5 [TORNO 220v 2.0x0.6 mts 6.5x 2.3 mts
6 [TORNO 220v 1.8x0.5 mts 6.5x 2.3 mts
7 [TORNO 220v 2.0x0.8 mts 6.5x 2.3 mts
8 |[SIERRA VAIVEN 220v 1.2x0.4 mts 10.2x0.4mts
9 |SIERRA VAIVEN 220v 1.2x0.8 mts 1.5x1.8 mts
10 [SIERRA VAIVEN 220v 1.2x0.8 mts 1.5x1.8 mts
11 [PRENSA 220v 1.1x1.5mts 2.1x4 mts
12 [CHAFLANADORA 1 220v 0.6x1.2 mts 0.6x1.9mts
13 [CHAFLANADORA 2 220v 0.6x1.2 mts 0.6x1.9mts
14 [MARCADORA 1 220v 1.1x0.8mts 1.1x1.5 mts
15 [MARCADORA 2 220v 1.1x0.8mts 1.1x1.5mts
16 |MARCADORA 3 220v 1.1x0.8mts 1.1x1.5mts
17 |MARCADORA 4 220v 1.1x0.8mts 1.1x1.5mts
18 [SIERRACINTA 1 220v 2.0x5.1mts 2.0x5.6 mts
19 [SIERRA CINTA 2 220v 2.0x5.1mts 2.0x5.6 mts
20 (SIERRA CINTA 3 220v 2.0x5.1mts 2.0x5.6 mts
21 |BLASTING 220V 1.0x1.2mts 1.0x1.9 mts
22 |Granalladora CG22 220V 1.7x1.6 mts 1.7x2.3 mts
23 |Granalladora CG45 220V 2.0x 1.5mts 2.0x2.2 mts
24 [HORNO ENHECO 220V 2.85X2.3mts 2.85x 6.9 mts
25 {HORNO A GAS 220v 2.6X2.24 mts 2.6x4.1mts
26 |DIP SPIN 220V 0.8x 1.25 mts 2.0x 2.25mts
27 |SIEMENS SMART LINE 220V 0.5x 0.5 mts 0.5x 0.6 mts
28 |CABINA DEPINTADO 1 220v 2.6x3.1mts 2.6x3.6mts
29 |CABINA DE PINTADO 2 220v 2.75x 3.4 mts 2.75x 4 mts
30 {COMPRESOR TORNILLO 220v 1.3x4.1 2.7x 6mts
31 |HORNO RESISTENCIA ALBA 220V 1x0.85 mts 1.0x 1.85mts
32 |HORNO RESISTENCIA ALBA 220V 0.88x 1.05 mts 0.88x2mts
33 |5AXIS SPRAY PAINTING MACHINE 220v 2.75x3.4 mts 2.75x4.0 mts
34 |FRESADORA 220/380V 1.4x1.4 mts 2.4x1.9 mts
35 |TALADRO 220V 1.2x1.1mts 2.2x1.6 mts
36 [AREA DE COMPRESORA 220V 3.3x3.0mts -

37 |BARRAS - 4.0x4.3 mts 3.0x 8.3 mts
38 |BARRAS - 3.0x7mts 3.0x13mts

Fuente: Elaboracion Propia
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La distribucion de las maquinas y equipos debera regirse a la manera como se
desarrolla el proceso de produccién y para eso necesitamos conocer el area

requerida que se obtendra a través del método de Guerchet.

Tabla 12. Diagrama de Guerchet

ACTUAL PROPUESTA
N° Magquinas / Equipos / Cant. N° ST ST ST*N
Herramientas Mag. | lados *N
1 Torno 7 1 104.65 16.80 117.60
2 Sierra Vaivén 1 1 4.08 2.88 2.88
3 Sierra Vaivén 2 1 108.00 5.76 11.52
4 Prensa 1 2 16.80 11.43 11.43
5 Chaflanadora 2 1 2.28 4.32 8.64
6 Marcadora 4 1 6.60 5.28 21.12
7 Sierra Cinta 3 1 33.60 61.20 183.60
8 Blasting 1 1 1.90 7.20 7.20
9 Granalladora CG22 1 1 3.91 16.32 16.32
10 Granalladora CG45 1 1 4.40 18.00 18.00
11 Horno Enheco 1 1 19.67 39.36 39.36
12 Horno Gas 1 1 10.66 34.29 34.29
13 Dip Spin 1 1 450 6.00 6.00
14 Siemens Smart Line 1 1 0.30 1.50 1.50
15 Cabina de Pintadol 1 1 9.36 48.36 48.36
16 Cabina de Pintado2 1 1 11.0 186.25 186.25
17 Compresor Tornillo 1 1 16.20 31.98 31.98
18 Horno Resistencia Alba 1 1 1.85 5.10 5.10
19 Horno Resistencia Alba 1 1 1.76 5.52 5.52
20 | 5 Axis Spray Painting Machine 1 1 11.0 56.10 56.10
21 Fresadora 1 2 9.12 17.64 35.28
22 Taladro 1 1 3.52 7.92 7.92
23 Barra 1 1 24.9 103.20 103.20
24 Barras 1 1 39.0 126.00 126.00
TOTAL 37 449.06 1,085.17

Fuente: Elaboracion Propia

Con el método de Guerchet se ha obtenido el area requerida 1,085.17 m2. para la
distribucion de las maquinas y equipos en la empresa Aceros Industriales

Latinoamericanos SAC.
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Facturacion Distribucion y Entregas

Figura 20. Cadena de Suministros
Fuente: Elaboracion Propia

Diagrama de Actividades de la produccioén (antes de la mejora)

A través del diagrama de actividades de la produccion identificamos las
operaciones repetitivas e innecesarias como la inspecciéon del material (2) (6) que
se puede realizar una sola vez y asi mejorar el manejo de los materiales. Con el fin
de disminuir las demoras y eliminar el tiempo improductivo.
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Figura 21. Diagrama de Actividades del Producto DAP (antes de la mejora)

Fuente: Elaboracion Propia

Entrada de esparragos (importacion)

Inspeccion de esparragos

ACTIVIDAD NUMERO
Almacenamiento D 2
1 2
: 1
Transporte de 1°" al 2% nivel O 6

Entrada de material al taller

Inspeccién de material

Corte

Biselado

Marcado

Limpieza

Inspeccidn visual y mediciéon

Conteo

Despacho
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Tabla 13. Diagrama de Actividades del Proceso DAP (antes de la mejora)

LUGAR: ACEROS INDUSTRIALES LATINOAMERICANOS S.A.C FECHA:
OPERARIO: FICHA:
SIMBOLO OBS.
Tiempo P.
DESCRIPCION O E :> D A i

1.-Recepcion de esparragos (por lote) [ 25min
2.- Revision de hilos por pulgada (por lote) 30min
3.-Almacenamiento de espérragos (por lote) == 7h25mi
4.- Traslado a los andamios l// 28min
5.-Conteo de esparragos (por lote) k, 19min
6.-Pintado y sefializacion de tipo de material (por lote) ‘\ 50min
7.-Orden de pedido del cliente (ventas) > 5min
8.-Recepcidon de almacén ,/, 3min
9.-Orden de pedidos (al jefe inmediato) + 2min
10.-Recepcién de almacén 4min
11.-Traslado de esparragos a los coches 16min
12.-Sujecion en la sierra cinta ’// 35min
13.-Programacion de la sierra para el corte + 5min
14.- Corte seglin medidas de la orden de trabajo 8min
15.- Traslado a chaflanado \4>. 7min
16.- Limpieza (soplado) f’, 2min
17.- Marcado (neumatico) + 4h23min
18.- Contado (cantidad) 15min
19.- Traslado a despacho T —— 33min
20.- Colocar dos tuercas a cada esparrago ’// 2h25min
21.- Llenado de cajas ) 50min
22.- Etiquetado(logo, cantidad, medida, peso) f 38min
23.- Envio del producto ® 12min
TOTAL 17 1 4 0 1 400h73min

Fuente: Elaboracion Propia

Los diagramas del DOP y DAP nos permiten conocer el proceso del producto y los

tiempos que se utilizan para la ejecucién de cada actividad como lo indica el DAP

que es el diagrama mas detallado.

Es el diagrama del DAP es el que va a permitir conocer si una mejora en la

distribucion de planta incrementara la productividad en la empresa Aceros

Industriales Latinoamericanos S.A.C.
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Estudios de tiempos antes de la mejora

Tabla 14. Estudios de tiempo por actividades antes de la mejora (minutos)

1 2 3 4 5 6 1 8 9 10 | 11| 12 | 13 ( 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 [ 20 | 21 | 2 | 3 | 24

1.- Recepcion de esparragos 025 020 030] 028 032] 030 025 028 035 038 024 036 020 028 020 026 035 025 028 033 024 020 033 030
2.- Revision de hilos por pulgada 030 020 019] 025 015 020 028 030 025 028 030 022 028 020 025 022 019 020 020{ 0.15 019 030 020, 020
3.- Almacenamiento de esparragos 4451 440 446|445  Ad6| 446|445 445 A48  448| 445  44Q| 440 445|440 445 A48 445 445  Ad6| 445 440  Ad6[ 446
4.-Traslado a los andamios 028 027 027] 028 025 027 027 028 028 025 025 028 02 027 027 028 028 025 025 028 028 027] 027, 028
5.- Conteo de esparragos (por lote) 029 023 0219] 019 019 025 023 023 023 025 019 023 023 025 019 020 025 019 019 023 023 0219 025 024
6.- Pintado y sefializacion de tipo de material (porl|  0.50| 048 0.0/ 048 048 050 0.45 050 050 0.55 045 050 045 048 048 040 050 048 048 050 050 045 048 0.50
7.- Orden de pedido del cliente (ventas) 005 010 006/ 005 008 006 005 005 010 010[ 005 008 005 050 005 006 0.10[ 005 005 008 006 006 010 0.08
8.- Recepcion de almacén 0.03( 005 003 003 003 005 003 005 005 005 003 005 003 005 003 005 008 003 003 008 003 003 005 005
9.- Orden de pedidos (al jefe inmediato) 0.02( 004 002 002 005 005 002 002 004 005 002 005 002 004 002 004 005 004 004 005 004 002 004 005
10.- Recepcion de almacén 0.04( 003 004 004 005 005 004 004 005 005 004 005 004 005 004 004 005 004 004 005 003 003 004 004
11.- Traslado de esparragos a los coches 0.16) 0.14) 016[ 016 0.4 012 012] 016 014/ 0.16( 016 016/ 0.12| 014 0214/ 0.16] 016[ 0214) 012 014 016 0.4 0.16[ 0.16
12.- Sujecion en la sierra cinta 035 040] 035 040 040 035 035 035 040 040 035 035 033 035 033 035 040[ 033 033 035 035 035 040 040
13.- Programacion de la sierra para el corte 0.05( 005 008 005 008 008 005 005 006 008 005 008 005 006 005 006 008 005 005 006 005 005 008 008
14.- Corte seguin medidas de la orden de trabajo 008 007] 009 008 009 009 008 008 009 009 008 009 0077 008 007, 0070 009 008 008 009 008 007 009 009
15.- Traslado a chaflanado 007 005 007, 007, 008 008 007 008 008 008 007 008 007 007 007 007 008 007 007 008 007 007 008 0.08
16.- Limpieza (soplado) 0.02( 002 005 002 005 005 002 002 005 005 002 005 004 004 004 002 005 002 002 005 002 004 005 0.05
17.- Marcado (neumético) 263| 260| 265 263| 265 265 263| 263| 268| 268 263| 268] 260 263] 260] 263] 268 263] 263| 265 263| 260| 263| 263
18.- Contado (cantidad) 015 012| 0218 015 0218 018 012 015 018 018 012] 018 012 015 012] 015 0.8 0.2 015 028 0.12| 012 0218 018
19.- Traslado a despacho 033 033 035 033 035 035 033 033 040 040 033 040] 035 033 033 033 040 033 033 035 033 033 035 035
20.- Colocar dos tuercas a cada esparrago 145 142 145 146 145 145|145 146| 148 148 145 148 142| 146| 142| 145 1483| 146 146 145 145 142 145 145
21.- Llenado de cajas 050 0.60] 0.60] 050 060] 060 050 050 060 060 050 060 050 050 050 050/ 060[ 050 050[ 0.60[ 050 0.50] 0.60] 0.60
22.- Etiquetado(logo, cantidad, medida, peso) 038 035 038 035 038 038 038 038 040 040 035 040, 035 038 035 038 040[ 038 038 038 035 035 038 038
23.- Envid del producto 012 010 015 012 015 015 012 012 020 020 012/ 020, 010 012 010 012 020 0.12( 0.12[ 020 0.12| 010 020 0.15
TIEMPOS TOTALES MINUTOS| 856.87| 845.83| 860.06| 857.85| 860.10| 860.16( 856.76( 857.97( 868.45( 868.60| 856.72 868.41 845.68| 858.34( 845.63( 856.76| 868.49| 857.67| 857.71| 860.23| 856.75| 845.67| 858.33| 858.26

ESPARRAGOS PRODUCIDOS| 7,500 6,000( 4,050| 8900[ 7,800] 9,000 8520] 7,008 8500 7,600( 7,001| 8005/ 7,500 6,000] 4,050 8900 7,800 9,000| 8520[ 7,008/ 8500( 7,600[ 7,001 8005

Fuente: Elaboracion Propia
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3.3.- Propuesta de mejora (pos-prueba)

Se puede apreciar que en el diagrama de actividades se unifico una sola inspeccién
(2) para mejorar la eficiencia en el manejo de materiales.

]

1

12

Entrada de esparragos (importacion)

Inspeccidn de esparragos

Almacenamiento

Transporte de material

Entrada de material al taller

Corte

Biselado

Marcado

Limpieza

Inspeccidn visual y medicion

Conteo

Despacho

ACTIVIDAD NUMERO
D 2
1 2
V 1
O 5

Figura 22. Diagrama de Actividades del Producto DAP (después de la mejora)

Fuente: Elaboracion Propia
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El DAP se ha modificado, se ha eliminado el conteo por lote y recepcion de

almacén.

Tabla 15. Diagrama de Actividades del Proceso DAP (después de la mejora)

LUGAR: ACEROS INDUSTRIALES LATINOAMERICANOS S.A.C FECHA:
OPERARIO: FICHA:
SIMBOLO OBS.
Tiempo P.
DESCRIPCION Q E :> D A P

1.-Recepcion de esparragos (por lote) [ 4 20min
2.- Revision de hilos por pulgada (por lote) 18min
3.-Almacenamiento de espérragos (por lote) —— 5h25mi
4.- Traslado a los andamios //, 20min
5.-Pintado y sefializacion de tipo de material (por lote) pa—— 50min
6.-Orden de pedido del cliente (ventas) 2min
7.-Orden de pedidos (al jefe inmediato) 2min
8.-Traslado de espdrragos a los coches \4>. 10min
9.-Sujecion en la sierra cinta ,// 30min
10.-Programacion de la sierra para el corte + 8min
11.- Corte seglin medidas de la orden de trabajo ‘\‘ 10min
12.- Chaflanado :>‘ 14min
13.- Limpieza (soplado) f” 5min
14.- Marcado (neumatico) b 2h23min
15.- Contado (cantidad) 5\‘ 10min
16.- Traslado a despacho \4>-0 15min
17.- Colocar dos tuercas a cada esparrago ,// 1h15min
18.- Llenado d cajas + 30min
19.- Etiquetado(logo, cantidad, medida, peso) + 15min
20.- Envio del producto ’ 8min
TOTAL 14 1 4 0 1 275h63min

Fuente: Elaboracion Propia

Observamos que las operaciones bajaron 3 unidades con respecto al procedimiento

anterior; lo que se hizo fue eliminar operaciones innecesarias y que se identificaron

como repetitivas.
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CRONOGRAMA DE PLAN DE IMPLEMENTACION

Tabla 16. Cronograma de actividades para la implementacion

MESES
ITEM ACTIVIDADES
SeT | ocT | Nov | pic | ENE | FEB [ ABR | MAY | JUN | JuL | AGo | SET
2017 | 2017 | 2017 | 2017 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018
1 Evaluacién de la situacion actual X X X
2 Exposicion de la mejora X
3 Diagrama DAP ( explicacion y utilidad) X X
4 Identificacién de inconvenientes X X
5 Solucion de inconvenientes X
6 Verificacién de resultados X X
7 Evaluacién de la situacion mejorada X X
8 Redaccion inicial del proyecto final X X X X X X X X X X
9 Conclusiénes y recomendaciones X
10 Presentacion preliminar del informe final X
11 Sustentacion final X X

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 17. Estudios de tiempo por actividades después de la mejora (minutos)

L2 | 3 | 4|5 (6 7T |89 |0 U 0|B|W|B || |88 | 200 |2|88|2x4

1.- Recepcion de esparragos 0200 0250 025 025 02 030 020 0] 02] 02 03[ 02 020] 02] 02 03 05 025 02f 02f 030 025 020 025
2.- Revision de hilos por pulgada 018 0200 0200 02] 02 02 020@ 018 018 018 02 0200 018 018 02[ 02 0200 020] 018 018 025 020 018 02
3.- Almacenamiento de esparragos 25 38| 38| B N8 30| 328 3/ S| 05| 30| 3 3/ 5| 38| 30| W N8 05| 35| 30| 8 N5 3
4.- Traslado alos andamios 0200 02 02 02 02 02 02 02 02] 020f 02 02 020 020] 02 02 02 02 020f 02[ 05 02 020 02
5-Pintado y sefializacion de tipo de material (pg  0.50] 048 048] 050 048 055 048 050, 050[ 050 0d6| 048 050 050 048] 046 048 048 050[ 050 0d6| 048 050 048
6.- Orden de pedido del cliente (ventas) 002{ 005 005 005 005 006f 005 002 002 002 006f 005 002 002 005 006 005 005 002f 002 006 005 002 005
7. Orden de pedidos (al jefe inmediato) 002{ 005 005 005 005 006 005 002 002 002 006 005 002 002 005 006 005 005 002f 002 006 005 002 005
8.- Traslado de esparragos alos coches 0100 012 012 o012 0121 015 012 0I0f 0100 o020 015 012 0f0f 010 0121 o015 012 012 010 010 o025 0121 010 012
9- Sujecion enlasierracinta 030 033 033 033 033 030 02 025 02 02 03[ 02 025 02 02 030 02 028 02 02 03 028 025 02
10.- Programacion de la sierra para el corte 008| 009 009 009 009 o020 o009 008 008 008 0l0f 009 008 008 009 O0Z0 009 009 008 008 o010 009 008 009
11 Corte segln medidas de laordende trabajo|  0.10{ 015 015 045 0.5 018 015 010f 00[ 010 018 015 010 00 015 o018 015 015 00 010 018 0I5 010 0.5
12.- Chaflanado 014 018 018 018 0.8 025 0200 014 014 014 025 0200 014 014 02{ 020 0200 020] 014 014 025 020 014 02
13.- Limpieza (soplado) 005 006 006 006 006 008 006 005 005 005 008 006 005 005 006[ 008 006 006 005 005 008 006 005 0.06
14.- Marcado (neumético) 13 5| 145 144) 45| M8 M5l 143 143)  A43] M8 M5 143 143] 15[ M8l 15| 45| 143] 3| M8l 15| 143 145
15.- Contado (cantidad) 010 015 o015 015 015 018 015 010] 00 010 o018 o015 010] 010 015 o018 015 015 00 020 o018 0I5 010 015
16.- Traslado a despacho 015 013 013 013 083 0l 013} 012 015 015 o0l 013 01 01 013 0l 013 013 015 015 o0l 013 015 013
17.- Colocar dos tuercas a cada esparrago Bl T 76 T8 7 | S| ™| B W | B | B W 6 B B W T BT
18- Llenado de cajas 030 033 033 033 033 035 03[ 030 030 03] 035 033 030 030 033 035 03 03 030 03[ 03 03 030 03
19- Etiquetado(logo, cantidad, medida, peso) | 0.15 018 08| 08 018 0200 018 015 05 0I5 0200 08 0I5 015 018 020 018 018 015 015 020] 018 015 018
20.- Envid del producto 008 010 010 00] 0o 012 olof 008 008 008 012 o010 008 008 010f 012 o010 010 008 008 012 010 008 0.10

TIEMPOS TOTALES MINUTOS| 545.67| 552.07| 552.07) 55109 552.07| 559.54| 552.04| 545.59| 545.62( 545.62( 550.45| 552,04 545.59| 545.50| 552.04f 559.45| 552,04 55204 545.62( 545.62| 559.45| 552.04| 545.62( 552.04

ESPARRAGOS PRODUCIDOS| 12,909 12,900| 11,905/ 10,890] 11,800 10,790f 1405 8530] 13450[ 9770 11950 7,250 6,980] 5020[ 4,088 64100 7085 3,650] 7,594 6,220 10,680 8500 7,687 8050

Fuente: Elaboracion Propia
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3.4.- ANALISIS INFERENCIAL
El andlisis inferencial pretende probar la hipétesis y sacar conclusiones de toda
la poblacion a partir de la muestra obtenida y el grado de fiabilidad de los

resultados obtenidos.

3.4.1.- Andlisis de la Hipotesis General

Para contrastar la hipotesis general se tiene que determinar si los datos de la
productividad son paramétricos 0 no paramétricos; si tenemos una muestra de
24 datos se utiliza el estadigrafo de Shapiro Wilk (datos mayores a 50 se usa

Kolgomorov-Smirnov)

Ha: La distribucién de planta aumenta la productividad en la empresa
Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C

La regla de decision seria la siguiente:

Sipvalor <0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no paramétrico.
Si pvalor > 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento paramétrico.

Tabla 18. Prueba de Normalidad de Productividad

Shapiro Wilk
Estadistico gl. Sig.
Diferencia ,841 24 ,001

Fuente: Elaboracion Propia

Se puede verificar que la significancia de la productividad antes y después es
menor 0,05 segun la regla de decision tienen comportamiento no parameétrico.

Se utilizara un estadigrafo no paramétrico, en este caso Wilcoxon.
Contrastacion de la Hipotesis General

El contraste de la hipotesis general va a permitir que se rechace la hipétesis nula,
que indica la negacion de la hipotesis de la investigacion. Se analiza la

significancia de los resultados (pvalor) de la prueba Wilcoxon.
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Ho: La distribucién de planta no aumenta la productividad en la empresa
Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C

Ha: La distribucién de planta aumenta la productividad en la empresa

Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C
La regla de decision seria:

Si pvalor < 0.05, se rechaza la hipétesis nula

Si pvalor > 0.05, se acepta la hipotesis nula

Tabla 19. Significancia de la Productividad (Wilcoxon)

Estadisticos de Prueba

Productividad después ----
Productividad antes

z -4,086D
Sig. asint.(bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos

Fuente: Elaboracion Propia

Segun la tabla podemos apreciar que la significancia de la prueba de Wilcoxon
aplicada a la productividad antes y después es de 0,000 y segun la regla de
decision se rechaza la hipoétesis nula y se acepta que la distribucién de planta
aumenta la productividad en la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos
S.AC

3.4.2.- Anélisis de la primera hipotesis especifica
Se procede hacer el contraste de las hipotesis especificas una por una.

Primera Hipotesis Especifica:

He: La eficiencia de la distribucion de planta aumenta la productividad de

la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C

Para contrastar la primera hipotesis especifica hay que identificar si los datos
gue corresponden a la eficiencia antes y después tienen comportamiento

paramétrico o no paramétrico y asi saber que estadigrafo se va a usar.
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Los datos son 24 y es menor a 50 se va aplicar el andlisis de normalidad usando
el estadigrafo Shapiro Wilk.

La regla de decision es:
Si pvalor < 0.05, los datos de la serie tiene un comportamiento no paramétrico

Si pvalor > 0.05, los datos de la serie tiene un comportamiento parameétrico

Tabla 20. Prueba de normalidad hipotesis especifica 1- Eficiencia

Shapiro Wilk
Estadistico gl. Sig.
Diferencia ,976 24 810

Fuente: Elaboracion Propia

Segun la tabla se puede apreciar que la significancia de la eficiencia antes y
después es mayor que 0,05 (Paramétrico) de acuerdo a la regla de decision, se

usara un estadigrafo paramétrico, para este caso T-Student.

Contrastacion de la Primera Hipoétesis
Se tiene que rechazar la primera hipétesis especifica nula que sefiala la negacion
de la primera hipétesis de la investigacion.

Helo: La eficiencia de la distribucion de planta no aumenta la productividad

de la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C

Hela: La eficiencia de la distribucion de planta aumenta la productividad de

la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C

Se procede con el analisis del pvalor o significancia de los resultados que se

obtuvieron de la prueba T-Student.
La regla de decision es:
Si pvalor < 0.05, se rechaza la hipdtesis nula

Si pvalor > 0.05, se acepta la hipétesis nula
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Tabla 21. Significancia de la hipétesis especifica 1 antes y después (T-Student)

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
95% intervalo de
confianza de Ila
diferencia
Media de Sig
Desviacion error (bilat
Media estandar estandar | Inferior | Superior T Gl | eral)
Eficiencia
antes -,02532 ,01663 ,00339 -,03235 | -,01830 | -7,460 | 23 | ,000
Eficiencia
después

Fuente: Elaboracion Propia

El cuadro anterior nos muestra una significancia de 0,000 que es menor que 0,05
y segln la regla de decision pvalor < 0.05 se rechaza la hipétesis nula y se
confirma la eficiencia de la distribucién de planta aumenta la productividad de la

empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C

3.4.3.- Andlisis de la segunda hipotesis especifica
He2: La eficacia de la distribucidon de planta no aumenta la productividad de

la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C

Para contrastar la segunda hipoétesis especifica hay que determinar su
comportamiento y si los datos que corresponden a la eficiencia antes y después
tienen comportamiento paramétrico o no parameétrico y asi saber que estadigrafo

Seé va a usar.

Como los datos son menores a 50 se procede a realizar el analisis de normalidad

con el estadigrafo de Shapiro Wilk.
La regla de decision es:
Si pvalor < 0.05, los datos de la serie tiene un comportamiento no paramétrico

Si pvalor > 0.05, los datos de la serie tiene un comportamiento paramétrico
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Tabla 22. Prueba Normalidad hipotesis especifica 2 - Eficacia

Pruebas de normalidad

Shapiro Wilk
Estadistico Gl Sig.
Diferencia ,943 24 ,190

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla se puede verificar que la significancia de la eficacia antes y después
es mayor a 0,05. Por lo tanto de acuerdo a la regla de decisidon se usara un

estadigrafo paramétrico, para este caso la prueba de T-Student
Contrastacion de la Segunda Hipotesis

Se tiene que rechazar la segunda hipotesis especifica nula que indica la

negacion de la segunda hipétesis especifica de la investigacion.

He2o: La eficacia de la distribucidén de planta no aumenta la productividad

de la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C

He2a: La eficacia de la distribucién de planta aumenta la productividad de
la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C

Se analiza la significancia de los resultados 0 pvalor que se obtuvieron de la

prueba de Wilcoxon para ambas eficacias.
En este caso la regla de decision seria:
Si pvalor < 0.05, se rechaza la hipétesis nula

Si pvalor > 0.05, se acepta la hipétesis nula
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Tabla 23. Significancia de la hipétesis especifica 2 (T-Student)

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% intervalo de

confianza de Ila
diferencia
Media de Sig
Desviacion error (bilat
Media estandar estandar | Inferior | Superior T Gl | eral)
Eficacia
antes -,17606 ,11925 ,02434 -,22641 | -,12570 | -7,233 | 23 | ,000
Eficacia
después

Fuente: Elaboracion Propia

Se observa que la significancia aplicada a la eficacia antes y después es de

0,000y de acuerdo a la regla de decision se rechaza la hipotesis nula y se acepta

que la eficacia de la distribucion de planta aumenta la productividad de la

empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C
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V.- DISCUSION



1.- En nuestra hipétesis general, indicamos como la distribucion de planta
aumenta la productividad y hemos obtenido un aumento de la productividad del
13%. Esta parte coincidimos con la tesis de Coronel Gerson (2017) quien tuvo

un aumento de la productividad de un 29%.

2.- En cuanto a nuestra primera y segunda hipotesis especificas dentro de los
resultados obtenidos tienen cierta similitud a investigaciones anteriores como la
de Ponce José (2017), la similitud est4 basada en las mejoras de los tiempos
recorridos han disminuido porque se han depurado algunas actividades
repetitivas, de ésta manera se estan usando los espacios de una manera

adecuada.

3.- Comparando la eficiencia y la eficacia como aspectos relevantes para su
aplicacion en la distribucion de planta y segun los resultados obtenidos queda
demostrado que una distribucion de planta eficiente y eficaz incrementa la
productividad en el area de produccion de la empresa en estudio. Por otro lado
no es muy certero afirmar que los resultados pueden aplicarse en otras areas,
tal como lo indica Ponce José (2017) para ello se deben realizar un analisis
especifico, lo que si se podria aplicar es la metodologia empleada en la

investigacion.
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V.- CONCLUSIONES



1.- Segun nuestra primera hipotesis y de acuerdo al diagndéstico de operaciones,
el tiempo empleado se redujo en un 62% con la depuracion de actividades

repetitivas e innecesarias.

2.-Teniendo en cuenta la segunda hipotesis de nuestra investigacion concluimos
que la productividad aumentd en un 13%. Segun nuestro estudio de tiempo para
la fabricacion de 8,050 esparragos el tiempo mejoré en un 36% del tiempo que

se usaba antes de la distribucion de planta.

3.- En cuanto a nuestra tercera hipotesis que indica que la eficiente distribucion
de planta aumenta la productividad, se aplicé el método de Guerchet y se obtuvo
el area deseada, segun la investigacion el area al inicio de la era de 449.06 m?
y se obtuvo el area de 1085.17 m? es decir mejord un 6%.

4.- En nuestra cuarta hipotesis indica que la eficacia de la distribucion de planta
aumenta la productividad, y queda demostrado que el aumento fue de un 4%
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VI.-
RECOMENDACIONES



Se recomienda a la empresa realice periddicamente un diagnéstico de
operaciones con el fin de verificar y controlar nuevas operaciones segun
los requerimiento de abastecimiento, inventarios y almacén para el

aumento de la productividad.

Se recomienda al supervisor del area de produccién plantear objetivos
claros en lo que respecta al tiempo que se asigne a cada actividad
mejorando las condiciones de trabajo, procedimientos que permitan
desarrollar las actividades de produccién. Realizar programas de
capacitacion fluida para mejorar la eficiencia.

Se recomienda tener informacion actualizada o monitoreada de las
nuevas técnicas, tecnologias en lo que a distribucion de planta se refiere
y aplicarlo al area que se requiera el mejor uso de los equipos y
herramientas de trabajo que contribuyan a incrementar la eficacia, por ello
se necesita espacio adecuado para que las actividades de proceso

productivos se desarrolle con normalidad.

Se recomienda la aplicacion de la distribucion de planta ya que se puede
ejecutar en cualquier tipo de organizacion, su aplicaciéon te ayuda

aumentar la productividad.
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ANEXOS



ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

FORMULACION OBIJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA | POBLACION TECNICAS E
DEL PROBLEMA INSTRUM.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS Variable independiente: Distribucion de | Tipo de estudios: | Poblacién: Técnicas:

GENERAL GENERAL GENERAL planta Aplicada La poblacién
¢De qué manera | Determinar la | HG: La Explicativo de estudio del | -Técnica de
la implementaci | distribucién  de transversal presente observacion
implementacion on de | planta aumenta la trabajo de
de la distribucién | distribucién productividad en investigacion -Técnica de
de planta | de planta para | la empresa Aceros se realizara analisis
aumenta la | el aumento de | Industriales durante 24 documental
productividad en | la Latinoamericanos semanas
la empresa | productividad | S.A.C Disefo de
Aceros en la empresa Diagnéstico de - Distancia entre areas investigacion: Instrumentos:
Industriales Aceros operaciones - Horas de parada Cuasi
Latinoamericanos | Industriales - Tiempo de ciclo Experimental -Informes
S.A.C? Latinoamerica productivo. Check list
nos S.A.C HIPOTESIS Esquemas:

PROBLEMAS OBIJETIVOS ESPECIFICAS Razén -Archivos /

ESPECIFICOS ESPECIFICOS | HE1: El fichas
é¢De qué manera | Determinar el | Diagndstico  de Poblacién y Muestra:
el diagnédstico de | diagndstico de | operaciones de la muestra: La muestra
operaciones de la | operaciones distribucion  de Muestra: 24 serdigual ala
distribucion  de | de la | planta aumenta la poblacién del
planta aur.m.enta distribucion productividad de Estudio de tiempos | - Velocidad de Tecnlcas e prese.nte
la productividad | deplanta para | la empresa Aceros Produccion instrumentos: trabajo de
de la empresa | el aumento de | Industriales . ) investigacion

. . -Tiempo de espera .. T

Aceros la Latinoamericanos Técnicas: se realizara
Industriales productividad | S.A.C -Observacién durante 24
Latinoamericanos | de la empresa -Recoleccion de semanas.

S.AC?

¢De qué manera
el estudio de
tiempos de la
distribucion  de
planta aumenta

Aceros
Industriales
Latinoamerica
nos S.A.C
Determinar el
estudio de
tiempos de la

HE2: El estudio de
tiempos de la
distribuciéon  de
planta aumenta la
productividad de

datos
Instrumentos:
-Registro historico
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la productividad

de la empresa
Aceros
Industriales

Latinoamericanos
SAC?

¢De qué manera
la eficiencia de la
distribucion  de
planta aumenta
la productividad
de la empresa
Aceros
Industriales
Latinoamericanos
S.A.C?

¢De qué manera
la eficacia de la
distribucion  de
planta aumenta
la productividad
de la empresa
Aceros
Industriales
Latinoamericanos
S.AC?

distribucién
de planta para
el aumento de
la
productividad
de la empresa
Aceros
Industriales
Latinoamerica
nos S.A.C

Determinar si
la eficiencia de
la distribucion
de planta
aumenta la
productividad
de la empresa
Aceros
Industriales
Latinoamerica
nos S.A.C
Determinar si
la eficacia de
la distribucion
de planta
aumenta la
productividad
de la empresa
Aceros
Industriales
Latinoamerica
nos S.A.C?

la empresa
Aceros
Industriales

Latinoamericanos
S.A.C

HE3: La eficiencia
de la distribucién
de planta
aumenta la
productividad de
la empresa Aceros
Industriales
Latinoamericanos
S.A.C

HE4:La eficacia de
la distribucién de
planta aumenta la
productividad de
la empresa Aceros
Industriales
Latinoamericanos
S.A.C

Variable dependiente: Productividad

Eficiencia

Eficacia

Horas Hombre Anual

Horas Hombre Estimadas

Unidades Producidas
Unidades Programadas

-Formato de
medicion de
productividad
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ANEXO 2

INSTRUMENTOS DE MEDICION DE LA DISTRIBUCION DE PLANTA

INSTRUMENTO DE MEDICION

DISTRIBUCION DE PLANTA

AREA AREA UTILIZADA AREA AREA UTILIZADA ACTUAL DIAGNOSTICO | DISTANCIA | DISTANCIA DISTANCIA ACTUAL
ACTUAL PROPUESTA AREA PROPUESTA DE ACTUAL PROPUESTA DISTANCIA PROPUESTA
OPERACION
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ANEXO 3

INSTRUMENTO DE MEDICION

PRODUCTIVIDAD

DIAS

HORA HOMBRE
ESTIMADA

HORA HOMBRE
REAL

HORA HOMBRE REAL
HORA HOMBRE ESTIMADA
EFICIENCIA

UNIDADES
PROYECTADAS

UNIDADES
PRODUCIDAS

UNIDADES PROYECTADAS

UNIDADES PRODUCIDAS
EFICACIA
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ANEXO 4

ACTIVIDADES DEL AREA DE PRODUCCION ANTES DE LA MEJORA

Entrada de material de importacién Inspeccién del material
‘ L ]
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Almacenamiento




Transporte de material Entrada de material al taller
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T —— -

T\ R

Montaje al coche para el corte Programacion para el corte Proceso de corte accionado
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Cortes a la medida Marcado de las tuercas
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Marcado de los esparragos

Limpieza
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Inspeccidn visual y medicion




Conteo Despacho
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ANEXO 5

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Lima, 16 de julio de 2018
Estimada Mg. Ortega Rojas, Yesmi Katia:

Aprovecho la oportunidad para saludarle y manifestarle que, teniendo en cuenta
su reconocido prestigio en la docencia e investigacion, he considerado pertinente
solicitarle su colaboracion en la VALIDACION DEL INSTRUMENTO de obtencion
de datos que utilizaré en la investigacion denominada “PROPUESTA DE
DISTRIBUCION DE PLANTA PARA AUMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN LA
EMPRESA ACEROS INDUSTRIALES LATINOAMERICANOS S.A.C”

Para cumplir con lo solicitado, le adjunto a la presente la siguiente documentacion:
d) Problemas e hipotesis de investigacion

e) Instrumentos de obtencion de datos

f) Matriz de validacién de los instrumentos de obtencion de datos

La solicitud consiste en evaluar cada uno de los items de los instrumentos e
indicar decir si es adecuado o no. En este segundo caso, le agradeceria nos
sugiera como debe mejorarse.

Agradeciéndole de manera anticipada por su colaboracion, me despido de usted,
Atentamente

Roger Ramos Leandro.
DNI: 44093850.
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE OBTENCION DE DATOS

Titulo de la investigacion: Propuesta de distribucion de planta para aumentar la productividad en la empresa Aceros Industriales Latinoamericanos S.A.C

Apellidos y nombres del investigador. Ramos Leandro, Roger Ulises

Apellidos y nombres del experto: Ortega Rojas, Yesmi Katia

ASPECTO POR EVALUAR OPINION DEL EXPERTO
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEM /PREGUNTA | ESCALA | SICUMPLE | NO CUMPLE OBSERACIONES / SUGERENCIAS
Distrbucion de Distancia entre dreas Hoja de reporte Razon
Phanta Diagnostico de operaciones Horas de parada Hoja de reporte Razon
Tiempo de ciclo productivo|  Hoja de reporte Razon
e Velocidad de produccion | Recolecciondedatos |  Razdn
Estudio de tiempos - - -
Tiempodeespera | Recolecciondedatos | Razon
Eficiencia Horas Hombre Anval | Recoleccion de datos
Horas Hombre Estimadas Razon
Productividad Unidades producidas
Eficacia Unidades programadas | Recoleccion de datos
Razon

Firma del experto

Fecha: 16 /07 / 18

Nota: Las DIMENSIONES e INDICADORES, solo si proceden, en dependencia de [a naturaleza de la investigacion y de las variables.
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' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Lima, 16 de julio de 2018
Estimado Mg. Gil Sandoval, Hector:

Aprovecho la oportunidad para saludarle y manifestarle que, teniendo en cuenta
su reconocido prestigio en la docencia e investigacion, he considerado pertinente
solicitarle su colaboracion en la VALIDACION DEL INSTRUMENTO de obtencion
de datos que utilizaré en la investigacion denominada “PROPUESTA DE
DISTRIBUCION DE PLANTA PARA AUMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN LA
EMPRESA ACEROS INDUSTRIALES LATINOAMERICANOS S A.C”

Para cumplir con lo solicitado, le adjunto a la presente la siguiente documentacion:
a) Problemas e hipétesis de investigacion

b) Instrumentos de obtencion de datos

c) Matriz de validacion de los instrumentos de obtencion de datos

La solicitud consiste en evaluar cada uno de los items de los instrumentos e
indicar decir si es adecuado o no. En este segundo caso, le agradeceria nos
sugiera como debe mejorarse.

Agradeciéndole de manera anticipada por su colaboracién, me despido de usted,
Atentamente

Roger Ramos Leandro.
DNI: 44093850.
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE OBTENCION DE DATOS

Titulo de la i igacion: Propuesta de distribucion de planta para la pi ividad en la empresa Aceros iales Lati icanos S.A.C
Apellidos y nombres del i igador: Ramos Leandro, Roger Ulises
Apellidos y nombres del experto: Gil Sandoval, Hector
ASPECTO POR EVALUAR OPINION DEL EXPERTO
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEM /PREGUNTA ESCALA SICUMPLE | NO CUMPLE OBSERACIONES / SUGERENCIAS
Distancia entre dreas Hoja de reporte Razon
Distribucion de Planta | - Diagnestico de operaciones Horas de parada Hoja de reporte Razon
Tiempo de ciclo productivo Hoja de reporte Razén
Estudio de tiempos Velocidad de produccion Recoleccion de datos Razon
Tiempo de espera Recoleccion de datos Razon
Eficiencia Horas Hombre Anual Recoleccion de datos
Horas Hombre Estimadas Raz6n
Productividad Unidades producidas
Eficacia Unidades programadas Recoleccion de datos
Razon
Firma del experto Fecha: 16 /07 /18

Nota: Las DIMENSIONES e INDICADORES, solo i proceden, en dependencia de |a naturaleza de la investigacion y de las variables.
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i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Lima, 13 de julio de 2018
Estimado Mg. Quintanilla de la Cruz Eduardo

Aprovecho la oportunidad para saludarle y manifestarle que, teniendo en cuenta
su reconocido prestigio en la docencia e investigacion, he considerado pertinente
solicitarle su colaboracién en la VALIDACION DEL INSTRUMENTO de obtencion
de datos que utilizaré en la investigacion denominada “PROPUESTA DE
DISTRIBUCION DE PLANTA PARA AUMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN LA
EMPRESA ACEROS INDUSTRIALES LATINOAMERICANOS S.A.C

Para cumplir con lo solicitado, le adjunto a la presente la siguiente documentacion:
g) Problemas e hipétesis de investigacion

h) Instrumentos de obtencién de datos

i) Matriz de validacién de los instrumentos de obtencién de datos

La solicitud consiste en evaluar cada uno de los items de los instrumentos e
indicar decir si es adecuado o no. En este segundo caso, le agradeceria nos
sugiera como debe mejorarse.

Agradeciéndole de manera anticipada por su colaboracién, me despido de usted,
Atentamente

Roger Ramos Leandro.
DNI: 44093850.
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE OBTENCION DE DATOS

Titulo e ainvestigacion: Popuesta d ditribucion de lanta para aumentara productividad en I empresa Aceros Industriales Latinoamericanos SAC

Apelidos y nombres delinvestigador: Ramos Leandro, Roger Ulses

Apellidos y nombres del experto: Quintanlla de la Cruz, Eduardo

ASPECTO POR EVALUAR OPINION DEL EXPERTO
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEM [PREGUNTA | ESCALA | SICUMPLE | NOCUMPLE |  OBSERACIONES / SUGERENCIAS
Dirbucion Distancia entre dreas Hoja de reporte Ratn | V
Panta Diagnostico de operaciones Horas de parada Hoadereporte | Radn |
Tempodecdopoductio | Hopdereporte | Rabn |/
L Velocdad deroduccion | Recoleccion de datos | - Raxdn /
Estudio de tiempos - - -
Tiempodeespera | Recolecciondedatos | - Rezon 7
Efcienca HorasHombve Ansal | Recoleccion de atos l/
Horas Hombre Estimadas Razdn
Productvidad Unidades producidas V
Hficaci Unidades programadas | Recoleccion de datos
A Razn
Firma del experto Focha: 16/07 /18
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ANEXO 6

INFORME DE ORIGINALIDAD 1

entregable 1

INFORME DE ORIGINALIDAD

25. 24,

INDICE DE SIMILIT UD FUENTES DE

INT ERMNET

O

PUBLICACIONES
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TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUEMTES PRIMARIAS

tesis.ucsm.edu.pe

Fuente de Intemet

2%

Submitted to Universidad Senor de Sipan

Trabajo del estudiante

2%

a o

clubensayos.com

Fuente de Intemet

2%

=

www.academia.edu

Fuente de Intemet

2%

repositorio.unsa.edu.pe

Fuente de Intemet

2%

repositorio.utn.edu.ec

Fuente de Intemet

1%

B B A

excel4lean.blogspot.com

Fuente de Intemet

1%

repositorio.ucsp.edu.pe

Fuente de Intemet

1%

www.revistavirtualpro.com

Fuente de Intemet
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repositorio.uandina.edu.pe

Fuente de Intemet

1o

—
—

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Intemet

1o

-
ha

repositorio.unasam.edu.pe

Fuente de Intemet

1o

-
o

tesis.pucp.edu.pe

Fuente de Intemet

—
™

cd.dgb.uanl.mx

Fuente de Intemet

-
)]

Submitted to Universidad Santo Tomas

Trabajo del estudiante

es.scribd.com

m Fuente de Intemet { 1 %
rosannypa.blogspot.es

Fuente de Iﬁgrnet g p I'I:'.':1 %
www.sistemasoee.com

m Fuente de Intemet { 1 %

m Submitted to Universidad Cesar Vallejo <1
Trabajo del estudiante %
bibliotecadigital.icesi.edu.co

Fuente de |I'|tEITIE.'tg ( 1 %

=5
—c

www.webquest.es
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Fuente de Intemet

<14
Submitted to (school name not available)
Trabajo del estudiante {1 %
ri.ues.edu.sv
Fuente de Intemet < 1 %
Submitted to National University College -
. y LOTe9 <14
Online
Trabajo del estudiante
buenastareas.com
Fuente de Intemet { 1 %
www.monografias.com
Fuente de Irrtf:rnetg ':: 1 %
docslide.us
Fuente de Intemet { 1 %
E Submitted to Universidad Continental 1:1
Trabajo del estudiante %
biblioteca.utec.edu.sv
Fuente de Intemet { 1 %
bibliotecadigital.academia.cl
Fuente de Intemet < 1 %
Submitted to Universidad Nacional Amazonica <1
%

de Madre de Dios

Trabajo del estudiante
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E:btgjgrlgfi Lt:t:Jniversidad de Sevilla <1 %
theguardian.com 1o,
Faﬁgirlrrldiit-e.unavarra.es <1 "
mﬁﬂﬂ?ndednmxiﬂs {1 o
guee;n)l?ﬂtlgzi:e.tlamGlina.edu.pe <1 "
mégiiiglt}bal.mm.ar _::1 %
mﬂr r:t.aﬂr;lrl.h:tfa{:t|.Jra\.ru'EI:J.»c:l::-m <1 %
ohosionles <14
o nedupe <14
mﬁﬁdrlﬂ?rioaguadedins.gov.m <1 o,
gueE;n)l?itﬁ:yngtaveriana.edu.m {1 %

B
2

shop-atlibrary.rhcloud.com

Fuente de Intemet
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<1%

Adela Reig-Botella, Miguel Clemente. "Social <1 o
welfare of workers affected by a chronic lung o
disease", Revista de Estudios e Investigacion
en Psicologia y Educacion, 2018
Publicacion

dspace.unitru.edu.pe <1 "
Fuente de Intemet o

Excluir citas Activo Excluir coincidencias Apagado
Excluir bibliograf ia Activo

123



proyecto final 2

INFORME DE ORIGINALIDAD

29% 214 O 23%

INDICE DE SIMILIT UD FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL

INTERMET ESTUDIANTE

FUEMTES PRIMARIAS

H

Submitted to Universidad Cesar Vallejo
Trabajo del estudiante

149,

]

dppmercado.blogspot.com

Fuente de Intemet

29

]

repositorio.uss.edu.pe

Fuente de Intemet

29

B

repository.unilibre.edu.co

Fuente de Intemet

29

tesis.ucsm.edu.pe

Fuente de Intemet

29

exceld4lean.blogspot.com

Fuente de Intemet

14

H B B

biblioteca.utec.edu.sv

Fuente de Intemet

1%

www.izt.uam.mx

Fuente de Intemet

14

Submitted to Universidad Catolica de Santa
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Maria
Trabajo del estudiante

nulan.mdp.edu.ar

Fuente de Intemet

1

repositorio.uwiener.edu.pe

Fuente de Intemet

1%

-
%)

dspace.unitru.edu.pe

Fuente de Intemet

1

=
o

apuntes.celeberrima.com

Fuente de Intemet

1

es.scribd.com

Fuente de Intemet

14

-
n

es.wikipedia.org

Fuente de Intemet

1

tesis.pucp.edu.pe

Fuente de Intemet

1o

=
-u..,‘l

narval-tecno.blogspot.com

Fuente de Intemet

1%

Excluir citas Apagado Excluir coincidencias
Excluir bibliografia Apagado
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) feedback studio Roger Ramos  proyecto final2
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8
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1.2.- TRABAJOS PREVIOS: ‘ o . * Entregado a Universidad Ce.
Se presentan algunos trabajos 1 Dadlo que los trabajos en?[egados son propiedad infelectual de sus autores,mst[uc\toresz& + Entregado a Universidad Ce
instituciones correspondientes, en este momento no podemos mostrarle el contenido de este S .
estudio: trabajo. Si aun asi desea ver este trabajo, su instructor padria solicitar el permiso al instructor skl
jen se e entregd el d i Imente.
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Internacionales Fustte de nemet
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ANEXO 7

PRUEBA DE NORMALIDAD SHAPIRO - WILK DE LA PRODUCTIVIDAD

Achivo  Editar  Ver Dalos Transformar Inserar Formato  Analizar  Markefng directo  Grdficos  Utlidades  Ventana  Ayuda

SRR ZRED OO FR=3 0
¢ =0 502

B [ Resutato 4
@ Registra
B @ Explorar Pruehas de normalidad
LT
| ‘ L‘:}Ltlfs Kolmogorow-Smimov® Shapiro-Wilk
B i _
j---Coﬂjumo de daloe Estadistico l Sig. | Estadistico l Sig.
@ Resumen de proc Diferencia 28 21 02 o u 001
~{§ Desuiptns a Caneceidin de signifcacidn da Lilifors
[ Prugbas de norm;
E-{E Diferencia
Tio Diferencia
Gréfico de tal
([ Gréfico 001
[E] Grifico Q-Q Diferencia Grafico de tallo y hojas
[ﬁ Diagramas d
Frecuencia Stem & Hoja
1.00 0.0
12.00 0. 000000001124
3.00 0. 868
1.00 1.3
5.00 1. 37989
1.00 2.2
1.00 2.7
Encho del tallo: 10.00
Cada hoja: 1 caso(s)

B SPSS Stafisfics Processor estd listo | | \Umcode ON |

EEOE O | | b oy 2
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ANEXO 8

PRUEBA ESTADISTICA WILCOXON PARA LA PRODUCTIVIDAD

B o o e ) i

NPAR. TE573
TR EToductividad Pre WITH Broductivided Post (PAIRED)
/NISSING ANALYSIS,

Pruebas NPar
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
Rangos
Rargn Suma g2
N promedo s
Productvidad Post- Rangas negaves ? 10 m
POUCMONPE  cromposmies | 22| wm|  m
Empates ¢
Totd M
3 Productadad Post < Proguchidas Pre
B Productvidad Post > Producivgad Pre

€. Proouctmeal Post = Productvsad Pre

Estadisticas de prusha’

Producbvdad
Post-
Prosucdwsd
ore
Z 4008
Sq ssrtitca diaters) %0

3 Pruzta 02 r2nQos con Sgno de Wikoen
&, Se basa en 1angos negathos
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ANEXO 9

PRUEBA DE NORMALIDAD SHAPIRO - WILK PARA LA EFICIENCIA

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Insetar Formato  Analizar  Markengdirecto  Graficos  Ufilidades  Ventana  Ayuda

CERR TR FERLE EEY
Al# el | TRELAE

esliltado 4
E Registro
& Explorar Prugbas de normalidad

TMU Kalmogorow-Smirnoy® Shapiro-Wilk

C Notgs Estadistico | gl Sig. | Estadistico | gl Sig.

Conjunto de datos activo — -
(5 Resumen oe procesemieny | | OE2NEiE M9 u|om 376 u om0
@ Descriptivos * Esto es un limitz inferior d 1a significacion verdadzra.

@Pruebas de normaldzd a. Corraccidn de significacidn de Lilisfars

Grifcodelaloyhojas || e .
[ Gréfico 0-Q normal diferencia

([ Gréfico 0-Q normal s

ﬁJD\agramas de c3ja diferencia Grafico de tallo y hojas

Frecuencia Stem ¢ Hoja

1.00 -l
1.00 -0, 04
1.00 0. 3
4.00 1. 114
N B.00 2. 01234579
6.00 3. 000588
.00 4
3.00 5. 048
Ancho del tallo: 01
Cada hoja: 1 casa(s)

M . | X
|BM SPS3 Stafistics Processor esta listo Unicode:ON |H: 958, W- 26,75 cm
= [

cMeEs HRTE e
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ANEXO 10

PRUEBA ESTADISTICA T-STUDENT PARA LA EFICIENCIA

i Resutdo T Student fcencinsp [Documentol] - BM 595 it

Mchivo  Editar  Ver Datos Transformar Insertar Formalo  Analizar  Markefingdirecto  Graficos  Ufiidades  Ventana  Ayuda

ETERRLTEY PERL Y BT
¢d += 00 202

Sad‘OT T-TEST PAIRS=Eficiencia Pre WITH Eficiencia Post (PAIRED)
aqistro - -

ueaT JCRITERTA=CT (. 8500)
T“um MISSING=INALYSIS.
Notas

@ Estadisticas de muesiras emps
(i Corelaciones de mugstas em Prueba T

@ Prugba de muestras emparejaq

Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desiation I
* Media N estandar astandar

Fart  Efciencia (Pre) 9614 ! o124 00243
Eftiencia (Pos | 9867 ! 00769 Q0a7

Correlaciones de muestras emparejadas

N | Comelacidn | Sia.

Part  Eficiencia (Pre) &
Eftiencia (Pos) Wi

Prueha de muestras emparejadas

Difarencias emparejadas
: 95% e intervalo de confianza
L Wedia de ile [a diferencia
Desyiaciin BIror
Media | esténdar | esténdar Inferor Superior t d | Sig (lateral
Part  Eficiencia (Pre)-
Eftiencia (Pos) - 0253 (01663 (0339 - 03235 01830 | -7 460 3 000

-_-
‘|| 5 ) 5 ) ) ) ) ) |\BM_SPSSSIathcs_Pmcessorestéhsm| | UnicodeC
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ANEXO 11

PRUEBA DE NORMALIDAD SHAPIRO — WILD PARA LA EFICACIA

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Insetar Fomate  Analizar  Markefngdirecto  Graficos  Uflidades  Vemtana  Awuda

SRR M XEEI 0O ERZ E
¢ +=00 02

Notas

B g Resuttado 4
(B Registro
&- ] Bxplorar Pruehas e normalidad
HETH
:’WU KolmogarowSmimov® Shapiro-Wilk

Estadistico | gl Sig. | Estadistico | ol Si

1~ Conjunto de datos
(BResumengeprc| (Ofeenin | 1| w | ] s u]
1~ Destriptios 2. Coneceidn de significacian de Liliefors
{8 Prugbas de norm;
B {&] Diferencia

=i Hlo Diferencia
- Grafico de fal

[} Gréfico 0-Qn
~[[j] Gréfico 00
[} Diagramas d

Diferencia Grafico de talle y hojas

Frecuencia Stem ¢ Hoja

B.00 0. 01443366
B.00 1. 37778889
4.00 2. 1158
3.00 3. 168
1.00 4.4
Incho del tallo: A0
Cada hoja: 1 caso(s)

{Pracgsando. )

BM SPSS Stafistics Processor estd listo | | \UmcodeON

W % B
A Rl

? réfﬁaWo . R E
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ANEXO 12

PRUEBA ESTADISTICA T-STUDENT PARA LA EFICACIA

rﬁ Resutado T-Student eficacias =h
frchivo  Edtar Ver Datos Transformar Insettar Fomalo  Analizar  Marketingdirecto  Grdficos  Utildades  Ventana  Ayuda

= O = AR B
SHER QB e 20&ERz2H
e 4= 00703
B @ F%u;adlﬂt T-TEST PAIRS=Eficacia Pre WITH Eficacia Post (PAIRED)

-1 Registro _ - -
B8 PretaT /CRITERIA=CI(.8500)

2 [ Tho /MISSTNG-RYALYSIS,

[ Motas

-~ g Estadisticas de m

¥ 9 Prugha T

8 Comelaciones de

‘-~ 14 Prueba de muest;

Estadisticas de muestras emparejadas
Media de
Desiacidn BITOr
ledia il pstandar pstandar
Par1  Efcacia (Pre) 066 u 13205 02714
Efcacia (Post) | 9826 ) 03796 00775
Correlaciones de muestras emparejadas
W | Corelacidn | Sig
Par!  Eficacia (Pre) & Eficacia
Fust 2 5| e
Prueba tle muestras emparejadas
Diferencias emparsjadas
95% d intenvalo de confianza
o Wiz d da [a diferencia
Desviatian BITOr
Media estandar estindar Inferior Superior t o | Sig. (hilateral)
Eficacia (Pre) - Eficatia
Fert (Post)( ) - 17606 11024 2T - 21641 12670 1233 b 000
T —

B 8PS5 Statistics Processor estd listo \ \ |Un|codeC
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ANEXO 13

INFORME DE ORIGINALIDAD 2

Informe de Originalidad Tumitin

RAMOS INFORME DE TESIS W por Roger Ramos B

D esde Informe de Tesis. W2 (DESARROLLODEL PROYECTO DE INVE STIGACION-
INGENIERIAINDUSTRIAL - 43}

= Procesado el 30-nowv.-2013 17.44 -05
= |dentificador 1047203117
= MNimero de palabras: 16500

Indice de similitud
27% i
Similitud =segun fuente
Internet Sources:
26%
Publicaciones:
0%
Trabajos del estudiante:
12%

fuentes:

1% match (Internet desde 03-now 2017
http:/fereser repositoricacademico.usmp edu. pehbitstreamfusmpd/1051/1/maranon_e.pdf

2

1% match (Internet desde (Z-now -2018)
hittps #core.ac. uk/download’pd £1 55452440 pdf

3

1% match (Internet desde 20-feb.-2018)
httpiftesi=z ucem edu. pefrepositoro/bitztreams/hand &/l CSM/S348/44 04385 || pdfFisd lowed=y&
=egquence=1

4

1% match (Internet desde 28-dic-2017}
hitpi/frepositorio. uss. edu . pelbitstream/ussf2 30891 /G0N Zal E e 20LAIN ES Y2 v 0T INE O %%
20RAFURL pdf

1% match (Internet desde 24-jul 20185}
hitp:/fvweaww.academia. eduSST0STHPROYECT

1% match {Internet desde 13-jun.-2018}
httpfidocplaver es/F 0044334 Facultad-de-dngeniena. html

T

1% match {Internet desde 21-jun. 2017}
httpi/iprodudivisados. blogspot com/2013/0% etapas-del procezo-productivio. him|
a8

1% match {Internet desde 02-jun.-2018}
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1% match (Internet desde 31-o0d.-2017)

hitp:/irepository. unilibre. edu. co/bitstream/handles/10901/9433/M PLE MENTACI%C3%93N %20
DE%20LA%Z20DISTRIBU C 1% C3%93N%20E N %2 0PLANT A% Z0KAD IS%20E L. pdP=eqguence=
1

10

1% match (Internet desde 0d-jul -2018)
hitp/tesis. pucp.edu.pelrepositorio/bitstream/handle/ 23456 T88BSMHMHUILLCA MARLA DIST
RIBUCION_PLANTA 55 METALMECANICA _HORMNOS, pdffisdllowed=y&sequence=1

11

< 1% match (Internet desde 02-mar -2015)
hitp:./fexceldlean. blogspot.com!

12

< 1% match {Internet desde 06-jul -2018)
http.//es.slideshare. net/SachikeN akata/proceso-produdivo-37 723288
13

< 1% match (trabajos de los estudiantes dezde 11-jul-2017)
Submitted to Universidad San lgnacio de Lovola on 201 7-07-11
14

< 1% match (Internet desde 11-jul -2013)
hitp:/ibiblioteca.utec. edu.svisiabivirtualiaupides/3006 0 capitul 0%2 01 . pd

15

< 1% match (Internet desde 21-may.-2011)
hitpdheeesn izt uam mxeconomiatvp/numerosnumens/26/aticulos PDFZE 2 ariculo.pdf

16
< 1% match (tfrabajos de los estudiantes desde 20-abr.-2015)

Submitted to Universidad Catolica de Sants Mana on 2015-04-20

17

< 1% match (Internet desde 16-abr.-2015)
http./ifr slideshare. net'germanhemandezlopez12/confrol-estadstico-de-procesos-minitab-17

18

< 1% match (Internet desde 06-mar -2013)
hitps:fes.scribd. com/documentE3Ed 1555098/ Anteprovecio-Trabajo-de-Grado-Distribu cion-de-
Flanta

19

< 1% match (tfrabajos de los estudiantes desde 28-8b.-2018)
submitted to Universidad Privada Antenor Omego on 2013-02-28

20
< 1% match (Internet desde 28-oct.-2016)

hitps:fpt.scribd. comid o261 385321/ C u=n-5P 55

21

< 1% match (Internet desde 03-dic-2017)
hitpfirepositoricacademico.upc edu.pel/upcbitstream/1 07 S7E1 707 A/SAM AN RO, pdf

22
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< 1% match (Internet desde 08-zept-2017)
hitp://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream /1234567 39/25590/1/TE SIS pdf

23

< 1% match (Internet desde 07-abr.-2018)
hitp:\idocplaver s 31 25465-P roductividad-y-com petitividad. him|

24

< 1% match (Internet desde 05-jul.-2018)
hitpe:fapuntes. celeberdma. com/defini cion-de-distibucion-deplantas-tiposde-distibuciones-

de-plantal

25

< 1% match (Internet desde 07-feb.-2018)
hitp//repositorio. unheval .edu. pelbitstreamandle/UN HEWVALZ183WTH Torres Jimenez Elea
zar.pdf?isAlloved=viseguence=1

26

< 1% match (Internet desde 25-ago.-2016)
hitps:feswd cubensavos. com/Temas-\Vanados/C ementos-Pacasmayol 162567 3. html

27

< 1% match (Internet desde 30-sept-2018)
hitps:Ves wikipedia. orghvaki/E stad%e C3%A0stica inferencial

28

< 1% match (Internet desde 25-jun.-2018)
hitps:fdocplaver. e 7842 1185-Universidadperuana-union.himl

29

< 1% match (Internet desde 31-jul.-2018)

< 1% match (Internet desde 25-ene.-2017)
hitp//biblicdigital tec ac cibitzsiream’handle/Z2 388475/ manual procedimientos secretana de
veza fomo . pdffisdlowed=vissquence=1

M

< 1% match (Internet desde 23-nov-2012)
hitpc/iriunet. upv.es/bitstream/handl e 0251/7 344tesisl PV 3166 pdf i ?sequence=56
32

< 1% match (Internet desde 31-oct.-2016)
hitps:#pt.scribd. comidocument’ 17 19804&/M 00U LO-Investigacion-Accion

33

< 1% match (Internet desde 26-may -2015)
http/es.slideshare. net/LehyTellez’unidad-3-planeadon-v-dizen-dednstalacdones

34

< 1% match (trabajos de los estudiantes desde 18-dic-2017)
Submitted to Universidad Internacional de la Rioja on 2017-12-18

35
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< 1% match (Internet desde 16-abr-2018)
hitp://repositorio.uandina.edu pe/bitztream/UAC /1 338/1/Junnior_Gabriela_Tesis bachiller_201
1.pdf

36

< 1% match (Internet desde 03-ago.-2018)
hitp://ideacalidad.blogspot com/2018 05 24 archive.html

3T

< 1% matl:h (Internet desde IB-ud -2016)

Rt | -\.F\-'E-'I e e et AN :t-"l :"I_ (ahy =Tt =
LLLA it W8 i s il bf o -I':_ and | = . -

< 1% match (Internet desde 11-dic.-2017)
http://repositorio. usil edu. pelbitstream/U SIL24701 /2016 Ospina Propuesta de disfribucion

de planta.pdf

39

< 1% match (Internet desde 0d-nov.-2017)
hitp/irepositorinacademico upc edu pefupc’bitstream/ 07 570621 3551 /Tesiz+F inal +E scuela+d
g+C paching+E mprendedores+-+M BA+-+CIC +\Vemion+F INAL+29.11.16 pdf

40

< 1% match (Internet desde 17-jun.-2015)
hitp:/ftesis.ipn. mxbitsiream/handlef 23456 788/7352/12.1183. pd f7=equence=1

4

< 1% match Etrahajus de loz estudiantes d&sde 14-nov.-201 &)
Submitted to Universidad de Manizales on 2018-11-14

42

< 1% match (Internet desde 13-may.-2016)
htpoweews sistem asoee com/oes/para-prncipiantes'%3-calcular-oes

43

< 1% match (trabajos de los estudiantes desde 28-nov.-2017)
Submitted to Universidad de San Martin de Pomres on 2017-11-28

44
< 1% match (trabajos de los estudiantes desde Z7-dic.-2016)
Submitted to Universidad Catolica San Pablo on 2016-12-27
45

< 1% match (Internet desde 25-may.-2016)
hitpoicd. dgb.uanl mxbitstream/handle/ 2015042110401 51 7515 pdf?izal lnved=yvizeqguence=1

46

< 1% match (Internet desde 08-feb.-2015)
hitp://repo.uta.edu. ec’bitstream/handle/1 23456735/ 487/210%20Ing. pd f*sequence=1

47
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< 1% match {Internet desde 24-ago -2016)
hitpfiveewy. prevendonintegral. com/canal-ompdpapers/omp-2012fconcepto-sostenibilidad-o-
necesano-equilibrio-entre-medio-ambiente

43

< 1% match (frabajos de los estudiantes desde 18-nov.-2015)
Submitted to Universidad de San Martin de Porres on 2015-11-18

49

< 1% match {Internet desde Z7-nov.-2017)
hitpe:fdocuments mx'document=/92b 0593 2%9=pan. htm|

50

................. 4

< 1% match {Internet desde 31-jul -2018)

r
Ll

. Xu i ol ] Bl B GRS AR R

< 1% match {Internet desde 18-jun.-20128)
http://repositori. uji.esixmlui/handle/10234/1 48426

h2

< 1% match (trabajos de los estudiantes desde 06-nov-2015)
Submitted to Pontificia Universidad Catolica del Peru on 20115-11-06

53

< 1% match (trabajos de los estudiantes dezde 24-£b.-2016)
submitted to Cados Test Account on 20180224

h4

< 1% match {Internet desde 25-jul -2016)
hitps #pt.scribd. comdoc307 15534997 268697 -Distribucion-de-Planta
hh

< 1% match (trabajos de los estudiantes desde 11-dic-2014)
Submitted to Pontificia U niversidad Catolica del Peru on 2014-12-11

56

< 1% match (trabajos de los estudiantes desde Z7-jun-2016)
Submitted to Pontificia Universidad Catolica del Peru on 20116-06-27

57

< 1% match (Internet desde 25-dic-2017)
hitps:futc.edu.mxPublicacionesD ocuments/la%2 0l nvestigaci%C 3% B8 3n%20como a2 0Herm
mienta¥e2 et 00e=sarmollo.pdf

it
< 1% match (Internet desde 04-jul -2013)
hitp/tesis. pucp.edu pe/repositorio/bitstream/handle/ 23456 TE88/9519/M ENDOZS, SUNMOS0
RODRIGO ESTUDND PLANTA TESIS pdffisdlloved=yE&sequence=1

59

< 1% match {Internet desde 25-jun.-2015)
hitp//es slideshare nettinocofdZ-deinicinviactoresdelaproduclividad

60
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< 1% match (Internet desde 27-zept-2015)
hitp:/intranet.cip.org pefimagenestempitesisd4 752034 pdf
61

< 1% match (Internet desde 11-nov-21M8)
http//bibliotecd? ucab.edu.velanexos/bibliote cadmarc/exin/ AAS 5957 pdf

62

< 1% match (Internet desde 05-may.-20028)

hitp: /v ilo. ch/public’spanish/region/amprodcinterfor publbeletin/14 3/pd foold. pdf
63

< 1% match (Internet desde Z3-jul.-2016)
hitps:Meeese =cribd. comMoo3 02057 37D istribucon-dePlanta-2

64

< 1% match (Internet desde 12-zept-2014)
hitp./fweesre satvaedu.orgfcourses-o fiered!

65

< 1% match (Internet desde 25-jul -2016)
hitp:/ishop-atlibrary.rhdoud. com/show/universidad-nadonal-de-san-agustin-de-arequipa-
escuela-de-/

66

< 1% match (Internet desde 15-nov.-21M8)
hitpe:f'weaw slideshare net/M i arie007/modul o-pt

67

< 1% match (Internet desde 24-mar 2015}
hitp://dubensayos.com/Tecnolog®C 3%ADa/Produdividad-E n-£E HMantenimiento-
Industral 2279305 . html

63

< 1% match (Internet desde 05-abr -2018)
hitp:/fdocplayver esMd55608504nstituto-palitecnico-nacional. himl
69

< 1% match (Internet desde 15-abr -2013)
hitp://d=pace unitru.edu. pelbitstream/handle/UN ITR U1 949 cherovenal jesus. pdPisdlowed=yv

&sequence=1

70

< 1% match (Internet desde 15-nov.-2017)
hitp:iovbertesis uni.edw pelbitstream/unif1216/M valdivieso  gl.pdf
71

RNPUENSE | [ ) [ A

< 1% match (Internet desde 04-mar.-2012)
T2

< 1% match (Internet desde 29-dic.-2012)
hitpo/ieeews oreareguipa.gob. pe/publicacionesiotrosdod/clasificador delgasto 2009.pdf

73
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< 1% match (Internet desde 14-jun.-2018)
hitp/irepositorio.unasam . edu pe/bitstream/handle/IN ASAMAS14TI33 T 73317 T pdff=eg
be=

74

< 1% match (Internet desde M-oct -2013)
hitp/vwaew slideshare nethvadimlizsethivasmarchan'eficada

75

< 1% match (Internet desde 07-abr -2016)
hitp/vees metamute. ony/sitesi v metamute orgffiles/ul fafter video assemblages 9721308

496234 pdf

76

< 1% match (Internet desde 16-abr -2018)
hitp/irepositorio. uwiener edu. pebitstream/handlef 234557 25/1 094/M AE STRO%20-
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Yo, MG. OSMART MORALES CHALCO, docente de la Facultad de Ingenieria y
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo Filial
Callao, revisor de la tesis titulada: “PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE PLANTA PARA
AUMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN LA EMPRESA ACEROS INDUSTRIALES
LATINOAMERICANOS S.A.C, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 16 % verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

El suscrito analizd dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mileal saber y entender la tesis cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la
Universidad César Vallejo.

Callao, 17 diciembre 2018

Mg. Osmart Morales Chalco

DNI: 09900421
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ecc e z . | Vicerrectorado de
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Investigacion | [ investigacion |

156
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Yo, RAMOS LEANDRO, ROGER ULISES, identificado con DNI N° 44093850, egresado
de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,
autorizo ( X ) , No autorizo ( ) la divulgaciéon y comunicacion publica de mi
trabajo de investigacion titulado “PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE PLANTA PARA
AUMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN LA EMPRESA ACEROS INDUSTRIALES
LATINOAMERICANOS SAC"en el Repositorio Institucional de Ila UCV
(http://repositorio.ucv.edu.pe/), segun lo estipulado en el Decreto Legislativo 822,
Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33

Fundamentacién en caso de no autorizacion:

RAMGOS/LEANDRD, ROGER ULISES
DNI: 4409385
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CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

La Facultad de Ingenieria

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

Roger Ulises, Ramos Leandro

INFORME TITULADO:

“Propuesta de distribucion de planta para aumentar la productividad en la
empresa Aceros Industriales Latinoamericanos SAC”

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

Ingeniero Industrial

SUSTENTADO EN FECHA: 20/12/2018 i,

NOTA O MENCION: 14 catorce
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