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Presentación 

Tomando en consideración los reglamentos técnicos establecidos por la Oficina 

de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo, distinguidos miembros del 

jurado, dispongo a su consideración el presente trabajo de investigación titulado: 

“Bienestar Psicológico y Felicidad en adultos mayores víctimas de violencia 

albergados en Instituciones de Lima Norte, 2017.”, desarrollado para optar el 

grado de licenciatura en psicología.  

Está investigación, además de cumplir con las normas y el reglamento de la 

Universidad César Vallejo, constituye un gran aporte social y un inicio o 

precedente a posibles estudios posteriores.  

La finalidad de la investigación es conocer la relación entre el Bienestar 

Psicológico y Felicidad en adultos mayores víctimas de violencia albergados en 

Instituciones de Lima Norte. 

Dado la relevancia que se espera lograr, el presente estudio consta de  7 

capítulos: Introducción, método, resultados, discusión, conclusiones, 

recomendaciones y referencias. 

 

Presento el proyecto de tesis a ustedes para la revisión correspondiente. 

 

La autora  



 

vii 
 

Índice 

Dedicatoria........................................................................................................ iii 

Agradecimiento ................................................................................................ iv 

Declaratoria de Autenticidad............................................................................ v 

Presentación..................................................................................................... vi 

Índice ................................................................................................................ vii 

Índice de tablas ................................................................................................ ix 

Resumen ............................................................................................................ x 

Abstract ............................................................................................................ xi 

CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN .......................................................................... 2 

1.1. Realidad problemática ......................................................................... 2 

1.2. Trabajos Previos ......................................................................................... 5 

1.3. Teorías relacionadas al tema .............................................................. 8 

1.3.1. Teoría Humanista................................................................................... 8 

1.3.2. Psicología Positiva ................................................................................. 9 

1.3.2.1. Bienestar psicológico .......................................................................... 9 

1.3.2.2. Felicidad ........................................................................................... 12 

1.3.3. Violencia según el Modelo Ecológico de Schiamberg y Gans ............. 16 

1.3.4. Adulto mayor ........................................................................................ 18 

1.4. Formulación del Problema ................................................................ 19 

1.5. Justificación de la Investigación ...................................................... 19 

1.6. Hipótesis ............................................................................................. 20 

1.7. Objetivos de la Investigación ............................................................ 21 

1.7.1. Objetivo General ............................................................................... 21 

1.7.2. Objetivos Específicos ....................................................................... 21 

CAPÍTULO II: MÉTODO ................................................................................... 24 

2.1. Diseño de Investigación .................................................................... 24 

2.1.1. Tipo de estudio: ................................................................................ 24 

2.1.2. Diseño de investigación .................................................................... 24 

2.2. Variables, operacionalización ........................................................... 24 



 

viii 
 

2.2.1. Definición conceptual ........................................................................ 24 

2.2.2. Definición operacional ...................................................................... 25 

2.3. Población y muestra .......................................................................... 25 

2.3.1. Población de estudio ........................................................................ 25 

2.3.2. Muestra ............................................................................................. 26 

2.3.3. Muestreo ........................................................................................... 27 

2.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y 

confiabilidad .................................................................................................... 27 

2.4.1. Técnicas ........................................................................................... 27 

2.4.2. Instrumentos ..................................................................................... 27 

2.5. Métodos de análisis de datos ........................................................... 29 

2.6     Aspectos éticos ..................................................................................... 30 

CAPÍTULO III: RESULTADOS ......................................................................... 32 

CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN ............................................................................. 39 

CAPÍTULO V: CONCLUSIONES ..................................................................... 43 

CAPÍTULO VI: RECOMENDACIONES ............................................................ 46 

CAPÍTULO VII: REFERENCIAS ....................................................................... 48 

ANEXOS ........................................................................................................... 52 

 Instrumentos ........................................................................................ 53 

ESCALA BIENESTAR PSICOLOGICO - A ...................................................... 53 

ESCALA DE FELICIDAD ................................................................................. 54 

 Validación de Instrumentos .............................................................. 56 

FIRMAS DE CRITERIO DE JUECES ............................................................... 63 

 

 
 
 



 

ix 
 

Índice de tablas 

 

Tabla 1:Total de población ................................................................................... 25 

Tabla 2:Total de la muestra ................................................................................. 26 

Tabla 3:Nivel de Bienestar psicológico ................................................................ 32 

Tabla 4:Nivel de Felicidad .................................................................................... 33 

Tabla 5: Prueba de normalidad para las variables mediante la prueba de 

Kolmogorov Smimov ............................................................................................ 34 

Tabla 6: Correlación entre Bienestar psicológico y Felicidad ............................... 35 

Tabla 7:Correlación entre Bienestar Psicológico y las dimensiones de Felicidad 35 

Tabla 8:Correlación entre Bienestar psicológico y Felicidad, según sexo ........... 36 

Tabla 9: Correlación entre Bienestar psicológico y Felicidad, según edad .......... 37 

Tabla 10:Índice de consistencia interna mediante Alfa de Cronbach para la EBP - 

A ........................................................................................................................... 56 

Tabla 11:Correlación Ítem - test para la Escala de Bienestar Psicológico - A ..... 56 

Tabla 12:Validez de contenido por criterio de jueces para cada ítem de la escala 

de Bienestar psicológico - A, mediante la V de Aiken .......................................... 57 

Tabla 13:índice de consistencia interna mediante Alfa de Cronbach para la Escala 

de Felicidad .......................................................................................................... 58 

Tabla 14:Correlación ítem - test para la Escala de Felicidad ............................... 59 

Tabla 15:Validez de contenido por criterio de jueces para cada ítem de la escala 

de Felicidad, mediante la V de Aiken ................................................................... 60 



 

x 
 

 

 

Resumen 

La investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre Bienestar 

Psicológico y Felicidad en adultos mayores víctimas de violencia albergados en 

Instituciones de Lima Norte. La metodología empleada corresponde a un estudio 

descriptivo correlacional. La población seleccionada fue de 173 adultos mayores 

albergados en cinco Instituciones de Lima Norte, donde solo 156 formaron parte 

de la muestra, siguiendo los criterios de exclusión. Los datos fueron analizados 

con el programa estadístico SPSS versión 22.  

Los resultados obtenidos fueron que existe una relación directamente significativa 

entre las dos variables estudiadas, existiendo así una correlación positiva (p < 

0.05). La conclusión estimada fue que los adultos mayores víctimas de violencia 

que presentan mayor nivel de Bienestar psicológico pueden presentar un nivel 

adecuado de Felicidad, enmarcando la importancia de criterios externos para 

lograr esta relación. 

Palabras claves: Bienestar psicológico, felicidad, adulto mayor, violencia.  
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Abstract 

The research aimed to determine the relationship between psychological wellbeing 

and happiness in older adults victims of violence housed in institutions in North 

Lima. The methodology used corresponds to a descriptive correlational study. The 

selected population was 173 elderly victims of violence housed in five institutions 

of North Lima, where only 156 were part of the sample, following the exclusion 

criteria. The data were analyzed using the statistical program SPSS version 22. 

The results obtained were that there is a direct relationship between the two 

studied variables, thus there is a positive correlation (p <0.05). The estimated 

conclusion was that older adult’s victims of violence who present higher levels of 

psychological well-being may present an adequate level of happiness, framing the 

importance of external criteria to achieve this relationship. 

Keywords: Psychological well-being, happiness, older adult, violence. 
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