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RESUMEN 

Actualmente la competitividad de todas las empresas de manufactura a nivel mundial es 

alta, esto obliga a que día a día las empresas busquen alcanzar los niveles más altos de 

eficiencia, eficacia y productividad, todo ello se puede lograr con el uso de la tecnología 

de punta, y además utilizando herramientas de ingeniera, y una de ellas es el estudio del 

trabajo. 

La presente tesis titulada Aplicación de estudio del trabajo para incrementar la 

productividad en la Línea de Producción de Hojas Laminadas en la empresa CIPSA, Ate, 

2018, la cual el objetivo principal es incrementar la productividad en la línea de 

producción de hojas laminadas, debido a ello, se muestran diversos tipos de solución, que 

ayudara a cumplir con el objetivo de la tesis 

El desarrollo de esta implementación se basa en poder aplicar una de las herramientas de 

ingeniera conocida como el estudio de tiempos y estudio de métodos en la línea de 

producción de hojas laminadas, para ello se llegara a establecer el tiempo estándar de 

trabajo, y además un nuevo método de trabajo basado en la reducción de actividades 

dentro del proceso de producción. 

Además, se realizaran diversas comparaciones de los resultados antes y después de la 

mejora a través de la implementación del estudio del trabajo, estos resultados nos 

muestran que se incrementó la eficiencia en un 8%, pasando de un 86% a un 92%, además 

también se obtuvo un incremento del 4% en la eficacia, pasando de un86% a un 90%, y 

por último se consiguió un incremento del 9% en la productividad, pasando de un 75% a 

un 84%. 

Por último, para poder constatar que los resultados fueron los correctos, se realizó la 

prueba estadística, utilizando el estadígrafo de KOLGOMOROV SMIRNOV, en la cual 

nos aprobó que el estudio del trabajo si incrementa la productividad en la línea de 

producción de hojas laminadas en la empresa CIPSA.  

Palabras Clave: Productividad, Estudio del Trabajo y Tiempo Estándar.
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ABSTRACT 

Currently the competitiveness of all manufacturing companies worldwide is high, this 

forces companies to seek day to day to achieve the highest levels of efficiency, 

effectiveness and productivity, all this can be achieved with the use of cutting-edge 

technology , and also using engineering tools, and one of them is the study of work. 

This thesis entitled Application of study of the work to increase the productivity in the 

Production Line of Laminated Sheets in the company CIPSA, Ate, 2018, has as main 

objective, to increase the productivity in the production line of laminated sheets, due to it 

, various types of solution are shown, which will help to meet the objective of the thesis 

The development of this implementation is based on being able to apply one of the 

engineering tools known as the study of time and study of methods in the production line 

of laminated sheets, for this we will establish the standard working time, and also a new 

work method based on the reduction of activities within the production process. 

In addition, there will be several comparisons of the results before and after the 

improvement through the implementation of the study of the work, these results show us 

that an increase in efficiency of 8% was achieved, going from 86% to 92% In addition, 

there was also a 4% increase in efficiency, from 86% to 90%, and finally an increase of 

9% in productivity was achieved, from 75% to 84%. 

Finally, in order to verify that the results were correct, the statistical test was performed, 

using the KOLGOMOROV SMIRNOV statistician, in which he approved that the study 

of the work if it increases productivity in the production line of laminated sheets in the 

CIPSA company. 

Keywords:  Productivity, work study and standard time.
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