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Presentación 

Señores miembros del jurado calificador: 

Bajo el cumplimiento del reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César 

Vallejo cumplo con lo exigido y presento ante ustedes la tesis titulada “Control 

de Inventarios y la Rentabilidad de las Empresas Comercializadoras de 

repuestos hidráulicos en el Callao, 2017”, la cual se somete a vuestra 

consideración esperando que cumpla con los requisitos para la aprobación y 

obtención del título Profesional de Contador Público. 

El presente trabajo tiene por finalidad demostrar que el control de inventarios y 

la rentabilidad tienen relación en las empresas Comercializadoras de repuestos 

hidráulicos, así mismo informar todas las ventajas que puede obtener una 

entidad al llevar un control de inventarios de manera óptima, ya que se verá 

beneficiado con el incremento de su rentabilidad, por otro lado también se 

detallará el efecto negativo que podría presentar la empresa en cuanto a su 

rentabilidad al no tener un buen control de sus inventarios, ya que la idea de una 

empresa es evitar incurrir en gastos innecesarios que puedan afectar la 

rentabilidad de las empresas. 

El presente trabajo consta de una estructura conformada por 8 capítulos. En el 

primer capítulo se expone la introducción, en el segundo capítulo se presenta el 

marco metodológico y el método de investigación, en el tercer capítulo se 

muestra los resultados obtenidos en la investigación, en el cuarto capítulo las 

discusiones, en el quinto capítulo las conclusiones, en el sexto capítulo se 

presenta las recomendaciones, en el séptimo capítulo se muestran las 

referencias bibliográficas y en el octavo capítulo se muestran los anexos: matriz 

de consistencia, base de datos, encuesta, listado de empresas expedido por la 

municipalidad, tabla del Chi-cuadrado teórico y la evaluación de originalidad 

calculada por el TURNITIN. 

 

Mallqui Antialón, Isabel 
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Resumen 

El presente trabajo de investigación, presenta como objetivo el poder determinar 

la relación que existe entre el control de inventarios y la rentabilidad de las 

empresa comercializadoras de repuestos hidráulicos en el Callao, 2017. La 

importancia de este trabajo se basa en la necesidad existente por parte de las 

empresas del rubro hidráulico al momento de poder controlar y manejar sus 

existencias, ya que muchas de estas empresas carecen de un conocimiento 

previo sobre el control de sus existencias y simplemente llevan el control, de 

manera mecanizada, es decir sin tener una razón teórica de por qué utilizan 

ciertos criterios al momento de almacenar la mercadería o al momento de 

distribuirlos para su venta. 

 El trabajo de investigación se basó en ciertos parámetros establecidos para 

llevar un mejor control y administración de las existencias uno de ellos es la 

Norma Internacional de Contabilidad NIC 2, quien establece los parámetros a 

seguir para el mejor control y manejo. Así mismo, se  recurrió a teorías como la 

de Castro, quien en el 2014 afirma que llevar un buen control de los inventarios 

es lograr que cada cliente este satisfecho con la orden de pedido que genera a 

la empresa, pues la entidad siempre contaría con un stock lo suficientemente 

capaz de cumplir con las solicitudes de su cartera de clientes, así mismo, afirma 

que con un buen manejo y control de inventarios logra evitar un sobre stock de 

mercadería en almacén ya que de esta manera se evita generar gastos 

innecesarios que podrían afectar la rentabilidad de la empresa. 

El tipo de investigación es correlacional, con un diseño de investigación no 

experimental de corte transversal y correlacional , con una población de 69 

personas que trabajan en el área de almacén y logística en 7 empresas 

comercializadoras de repuestos hidráulicos ubicadas en el Callao, La muestra 

está compuesta por 58 personas. La técnica empleada para este estudio es la 

encuesta y como instrumento para la recolección de datos es el cuestionario. La 

recolección de datos se aplicó a las empresas del rubro hidráulico ubicados en 

el Callao. Para ser validadas las encuestas se sometió a juicio de expertos, así 

mismo fue respaldada con el uso del coeficiente alfa de cronbach; la 

comprobación de la hipótesis fue realizada con la prueba del Chi cuadrado.  



xviii 
 

La presente investigación llegó a la conclusión de que el Control de Inventario 

incide en un 58.30% con relación a la rentabilidad de las empresas 

comercializadoras de repuestos hidráulicos del Callao, 2017. 

Palabras Claves: Control, correlacional, existencias, inventarios. 
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Abstract 

The present work of investigation, presents for objective the power to determine 

the relation that exists between the control of inventories and the profitability of 

the commercializing companies of hydraulic spare parts in Callao, 2017. The 

importance of this work is based on the existing need for part of the companies 

of the hydraulic sector at the time of being able to control and manage their 

existences, since many of these companies lack of a previous knowledge on the 

control of their existences and simply they take the control, of mechanized way, 

that is to say without having a theoretical reason why they use certain criteria 

when storing the merchandise or when distributing them for sale. 

 The research work was based on certain parameters established to bring better 

control and management of stocks one of them is the International Accounting 

Standard IAS 2, which establishes the parameters to follow for better control and 

management. Likewise, we resorted to theories such as Castro's, who in 2014 

states that keeping a good control of inventories is to ensure that each customer 

is satisfied with the order that generates the company, as the entity would always 

have a stock sufficiently capable of fulfilling the requests of its portfolio of clients, 

likewise, it affirms that with a good management and control of inventories it 

manages to avoid an over stock of merchandise in warehouse since in this way 

it avoids generating unnecessary expenses that could affect the profitability of the 

company. 

The type of research is correlational, with a non-experimental research design of 

cross-section and correlation, with a population of 69 people working in the area 

of warehouse and logistics in 7 companies selling hydraulic spare parts located 

in Callao. The sample is composed of 58 people. The technique used for this 

study is the survey and as an instrument for data collection is the questionnaire. 

The data collection was applied to the hydraulic companies located in Callao. To 

be validated the surveys were submitted to expert judgment, likewise it was 

supported with the use of the cronbach alpha coefficient; the test of the 

hypothesis was carried out with the Chi square test. 
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The present investigation reached the conclusion that the Inventory Control 

affects 58.30% in relation to the profitability of the companies selling hydraulic 

spare parts of Callao, 2017. 

 

Key words: Control, correlation, inventories, inventories. 


