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Resumen

El presente trabajo de investigacion titulado: Planificacién Financiera y su
relacion con la rentabilidad en las ferreterias del distrito de Los Olivos, periodo
2017. El objetivo fue determinar si la planificacion financiera se relaciona

significativamente con la rentabilidad en las ferreterias del distrito de los olivos.

El estudio radica en una correcta gestion empresarial que comprende la
gestion de recursos financieros, materiales y humanos. El desarrollo de las Mypes
se alcanzara cuando posean mecanismos de promocion y facilitacion para acceder
a los mercados; aquello se puede dirigir favorablemente con una apropiada gestion
y direccion de las empresas que realice la planeacion de las actividades y recursos.

El nivel de la investigacion es descriptivo-correlacional ya que se describiran
y explicaran la relacién que existe entre ambas variables. El tipo de investigacion
basica ya que busca hallar un nuevo conocimiento y el disefio del trabajo es no
experimental pues no se manipulan las variables. Asimismo, la técnica utilizada
para el desarrollo de la investigacion fue la censal, el instrumento utilizado fue el
cuestionario, la muestra fue de 30 personas encuestados. Dicho instrumento, fue
validado por expertos en la materia, para medir la confiabilidad se aplicé el
coeficiente Alfa de Cronbach y para la comprobacion de las hipétesis se realizo

mediante la prueba Rho Spearman.

Palabras claves: Planificacién financiera, rentabilidad, gestibn empresarial.
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Abstract

This research work entitled: Financial Planning and its relationship with
profitability in the hardware stores of the district of Los Olivos, period 2017. The
objective was to determine whether financial planning is significantly related to

profitability in the hardware stores of Los Olivos.

The study is based on a correct business management that includes the
management of financial, material and human resources. The development of
Mypes will be achieved when they have promotion and facilitation mechanisms to
access the markets; that can be addressed favorably with an appropriate
management and direction of the companies that carry out the planning of the

activities and resources,

The level of the research is descriptive-correlational since the relationship between
both variables will be described and explained. The type of basic research, since it
seeks to find new knowledge and the design of the work is non-experimental, since
the variables are not manipulated. Also, the technique used for the development of
the research was the census, the instrument used was the questionnaire, and the
sample was 30 people surveyed. Experts in the field validated this instrument, to
measure the reliability the Cronbach's Alpha coefficient was applied and for the
verification of the hypothesis, it was carried out using the Rho Spearman test.

Keywords: Financial planning, profitability, business management.
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INTRODUCCION



16

1.1. Realidad problematica

Hoy en dia las empresas buscan implementar nuevas estrategias que les
permitan mejorar sus actividades adaptandose a los cambios del entorno y presiones
de la competencia mundial cuando nos embarcamos en una aventura empresarial
como para cualquier empresa en funcionamiento, se deben tener claras las lineas
estratégicas que marcan nuestra actividad. La mejor forma de concretar estas ideas
es plasméandolas en una serie de objetivos concretos y alcanzables; que nos sirven

para crear el Plan de Negocio, nuestra guia en las operaciones diarias.

Como ultimo eslabén, no por ello menos importante, se obtienen las necesidades
financieras. ¢ Cuantas veces se tienen ideas brillantes que no se pueden materializar
por falta de recursos? o lo que es peor, ¢cuantas veces han fracasado proyectos
porque no se habian cuantificado correctamente las necesidades financieras y no se
puede hacer frente a las deudas? De ahi, la importancia de una adecuada
planificacion financiera. Por otro lado, la planificacion financiera abarca un rol
imprescindible, ya que muestra un anticipo de los resultados que genera la empresa,
permitiendo facilitar la toma de las decisiones y ponerlas en evidencia con el equipo
de trabajo, de ese modo la planificacién financiera logra garantizar la estabilidad de la
empresa ya que al formular una nueva propuesta o cambios evolutivos, la empresa
sabra qué es lo que dispone o lo que le hace falta para realizarlo, asimismo no tomara
una decision empirica, sin saber cual sea su diagndstico y resultado. Reyes (2015)
sefiala que la planeacion financiera es fundamental para los planes de crecimiento de
una organizacion. En Colombia, su adecuada gestion implica el conocimiento de
técnicas e instrumentos de andlisis que permitan determinar objetivos financieros, los
recursos que se poseen y los que se necesitan para conseguirlo. En efecto una buena
planificacion financiera en las Mypes, ayudaria a subsistir y desarrollarse para que
logren ser capaces de enfrentarse a los competidores en un mercado globalizado, por
lo que es importante definir politicas, elaborar estrategias y crear mecanismos que les
posibilite acceder de forma eficaz y eficiente a programas y herramientas que permitan

ser mas competitivas y mejorar su productividad.
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En el contexto nacional, las Mypes tienen la necesidad de adaptarse al
mercado, lo cual constituye una situacion normal y habitual en la vida de los gerentes,
siendo el presupuesto de efectivo, uno de los instrumentos fundamentales de la
planificacion financiera a corto plazo, pues posibilita conocer a la organizacion, cuando
en el trascurso del periodo de planeacion, se obtendrd sobrantes, o afrontara una
escasez de liquidez. Es asi que, la directiva podra iniciar con anticipacion, la busqueda
de financiamiento de corto plazo, en el caso que se pronostique una carencia o
sobrante, y planificar en qué invertirlo. Hernandez (2014), menciona que el principio
para alcanzar el desarrollo de las Mypes radica en una correcta gestion empresarial
que comprende la gestién de recursos financieros, materiales y humanos. El desarrollo
de las Mypes se alcanzara cuando posean mecanismos de promocién y facilitacion
para acceder a los mercados; aquello se puede dirigir favorablemente con una
apropiada gestion y direccion de las empresas que realice la planeacion de las
actividades y recursos, determine una organizacion estructurada y funcional que
posibilite las operaciones del giro del negocio, la gerencia tome decisiones mas
apropiadas, se coordine todos los aspectos y manejen los recursos de manera

permanente.

Dentro del enfoque local, el sector ferretero se ve afectado en su desarrollo y
competitividad, siendo un sector intenso en mano de obra y que lucha en el mercado
internacional con paises como el asiatico que maneja una mano de obra mas
abundante y barata que el de Peru, por politicas del Gobierno que permite la
importacion de productos materiales a precios muy bajos. Asimismo, existen otras
causas como los constantes cambios tecnoldgicos, la dificultad de acceso a
financiamiento y la falta de capacitacion financiera para obtener rentabilidad. Es asi
gue se ha observado en el mercado ferretero que no se realiza una planificacion
financiera adecuada ya que trabajan empiricamente, y ello ha ocasionado que tomen
decisiones erréneas pues se ha obtenido pérdidas y falta de rentabilidad en
determinados periodos, afectando asi el desarrollo y sostenibilidad de las empresas

ferreteras .Por tanto, a través de una adecuada planificacion financiera, brindando las
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herramientas gerenciales que permitan proyectar los recursos de forma eficiente,
implementando las estrategias pertinentes para lograr los objetivos en el tiempo
establecido; de esa manera la empresa podra tomar una decision adecuada para la
inversion y tener acceso a financiamiento. Estos mecanismos generaran mayores
utilidades a la empresa y por tanto permitir su desarrollo, competitividad y continuidad
en el mercado. La planeacién financiera es esencial para el adecuado funcionamiento
de cualquier organizacion, ya que, a través de ella, se prevén las contingencias y
cambios que puede deparar el futuro, y se establecen las medidas necesarias para
afrontarlas. Por otra parte, el reconocer hacia donde se dirige la accion permite
encaminar y aprovechar mejor los esfuerzos. En la actualidad existen diversos
modelos sobre planeacion financiera que pueden ser empleados por las empresas
ferreteras de acuerdo a sus necesidades y recursos disponibles. una importante
herramienta que permite articular con otras actividades econdmicas y propender su
desarrollo y crecimiento econémico y social y se puede obtener una rentabilidad que

le permita a la empresa subsistir en el espacio y en el tiempo.

1.2. Trabajos previos

Antecedentes de la variable independiente: Planificacion financiera.

Sicha, S. (2017). En su tesis titulada “Gestion de tesoreria y planeacién
financiera en el area de finanzas de una empresa comercializadora de productos
eléctricos en el distrito de la Victoria — Lima 2017.”, desarrollada en la Universidad
Cesar Vallejo — Sede Lima, para obtener el titulo profesional de contador publico.
Propone como objetivo de estudio determinar la relacion entre gestion de tesoreria y
planeacion financiera en el area de finanzas de una empresa comercializadora de
productos eléctricos en el distrito de La Victoria 2017. En la cual concluye que existe
correlacion entre la gestion de tesoreria y la planeacion financiera, puesto que dentro
de la gestion de tesoreria se incluye la ejecucion del flujo de efectivo, en donde se

mapea las cuentas por cobrar y pagar. Asi mismo, se concluyé que existe correlacion
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entre la gestién de tesoreria y la planeacion financiera, ya que se implemento la

planificacion de efectivo a mediano plazo.

Mejia, M. (2017). En su tesis titulada “Planeacion financiera y presupuesto en la
asociacion comercial UDAMPE del distrito de Lima — 2017”, desarrollada en la
Universidad Cesar Vallejo — Sede Lima, para obtener el titulo profesional de contador
publico. Propone como objetivo de estudio determinar la relacién que existe entre la
planeacion financiera y presupuesto en la asociacion comercial Udampe distrito lima,
2017. En la cual concluye que existe correlacion entre la planeacion financiera y el
presupuesto en la asociacion comercial Udampe, ya que, en la planeacion financiera
se incorpora las proyecciones de diferentes variantes como las ventas, los gastos; y
asi se pueda manifestar la manera en que se efectian los objetivos financieros. Asi
mismo, se concluye que existe correlacion entre planeacion financiera y el periodo en
la asociacion comercial Udampe; debido a que, la planeacion financiera es esencial
para apoyar a los gerentes financieros a evitar hechos imprevistos y prevenir como

deben responder frente a situaciones inevitables.

Cubas, P. (2017). En su tesis titulada “El planeamiento financiero y su relacion
con la gestion financiera de la empresa Rodil Cotera Contratista EIRL Afo 20177,
desarrollada en la Universidad Cesar Vallejo — Sede Trujillo, para obtener el titulo
profesional de contado publico. Propone como objetivo de estudio determinar la
relacion entre el planeamiento financiero y la gestion financiera de la empresa Rodil
Cotera Contratista EIRL 2017. En la cual concluye que el planeamiento financiero y
gestion financiera se correlacionan significativamente. Asi mismo se concluye que la
gestion financiera no es 6ptima, debido a que presenta 61% en nivel inadecuado y que
la variable planeamiento financiero no es 6ptima debido a que alcanza un 60 % en el

nivel inadecuado.
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Antecedentes de la variable dependiente: Rentabilidad

Espino, A. (2016) en la tesis titulada Propuesta de un sistema de Costeo
Estandar para mejorar la rentabilidad en los polos de algodén peinado 20 al 1 de la
Empresa KZZU Australia Lima — 2015. Tesis para optar el Titulo de Contador Publico,
Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Catolica Santo Toribio de
Mogrovejo. Se planteé como objetivo demostrar que mediante la propuesta de
implementacion de un sistema de costeo estandar mejora la rentabilidad. El
investigador concluyo que el sistema de costeo actual de la empresa esta realizado de
una manera tradicional, donde los costos son cargados a medida que incurren. Los
encargados asignan los costos de una manera basada en la experiencia y en lo
percibido acorde al giro del negocio, la informacién manejada son simples anotaciones
de los desembolsos de dinero que y es asignado conforme a sus ventas. Por ello,
mediante el calculo de los estandares, se observé desperdicios de tiempo de mano de
obra y la falta de control en el proceso operativo, la fijacion del estandar requirié de la
medicion, control y conocimiento de cantidades y precios que se incurren en el proceso
de fabricacion de la prenda de vestir. La informacién proporcionada por la empresa y
contrastada con la investigacién, muestra que esta alejada de lo realmente consumido
y cargado al costo total de producir la prenda de vestir. Los cambios en la rentabilidad
del producto son reflejos de que la administracion operativa de la empresa esta

cumpliendo su funcién como se espera.

Medina, C. (2011). En su tesis titulada “Analisis de los gastos operativos y su
incidencia en la rentabilidad del supermercado Superskandinavo cia. Ltda. Para el
segundo semestre del afio 2010” desarrollada en la Universidad técnica de Ambato —
Ecuador, para optar el titulo de ingeniero en contabilidad y auditoria Cpa. Cuyo objetivo
es determinar la incidencia de los gastos ocultos de operacion en
SUPERSKANDINAVO CIA. LTDA., para mejorar la rentabilidad.

En la cual se concluye que no hay una herramienta de planificacion con la cual se
pueda canalizar debidamente los gastos de operatividad de la empresa, ya que se

desconoce una estructura de costos y gasto.
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Rodriguez, B. (2004). En su tesis titulada “Analisis de los costos operativos y
financieros y su incidencia en la rentabilidad de la Policlinica Maturin, S.A. periodo
1999 -2002” desarrollada en la Universidad de Oriente — Venezuela, para optar el titulo
de Magister Scientiarum en Ciencias Administrativas, Mencion Finanzas. Tesis que
tiene como objetivo analizar los Costos Operativos y Financieros y su Incidencia en la
Rentabilidad de la Policlinica Maturin, S.A. Periodo 1999 - 2002.

En la cual se concluye que, la razén de ingresos sobre activos y la tasa de rendimiento
del capital, mostré una tendencia ascendente en los afios 1999 y 2001, mientras que
durante los afios 2000 y 2002, su inclinacion fue descendente debido a una
disminucion en los ingresos. Pero, a escala general estas medidas financieras
promediaron un alto nivel de rentabilidad, lo cual, deberia mantenerse y/o mejorarse

en el futuro para un buen desenvolvimiento financiero de la empresa.

Flores, T. (2014). En su tesis titulada “La gestion logistica y su influencia en la
rentabilidad de las empresas especialistas en implementacion de campamentos para
el sector minero en lima metropolitana” desarrollada en la Universidad de San Martin
de Porres, para optar el titulo profesional de Contador Publico. Cuyo objetivo es,
determinar la influencia de la gestién logistica en la rentabilidad de las empresas
especialistas en implementacidon de campamentos para el sector minero en Lima

Metropolitana.

Investigacion en la cual se concluye que, la gestion de compras y abastecimiento es
deficiente en algunas empresas debido a que no identifican con exactitud los procesos
y muchas veces se recurre a la improvisacion lo cual ocasiona que los usuarios
reporten requerimientos innecesarios y sin sustento influyendo asi de manera negativa

en la rentabilidad econémica.
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1.3. Teorias relacionadas al tema

Marco teorico de Variable planificacion financiera

Origen de la planificacion financiera

Morales, A. y Morales J. (2014), sefialan que las finanzas se refiere al
financiamiento e inversion requerida para aumentar el valor en las organizaciones,
pero, no siempre se ha dado asi, fue a raiz de la crisis de 1929 en Estados Unidos de
Norteamérica cuando varios negocios se arruinaron, desde aquella época es
imprescindible realizar una evaluacion de la medicion del rendimiento financiero de las
organizaciones y basado en ello, establecer una planificacion financiera el cual permita
solucionar las dificultades referentes en la consecucion de recursos, es decir, a través
de un juicio en el cual se utilicen fuentes de un costo menor y requisitos factibles para
su cancelacion; ademas de que estan asociados al empleo de recursos en activos de
la organizacion, es decir las inversiones. La decision de financiamiento e inversion en
conjunto se dirigen a incrementar los beneficios de las organizaciones. La funcion del
gerente financiero no es solo conseguir recursos, sino también el concreto empleo de
estos. Las areas técnicas tienen en alcance una menor influencia que anteriormente
al momento de elegir las inversiones. En la actualidad se concede un menor interés al
estado de situacion financiera que al estado de ganancias y pérdidas, y se da mayor

relevancia al flujo de efectivo que a la utilidad por accion (p. 8).
Definicion de planificacion financiera

De acuerdo con Cibran, Prado, Crespo y Duarte (2013), la planificacion
financiera, es la informacion cuantificada de los proyectos de la organizacion que
incide en los recursos financieros. EI método de la planificacion financiera se
fundamenta en realizar documentos previsionales que presenten los resultados de las
actividades a desarrollar como producto de la estrategia establecida, y ello con el fin
de medir de forma anticipada las decisiones ejecutadas por la actividad de la

organizacion (p. 47).
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Segun Morales, A. y Morales, J. (2014, p. 7), determina la forma en cémo se
conseguiran los objetivos; también se considera la base de todas las actividades
econdémicas de la organizacién. Asimismo, busca pronosticar los requerimientos
futuros de forma que las presentes puedan ser satisfechas conforme a una meta
establecida, que se define en las acciones de la organizacién. La planeacion financiera
determina el camino a efectuar un negocio para conseguir sus propdésitos estratégicos,
asimismo su finalidad es aumentar la rentabilidad, determinar el monto apropiado de
efectivo, ademas de las fuentes de financiamiento, ajustar los gastos que pertenezca

al nivel de actividad, precisar el nivel de ventas, etc.
Proceso de la planificacion financiera

Segun Cibran, et al. (2013) sefala que la planificacion financiera puede ser
definida como proceso, pues consiste en una serie de fases requeridas para el logro

de un plan, ya que, en esta ocasion, el plan se representa en cifras concretas.

El establecimiento de metas financieras es el cimiento sobre el cual se
estructura la planificacion financiera. Las metas financieras deben ser determinadas
conforme a los resultados observados del andlisis situacional y a los propdésitos
genéricos de la entidad. Una vez establecidas las metas financieras se elabora la
estrategia financiera, la cual debe encontrarse en conformidad con la estrategia

general.

El plan financiero es el informe de evaluacion de las decisiones. Todas estas
etapas se presentan en un cuadro de actividades, en el que muestra la funcién de
control como la actividad de comprobacion entre los resultados brindados por los
planes y las metas planteadas, incrementando de esta forma el nivel de eficacia del
plan (p. 48).
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Diagndstico + Entorno

Objetivos Generales <Q> Objctives Financicros

Estrategia General Estrategia Financicra
Decisiones Empresariales Decisiones Financieras
Acciones Recursos  H  Necesidades H Plan Financiero
ﬂ [ [ 1 [ 3K}
L 4
Resultado Resultados
Control Control Financiero

Figura 1. Proceso de la planificacién financiera
Fuente: Cibran et al, 2013, p. 49

Dimensiones de planificacion financiera
Informacién cuantificada

Segun Robles (2012), la informacion financiera es el fundamento de las finanzas
para la toma de decisiones apropiadas, pues se efectla un estudio cuantitativo para
establecer las areas de oportunidad de la empresa. Es un método de la gestion
financiera con el cual se busca analizar, evaluar y proyectar el futuro de una entidad,

presentado los resultados de forma prevista (p. 13).
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Recursos financieros

Robles (2012), sefala que los recursos financieros son muy imprescindibles
dentro de una empresa, por tanto es importante emplear este recurso de manera
apropiada para beneficiarse de la mejor forma posible en la inversion que se desarrolla

en la entidad. (p. 9).

Asi mismo hace mencién que el tratamiento de fondos analiza si se dispondra
con los recursos financieros para cubrir todos los gastos que se realizan; por ejemplo,
al pensar que los gastos que se muestran en el estado de resultados se tienen que
liquidar en efectivo, no se contaria con el dinero suficiente para cubrir esas deudas
debido a que los gastos son mayores a los ingresos conseguidos en efectivo, por tanto
es primordial hacer seguimiento al efectivo para tomar decisiones respecto a su

utilizacién (p. 16).
Resultados

Segun Vélez y Davila (2011), manifiestan el desarrollo de las operaciones de
una organizacion en un lapso de tiempo, muestra los productos o servicios que la
organizacién vendio, cuanto le costé los productos o servicios que suministré a sus
compradores, ademas de cuanto le cost6 a la empresa mantener el desarrollo de sus
actividades y asimismo cuanto fue la utilidad que le quedé a los accionistas o gerentes

de la organizacion (p. 11).

Asi mismo, Bassino (2013), menciona que la elaboracion de un presupuesto es
obligatorio para poder evaluar la gestion, es decir, control de lo que ha sucedido con
lo que se proyectaba que podia suceder; ello conjuntamente con otros instrumentos
posibilitan ir visualizando los resultados de progreso durante el transcurso del afio. Por
ende, es importante monitorear las circunstancias y lograr informacién de las diferentes
fuentes como puede ser de indicadores del mercado, presupuesto y de registro de las

actividades del negocio; para presentarlo a los gerentes (parr. 5).
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Presupuestos en la planificacion financiera

Segun Contreras (2003), la naturaleza del presupuesto de caja es la
planificacion financiera, este consiste en un procedimiento a través del cual la entidad
establece el proyecto financiero a un tiempo largo, expresando en términos
cuantitativos el plan estratégico; y a un tiempo corto, expresando cuantitativamente su
plan tactico u operativo, en estos se observa el pronostico de ventas, costos, gastos,

activos y pasivos solicitados con la finalidad de conseguir los propésitos planteados
(p. 4).

Asimismo, Ross, Westerfield y Jaffe (2012), sefalan que, el presupuesto de
efectivo es un instrumento fundamental en la planificacion financiera a un tiempo corto.
Permite al gerente financiero la identificacion de los requerimientos financieros a un
corto plazo. Asimismo, le advierte si se necesita solicitar financiamiento a un tiempo
corto. La concepcion del presupuesto de efectivo implica el registro de la estimacion

de ingresos y egresos de efectivo (p. 810).

T T T T T s s T s T ST s T 1 | e et
Entrada i ! Operaciones relacionadas i i Salida
—p —E—| Venlas I{?— con ca_ia —p-i | Compras I(vl—-q—
1 1 ! ,
—i—I Cuentas por cobrar \ i p -":“\\\ i | Iversiones I_é_

1 1 # 1 W ! 1

1 1 - i 1

' | Ingresos por ! o ' AN : |

——| inversiones realizadas ! o ' ., ! | Costos y gastos H—I
i v olros H . - } T~ .- !
! l—EJ » i *y I—
Otras operaciones  financieras
Cobros ‘ Pagos -t
T
1
. I
' | TESORERIA |
- SALDO INICIAL
= Entradas de dinero | Salidas de dinero
E—T Lo [og—
= Saldo minimo requerido
E > SALDO FINAL
= I . |
= Ll A -
| FINANCIACION
Intcrna . 4 - Extermna

Figura 2. Presupuesto de efectivo
Fuente: Burbano (citado en Contreras, 2003, p. 6).
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El director en la planificacion financiera

Morales, A. y Morales, J. (2014, p. 9), hoy en dia, entre las actividades del
gerente de finanzas esta la planificacion de recursos financieros, para dimensiones de
periodo que van del corto al largo plazo. Para realizar esta funcion requiere tener los
componentes que le permitan la labor de la gestion financiera de forma frecuente; con
son la especificacion del desembolso de los tributos, el procedimiento de informacion
y la contabilidad, el resultado de la administracion de activos circulantes, la aptitud para
el manejo de caja, entre otros. El director debe conocer cémo encontrar de forma
temporal excedentes de caja, para tal fin se respalda por medio de la disposicién de
directivas financieros, que favorece la toma de decisiones cuando encarga funciones

en los subordinados.

Segun Maqueda (1992), “la gerencia de las pequenas empresas recae en su
totalidad en un solo individuo o bien en una cantidad reducida de colaboradores. Este
individuo o conjunto de individuos no suele manejar completamente las herramientas
de gestion empresarial en todos los campos de la organizacion. La falta de
colaboradores calificados y obstaculos presentes para encomendar tareas en las
distintas labores desembocan en el exiguo interés y, escaso tiempo que destinan a

actividades de planeacion (p. 17).

Por otra parte, Chavez (2003), menciona que la gestién y control financiero es
una labor particular en la entidad, generalmente las decisiones en esta area las efectlta
una persona especifica. El individuo encargado del area financiero, requiere de
grandes aptitudes técnicas: tiene que ser un consejero para todos los campos, ademas
de directivo y controlador en el manejo del efectivo, por tanto, el bienestar de la entidad
dependera de su gestion (p. 53).
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A. Modelo de planeacién de george steiner

George Steiner plante6 en 1996 un modelo conceptual sobre la estructura y el
proceso de la planeacion. En este modelo podemos encontrar las posiciones que

sirven como fundamento para la planeacion, las que son:

1. Los propdésitos basicos socioecondémicos.
2. Los valores de la alta gerencia.

3. Los estudios del medio ambiente.

1. Propdsitos Basicos Socioecondémicos: Son aspiraciones fundamentales de orden
socioeconémico que una empresa desea satisfacer a través de su existencia. Los
propésitos basicos son aquellas finalidades que definen la razén de la existencia de
la organizacion, asi como su naturaleza y caracter esencial. Los propdsitos basicos
socioecondémicos son los lineamientos de finalidad que la sociedad espera de la
institucién de negocios. Si esta no lo establece no podra sobrevivir; esto significa que
la sociedad demanda de las empresas, que utilicen los recursos de que disponen

para satisfacer los deseos o necesidades de la sociedad.

Planeacion Estratégica (Largo Plazo)

Para Steiner, la planeacién estratégica, se refiere a la planeacion en el horizonte
temporal del largo plazo en la cual se debe declarar la mision de la compaiiia e
identificar los objetivos principales de la organizacion, las politicas y las
estrategias que gobernaran la adquisicion, uso y asignacion de recursos para el

logro de los objetivos.
Planeacién Tactica (Mediano Plazo)

Se refiere a la formulacion, detalle, coordinacién e integracién de los planes de
las areas funcionales de un negocio para desplegar o asignar los recursos hacia
el logro de los objetivos, tomando en cuenta las politicas y estrategias sefialadas

en el proceso de Planeacién Estratégica. Normalmente se contempla un horizonte



temporal de cinco afnos; sin embargo, los planes se desarrollan a profundidad
para cada afio de ejecucion.

Planeacion Operativa (Corto Plazo).

Los detalles de los programas a mediano plazo no son de la profundidad
suficiente para las operaciones corrientes, por lo tanto se requiere un grupo de
planes a corto plazo. Por ende, se incluyen una serie de estudios especificos para
ejecutar el proceso de planeacion orientados a permitir una perfecta ejecucion de

las actividades.

El modelo de Steiner contempla una serie de consideraciones generales que
deben realizarse durante todo el proceso de manera continua si se desean

obtener resultados éptimos:

1) Pruebas de factibilidad.
2) Organizacién para la implementacién de la planeacion.
3) Revision y evaluacion de los programas de planeacién

4) Retroalimentacion.

Variable dependiente Rentabilidad

Concepto

Zamora (2008) define a la rentabilidad como la relacion que existe entre la utilidad
y la inversiébn necesaria para lograrla, ya que mide tanto la efectividad de la
gerencia de una empresa, demostrada por las utilidades obtenidas de las ventas
realizadas y utilizacién de inversiones, su categoria y regularidad es la tendencia
de las utilidades. Estas utilidades a su vez, son la conclusion de una administracion
competente, una planeacion integral de costos y gastos y en general de la
observancia de cualquier medida tendiente a la obtencion de utilidades.
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Asi mismo sefiala que la rentabilidad también es entendida como una nocion que
se aplica a toda accidén econdémica en la que se movilizan los medios, materiales,

humanos y financieros con el fin de obtener los resultados esperados.

Méndez (2007) define a la rentabilidad como cualquier medida tendiente a la
obtencion de utilidades. La rentabilidad también es entendida como una nocion que
se aplica a toda accidén econdémica en la que se movilizan los medios, materiales,

humanos y financieros con el fin de obtener los resultados esperados.

Tipos de rentabilidad

Existen diversos tipos de rentabilidad, pero los que destacan son: la rentabilidad

econdémica y la rentabilidad financiera.

a. Rentabilidad econémica

Sanchez (2002) define a la rentabilidad econémica o de la inversidbn como una
medida, referida a un determinado periodo de tiempo, del rendimiento de los
activos de una empresa con independencia de la financiacién de los mismos. De
aqui que, segun la opinibn mas extendida, la rentabilidad econémica sea
considerada como una medida de la capacidad de los activos de una empresa para
generar valor con independencia de como han sido financiados, lo que permite la
comparacion de la rentabilidad entre empresas sin que la diferencia en las distintas
estructuras financieras, puesta de manifiesto en el pago de intereses, afecte al

valor de la rentabilidad (p.5).
i. Calculo de la rentabilidad econémica

La rentabilidad econdmica mide el resultado antes de intereses e impuestos

dividido entre el activo promedio total.

RE = Resultado antes de intereses e impuesto

Activo total promedio
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b. Rentabilidad financiera

Sanchez (2002) define a la rentabilidad financiera como una medida de rentabilidad
mA&s cercana a los accionistas o propietarios que la rentabilidad econémica, y de
ahi que tedricamente, y segun la opinion mas extendida, sea el indicador de

rentabilidad que los directivos buscan maximizar en interés de los propietarios
(p-10).

i.Calculo de la rentabilidad financiera

La rentabilidad financiera mide el resultado neto dividido entre los fondos propios.

RF = Resultado neto

Fondos propios

Pérez (2015, p. 309) menciona que: La rentabilidad como relacidn entre el beneficio y

la inversion necesaria para obtenerlo, es uno de los principales objetivos empresariales

porque:
- Mide la productividad del capital para generar un rendimiento y, por lo
tanto, guia la asignaciéon de los recursos a las actividades mas
atractivas.
- Permite retribuir a los inversores (accionistas y prestamistas).
- Contribuye a financiar el crecimiento, por parte de la autofinanciacion.
Indicadores

Para Guajardo y Andrade (2014, pp. 144 - 145) hay dos indicadores de rentabilidad:

1. Margen de la Utilidad

Utilidad Neta

Ventas Netas
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Este indicador financiero mide el porcentaje de las ventas que logran convertirse
en utilidad disponible para los accionistas. La utilidad neta es considerada

después de los gastos financieros e impuestos.

2. Rendimiento sobre el capital

Utilidad Neta

Capital Contable

Este indicador mide el rendimiento de la inversion neta, es decir, del capital
contable. Mediante él se relaciona la utilidad neta que ha generado una
organizacion durante un periodo y se compara con la inversion que corresponde
a los accionistas. El rendimiento sobre el capital contable es una compaiiia ha
generado rendimiento sobre los recursos que los accionistas han confiado a la

administracion.

Por su parte, Gitman y Zutter (2016, pp. 82 - 84) amplia los indicadores de rentabilidad.

Margen de la Utilidad Bruta

Este ratio indica el porcentaje que queda de cada unidad monetaria de ventas después

de deducir los costos de los bienes que produce y/o vende la empresa.

Margen de Utilidad Bruta = Utilidad Bruta = %
Ventas

Margen de la Utilidad Operativa

El calculo de este ratio mide el porcentaje que queda de cada unidad monetaria de
ventas después de la deduccion de gastos operativos (ventas, administrativos, entre

otros), por otro lado, también muestra si el negocio es o0 no lucrativo
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independientemente de la forma como ha sido financiado. Indica las utilidades “puras”
ganadas por cada unidad monetaria de ventas.

Margen de Utilidad Operativa = Utilidad Operativa = %
Ventas

Margen de Utilidad Neta

Este ratio calcula el porcentaje que queda de cada unidad monetaria de ventas
después de deducir todos los costos y los gastos incluyendo intereses, impuestos y
dividendos de acciones preferentes. Asi que, mientras mas grande el margen neto

sera mejor.

Margen de Utilidad Neta = Utilidad Neta = %
Ventas

Ganancias por Accion (GPA)

Las ganancias por accion (GPA) de la empresa suelen ser un indicador de interés para
la administracion y para los accionistas actuales o los que quieren llegar a serlo. Como
comentamos antes, las GPA representan el nimero de unidades monetarias ganadas

durante el periodo a favor de cada accién comun en circulacion.

Ganancias por Accién = Ganancias Disponibles para los Accionistas
Ventas

Rendimiento sobre los Activos Totales (ROA)

Por medio de este indicador se busca medir cuantitativamente el beneficio que produce
la empresa tomando como base el Total del Activo independientemente de la

financiacion utilizada.
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Indica la eficiencia de la empresa para generar utilidades con sus activos disponibles,

se denomina también rendimiento sobre la inversion (RSI).

En términos generales, un buen ROA es aquel cuyo valor es superior al 5%.

Rendimiento sobre Activos Totales (ROA) = Utilidad Neta = %
Total Activo

Rendimiento sobre el Patrimonio (ROE)

Indica la capacidad que tiene la empresa para generar utilidades con la inversion de
los accionistas. En tal sentido, se puede interpretar también como la ganancia
porcentual que se obtiene por la inversién. En la medida en que el porcentaje que

genere la inversiéon sobre el patrimonio sea mayor, sera mejor.

Rendimiento sobre el Patrimonio (ROE) = Utilidad Neta = %
Patrimonio
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Modelo tedrico sobre rentabilidad
Valor econémico agregado (EVA)

Apaza, M. (2005) asegura que aunque el EVA y generacion de valor han aparecido
como desarrollo de la Ultima década, la teoria econémica y financiera se ha aproximado

a estos conceptos hace bastante tiempo.

El mismo autor nos dice que la primera nocion de EVA fue desarrollada por Alfred
Marshall en 1890 en The Principles of Economics: Cuando un hombre se encuentra
comprometido en un negocio, sus utilidades para el afio son el exceso de ingresos que
recibio del negocio durante el afio sobre sus desembolsos del negocio. La diferencia
entre el valor del activo fijo, los inventarios, etc., al final y al comienzo del afio, es
tomada como parte de sus entradas o como parte de sus desembolsos, de acuerdo a
si se ha presentado un incremento o un decremento de valor. Lo que queda de sus
utilidades después de deducir los intereses sobre el capital a la tasa corriente es

llamado generalmente su utilidad por emprender o administrar.

El concepto EVA es una variacion de lo que tradicionalmente se ha llamado “Ingreso o
Utilidad Residual”, que se definia como el resultado que se obtenia al restar la utilidad
operacional los costos de capital. La idea de utilidad residual aprecié en la literatura de

teoria contable de las primeras décadas de este siglo.

Al respecto Li, F. (2010) sostiene que la idea del beneficio residual aparecioé a principios
del siglo XX, en la literatura contable. Church lo introdujo en1917 y luego, en 1924,
Scovell cito el beneficio residual; ya para 1960 aparece dicho concepto y se contempla
en la literatura de la contabilidad gerencial. Diez afios mas tarde, para la década de los
70, los académicos finlandeses discuten sobre dicho temay en 1975 Virtanen lo define

como un retorno sobre inversion, para la toma de decisiones gerenciales.

Si se aprecian estos antecedentes, surge la pregunta ¢por qué aparece el EVA
recientemente? La respuesta es simple, porque la consultora Stern Stewart & Co., hizo
grandes esfuerzos publicitarios y de mercado para desarrollar un producto que tiene

Su marca, pero que se basa en la teoria financiera y econdmica de muchos afos.
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1.4. Formulacién del problema

1.4.1. Problema general

¢De que manera la planificacion financiera se relaciona con la rentabilidad en las

ferreterias del distrito de los olivos afio 20177

1.4.2. Problemas especificos

¢,De qué manera la planificacion financiera se relaciona con en el beneficio en las

ferreterias del distrito de los olivos afio 20177

¢, De qué manera la planificacion financiera se relaciona con la capacidad para producir

en las ferreterias del distrito de los olivos afio 2017?

¢De qué manera la rentabilidad se relaciona con los recursos financieros en las

ferreterias del distrito de los olivos afio 20177

1.5. Justificacion del estudio:
Tedrica

Una planificacién financiera es importante porque analiza y planifica antes de tomar
una decisiéon teniendo en cuenta la rentabilidad, endeudamiento y liquidez. Del valor
que tienen los recursos para cubrir sus gastos. Del control que posee el comerciante
sobre sus recursos. En tal sentido, una adecuada planificacion financiera no solo se
trata de enfocarse en elevar la rentabilidad para contar con efectivo. De modo que es
necesario establecer politicas concretas de lo que se quiere llegar financieramente, en
el supuesto de que lo planteado tenga lugar, realizar una planificacion financiera que
ayude a tomar decisiones mas acertadas a fin de lograr que la empresa llegue a ser lo

suficientemente rentable.



37

Practica

A fin de conservar la rentabilidad los gerentes, hacen que la empresa disponga de
criterios e indicadores que le permitan conocer su situacion financiera actual, es asi
como han entendido que para seguir siendo competitivos en el mercado deben contar
con una planificacién financiera que le permita recuperar su capital y maximizar su
uso, de manera que el incremento de los resultados beneficie a la gerencia y su

entorno.

Metodoldgica

Para que la empresa logre elevar su rentabilidad debe elaborar objetivos estratégicos,
preciso y alcanzables, dado que a través de ello se podra ejecutar una mejor gestion
la cual servira para fijar la direccién de los resultados que intentan alcanzar, pues la

poca idea del rumbo que se pretende seguir estara destinada a fracasar.

1.6. Hipotesis:

1.6.1. Hipotesis general

La planificacién financiera se relaciona significativamente con la rentabilidad en las
ferreterias del distrito de los olivos afio 2017

1.6.2. Hipdtesis especificas

La planificacion financiera se relaciona significativamente con el beneficio en las

ferreterias del distrito de los olivos afio 2017

La planificacion financiera se relaciona significativamente con la capacidad para

producir en las ferreterias del distrito de los olivos afio 2017

La rentabilidad se relaciona significativamente con los recursos financieros en las

ferreterias del distrito de los olivos afio 2017
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1.7. Objetivos:
1.7.1. Objetivo general

Determinar si la planificacién financiera se relaciona significativamente con la

rentabilidad en las ferreterias del distrito de los olivos afio 2017

1.7.2. Objetivos especificos:

Determinar si la planificacion financiera se relaciona con en el beneficio en las

ferreterias del distrito de los olivos afio 2017

Determinar si la planificacion financiera se relaciona con la capacidad para producir

en las ferreterias del distrito de los olivos afio 2017.

Determinar si la rentabilidad se relaciona con los recursos financieros en las ferreterias

del distrito de los olivos afio 2017



CAPITULOQO II.

METODO
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2.1. Disefio de investigacion:

El disefio de la investigacidén es no experimental — longitudinal, en la medida de que
las variables en estudio no seran manipuladas y los datos recolectados son en

diferentes momentos.

De tipo bésica, porque la investigacién busca relacionar a los problemas que enfrentan

las variables en estudio.

La investigacién a realizar sera del nivel descriptivo correlacional, ya que Unicamente
se pretende recoger informacién para describir como actian las variables de

investigacion en el entorno donde se desarrollan.

El esquema adecuado para el presente estudio es el siguiente:

—R

Fuente: Elaboracién Propia.

Donde:
R = Planificacion Financiera (Variable Independiente)

G = Rentabilidad (Variable Dependiente)

Por medio de andlisis y observacién de la muestra se obtuvo un resultado. De modo
que, a la muestra le aplicamos los progresos segun los estandares del estudio, por lo
tanto, analizamos como la planificacién financiera se asocia con la rentabilidad

aplicando la prueba estadistica Chi cuadrado.



2.2. Variables, operacionalizacion

Tabla 1. Matriz de operacionalizacién de variables

41

PP . L . Definicion . . . Escala de
Hipbtesis Variables Definicién de variables ional Dimensiones Indicadores dicié
General operaciona medicion Instrumento

o Ordinal
Objetivos
. Ordinal
Informacion Estrategias
ntifi -
o . cuantificada Ordinal
La planificacion financiera, es la Presupuesto
informacién cuantificada de los - Ordinal
planes de la organizacidon que Decisiones
incide en los recursos . Ordinal
] ] Efectivo Encuesta
La planificacién financieros. El metodo de la | |, Planificacion Ordinl
financiera se planificacion financiera  se Financiera se Financiamiento Cuestionario
relaciona Slanificac fundamenta en realizar | ¢ ndamenta a través Recursos Ordinal
o anificacion o . ) . Obligaciones de corto rdina
significativamente documentos previsionales que | je |5 Informacion, financieros plazo
Financiera
con la presenten los resultados de las Recursos Sa
- o rdina
rentabilidad en actividades a desarrollar como | fnancieros y Inversion
las ferreterias de producto de la estrategia | pegyitados
. ~ i i Tiempo establecido
los olivos afio establecida, y ello con el fin de p
medir form ntici | .
2017. edir de forma anticipada las Documentos Ordinal
decisiones ejecutadas por la previsionales
actividad de la organizacion. -
] » ) Ordinal
(Cibran, Prado, Crespo y Duarte, Resultados Actividades operativas
2013) . Ordinal
Evaluacién
Ordinal

Control financiero
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Rentabilidad

Es una ratio Econdémico-
financiero que compara los
beneficios econdmicos
obtenidos fundamentalmente la
utilidad, con los recursos propios
de la empresa. Ortiz H. (2004),
La rentabilidad es una medida
gue relaciona los rendimientos
de la empresa con las ventas, los
activos o el capital. Se debe
entender que este es un valor
fuertemente necesario para la
vida de la empresa. Ademas, se
puede permitir pérdidas del
costo fijo en el corto plazo. Pero
no en el largo plazo, puesto que
la esperanza actualizada de la
utilidad debe ser positivo en el
largo plazo. De lo contrario se
debe abandonar el negocio y
buscar en que sector de la
economia pueden los
empresarios ser mas eficientes
para el talento gerencial.

Es una ratio
econdémica que
compara los

beneficios obtenidos
en relacion con
recursos propios de
la empresa.
Capacidad para
producir beneficios o

renta.

Politicas Ordinal
ici Rendimiento Ordinal
Beneficio
imi Ordinal
Crecimiento
i Ordinal
Ventajas !
i6 ; Ordinal
Gestion empresarial
ivi Ordinal
Productividad I
Recursos propios
Ordinal
Metas I
inal
Continuidad Ordinal
Ventas Ordinal
. Ordinal
Capacidad de pago rdina
Capacidad de
ili Ordinal
producir Utilidad
Reduccion de costos Ordinal
Ordinal

Gastos

Encuesta

Cuestionario
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2.3. Poblacion y muestra:

2.3.1 Poblacién

Una poblacion segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), es un conjunto
de personas u objetos que tienen ciertas especificaciones en comun (p. 174). La
poblacion en la presente investigacion, esta formado por las 10 empresas ferreteras del
distrito de los olivos contando con 3 trabajadores del area de finanzas, administracion y

contabilidad por cada empresa constituida, que forman un total de 30 empleados.
2.3.2 Muestra

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), una muestra es el subgrupo
de la poblacién, es decir, el subconjunto de elementos que pertenecen a la poblacion
con ciertas caracteristicas especificas. La muestra esta conformada por 3 trabajadores
del &rea de finanzas, administracion y contabilidad, de 10 empresas ferreteras del distrito
de los olivos. ElI muestreo que se aplico es por conveniencia porque la muestra es

pequena.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.

La técnica utilizada en el presente trabajo de investigacion es la censal para
recolectar los datos que brindd la informacion que se obtuvo acerca de los hechos
objetivos que sera utilizado para determinar la relacién que existe entre la planificacion
financiera y la rentabilidad en la empresa del sector ferretero.

El instrumento utilizado para recolectar la informacion mencionada fue el
cuestionario, el cual permitié recopilar datos de manera confiable con el grado de validez
necesario. El formato del cuestionario sera redactado en forma de interrogatorio,
individual y coherente, con escala de Likert, la cual cont6 con 6 niveles de respuesta. Con
este instrumento se obtuvo la informacion acerca de las variables en investigacion y asi

poder dar solucion al problema planteado.
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2.4.1. Técnica de recoleccion de datos

La técnica utilizada en el presente trabajo de investigacién es la técnica
encuesta para recolectar los datos que brindo la informacién que se obtuvo acerca de
los hechos objetivos que sera utilizado para determinar la relacion que existe entre la

planificacion tributaria y la rentabilidad en las empresas del sector ferretero los olivos.

2.4.2. Instrumento de recoleccion de datos

El instrumento utilizado para recolectar la informacibn mencionada sera el
cuestionario, el cual permitié recopilar datos de manera confiable con el grado de validez
necesario. El formato del cuestionario sera redactado en forma de interrogatorio,
individual y coherente, con escala de Likert, la cual cont6 con 5 niveles de respuesta. Con
este instrumento se obtendra la informacion acerca de las variables en investigacion y

asi poder dar solucion al problema planteado.

2.4.3. Validez

El instrumento validado por Criterio de Juicio de Expertos. Sera validado con la
participacion de doctores y Magister, proporcionados por la Universidad, quienes se
encargaron de validar el cuestionario usado como instrumento por cada una de las
variables. El instrumento permitira inferir conclusiones a partir de los resultados

obtenidos.

Segun Hernandez y otros (2010) se refiere al grado en que el instrumento mide la

variable realmente.

Asimismo, Carllessi (2015) expresa que el juicio de experto es una técnica que
permite someter a juicio por especialistas, tanto tematicos como metoddlogos, con el fin
de dar su opinién referente al instrumento.

El instrumento usado en la presente investigacion ha sido validado por 3 expertos,

2 tematicos y 1 metodélogo:
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Tabla 2. Validacion de Expertos

Expertos Opinién
Mg. Dueias Lujan Raul Aplicable
Dra. Padilla Vento Patricia Aplicable
Dr. Ambrocio Teodoro Esteves Pairazaman Aplicable

2.4.4. Confiabilidad

Supo (2013), manifiesta que “la confiablidad es el grado en que el instrumento

obtiene resultados de forma consistente y coherente”. (p.18).

Para medir la confiabilidad del instrumento utilizado en esta investigacion, se usara
una medida de coherencia o consistencia interna por medio de la prueba de dos mitades
o también llamadas estadisticas de fiabilidad que se fundamenta cientificamente con el
alpha de Cronbach, Spearman-Brown y el coeficiente de dos mitades de Guttman, que
debe de evidenciarse en el resultado entre 0,8 a 1 para que los resultados tengan un
fiabilidad adecuada y confiable.

2.5. Métodos de analisis de datos.

Los métodos a emplear son:

Método Descriptivo, para numerar las caracteristicas de la realidad.

Método Analitico, para analizar y sistematizar los datos de la realidad y de la base tedrica
cientifica.

Método Inductivo, para establecer generalidad de los resultados.

Método Deductivo, para establecer la sintesis de los antecedentes, teorias de los

antecedentes, teoria y elaboracion de la propuesta.
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Método Inductivo — Deductivo, para obtener las conclusiones.

El tratamiento de los datos se llevd a cabo teniendo en cuenta los siguientes pasos:

Paso 1: Construccion de una Matriz de Datos: Se elabord teniendo en cuenta la

necesidad de seleccionar y almacenar, en forma primaria, la informacién obtenida.

Paso 2: Utilizacion de los Instrumentos de la Tecnologia Informatica: La informacion
almacenada en la Matriz de Datos, se trasladé a una computadora para que puedan
realizarse los tratamientos textuales y estadisticos necesarios, utilizando los programas
mas adecuados para cumplir tal propésito. Ademas, se hard uso de otras herramientas

informaticas si el caso asi lo requiere.

Paso 3: Aplicacion de las Pruebas Estadisticas: Se aplicaron las pruebas estadisticas
requeridas, de tal forma que se adaptaran y que fueran las mas apropiadas para el
trabajo, en funcion de los datos obtenidos y el propésito plasmado en el disefio de la

investigacion.

La informacion cuantitativa que se obtuvo de la aplicacidon de las técnicas de recoleccion
de datos y el respectivo tratamiento estadistico, nos derivaron a la aceptacion o rechazo
de las hipotesis, previa contrastacion. Esto permitio realizar el analisis concreto, que tuvo
como finalidad estudiar en detalle las caracteristicas mas relevantes respecto al objeto

de investigacion.

La interpretacion fue el paso necesario para unir de manera adecuada, y con caracter
cientifico, los datos obtenidos asi como de las inferencias que de ellas pueda derivarse.
De esta forma, el analisis y la interpretacion de los resultados y la contextualizacion
otorgada por las Teorias y Doctrinas referentes al tema, sirvieron para fundamentar las

conclusiones finales del trabajo de investigacion.

2.6. Aspectos éticos.

Se dio cumplimiento a la ética profesional en todo momento para la elaboracion
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de la presente investigacion, con principios morales y sociales, desde el enfoque practico
mediante reglas y normas conductuales.

Al realizar la investigacion, se tomaron en cuenta los siguientes principios:
Objetividad, Competencia profesional, Confiabilidad y Compromiso ético profesional. Y
las especificaciones internacionales para que las investigaciones tengan los estandares
pedidos por la SUNEDU



CAPITULOQO III:

RESULTADOS
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3.1. Resultados de confiabilidad del instrumento

Fiabilidad del Instrumento prueba de dos mitades

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Parte 1 Valor 877
N de elementos 132

Parte 2 Valor ,844

N de elementos 13P

N total de elementos 26

Correlacion entre formularios ,957
Coeficiente de Spearman- Longitud igual ,968
Brown Longitud desigual ,978
Coeficiente de dos mitades de Guttman 971

Para medir la confiabilidad del instrumento utilizado en esta investigacion, se us6
una medida de coherencia o consistencia interna por medio de la prueba de dos mitades
o también llamadas estadisticas de fiabilidad que se fundamenta cientificamente con el
alpha de Cronbach, cuyo resultado fue de 0,877 Spearman-Brown 0,968y el coeficiente
de dos mitades de Guttman,0,971 que debe de evidenciarse en el resultado entre 0,8 a

1 para que los resultados tengan un fiabilidad adecuada y confiable.
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En donde la fiabilidad de la escala del instrumento aumentard conforme el valor

del Alfa de Cronbach méas se aproxime a su valor maximo, 1. Por unanimidad, se

consider6 que para garantizar la fiabilidad de la escala, de dos mitades el valor fue de

0,921,el coeficiente de fuese mayor o igual a 0,8. Realizado el céalculo del Alpha de

Cronbach, se obtuvo para el instrumento en cuestion un valor de 0.921, por lo cual se

concluy6 que el instrumento es altamente confiable.

Supo (2013), manifestdé que “la confiablidad es el grado en que el instrumento

obtiene resultados de forma consistente y coherente”. (p.18).

Analisis por items

4. Considera que realiza una buena
planificacion financiera y permite
una adecuada toma de decisiones.

Media de la | Varianza de | Correlacion Alfa de
escala si se | la escala si | elemento-total [ Cronbach si se
elimina el | se elimina el corregida elimina el
elemento elemento elemento
_ 102,37 82,447 ,259 ,898
1. Las estrategias a emplear son las
adecuadas para el cumplimiento de
la planificacién financiera
2. Se establecen los objetivos para 102,10 78,300 ,549 ,890
una adecuada planificacion
financiera.
3. Se elabora el presupuesto para 101,70 81,666 ,383 ,894
planificar los recursos de la
empresa.
101,67 77,402 ,680 ,887




5. El efectivo de la empresa permite
desarrollar una adecuada
planificacion financiera.

6. Se emplea la planificacion
financiera como instrumento para
ayudar a la decision de
financiamiento que requiere la
empresa.

7. Considera que es importante
elaborar una adecuada
planificacion financiera para poder
cumplir con las obligaciones de
corto plazo oportunamente.

8. Se efectia una planificacion
financiera que genera el retorno
adecuado de la inversion.

9. Considera que una buena
planificacion financiera permite
lograr los objetivos en el tiempo
establecido.

10. Se emplean los documentos
previsionales para reflejar los
resultados de las actividades de la
empresa.

11. Una adecuada planificacion
financiera ayuda a proyectar
resultados de las actividades
operativas de la empresa.

12.Se efectlia una evaluacion de la
planificacion financiera

102,07

101,60

101,70

101,73

101,67

101,90

101,90

101,87

81,995

78,593

80,562

81,857

79,954

78,714

86,507

82,809

467

,665

,519

,462

,621

,631

,008

279

,892

,888

,891

,893

,889

,889

,901

,897
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13.Se realiza un control financiero
para verificar politicas adecuadas
de rentabilidad

14. Las politicas de planificacion
financiera de la Empresa se
establecieron para tener
rentabilidad en la misma.

15. El rendimiento financiero, es la
ganancia que permite obtener una

cierta operacion.

16. El crecimiento es la meta que
busca el empresario. En su
empresa.

17. El crecimiento es una ventaja,
de una buna decision que se toma.

18. La gestibn empresarial le
permite a la empresa sostener una
posicion destacada en el mercado.

19. La empresa logra mayor
productividad con la planificacién
financiera desarrollada.

102,00

102,01

102,03

102,50

101,97

101,77

101,67

85,172

86,23

81,344

82,534

78,861

73,771

77,402

,106

,105

499

,269

,570

75

,680

,900

923

,892

,897

,890

,884

,887
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20. La empresa logra las metas que
se establece bajo la gestion
financiera existente.

21. Se cuenta con una liquidez
suficiente y constante para asegurar
la continuidad de la empresa.

22. La empresa genera un nivel de
ingreso apropiado para invertir.

23. La empresa presenta una
adecuada capacidad de pago para
cumplir con sus con sSus
obligaciones comerciales.

24. La empresa obtuvo una buena
calidad a comparacion de afios
anteriores.

25.La empresa ha logrado reducir
sus costos en el ultimo periodo

26. Los gastos en los que incurre la
empresa son convenientes para
lograr la rentabilidad esperada.

101,70

101,77

101,97

101,70

102,13

103,23

102,36

80,562

82,392

82,654

80,493

74,326

74,423

75,456

,519

423

419

,582

714

, 715

, 723

,891

,893

,893

,890
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,886

,879

,859

Fuente: Cuestionario

En el andlisis por items se observa el Alfa de Cronbach para cada uno de los item

si un elemento es suprimido con la finalidad de mejorar el coeficiente de 0,923.




Tabla 3. Correlacion de Spearman

Magnitud de la Correlacion

Significado

-1.00
-0.90
-0.75
-0.50
-0.10
0.00
+0.10
+0.50
+0.75
+0.90
+1.00

Correlacion negativa perfecta
Correlacion negativa fuerte
Correlacion negativa considerable
Correlacion negativa media
Correlacion negativa débil
Correlacion nula

Correlacién positiva débil
Correlacién positiva media
Correlacion positiva considerable
Correlacion positiva muy fuerte

Correlacion positiva perfecta

Fuente: Cuestionario

Correlacion de Rho Spearman
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Se comprobara la hip6tesis mediante la prueba de Correlacién de Rho de Spearman que

me permitird mostrar el nivel de relacion entre las variables, asi como los resultados de

correlacion.

Para que se acepte la hipotesis alterna debe estar por debajo del 0.05, y de inmediato se

rechaza la hipétesis nula.

El coeficiente de Spearman fue el primero en desarrollarse dentro de todos los

estadisticos basados en rangos, el cual se utiliza cuando se tiene dos variables medidas

por lo menos en una de ellas en escala ordinal, por ende, los individuos pueden ser

ordenados en rangos. (Cruz et al., 2014, p.202).

Asimismo, los grados resultantes del coeficiente de correlacion poseen una interpretacion

determinada, detallado a continuacion:



Tabla 4. Pruebas de normalidad por dimensiones

Kolmogdrov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al

Informacion 277 30 ,000 ,706 30
cuantificada

Recursos financieros ,265 30 ,000 ,635 30
Resultados ,367 30 ,000 ,603 30
Beneficios ,187 30 ,000 ,893 30
Recursos propios ,276 30 ,000 , 705 30
Capacidad para ,265 30 ,000 ,635 30
producir

Pruebas de Normalidad: -pruebas gréficas basadas en graficos de normalidad
como Q-Q plots. -Test de Kolmogorov —Smirnov de bondad de ajuste. Es valido sélo para
variables aleatorias continuas. - Test de Test de Lillefors. Es el Test de . Es el Test de

Kolmogorov —Smirnov con la correccion con la correccion de Lillefors. Sus valores son

menores que los de Kolmogorov. -Prueba de Shapiro-Wilks.

Los graficos ayudan al investigador a juzgar si sus datos proceden de una
distribucion normal. Por ejemplo, ejemplo, si los datos proceden de una distribucion
normal cabe esperar que la distribucién no tendra una fuerte asimetria. Sin embargo, con
pocos datos no es facil obtener conclusiones consistentes y de ahi que se hayan ideado
graficos concretos para observar la normalidad de las puntuaciones de una variable.

Las pruebas de bondad de ajuste tienen por objetivo determinar si los datos se ajustan a

una determinada distribucion.
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3.2. Descripcion de resultados por variables:

Tabla 5. Planificacion financiera (agrupado)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje  Porcentaje

a e valido acumulado
POCO
ADECUADA 2 6.7 6.7 6.7
Vélidos ApeEcuaDA 28 933 93.3 100,0
Total 30 100.0 100,0
PLANIFICACION FINANCIERA (agrupado)
10
=)
2,
ﬂ [
=
[1 1]
E 093 333
o,
2

66667

POCO ADECUADA ADECUADA,
PLANIFICACION FINANCIERA (agrupado)

Figura 3. Planificacion financiera
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En la figura N° 3; Se puede ver que 28 encuestados que representan un 93,33%
Manifiestan que la planificacion financiera es adecuada, mientras que un 6,67%
manifiestan que es poco adecuada. Se observa una adecuada planificacion financiera ya
que se busca administrar bien el efectivo de la empresa, para encontrar la forma mas

eficiente de gastarlo o invertirlo, buscando una mejora en la rentabilidad de las ferreterias

Tabla 6. Rentabilidad (agrupado)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MEDIA 6 20,0 20,0 20,0
Véalidos ALTA 24 80,0 80,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

RENTABILIDAD (agrupado)

an

Porcentaje

Ll |
MEDIA ALTA

RENTAEBILIDAD (agrupado)

Figura 4. Rentabilidad
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En la figura N°4; Se puede ver que 24 encuestados que representan un 80%.
Manifiestan que la rentabilidad es alta, mientras que un 20% manifiestan que es media.
Estos resultados manifiestan que una empresa es rentable cuando genera suficiente
utilidad o beneficio, es decir, cuando sus ingresos son mayores que sus gastos, y la

diferencia entre ellos es considerada como aceptable.
3.3. Descripcion de resultados por dimensiones

Tabla 7. Dimensién informacion cuantificada (agrupado)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MEDIA 6 20,0 20,0 20,0
Vélidos ALTA 24 80,0 80,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

INFORMACION CUANTIFICADA (agrupado)

40

Porcentaje

Ll I
MEDIA ALTA

INFORMACION CUANTIFICADA (agrupado)

Figura 5. Informacion cuantificada
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En la figura N° 5; Se puede ver que 24 encuestados que representan un 80%.
Manifiestan que la informacién cuantificada es alta, mientras que un 20% manifiestan que
es media. En la empresa toda actividad de hechos econdmicos tiene que ser cuantificada,
esto haciendo referencia a algo como tipo de producto que puede ser meditado o

transformada,

Tabla 8. Dimension recursos financieros (agrupado)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MEDIOS 2 6,7 6,7 6,7
Véalidos ALTOS 28 93,3 93,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

RECURSOS FINANCIEROS (agrupado)

10

a0

93,333

Porcentaje

40

& G567

MEE'IIOS AL'II'OS
RECURSOS FINANCIEROS (agrupado)

Figura 6. Recursos financieros
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En la figura N° 6; Se puede ver que 28 encuestados que representan un 93,33%.

Manifiestan que los recursos financieros son altos, mientras que un 6,67% manifiestan

gue es medios. Significa que los ferreteros tienes recursos financieros adecuados que le

permitira afirmar que los recursos financieros son los activos que tienen algun grado de

liquidez el dinero en efectivo, los créditos, los depdésitos en entidades financieras, las

divisas y las tenencias de acciones y bonos forman parte de los recursos financieros.

Tabla 9. Dimensién resultados (agrupado)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MEDIOS 4 13,3 13,3 13,3
Validos ALTOS 26 86,7 86,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

RESULTADOS (agrupado)

10

50

Porcentaje

MEDIOS ALTOS
RESULTADOS (agrupado)

Figura 7. Resultados
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En la figura N° 7; Se puede ver que 26 encuestados que representan un 86,66%.
Manifiestan que los resultados son altos, mientras que un 13,33% manifiestan que son
medios. Los encuestados reconocen que sus resultados son altos esto en el estado de
ganancias ya que el reporte financiero se basa en un periodo determinado tanto el

beneficio o perdida que ha generado la empresa.

Tabla 10. Dimension beneficio (agrupado)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
REGULAR 10 33,3 33,3 33,3
Validos BUENO 20 66,7 66,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

BENEFICIO (agrupado)

=]

40

56,667

Porcentaje

33,333

REGULAR BUEND
BENEFICIO (agrupado)

Figura 8. Beneficio
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En la figura N° 8; Se puede ver que 20 encuestados que representan un 66,66%.
Manifiestan que los beneficios son buenos, mientras que un 33,33% manifiestan que los
beneficios son regulares. En la empresa el beneficio econémico (también denominado
utilidades) es un término utilizado para designar las ganancias que se obtienen de un
proceso o actividad econdémica. Es mas bien impreciso, dado que incluye el resultado
positivo de esas actividades medido tanto en forma material o "real" como monetaria o

nominal.

Tabla 11. Dimensién recursos propios (agrupado)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
MEDIOS 5 16,7 16,7 16,7
Validos 5| 1og 25 83,3 83,3 100.0
Total 30 100,0 100,0
RECURSOS PROPIOS (agrupado)
10
a0
2
= @
g .
2

MEE;IOS AL'II'OS
RECURSOS PROPIOS (agrupado)

Figura 9. Recursos propios
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En la figura N° 9; Se puede ver que 25 encuestados que representan un 83,33%.
Manifiestan que los recursos propios son altos, mientras que un 16,66% manifiestan que
son medios. Los recursos propios o patrimonio que constituyen el capital de la empresa,
mas las reservas acumuladas y los beneficios obtenidos que no han sido repartidos. Ya
que los recursos figuran en su pasivo formados por el capital social, las reservas y los
resultados pendientes de aplicacion. También figuran los fondos de regularizaciéon
procedentes de actualizar los efectos de la inflacion sobre el valor de los activos y las

subvenciones recibidas pendientes de considerar como ingresos del ejercicio.

Tabla 12. Dimensién capacidad de producir (agrupado)

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
REGULAR 2 6,7 6,7 6,7
Validos BUENA 28 93,3 93,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

CAPACIDAD DE PRODUCIR (agrupado)

10

=l

Porcentaje

5,6667
REGGLAR BUéNA
CAPACIDAD DE PRODUCIR (agrupado)

Figura 10. Capacidad de producir
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Fuente: Cuestionario

En la figura N° 10; Se puede ver que 28 encuestados que representan un 93,33%.
Manifiestan que la capacidad de producir es buena, mientras que un 6,66% manifiestan
que son regulares. Por lo tanto, resulta mas conveniente definir la capacidad productiva
a la disponibilidad de recursos para producir, los cuales pueden aplicarse a elaborar
diferentes bienes y servicios, a decision de los responsables de tomar las decisiones

productivas.

3.4. Prueba de hipétesis (correlaciones) General

Tabla 13. Correlaciones

RENTABILIDAD

Coeficiente de correlacién ,826
PLANIFICACION FINANCIERA Sig. (bilateral) ,000
N 30
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion 1,000™
RENTABILIDAD Sig. (bilateral)
N 30

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la prueba de hipotesis general se usara la prueba de Rho Spearman vemos que
el valor de del sig bilateral es menor que 0,005 por lo tanto se puede decir que existe

correlacion entre planificacion financiera y rentabilidad.

Por lo que acepta la hip6tesis alterna y se rechaza la hipotesis nula.



3.4.1. Correlaciones especificas.

Tabla 14. Correlaciones
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BENEFICIO

Coeficiente de correlacion ,488
PLANIFICACION FINANCIERA Sig. (bilateral) ,006

N 30

Rho de Spearman

Coeficiente de correlacion 1,000™
BENEFICIO Sig. (bilateral)

N 30

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la prueba de hipotesis especifica se usara la prueba de Rho Spearman ya que

es una prueba paramétrica. Vemos que el valor de del sig bilateral es menor que

0,005 por lo tanto se puede decir que existe correlacidon entre planificacién financiera

y beneficio.

Por lo que acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula.



Tabla 15. Correlaciones

CAPACIDAD DE

PRODUCIR

Coeficiente de correlacion ,580
PLANIFICACION FINANCIERA Sig. (bilateral) ,001

N 30

Rho de Spearman

Coeficiente de correlacién 1,000"
CAPACIDAD DE PRODUCIR Sig. (bilateral)

N 30

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la prueba de hipotesis especifica se usara la prueba de Rho Spearman ya que
es una prueba no paramétrica. Vemos que el valor de del sig bilateral es menor que
0,005 por lo tanto se puede decir que existe correlacion entre planificacion financiera
y la capacidad para producir.

Por lo que acepta la hip6tesis alterna y se rechaza la hip6tesis nula.
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Tabla 16. Correlaciones

RECURSOS
FINANCIEROS

Coeficiente de correlacion ,394
RENTABILIDAD Sig. (bilateral) ,031

N 30

Rho de Spearman

Coeficiente de correlacion 1,000
RECURSOS FINANCIEROS Sig. (bilateral)

N 30

*, La correlacioén es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

En la prueba de hipotesis especifica se usara la prueba de Rho Spearman ya que es
una prueba no paramétrica. Vemos que el valor de del sig bilateral es menor que 0,005
por lo tanto se puede decir que existe correlacion entre rentabilidad y la recursos

financieros.

Por lo que acepta la hip6tesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.



CAPITULO IV:
DISCUSION
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En la presente investigacion se estudio la relacion que existia entre la planificacion

financiera y rentabilidad de los ferreteros.

De acuerdo con los resultados obtenidos y aplicados a la correlacion, a través de las
variables planificacion financiera y rentabilidad y de sus dimensiones definidas, se afirma
gue existe una correlacion positiva muy fuerte entre planificacion financiera y rentabilidad.

Al probar la hipoétesis alterna.

A partir de esas hipoétesis especificas que estable la correlacion que existe entre
planificacion financiera y el beneficio se manifiesta correlacion positiva débil, se debe
mejorar esta relacion se debe implementar un plan para permitir que el beneficio sea mas
consistente tomando decisiones financieras adecuadas para tomar y comparar con
Mejia (2017). Por otro lado como también, en lo que fue la hipétesis especifica
planificacion financiera y capacidad para producir especifica tal existiendo una correlacion
positiva media sustentandolo con la teoria que manifiesta en la teoria Ross, Westerfield
y Jaffe (2012). Por otro lado, es estable la correlacion entre la rentabilidad y los recursos
financieros la correlacion existente es positiva débil de la rentabilidad mientras que los
recursos financieros es 1,00 siendo la correlacion positiva perfecta, significa que los
recursos financieros estan siendo utilizados adecuadamente esto servird para fortalecer
la rentabilidad que aun se manifiesta débil. Al relacionarlo con la teoria se observa que
coincide con Robles (2012).

Siendo la conclusion mas importante la siguiente

Se determind la relacién que existe entre la planificacion financiera y la rentabilidad
en las ferreterias del distrito de los olivos afio 2017.Esto fundamentandose con las
actividades del gerente de finanzas donde la planificacion de recursos financieros, van

del corto al largo plazo



CAPITULO V:
CONCLUSIONES
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Al desarrollar el presente trabajo, se quiso ampliar la vision sobre la relacion que
existia sobre la planificacion financiera y la rentabilidad. A continuacion, exponemos las

conclusiones de ello:

Se determind la relacidén que existe entre la planificacion financiera y la rentabilidad
en las ferreterias del distrito de los olivos afio 2017.Esto fundamentandose con las
actividades del gerente de finanzas donde la planificacién de recursos financieros, van
del corto al largo plazo

Se determind que la planificacion financiera se relaciona con en el beneficio en las
ferreterias del distrito de los olivos afio 2017.Esto tiene sustento en el equilibrio
econdmico en todos los niveles de la empresa, tanto en el area operativa como en le
estratégica. La estructura operativa se desarrolla en funcién de su implicacion con la

estrategia.

Se determind que la planificacion financiera se relaciona con la capacidad para
producir en las ferreterias del distrito de los olivos afio 2017.Partiendo que el cambio es
lo dnico que permanece por eso la manera de hacer las cosas en la empresa, no pasa

desapercibida esto obliga a tener una visién de hacerlas al interior.

Se determind que la rentabilidad se relaciona con los recursos financieros en las
ferreterias del distrito de los olivos afio 2017.Afirmando que los recursos financieros son

los activos, dinero en efectivo, los créditos, los depdsitos en entidades financieras.



CAPITULO VI:
RECOMENDACIONES
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Después de haber procesado los resultados del presente trabajo de investigacion

se aportan con las siguientes recomendaciones:

Se debe implementar el planeamiento financiero para que se cumpla
oportunamente con sus obligaciones tributarias utilizando los recursos financieros que la
misma empresa lo genera para asi analizar si la empresa se encuentra en buenos

términos para poder realizar la gestion de pagos debidamente.

Se debe establecer politicas empresariales de fiel cumplimiento con el respectivo
control y evaluacién que permita alcanzar los objetivos y las metas propuestas para

asegurar la rentabilidad empresarial.

Se deben desarrollar los prondsticos financieros como herramienta de gestion
empresarial para la toma de decisiones oportunas y acertadas que permita el
fortalecimiento de los bienes patrimoniales y en consecuencia garantizar la solvencia de

la empresa.
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ANEXO 01. INSTRUMENTO

Planificacion financiera y su relacion con la rentabilidad

Generalidades:

La presente encuesta es andnima y confidencial.

Se requiere responder con objetividad las preguntas.

Marque con “X” la respuesta que considere oportuna.

Preguntas generales:

1. ¢Cual es su cargo en la empresa?

a. Gerente general ( ) b.Contador( ) c. Administrador ( )

Respuestas:

1: Totalmente en desacuerdo

2: En desacuerdo

3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4: De acuerdo

5: Totalmente de acuerdo

79

CUANTIFICADA

DIMENSIONES |N° INSTRUMENTO 4
Se establecen los objetivos para una adecuada
1 | planificacion financiera
Las estrategias a emplear son las adecuadas
INFORMACION para el cumplimiento de la planificacion

financiera

Se elabora el presupuesto para planificar los
recursos de la empresa.
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Considera que realiza una buena planificacion
financiera y permite una adecuada toma de
decisiones.

RECURSOS
FINANCIEROS

El efectivo de la empresa permite desarrollar
una adecuada planificacion financiera.

Se emplea la planificacion financiera como
instrumento  para ayudar a la decision de
financiamiento que requiere la empresa.

Considera que es importante elaborar una
adecuada planificacion financiera para poder
cumplir con las obligaciones de corto plazo
oportunamente.

Se efectia una planificacion financiera que
genera el retorno adecuado de la inversion.

Considera que una buena planificacion
financiera permite lograr los objetivos en el
tiempo establecido.

RESULTADOS

10

Se emplean los documentos previsionales para
reflejar los resultados de las actividades de la
empresa

11

Una adecuada planificacion financiera ayuda a
proyectar resultados de las actividades
operativas de la empresa.

12

Se efectla una evaluacion de la planificacion
financiera

13

Se realiza un control financiero para verificar
politicas adecuadas de rentabilidad.

BENEFICIO

14

Las politicas de planificacion de la empresa se
establecieron para tener rentabilidad en la
misma.

15

El rendimiento financiero, es la ganancia que
permite obtener una cierta operacion.




16

El crecimiento es la meta que busca el
empresario. En su empresa.
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17

El crecimiento es una ventaja, de una buna
decision que se toma.

RECURSOS
PROPIOS

18

La gestion empresarial le permite a la empresa
sostener una posicion destacada en el mercado.

19

La empresa logra mayor productividad con la
planificacion financiera desarrollada.

20

La empresa logra las metas que se establece
bajo la gestion financiera existente.

21

Se cuenta con una liquidez suficiente y
constante para asegurar la continuidad de la
empresa.

CAPACIDAD
DE PRODUCIR

22

La empresa genera un nivel de ingreso
apropiado para invertir.

23

La empresa presenta una adecuada capacidad
de pago para cumplir con sus obligaciones
comerciales.

24

La empresa obtuvo una buena utlidad a
comparacion de afios anteriores.

25

La empresa ha logrado reducir sus costos en el
ultimo periodo.

26

Los gastos en los que incurre la empresa son
convenientes para lograr la rentabilidad
esperada.
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CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a)(ita): Poshas Lo . Pa 4l
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del pregrado facultad de Ciencias
Empresariales Escuela de Contabilidad de la UCV, en |la sede Lima norte aula 823 requiero
validar el instrumentos con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar
mi investigacion y con la cual optaré el titulo de contador publico.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es:

“PLANIFICACION FINANCIERA Y SU RELACION CON LA RENTABILIDAD EN LAS
FERRETERIAS DEL DISTRITO DE LOS OLIVOS, PERIODO 2017” y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos
en mencioén, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia
en temas educativos y/o investigaciéon educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de Operacionalizacién de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin

antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Apellidos y nombre:
Ticona Huancoillo Yoselyn Rosario

D.N.I: 73233657
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): g’\‘( %8 SY\,!;/‘AL/(QM\t‘

Opinién de aplicabilidad: Aplicabl [?0] Aplicable despu de.c\tpnglr[ 1 No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. FDWM S%JV DNI: ,\ = 52 6 4‘9’ S

Especialidad del validador: \/('0\ ) . T‘-OQ‘L&/\ .................

i i e e - \ll“"\,.%\..de..o;m«lzo.w

Rell ia: El item es aproplado para al 0
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

===
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimension
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): f)adi / /a Ven 1L0 Pd 1[r} cla.

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del pregrado facultad de Ciencias
Empresariales Escuela de Contabilidad de la UCV, en la sede Lima norte aula 823 requiero
validar el instrumentos con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar
mi investigacion y con la cual optaré el titulo de contador publico.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es:

“PLANIFICACION FINANCIERA Y SU RELACION CON LA RENTABILIDAD EN LAS
FERRETERIAS DEL DISTRITO DE LOS OLIVOS, PERIODO 2017" y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos
en mencioén, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia
en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de Operacionalizacién de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

" Firma
Apellidos y nombre:
Ticona Huancoillo Yoselyn Rosario

D.N.I: 73233657
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*Relevancia: ! item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

A
Firma/del Experto Informante.
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CARTA DE PRESENTACION

....................................................................................................

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del pregrado facultad de Ciencias
Empresariales Escuela de Contabilidad de la UCV, en la sede Lima norte aula 823 requiero
validar el instrumentos con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar
mi investigacién y con la cual optaré el titulo de contador publico.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es:

“PLANIFICACION FINANCIERA Y SU RELACION CON LA RENTABILIDAD EN LAS
FERRETERIAS DEL DISTRITO DE LOS OLIVOS, PERIODO 2017” y siendo imprescindible
contar con la aprobaciéon de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos
en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia
en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de Operacionalizacion de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin

antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Apellidos y nombre:
Ticona Huancoillo Yoselyn Rosario

D.N.I: 73233657
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ANEXO 03. MATRIZ DE CONSISTENCIA
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los olivos afio 20177

rentabilidad en las ferreterias
de los olivos afio 2017

ferreterias de los olivos afio
2017

ESPECIFICO
¢De qué manera la planificacion

financiera se relaciona con en el
beneficio en las ferreterias de los

olivos afio 20177

¢,De qué manera la planificacion
financiera se relaciona con la
capacidad para producir en las
ferreterias de los olivos afio

20177

¢De qué manera la rentabilidad
se relaciona con el crecimiento
en las ferreterias de los olivos
afio 2017?

ESPECIFICO
Determinar si la planificacion

financiera se relaciona con en
el beneficio en las ferreterias

de los olivos afio 2017.

Determinar si la planificacion
financiera se relaciona con la
capacidad para producir en
las ferreterias de los olivos afio
2017

Determinar si la rentabilidad se
relaciona con el crecimiento
en las ferreterias de los olivos
afio 2017

ESPECIFICO

La planificacion financiera se
relaciona significativamente
con en el beneficio en las
ferreterias de los olivos afio

2017.

La planificacion financiera se
relaciona significativamente
con la capacidad para producir
en las ferreterias de los olivos
afio 2017.

La rentabilidad se relaciona
significativamente con el
crecimiento  en las ferreterias

de los olivos afo 2017.

PLANIFICACION
FINANCIERA

Financiamiento
Obligaciones de corto
plazo

Inversién

Tiempo establecido
Documentos
provisionales
Actividades operativas
Evaluacién

Control financiero

RENTABILIDAD

Politicas
Rendimiento
Crecimiento
Ventajas

Gestion empresarial
Productividad
Metas

Continuidad

Ventas

Capacidad de pago
Utilidad

Reduccion de costos
Gastos

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL Objetivos TIPO DE ESTUDIO
¢,De qué manera la planificacion | Determinar si la planificacion | La planificacion financiera se Estrategias El tipo de estudio a realizar es
financiera se relaciona con la | financiera ~ se  relaciona | relaciona  significativamente Presupuesto aplicado  porque  la
i as § . nificat | | " | Decisiones investigacién busca relacionar
rentabilidad en las ferreterias de | significativamente  con a | con la rentabilidad en las Efectivo a los problemas que enfrentan

las variables en estudio.

DISENO DE ESTUDIO

El tipo de disefio a realizar es
no experimental, porque no
manipularemos las variables.

POBLACION

La poblacion de la
investigacion estari
conformada por 30 personas
relacionadas con las empresas
de ferreteria del Distrito de Los
Olivos.

MUESTRA

30 personas relacionadas con
las empresas de ferreteria del
Distrito de Los Olivos

TECNICA
Encuesta

INSTRUMENTO
Cuestionario
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