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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo general mejorar la productividad 

en la línea de habilitado de mangueras en la empresa Rubber Lining Perú S.A.C ;a través 

de la aplicación del Estudio del trabajo ,y a partir de la reestructuración de un nuevo 

método de trabajo que se basó en eliminar las actividades innecesarias ,reducir los 

desplazamientos ,simplificar las operaciones ,buscar una secuencia más lógica de trabajo 

,agilizando el flujo ,esto se desarrolló con el apoyo de ciertas herramientas ;como los 

diagramas de recorrido , diagrama de análisis del proceso  ,entre otros . 

Se aprobó el procedimiento correspondiente a la línea de habilitado de mangueras; esto a 

partir de la implantación de un método de trabajo mejorado, posteriormente a ello, se 

realizó una nueva toma de tiempos para determinar el tiempo estándar; siendo así se 

compararon los resultados del pre test y post test mediante los indicadores de la 

productividad. 

Estos resultados fueron sometidos a una prueba de normalidad, para ello se empleó la 

prueba de Kolmogorov, en donde se realizaron la comparación de las medias a través del 

T-Student y Wilcoxon; para finalmente obtener un incremento en la productividad de 

29,50%, en eficiencia de 9,88% y en eficacia de 23,63%, de igual manera se redujo el 

índice de recorrido en un 63%, además de una reducción del tiempo estándar de 13,01 min. 

Palabras claves: Estudio del trabajo, método de trabajo, tiempos y productividad. 
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ABSTRACT 

The main objective of this research work is to improve the productivity of the line of hoses 

enabled in the company Rubber Lining Peru SAC, through the application of the Study of 

the work, and from the restructuring of a new work method that is based on eliminating 

unnecessary activities, reducing travel, simplifying operations, looking for a more logical 

sequence of work, streamlining the flow, this was developed with the support of certain 

tools, such as the route diagrams, process analysis diagram, others . 

The procedure corresponding to the line of habilitado of hoses was approved; this, after the 

implementation of an improved work method, after that, a new time was taken to 

determine the standard time; This being the case, the results of the pre-test and post-test 

were compared using the productivity indicators. 

These results were subjected to a normality test, for this the Kolmogorov test was used, 

where the comparison of the means was made through the T-Student and Wilcoxon; to 

finally obtain an increase in productivity of 29.50%, efficiency of 9.88% and efficiency of 

23.63%, likewise the travel rate was reduced by 63%, in addition to a reduction in time 

standard of 13.01 min. 

Keywords: Study of work, work method, times and productivity. 
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