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Presentación 

 

Señores miembros del jurado: 

En cumplimiento de las disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento 

de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo, someto a su criterio la presente 

Tesis titulada: “Costos ABC y toma de decisiones gerenciales en las empresas 

papeleras, Distrito de Ate - 2018”. 

En el desarrollo de la presente investigación se ha considerado consultas de 

investigaciones bibliográficas fiables que ayuden a profundizar el tema de 

investigación y de conocimientos adquiridos durante el proceso de formación 

profesional. Se encuentra estructurado en siete capítulos descritos a continuación: 

Capítulo I: Introducción: compuesto por la realidad problemática, trabajos 

previos, teorías relacionadas, formulación del problema, justificación del estudio, 

hipótesis y objetivos. 

Capítulo II: Metodología: compuesto por el diseño de investigación, variables, 

cuadro operacional, población y muestra, técnicas e instrumentos para la 

recolección de datos, validez y confiabilidad, métodos de análisis de datos y 

aspectos éticos. 

Capítulo III: Resultados.  

Capítulo IV: Discusión.  

Capítulo V: Conclusiones.  

Capítulo VI: Recomendaciones de acuerdo a los resultados obtenidos. 

Capítulo VII: Referencias Bibliográficas y los anexos.  

El objetivo principal de la presente tesis es determinar el nivel de relación entre 

costos ABC y toma de decisiones gerenciales en las empresas papeleras, Distrito 

de Ate - 2018. 

 

 

Danessa Estéfany Mendoza Carrasco 
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Resumen 

La presente investigación titulada “Costos ABC y toma de decisiones gerenciales 

en las empresas papeleras, distrito de Ate -2018”, tuvo como objetivo general 

determinar cómo los costos ABC se relaciona con la toma de decisiones 

gerenciales en las empresas papeleras, distrito de Ate – 2018. 

 

El tipo de investigación fue aplicado y de nivel descriptivo correlacional, asimismo 

se utilizó un diseño no experimental y transversal. La población estuvo conformada 

por 48 trabajadores de las áreas de Gerencia, Sub gerencia, Gcia. Contabilidad, 

Gcia. Finanzas, Gcia. Administración, Gcia. Logística en las empresas papeleras, 

distrito de Ate, tomándose como muestra a 43 trabajadores de las áreas de 

Gerencia, Sub gerencia, Gcia. Contabilidad, Gcia. Finanzas, Gcia. Administración, 

Gcia. Logística en las empresas papeleras, distrito de Ate. La técnica empleada fue 

la encuesta, utilizando como instrumento el cuestionario el cual está basado en 18 

preguntas en su totalidad aplicando la escala de Lickert con respuestas en 5 

niveles. Para la validación de los instrumentos se recurrió al criterio de 3 jueces 

expertos y la confiabilidad se basó en la prueba estadística Alpha de cronbach. 

El método utilizado en la investigación fue el cuantitativo, aplicando una 

estadística descriptiva expresada de tablas, gráficos y la estadística inferencial 

donde se empleó la prueba de Rho de Spearman para validar las hipótesis 

planteadas. 

Se concluyó que los costos ABC se relacionan con la toma de decisiones 

gerenciales en las empresas papeleras, distrito de Ate; ya que según los resultados 

obtenidos en la prueba Rho Spearman se observa un coeficiente de 0.875, donde 

se establece que existe una correlación positiva muy fuerte entre ambas variables, 

asimismo se logró un p menor a 0.05, determinándose así el rechazo de hipótesis 

nula y la aceptación de la hipótesis alterna. 

 

Palabra clave: costos ABC, costo indirecto de fabricación, actividades, toma de 

decisiones gerenciales, rentabilidad. 
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ABSTRACT 

 

This research entitled "ABC costs and management decision making in paper 

companies, district of Ate -2018", had as its general objective to determine how ABC 

costs are related to management decision-making in paper companies, district of 

Ate - 2018 

 

The type of research was applied and descriptive correlational level, also a non-

experimental and transversal design was used. The population consisted of 48 

workers from the areas of Management, Submanagement, Gcia. Accounting, Gcia. 

Finance, Gcia. Administration, Gcia. Logistics in the paper companies, district of 

Ate, taking as sample to 43 workers of the areas of Management, Sub management, 

Gcia. Accounting, Gcia. Finance, Gcia. Administration, Gcia. Logistics in paper 

companies, district of Ate. The technique used was the survey, using as an 

instrument the questionnaire which is based on 18 questions in its entirety applying 

the scale of Lickert with answers in 5 levels. For the validation of the instruments, 

the criterion of 3 expert judges was used and the reliability was based on the 

chronbach Alpha test. 

The method used in the investigation was quantitative, applying a descriptive 

statistic expressed of tables, graphs and the inferential statistic where the 

Spearman's Rho test was used to validate the hypotheses. 

It was concluded that the ABC costs are related to management decision making in 

paper companies, Ate district; since according to the results obtained in the Rho 

Spearman test a coefficient of 0.875 is observed, where it is established that there 

is a very strong positive correlation between both variables, likewise a p less than 

0.05 was achieved, thus determining the rejection of the null hypothesis and the 

acceptance of the alternative hypothesis. 

 

Keyword: ABC costs, indirect cost of manufacturing, activities, management 

decision making, profitability.


