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RESUMEN

El estudio tiene como objetivo determinar la relacion que existe entre las
Competencias digitales y el desempefio en el aula de los educadores de la
institucion educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, 2017, para su
realizacion se ha utilizado como metodologia, la investigacion de tipo basico
descriptivo, haciendo uso del disefio no experimental, correlacional, cuyos
datos fueron recogidos de manera transversal, haciendo uso de la técnica
encuesta, mediante el uso del -cuestionario considerando para el
planteamiento de preguntas la variable competencias digitales y para la
variable desempefio docente se utiliz6 la técnica de la observacion, con el
instrumento denominado observacion basado en la rubricas, ambos
instrumentos fueron validados por juicio de expertos, lograndose obtener en
el estadistico del alfa de Crombach el coeficiente de 0.965 y 0.973
respectivamente. El nimero de personas que conforman la poblacion-
muestra es 40 educadores, elegidos por muestreo censal, procesados
mediante el uso de tablas y graficos estadisticos realizados en el programa
Excel y la prueba de hipétesis mediante el estadistico tau b de Kendall,
hallado mediante el uso del software spss, version 23.

Los resultados del presente trabajo de investigacibn muestran que las
Competencias Digitales se relaciona significativamente con el Desempefio en
el Aula de los docentes de la institucion educativa “Agustin Gamarra” de
Anta-Cusco, del valor de p=0.000<0.05 y el valor de TB = 0.717, que
significa que existe una correlacion moderada, se acepta la hipétesis alterna

y se concluye que ambas variables se asocian.

PALABRAS CLAVES: Competencias Digitales, Desempefio en el Aula



ABSTRACT

The objective of this research is to determine the relationship that exists between
the digital Competences and the performance in the classroom of the teachers of
the educational institution "Agustin Gamarra" of Anta-Cusco, 2017, for its
realization it has been used as methodology, research of descriptive basic type,
making use of the non-experimental, correlational design, whose data was
collected in a transversal manner, making use of the survey technique, by using
the questionnaire, considering the variable digital skills and the variable teacher
performance for the questioning of questions the technique of observation was
used, with the instrument called observation based on the rubrics, both
instruments were validated by expert judgment, obtaining in the statistic of
Crombach's alpha the coefficient of 0.965 and 0.973 respectively. The number of
people that make up the population-sample is 40 educators, chosen by census
sampling, processed through the use of statistical tables and graphs made in the
Excel program and the hypothesis test using the tau b statistic of Kendall, found

through the use of the software spss, version 23.

The results of this research work show that the Digital Competences is
significantly related to the performance in the classroom of teachers of the
educational institution "Agustin Gamarra" of Anta-Cusco, the value of p = 0.000
<0.05 and the value of TB = 0.717, which means that there is a moderate
correlation, the alternative hypothesis is accepted and it is concluded that both

variables are associated.

KEYWORDS: Digital Competencies, Classroom Performance



I. INTRODUCCION
1.1 Realidad problemética

Internacionalmente se busca que todo profesional desarrolle sus habilidades,
mas aun si se trata de los docentes quienes deben tener  diversas
habilidades para alcanzar los estandares educativos que se requieren para
ensefiar en el aula, estas deben ser desarrolladas por el educador para que asi
se potencie el logro de otras habilidades que en el contexto actual se necesita,
debiéndose ser potenciadas mediante el uso de la tecnologias, principalmente las

que tienen estrecha relacion con el logro del conocimiento.

De acuerdo a las perspectivas de la sociedad del conocimiento, se requiere que
los seres humanos aprendan hacerse responsables de su proceso de
aprendizaje, teniendo como medio para ello el espacio virtual. Principalmente los
educadores deberian tener mayor claridad al respecto, el MINEDUE (2016)
menciona que el desarrollo de las habilidades digitales requiere del
compromiso del educador, en aprender a manejar de manera preferencial
sistemas de formacion donde el educador mejore sus destrezas y estas sean
reconocidas como parte de su desarrollo profesional. En este nuevo escenario
se requiere que el educador tenga alto nivel de compromiso, habilidades
pedagogicas Yy virtuales que le permitan alcanzar los propositos principales

para alcanzar la calidad educativa.

Siguiendo al MINEDUE (2016) se asume que formar a los docentes en el
desarrollo de habilidades digitales es imperioso, debido a que los contextos
educacionales se requiere una adecuada integracién en el utilizacibn de las
tecnologias de la informacion por cuya razon el educador debe tener la formacion
en dichas habilidades; esto implica que para lograr una cultura digital dentro
del espacio aulico y que tenga relacion con la sociedad del conocimiento, con la
conectividad y equipamiento que a diario se renueva que el docente pueda
integrar destrezas digitales; las cuales deberian ser comunes para todos ellos, no

como una situacion opcional sino como una necesidad urgente para utilizar los
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recursos tecnologicos e informaticos; para asi desarrollar un mejor trabajo

dentro del aula.

A nivel nacional, revisando lo mencionado por el Ministerio de Educacion del Peru
(2015) indica que el 50% de los educadores han recibido capacitacion en el uso
de la laptop Xoy sélo el 20% utiliza el software, lo que significa que tienen poco
manejo de sus habilidades virtuales; de manera general indica que el 70% de los
educadores tienen algun nivel de capacitacion en el desarrollo de tecnologias,
pero soélo el 8% integra en sus sesiones de aprendizaje el uso de ordenadores
software virtual. Asimismo 10184 maestros aun no ha recibido ningun tipo de
capacitacion en ello, es por eso que surge la preocupacion de que al educador
se le debe dotar de conocimiento y uso oportuno de situaciones tecnolégicas,
debido a la importancia que vienen cobrando en este contexto real, en la
didactica que a diario despliega en sus sesiones de aprendizaje, el hecho que el
maestro aprenda a navegar en el internet, visitar paginas educativas, uso del
chat, redes sociales, correo electrénico, trabajo cooperativo, entre otros, permite
optimizar los procesos de aprendizaje. En la vida cotidiana el estudiante tiende a
no aprender cuando la situacibn de aprendizaje se centra en copiar en su
cuaderno, repite los modelos formulados en la pizarra, poco andlisis desplegado
de la tematica tratada; por ello el educador debe aprovechar la utilidad y ventajas
que tienen la tecnologias para tener informacion y comunicacion oportuna en el
desarrollo de las sesiones; reflejandose ello en la calidad de aprendizajes que
recibiran los educandos; por eso es una urgencia que el educador desarrolle

sus habilidades tecnoldgicas.

Hoy en dia muchos diversos sistemas educativos a nivel mundial se enfrentan
diariamente a utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacion, en este
sentido la UNESCO (2004) indica que la educacién debe como propésito
fundamental proporcionar la mejora del servicio educativo por medio de la
diversificacion de conocimientos, manejo de estrategias para el aprendizaje, la
promocién de la experiencia como marco del aprender, la innovacion, la difusion,
la posibilidad de compartir lo informado y desarrollo de experiencias exitosas,

también la creacion de comunidades para el aprendizaje, ademas de estimular
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el dialogo fluido; con la llegada de las tecnologias, el educador procura cambios
en su praxis diaria, basandose en acciones del desarrollo del campus interactivo,
dejando de lado el uso excesivo de la pizarra y la retdrica en sus clases, ahora

el aprendizaje se centra en que el educando aprenda en un entorno interactivo.

A pesar de la implementacion con recursos tecnolégicos en programa como
Jornada Escolar Completa, alfabetizacion digital que vienen dando el (Ministerio
de Educacion del Pera, 2018), en diferentes escenarios del quehacer educativo,
aun existen dificultades, debido a que el educador aun no visualiza la necesidad
que tiene por desarrollar sus habilidades digitales para ensefar de mejor manera

a los estudiantes.

A nivel local, del andlisis del ejercicio del educador en la institucion educativa
“Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, se ha observado que existe poca integracion
de las tecnologias de la informacion al aprendizaje de los escolares dentro del
espacio aulico, aducen que el tiempo no es adecuado, que los recursos
tecnologicos, como son computadoras, cafion multimedia y laptop se encuentran
en mal estado, desconocen el manejo de programas educativos interactivos; lo
cual dificulta los logros de aprendizaje en los escolares, que el educador tenga
un desempefio que tienden a ser tradicional, repetitivo, poco participativo y nada
creativo. Si los educadores utilizarian software como Cmap tools (mapas
conceptuales), Java clic (rompecabezas), Exe mind (publicar informacién) y entre
otros. Lo observado genera la necesidad de conocer la relaciéon que existe entre
el desarrollo de las capacidades digitales que deben tener los educadores y el

ejercicio de sus funciones.

Si del problema encontrado, no se tiene claridad de la relacion que existe entre
ambas variables, entonces se desconocera si las habilidades digitales de los
educadores aportan de manera directa al desarrollo del proceso de ensefianza y
aprendizaje; para que si se confirma el vinculo entre las competencias digitales y
el desempefio del docente entonces se propiciara en proximas investigaciones el

desarrollo de las competencias digitales en los educadores.
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1.2 Trabajos previos

Para la realizacion de este estudio se revisd diversos antecedentes en relacion a
las variables Competencias Digitales y Desempefio del docente en el aula, nivel

internacional nacional y local, siendo seleccionados los siguientes:

Dentro del estudio realizado se tiene a Torres (2014) en la tesis Competencia
Digital del Profesorado de Educacién Secundaria: un instrumento de evaluacion,
elaborado en la universidad Murcia de Espafia, para optar el titulo de master
interuniversitario, cuya metodologia fue descriptiva con la intencidon de realizar
una validacién a través de tres pruebas, mediante un juicio de expertos, entrevista
de conocimiento y una prueba piloto, dando como resultado el instrumento que
tendra que evaluar el nivel de competencia de las tecnologias de loes educadores

de la Region de Murcia, llegando a la siguiente conclusion:

En este trabajo de investigacion el autor indica que la sociedad ha mostrado
muchos avances en la informacién principalmente en el uso de las tecnologias
para ello es necesario tener nuevas habilidades y desarrollo de competencias, asi

como nuevos planes de formacion.

De la misma manera refiere que ha corroborado mediante la consulta de material
bibliografico la no existencia de instrumentos que puedan medir la competencia
digital del profesorado de Secundaria como este es entendido, experimentando
problemas en la conclusién de su trabajo de investigacion. Para ello los docentes
que fueron parte de la muestra afirmaron que para poner en practica los
proyectos de innovacion educativa en el uso de las TIC que se insertan en las
instituciones educativas deben ser desarrollados de manera practica mas alla de

simplemente conocimientos técnicos.

Tras los datos obtenidos por el autor en el instrumento que aplico que fue las

entrevistas de conocimientos, se comprobd de manera general que las preguntas
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de tiene el cuestionario han aportado informacién que se deseaba obtener, es
decir que todas las preguntas han tenido un objetivo o fin a excepcion de alguna
de ellas que tienen ejemplos y se han reformulado para que sean mejor

comprendidas.

En la prueba piloto utilizada por el autor obtuvo informacion importante, mediante
el analisis factorial, calculando su confiabilidad a través de la prueba del
coeficiente Alpha de Crombach, obteniendo el puntaje de 0,974 concluyendo el
autor que dicho instrumento tenia una fiabilidad alta. El autor también llega a la
conclusién de que la mayor parte de docentes que fueron encuestados, es decir el
96,15%, considera que de alguna manera las TIC son un factor que es parte del
aula, un 34,62% indica que no tuvo participacion en algun proyecto de innovacion
con TIC en el ultimo quinquenio y que el 50% solo ha tenido formacién en TIC
alguna vez. Por tanto, si la mayoria de los docentes considera que las TIC son
parte integrante del aula, no se forman ni participan en los proyectos, los cuales

les permitiran integrarse en las acciones de ensefianza docente.

En segundo lugar, en cuanto al uso de herramientas y aplicaciones, las segundas
tienen mayor utilizaciébn como son el correo electrénico, herramientas busqueda,
editores de texto y presentaciones. Es asi también que las herramientas son las
menos utilizadas, como poco o0 nada se utilizan los marcadores sociales, paginas
de inicio personalizadas, lectores RSS, microblogging y herramientas para la
curacion de contenidos entre otras, las cuales podrian considerarse de gran
utilidad para su formacion profesional y personal, siendo asi necesario para la
formacion de los mismos. Por dltimo, en cuanto a la actitud que el profesorado
gue ha sido encuestado el autor manifestdé que se presenta hacia las TIC, que el
26,9% de los docentes da a entender que el factor mayoritario que limita la
realizacién es el equipamiento de espacios, seguido de la falta de tiempo con un
25,4%; los problemas técnicos y el ingreso a la red (internet) con un 16,4% la

limitacion de los usuarios con un 10,4%.

Mufioz (2012) En su investigacion denominada Apropiacion, uso y aplicacion

de las TIC en los procesos pedagogicos que dirigen los docentes de la institucion
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educativa nucleo escolar rural Corinto, en la zona de Palmira de Colombia, cuya
metodologia est4 basada en un estudio de tipo tedrico y vinculacién préactica,
para esta investigacion se asume la necesidad de la aplicacion de software

establecido en los cursos plasmados, cuyas conclusiones fueron las siguientes:

La investigadora asegura que cuando se disefid y administré el software web
2.0 tenia la intencion de implementar a los educadores del centro de estudios
de Corinto, el adecuado uso de las TIC. El presente aplicativo de acuerdo a lo
establecido en la investigacion permitié implementar una etapa de implementacion
sobre aspectos virtuales y presenciales que son parte del procedimiento
pedagogico y la importancia al ser incorporados en el uso de las TIC, en su

guehacer pedagdgico.

Las conclusiones que llega la investigadora al aplicar el programa empleado
indican que hubo mejoria en relacién a la disposicion del querer cambiar sus
modos negativos de los educadores en la ejecucién de las TIC en su quehacer

educativo y en proceso de la formacién de los educandos.

Otra conclusién importante a la que arriba la investigadora es que se sembrd la
semilla de la busqueda del proceso de transformar actitudes de los educadores
en relacion a una situacion formativa que se presenta, de tal manera que la
formacién en informatica dada a los docentes, generara en ellos actitudes de
cambio, estas seran integradas en su espacio personal, con la intencion de
hacerle frente a las experiencias mentales poco participativas en el

desenvolvimiento del propio en el aula. (Mufioz, 2012).

Jiménez (2015) en la tesis Estudio sobre los estandares TIC en educacion en los
futuros docentes de la Facultad de Educacion de la Universidad Complutense de
Madrid, realizado en la universidad de Madrid — Espafia, cuya metodologia fue
cuantitativa, descriptiva, haciendo un analisis exploratorio de la variable

plasmada, cuyas conclusiones fueron:

El investigador estima que en razén a los resultados alcanzados y como

consecuencia de un analisis general de todo los cuales realiza, indicando que la
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Facultad de Educacion no estd actualizada de acuerdo a los estdndares en la
utilizacion de las TIC en educacion, por cuya razon menciona el investigador que
se debe seguir investigando sobre este tema, para que asi se tenga una

respuesta clara y coherente de la problematica, que enfrentan.

Asimismo el autores considera que los futuros docentes a nivel de competencias
en el uso de las TIC al concluir la preparacion de su carrera profesional y dirigirse
luego a la ensefanza en las aulas es el nivel medio. Es decir que la mayor parte
de ellos sin indicar género manifiesta encontrarse en el nivel medio al concluir su

profesion.

El 100% de los educadores que tuvieron dentro de su formacién inicial el
desarrollo de diversas habilidades pedagdgicas, no lograron desarrollar destrezas
tecnolégicas avanzadas, porque en la malla curricular de su formacion se
privilegia 1o pedagogico propio de su profesion, dejando poco tiempo a la
generacion de habilidades tecnoldgicas, por lo que se considera que deben ser

revisados los planes de formacion inicial.

De acuerdo a lo planteado por el autor al revisar los estandares educativos
tecnologicos se ha hallado que no existen el formacion del futuro educador, de
manera concluyente se asume se hace necesario incorporar dentro de los
aspectos de formacién educacional del futuro docente mayores areas
académicas que desarrollen principalmente habilidades tecnolégicas, también

destrezas gerenciales, manejo de acciones tutoriales, entre otros.

A nivel nacional, se han revisado diversas investigaciones entre las

consideradas se tienen:

Vera (2010) en la investigacion Competencias en Tecnologias de Informacién y
Comunicacion en docentes del area de Comunicacion de instituciones
Educativas: Region Callao, realizado en Pert, mediante una investigacion de
caracter descriptivo cuya condicion fue simple, con muestra asumida de
cincuenta educadores, quienes resolvieron un cuestionario sobre la aplicaciéon

y actitud frente a habilidades informaticas; cuyas conclusiones fueron:
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El investigador indica que el 42% de los educadores del area curricular de
Comunicacion de las Redes educativas en estudio N° 01, 02, 07 y 10 de la
ciudad del Callao se ha evidenciado en un nivel regular en el aspecto relacionado
a conocer las tecnologias informaticas y comunicacionales, lo que quiere decir
que los educadores poco a poco estan adquiriendo mayor conocimiento lo cual
lo utilizaran dentro del disefio y evaluacion de sus experiencias, en su quehacer
educativo con la intencion de desarrollar acciones educativas e informaticas que

facilitan la ensefianza.

El 38% de los educadores preguntados presentan un conocimiento basico en
relacion a su aspecto formativo académica respecto a las aplicaciones y uso de
los servicios informaticos, lo que quiere decir que el docente se esta
incorporando dentro de la tecnologia y esta utilizando las aplicaciones Yy las
herramientas propias de la tecnologia, como son el uso de programas
educativos, uso de plataformas y entornos virtuales que propician el aprendizaje,
crear, innovar y habilitar proyectos interactivos, donde se integren acciones del

entorno virtual en la ensefianza aprendizaje.

El 32% de los educadores utilizan con mayor frecuencia las tecnologias de
informacion y comunicaciéon y un 30% utilizan de vez en cuando, lo cual
significa que en un futuro cercano serdn muchos mas los docentes que se
integren y aprovechen los recursos tecnologicos, intercambien y transformen
informacion, de manera presencial y/o a distancia, y, en algin momento

lideraran el uso de las tecnologias en el mundo en que vivimos.

Al respecto de la competencia de la tecnologia comunicacional y de informacion
de los educadores es el 48% de nivel medio; lo que quiere decir que estan
adquiriendo mayor experiencia Yy flexibilidad en sus interacciones, pero
todavia le falta varios recursos para alcanzar los propdsitos establecidos, es decir
el uso de las tecnologias para el logro de aprendizajes, de manera que se
pueda cambiar la praxis educativa y que sea acorde a las exigencias de los

educandos, principalmente en la ciudad del Callao; esto contribuird a educar
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alumnos més competentes, con habilidades para accionar interactivamente en

contextos, aprender , también desarrollar su calidad educativa. (Vera, 2010).

Otra investigacion es la realizada por Mayuri, Geronimo y Ramos (2016) en la
tesis Competencias digitales y desempefio docente en el aula de innovacion
pedagdgica de las Redes Educativa 03, 05 y 15-UGEL 01, hecho para tener el
grado de magister en Computacion e Informatica Educativa, cuya metodologia
adoptada fue cuantitativa, mediante un disefio correlacional, para ello se aplico
un test de Competencias digitales en los educadores y una lista de cotejo para
recoger informacion del desempefio del educador dentro del Aula de innovacion
pedagogica; participaron en la investigacion 111 educadores de ambos géneros.

Cuyas conclusiones fueron:

La existencia de una asociacion significativa en el desarrollo de las habilidades
digitales y el desempefio del educador, lo que implica que a mayor uso de
destrezas digitales se logré que los docentes utilicen con mayor preponderancia

el aula de innovacién pedagdgica.

Las habilidades digitales que los educadores utilizan dentro del espacio aulico
de innovacion pedagdgica dentro de las redes educativas 03, 05 y 07 de la
UGEL 01, presentan un nivel bajo; lo cual de acuerdo a lo mencionado por el

autor no permite obtener mejores aprendizajes en los escolares.

El nivel de desempefio de los educadores dentro del aula de innovacion
pedagdgica de las redes educativas 03, 05 y 07 de la UGEL 01, también es

preocupante debido a que tienen poco nivel de desarrollo ( bajo)

De lo mencionado por el autor se ha logrado determinar que entre ambas
variables existen un asociacion de tipo directo vy significativo entre las
dimensiones materia de estudio, el procesamiento de la informacion y tiempo y
recursos tecnologicos; estrategias colaborativas con habilidades pedagogicas y
estrategias metodoldgicas; comunicacion interpersonal con el tiempo y recursos
utilizados. Respecto a la poblacién revisada también se ha comprobado que
respecto al género, son los varones que tienen mayor manejo del procesamiento

de la informacion, en relacion a la condicion laboral de los educadores, se ha
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demostrado que el mayor dominio lo tienen los educadores contratados en
comparacién con los nombrados, en cuanto a ello también es necesario

sustentar que no son significativas estas diferencias.

Continuando la revisién de los antecedentes se tiene a Gamez (2014) en la
investigacion el desempefio docente y rendimiento académico en el curso de
aritmética: conjuntos, logica proposicional del cuarto grado de secundaria de la
institucion educativa Pamer de Zarate-San Juan de Lurigancho-Lima-2014,
realizado en la universidad Enrique Guzman y Valle, en Lima-Peru, concluyendo

el autor lo siguiente:

La existencia de una relacion significativa entre los funciones que cumple el
educador y su asociacion con el area curricular de aritmética: conjuntos y légica
proposicional en los escolares del cuarto grado del nivel secundario del centro
de estudios Pamer de Zarate - San Juan de Lurigancho — Lima, cuyos valores
obtenidos son p < 0.05 y Rho de Sperman = 0.673, significando la existencia de
una asociacion directa media entre las variables mencionadas con un 43% de

varianza compartida.

Existe un nivel de asociacion significativa entre las habilidades pedagdgicas y el
rendimiento de los educandos en el area de aritmética: conjuntos, logica
proposicional en los escolares del centro de estudios Pamer, obteniendo valores
como son p < 0.05 y Rho de Sperman = 0.662, correlacion positiva media entre

las variables estudiadas, logrando alcanzar un 44% de varianza compartida.

Existe un nivel de asociacion significativa entre la responsabilidad profesional y el
rendimiento de los educandos en el area de aritmética: conjuntos, logica
proposicional en los escolares del centro de estudios Pamer, obteniendo valores
como son (p < 0.05 y Rho de Sperman = 0.554, correlacion positiva media del

31% de varianza compartida.

El nivel de asociacion significativa entre las relaciones interpersonales vy el

rendimiento de los educandos en el area de aritmética: conjuntos, logica
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proposicional en los escolares del centro de estudios Pamer, obteniendo valores
como son (p < 0.05y Rho de Sperman = 0.648, correlacion positiva media entre

las variables con un 42% obtenido.

Palomino (2012) en la tesis ElI desempefio docente Yy el aprendizaje de los
estudiantes de la unidad Académica de Estudios Generales de la Universidad de
San Martin de Porres, realizado en Lima-Pera. Con disefio de la investigacion es

descriptivo correlacional. Cuyas conclusiones fueron:

Se evidencio una relacién entre el desempefio del docente y el aprendizaje de los
alumnos de Estudios Generales de la USMP. Lo que indica que cuanto mas
optimo es el desempefio del docente mayor es el aprendizaje de los alumnos.

Asimismo existe una correlacion positiva y moderada entre las “Estrategias
didacticas” y “Aprendizaje de los estudiantes” (rs=0.507; p=0.008) que indica que
a mayor Estrategia didactica del docente mayor sera el rendimiento académico
del alumno y esto sera reflejado en las calificaciones obtenidas en sus

evaluaciones tedricas y practicas.

El autor concluye también que el grado de dominio de los contenidos que imparte,
la calidad de su comunicacién verbal y no verbal, la contribucion a la formacion de
valores y al desarrollo de capacidades valorativas, la habilidad para desarrollar un
proceso de reflexién a autocritica, tiene un impacto significativo en el aprendizaje
de los alumnos. Pues los resultados de “Capacidades pedagdgicas” y el

“Aprendizaje de los estudiantes” la asociacion directa (rs=0.395; p=0.038).

El autor asevera que las capacidades pedagdgicas y el “Aprendizaje de los
alumnos” posee una correlacion positiva y moderada (rs=0.395; p=0.038)

Que existe relacion entre la responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones
del desempefio docente y el aprendizaje de las competencias, es decir en la
medida que el docente elabore sus estrategias didacticas adecuadamente y
asuma su rol en el proceso de aprendizaje del conocimiento, comprension,

aplicacién, analisis, sintesis, evaluacion (valoracién), esta garantizando con un
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excelente rendimiento académico del joven universitario de los alumnos de

estudios generales de la Universidad de San Martin de Porres.

Romero (2014) en la tesis Evaluacion del desempefio docente en un Red de
Colegios Particulares de Lima, realizado en Perud, haciendo uso del método

cuantitativo, exploratorio y de tipo transversal. Cuyas conclusiones fueron:

En todas las Sub — variables el autor concluye que tanto los directores como los
alumnos expresaron que el desempefio de sus docentes es “Alto” (superior a 89).
Esto indica que tienen profesores capacitados y comprometidos con su labor

pedagdgica.

Los directores y alumnos consideran mas logrado en el perfil docente el “Dominio
del tema” de los docentes, lo que se condice con el riguroso examen de
conocimiento académico en sus respectivas asignaturas que han pasado éstos

para ser admitidos en esta casa de estudios.

La Sub - variable que obtuvo menores puntajes tanto por parte de directores como
de alumnos, fue “Consejeria” lo que puede explicarse por la procedencia

mayoritaria de docentes de formacion superior no pedagogica.

Los directores manifiestan una mejor valoracion que los alumnos, en todas las
Sub - variables, en relacion al desempefio docente. No obstante, no se aprecia
una relevante diferencia entre la valoracion del desempefio docente hecha por

directores y por alumnos.
A nivel local, se tiene las siguientes tesis:

Lazo (2015) en la tesis Capacidades Tecnolégicas de la Informacion -
Comunicacion y la Gestion Pedagodgica de las Instituciones Educativas del
distrito Anta, realizado en Cusco-Perl, el disefio de investigacion  fue no
experimental, correlacional, de corte transversal; una poblacion de 40 docentesy
la muestra estudiada esta constituida por el mismo namero de docentes y la
forma como fueron recogidos y procesados los datos fue de manera directa,

llegando a la conclusion:
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Se evidencio una relacién positiva entre las Capacidades tecnoldogicas de la
Informacion y la Comunicacion con la Gestion Pedagodgica en las instituciones
educativas del Distrito de Anta, se establece de los resultados obtenidos en la
tabla N° 11, se establece que el 40,0% de docentes que tienen capacidades
tecnologicas de la informacién y comunicacion de nivel intermedio tienen una
gestién pedagdgica en proceso, lo que quiere decir que los docentes estan en
proceso de desarrollar sus actividades, acciones Yy recursos haciendo uso de
herramientas virtuales en el cumplimiento de su labor pedagodgica, el 25,0% de
docentes que consideran tener capacidades tecnoldgicas en un nivel avanzado
ellos han logrado desarrollar adecuadamente su gestion pedagdgica; asimismo
del estadistico Tau b de Kendall obtenido que fue de 0,510 el cual indica la
existencia de una moderada correlacion entre las variables de estudio y
p=0,001<0,05, se concluye que existe una relacibn positiva entre las
Capacidades tecnolégicas de la Informacion y la Comunicacion con la Gestion
Pedagogica en las instituciones educativas del distrito de Anta, por lo tanto se

prueba la hipotesis general.

Los niveles de desarrollo de las Capacidades tecnoldgicas de la Informacion y la
Comunicacion que poseen los profesores en las instituciones educativas del
distrito de Anta, aumenta la calidad del servicio; de los resultados obtenidos en
la tabla N° 06, el 50,0% de los docentes mencionan poseer habilidades
tecnologicas de nivel intermedio, sélo el 42,5% mencionan haber alcanzado
capacidades de nivel avanzado, lo que implica que un regular porcentaje se
encuentra en condiciones adecuadas para responder a los retos de la
comunidad virtual y responder de forma oportuna; del mayor porcentaje se
desprende que los docentes aun presentan ciertas dificultades para operar
las tecnologias, que les permitan alcanzar buenos aprendizajes en los
estudiantes; lo cual significa que efectivamente ha mejorado la calidad del

servicio prestado a los estudiantes.

La Gestién Pedagdgica en las instituciones educativas del distrito de Anta, mejora
su potencial educativo; esto se establece de la tabla N° 10, donde el 60,0%
consideran que existe una gestion en Proceso, lo que quiere decir que

requieren apoyo Yy acompafiamiento para que desarrollen wuna pertinente
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gestién en el aula, el 35,0% mencionan que alcanzaron una buena gestion es
decir vienen desarrollando en actividades y acciones didacticas que permiten el
cumplimiento de los propositos educativos; del mayor porcentaje aun se
desprende que son muchos los docentes que aun necesitan de soporte
pedagdgico para alcanzar en sus estudiantes logros evidentes de aprendizaje;
esto contribuye a que los docentes tengan un adecuado desempefio en sus

aulas.

Ramos (2015) en el estudio denominado El desempefio docente y el rendimiento
escolar de los nifios de cinco afios de edad en las Instituciones Educativas
Iniciales del distrito de Machupicchu — 2015, realizado en Cusco-Peru, haciendo
uso de la metodologia cuantitativa; la poblacién y muestra estuvo conformada por
89 estudiantes y la forma como fueron recogidos y procesados los datos fue de
manera directa aplicando la técnica de la encuesta y analisis documental y el
instrumento Cuestionario y Ficha de Analisis Documental, concluyendo que:

El Desempefio Docente se asocia significativamente con el Rendimiento Escolar
de los nifios de cinco afios de edad en las centros de estudios Iniciales del
distrito de Machupicchu-2015, esta afirmacion se basa en los resultados
obtenidos en el cuadro N° 15, donde se establece que el 28,6% de docentes que
tiene un desempefio medianamente adecuado han contribuido a que sus
estudiantes obtengan calificativos En Proceso, logrando con ello un rendimiento
escolar regular, el 64,3% de docentes que vienen desempefiandose
adecuadamente han permitido que sus estudiantes alcancen calificativos de logro
previsto, lo cual resulta positivo para los educandos y del estadistico Tau b de
Kendall obtenido que fue de 0,849 y p=0,000<0,05, concluyéndose que

efectivamente existe asociacién entre ambas variables.

El Desempefio de los profesores en centros de estudios Iniciales del distrito de
Machupicchu-2015, es adecuado, esto se afirma del cuadro N° 09, donde el
64,3% de los docentes consideran tener un ejercicio adecuado en sus aulas,
desarrollandose acciones de actuacion reflexiva , con autonomia y alto nivel de
critica sobre el saber actuar, ademas son personas que tienen la capacidad de

decidir en funcion al espacio en que se desenvuelven, el 35,7% mencionan que
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son en promedio la tercera parte de la muestra expresa un desempefio
medianamente adecuado, valorando en cierta medida la calidad de su trabajo y
expresa la satisfaccion que experimenta con ella; de la Ultima categoria ningan
de los docentes consideran que tiene un desempefio inadecuado. Por lo tanto del
mayor porcentaje se establece que se desempefian adecuadamente en su

quehacer pedagadgico.

Luego de la revision de diversos antecedentes se asume que ambas variables
han sido estudiadas en distintos contextos; en muchos casos se ha visto que

tienen asociacion con distintos factores.
1.3 Teorias relacionadas al tema

Luego de haber realizado la revision de antecedentes, es también importante
revisar las diversas bibliografias tedricas y cientificas de ambas variables en este
sentido se ha revisado para la primera variable Competencias Digitales,

asumiéndose que:
1.3.1. La competencia digital

Es una capacidad fundamental de desarrollo obligatorio ya que es de mucha
utilidad en el momento en el que un individuo se incorpora a la vida adulta pues
facilita su aprendizaje permanente, esto segun lo plantea el Parlamento Europeo
al referirse a las competencias para el aprendizaje permanente (Recomendacion
2006/962/CE del Parlamento Europeo).

Los planteamientos del Parlamento Europeo (2006) también sefalan que la

competencia digital es un componente clave, y puede ser definido como:

El término Competencia digital hace referencia a la utilizacion de la tecnologia de
manera eficiente y segura en el trabajo o durante el espacio libre. Es fundamental
la utilizacion de las TIC, especialmente para poder intercomunicarse con el resto
de personas y poder intercambiar informacion mediante la internet y también el

poder almacenarlas (European Parliament and the Council, 2006).
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Mediante los conceptos que se tiene sobre los componentes de las competencias
que se indican en la recomendacion, nos muestra un enfoque general de la
competencia digital, donde se hace notorio que el uso de herramientas digitales,
hace que las capacidades operacionales se vean como un fragmento del
conocimiento. Como antes se mencion0, el adecuado manejo y correcto uso de la
informacion que es compartida en el internet, es méas resaltante cada dia notar su
importancia, no solo para dotarse de informacion sino también para ayudar al
pensamiento e imaginacion de las personas. Y ahora con la facilidad de acceso a
diversos tipos de dispositivos, ya no solo contamos con los ordenadores que se
mencionaban en 2006.

Las denominadas TIC (Tecnologias de Informacion y Comunicacién) constituyen
una herramienta béasica que ha generado un mejor y mas facil acceso al
conocimiento, y de manera general ha propiciado un nuevo entorno educativo.
Ahora se puede decir que tanto profesor y alumnos cuentan con los mismos
recursos para acceder a su particular “biblioteca” como en la posibilidad de

creacion de contenidos en diferentes soportes.

Asi mismo se requiere que el docente esté debidamente preparado para orientar
a los estudiantes en su camino de aprendizaje, que estos hagan uso correcto e
integren adecuadamente los nuevos contenidos, para poder preparar al
estudiante ante los posibles retos que se le presenten con el tiempo capacitar al
alumno en su recorrido futuro dentro de la llamada “sociedad del conocimiento”.
(Rangel, 2015).

Desarrollar las competencias digitales de los maestros constituye una herramienta
importante, que vas alla de solo la alfabetizacion porque también contribuye con
el desarrollo del conocimiento de la persona y de la sociedad, (Ferrari et al.,
2012).

Segun Ferrari (2012), la alfabetizacion se enfoca en el buen dominio de la
escritura y su lectura, en tanto la competencia digitan constituye un grupo de
destrezas y habilidades que son necesarias. Entonces, se puede decir que la
competencia digital requiere de habilidades y conocimientos de la persona, asi

como de su actitud para poder adecuarse a las exigencias que presenta la
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tecnologia, debido a que esta también va a influir sobre su entorno y sus

relaciones sociales mediante las tecnologias que se le presenten. .

Para poder responder a las exigencias y poder cumplir con los retos de forma
eficiente, es necesario el manejo del conocimiento, asi como de las emociones y
otros componentes internos o externos a la persona que permitan incentivar a la

persona para el logro de sus objetivos de forma eficaz y eficiente (OCDE, 2001).

Las capacidades no son solo cualidades que se adquieren u adoptan, también
deben ser demostradas de forma operativa para hacer frente a los diversos retos

que se presentan, sea en forma individual o colectiva (Gimeno Sacristan,2008)

En el entorno educativo, especificamente en un centro educativo que intenta
fortalecer las capacidades de los estudiantes, segun Zabala y Arnau (2009), la
competencia tiene que reconocer aquello de lo cual carece un individuo para dar
solucién a los problemas a los que se enfrentara durante su vida. Entonces, la
competencia se refiere a la participacion activa en los distintos aspectos de la vida
a través de acciones que se interrelacionan de forma adecuada y ordenada con la

finalidad de lograr un fin. Por tanto, se puede decir que:

Las competencias son acciones eficientes, es decir que son respuestas ante
diversas probleméticas que se manifiestan y hacen que la persona les haga frente

con los recursos que tiene.

Para lograr hacer frente a un problema necesariamente se requiere de una actitud

que permita analizar de forma eficiente el problema para plantear una solucion.

Una vez que se lograr tener la disposicion y actitud para hacer frente al problema,
se debe proceder con plantear una adecuada organizacion para saber cuales

seran los pasos a seguir para hacer frente al problema.

Para lograr el uso eficiente de los conocimientos que se posee, primero se debe
identificar el hecho sobre el cual se desea actuar, para que de esa forma se

pueda resolverla.
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Toda accién que se realiza debe ser ordenada y secuencial, debido a que van a

interactuar diversas actitudes y conocimientos.

Las competencias existentes son consideradas el pilar fundamental para la
educacion a diferentes niveles, debido a que en la actualidad se deben plantear
mejores estrategias que permitan formar a la persona para poder responder de
forma més eficiente ante los retos mas complejos que se presentan cada dia.
Lograr desarrollar las competencias en las personas no solo las ayudara a
responder de mejor forma, sino también ayudara a crear una visibn mas clara

sobre la sociedad.
Dentro del Marco referencia para el desarrollo de la competencia digital:

Para el afilo 2011, es que se trabaja con el proyecto DIGCOMP (Digital
Competences) para establecer un punto de referencia para el desarrollo de la
competencia digital a nivel europeo, en ello se involucra el Institute for Prospective
Technological Studies (IPTS), mediante un convenio administrativo con la
Direccion General de Educacién y Cultura de la Comision, con el propoésito de
favorecerla mejor comprension de la competencia digital, asi mismo también se

especificaron los siguientes objetivos:

Reconocer los componentes fundaméntales de la competencia digital
(conocimientos, habilidades y actitudes) necesarias para ser competente

digitalmente.

Desarrollar los componentes de la competencia digital, para de ese modo poder
plantear un marco teérico y poder dar validez a los distintos niveles de

competencia digital en Europa.

Plantear una estrategia de uso comun de la competencia digital para diferentes

niveles de personas en formacion:

Area y Ribeiro (2012) refieren que el objetivo de la alfabetizacion digital es permitir
que el sujeto pueda cimentar una identidad digital como persona auténoma, con
principios democréticos en la Red. Por ello es que se plantea el abordarla como

un problema social y cultural relacionado con la formacién del ciudadano, al
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mismo tiempo que logre la adopcion de competencias intelectuales, sociales y
éticas que son necesarias para la informacién y la busqueda de la independencia.
Es asi que se formula un modelo de alfabetizacion digital para contribuir con el
desarrollo y formacion del ciudadano pudiendo dotarlo de mejores y mas
herramientas virtuales, asi como la adopcion de competencias e instrumentos

racionales, motivacionales y culturales.
Entre las dimensiones de la competencia Digital, se encuentran los siguientes:

Area de competencia 1. Promover la Informacién y la alfabetizacion, lo cual
implica reconocer, ubicar, conseguir, retener, organizar y estudiar la informacion
que se presentan de forma digital, es decir estudiar los datos para determinar cual
es su propodsito y su importancia para las labores del maestro, Comprende lo

siguiente:
Busqueda y recoleccién de informacion seleccionada como datos.

La correcta ubicacion y los métodos de busqueda es lo que permite al maestro
dotarse de mejores herramientas, que puede analizar y elegir cuales son las mas
relevantes para asi poder profundizar mas en el tema y ubicar mas informacion
concerniente a un tema y al mismo tiempo pueda crear sus propias estrategias de

bldsqueda y analisis.
Analizar la informacion, datos y contenidos digitales

Recopilar, ordenar, estudiar y organizar la informacion y los contenidos digitales

de forma asertiva y critica.
Acopio y recuperacion de informacion, datos y contenidos digitales

Organizar y guardar la informacion, datos y contenidos digitales para poder

acceder de forma facil a la informacion y su contenido.
Area de competencia 2. Comunicacion y colaboracion

Implica el poder compartir la informacion, a nivel digital, valiéndose de

herramientas virtuales, ello implica la interaccion en comunidades mediante la red,
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la participacién activa no solo permite crear vinculos también permite ampliar la

cantidad de informacion.
Interaccion mediante las tecnologias digitales

Interaccionar a través de diversos mecanismos herramientas digitales,
comprender el método por el cual se distribuye y gestione la comunicacion digital
de las distintas modalidades de comunicacién mediante los medios digitales,
contemplar diversos formatos de comunicacion asi como estrategias para su

difusion.
Compartir informacion y contenidos digitales.

Compartir la informacién, asi como compartir los métodos de busqueda de los
contenidos de la informacion digital es una tarea que involucra la predisposicion
de la persona a saber compartir, las capacidades de saber buscar la informacién y
estudiarla también ayudan a compartir el contenido de estas y poder de esa
manera no solo descubrir nuevos contenidos sino también el compartir y generar

nuevo conocimiento.
Participacion ciudadana en linea

Implicarse con la sociedad mediante la participacibn en linea, buscar
oportunidades tecnolégicas para el empoderamiento y el auto-desarrollo en
cuanto a las tecnologias y a los entornos digitales, ser consciente del potencial de
la tecnologia para la participacién ciudadana.

Colaboracion mediante canales digitales

Emplear tecnologias y métodos para la busqueda de informacién que permitan
desarrollar el trabajo en conjunto; los procesos de colaboracion permiten también
ayudar a la generacion de nuevos recursos y conocimientos que luego pueden

seguir siendo compartidos.

Saber identificar las normas de convivencia a nivel de la interaccion en linea o
virtuales, ser consiente sobre la diversidad social y cultural que existe en la redy

poder desarrollar actividades que promuevan la mejor integracion en linea,
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también permite desarrollar mejores estrategias de relacion y convivencia con el

resto de usuarios.
Gestion de la identidad digital

Fomentar y adaptar diversas identidades virtuales también constituye una
estrategia para poder proteger a la persona, a razén de que en la red se generan

muchos datos que pueden exponer al usuario.
Area de competencia 3. Creacion de contenidos digitales

Es poder generar datos y nueva informacion con contenido interesante en la red,
asi ismo puede constituir recopilar e integrar conocimientos ya existentes para
generar temas de interés, para lo cual también se debe respetar los derechos de

propiedad intelectual de aquellos que se tome la idea o referencia:
Desarrollo de contenidos digitales

Hace referencia a poder generar contenidos digitales, que pueden adoptar
diversos formatos y contenidos de acuerdo a las necesidades de los usuarios, es

necesario expresar creatividad en el contenido.

La integracion de contenidos ya existentes, también es util el poder consolidar la
informacion ya presente y poder transformarla en nuevos recursos que sean

originales y de interés del resto de usuarios.

Derechos de autor y licencias, es conocer sobre como se aplican los derechos de

autor y las licencias a la informacion y a los contenidos digitales.

Programacion, es realizar cambio en la programacion de un paquete virtual, tanto
a nivel de su funcionamiento como de las aplicaciones que contiene. Estas
configuraciones por lo general buscan optimizar el rendimiento y utilidad del

programa.
Area de competencia 4. Seguridad

Es referente a la proteccion de los datos o la informacion del usuario, a razén que

su identidad esta expuesta al internet. La proteccion del usuario es vital, no solo
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por la informaciébn que esta expuesta sino porque esta corresponde a una

persona.

La proteccion de un equipo o dispositivo, es basico por los contenidos que lleva y
la amenaza que constituye a la seguridad de su duefio, mas aun cuando este

puede terminar circulando en la red.

La proteccion de la informacion personal y de la identidad digital constituye
también entender los términos tradicionales de uso de los paquetes informaticos,
su cuidado es de vital importancia no solo por el contenido sino también por el

respeto a la informacion personal de otra persona.

Proteccion de la salud, constituye el cuidado de la persona debido a que el estar
muy expuesto al internet también implica riesgo a nivel mental que repercuten

sobre el desarrollo fisico de la persona.

La proteccion del entorno, considera que también se debe tener cuidado en como
las tecnologias repercuten o afectan al medio ambiente.

Area de competencia 5. Resolucion de problemas

Implica reconocer las necesidades que se tiene por la utilizacion de los materiales
digitales, el saber tomar una adecuada decision sobre el uso de estas
herramientas puede ayudar a encontrar la solucion a un problema y el saber

compartirlo también puede ayudar a solucionar el problema de otros.

Resolucién de problemas técnicos, es poder determinar los fallos técnicos en los
equipos o dispositivos, poder diagnosticar un problema a tiempo puede ayudar a

prevenir posibles fallos.

Reconocer los requerimientos y respuestas tecnoldgicas, hacer una analisis de
las propias necesidades respecto de los recursos, herramientas al igual que del
desarrollo competencial, crear posibles soluciones a las necesidades
identificadas, acomodar instrumentos segun sean los requerimientos personales y

analizar soluciones viables e instrumentos digitales.
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Innovar y emplear tecnologia digital de modo creativo, intervenir activamente en
las producciones colaborativas multimedia y digitales, hablar de forma innovadora
mediante medios digitales y de tecnologias, crear conocimiento y resolver

dificultades conceptuales por medio de los instrumentos digitales.

Identificar lagunas en la competencia digital, es comprender que se requiere
realizar mejoras y actualizaciones de la propia competencia, apoyar a los demas

en el avance de su propia habilidad digital, estar al tanto de los actuales avances.

Ahora mismo las nuevas tecnologias poseen un rol fundamental, esta es la razén
por la cual es necesario tener capacidades digitales, dentro y fuera del aula, estas

nuevas destrezas convienen desarrollarse mediante tres tipos de aprendizaje.

Un aprendizaje activo, el cual involucra accion, es decir, aprender haciendo,
teniendo traspiés y volver a intentarlo. No es suficiente permanecer sentando
como un mero observador en el aula, tomar dictado y rendir una. No existe un
simple traspaso de informacion del docente al alumno, sino que los estudiantes
establecen una inteligencia colectiva en cualquier asignatura. El educador tiene
gue enfocarse en producir escenarios de aprendizaje con tareas a realizar en un

contexto real.

Un aprendizaje colaborativo, este sucede en un ambiente social. Se trabaja en
grupo, comparten experiencias, contrastan informacion y lo que destaca es que
se aprende ensefiando a otros. Este aprendizaje se fundamenta en el dialogo y la

negociacion, en el instruirse por explicaciones y en funcién a dialogos.

La colaboracion es un proceso donde todos los individuos se comprometen con
su propio aprendizaje y a la par con el aprendizaje de los demas y no en

competencia con ellos.

Un aprendizaje autonomo, se da cuando ele estudiante soluciona con el docente
el programa curricular y asi expresa sus intereses particulares y esta
contextualizado en su mundo real. De esta forma es mas sencillo poner el
esfuerzo intelectual y de tiempo que involucra aprender concepciones

complicadas.
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Como resultado, de la nueva modalidad de aprendizaje y ensefianza, el docente
necesita elaborar y renovar consecutivamente los contenidos educativos que
antes acostumbraba afo tras afio y descubrir nuevas modalidades de aprendizaje

gue sean mas atrayentes y participativos para los alumnos.

Es asi que, la tecnologia, especificamente el video y las lecciones multimedia

como medio de aprendizaje, poseen cada vez mas un rol fundamental en el aula.

La importancia de conseguir habilidades digitales el docente tiene que lograr
desenvolverse en este nuevo ambiente digital aprovechando los conocimientos de
otros compafieros, colaborando en la elaboracibn de nuevas lecciones e
intercambiando nuevas experiencias de aprendizaje con la comunidad docente en
la red. Por esta razon el docente necesita desarrollar significativas competencias

digitales que van mas alla de usar un procesador de textos o una hoja de calculo.

En concreto el docente requiere la capacidad de emplear herramientas digitales
con el fin de localizar, evaluar, emplear, elaborar y compartir nueva informacion.
Igualmente tiene que efectuar y programar tareas en un medio digital, ademas

valorar su eficacia para establecer mejoras.

El docente debe tener conocimiento y ser competente en el manejo de soluciones
de almacenamiento en la nube, redes sociales como fuente de informacién y
comunicacién, software para elaborar exposiciones multimedia y edicién de
imagenes, captura y gestion de la informaciéon y publicar y compartir contenidos

en la web.

Asi mismo los alumnos tienen que enfrentar muchos peligros y desafios como el
Cyberbulling, la seguridad en la red, el control de la identidad digital y utilizar de

manera adecuada las redes sociales.

El educador actual tiene que instruir y proteger al estudiante en estos aspectos,
entonces tiene que interesarse por estas nuevas tecnologias, que quizas no le

sean personalmente atrayentes dada la diferencia generacional.

Para cada habilidad digital hallaras herramientas TIC, mayormente gratuitas, que
favorecen el perfeccionamiento de esa habilidad.
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Cada instrumento se ha probado y se utliza diariamente en Tétem Guard
certificando su calidad y seguridad en su funcionamiento.

Se tienen los siguientes modelos para el desarrollo de habilidades digitales para

los docentes:

El desarrollo de las capacidades digitales de los docentes se ha afrontado desde
diferentes espacios, tanto desde la investigacion (Cebrian de la Serna, 2003,
2004) como desde las politicas y administraciones educativas, responsables de la
formacion y profesionalizacion del profesorado. Sefialaremos algunas propuestas

de interés, tanto a nivel internacional como a nivel mas proximo.
Modelo TPACK

El modelo TPACK se enfoca en diferentes dimensiones formativas referentes al
contenido del curriculo o disciplinas, la pedagogia o manera de ensefar-aprender
esos contenidos y la tecnologia y los recursos que éstas constituyen, y la relacion
entre estas dimensiones (Jordan y Dinh, 2012; Koh et al., 2013).

El modelo fue expuesto por Mishra y Koehler (2006) y diferencian tres
dimensiones fundamentales de formacion y las cuatro intersecciones entre ellas,

reconociendo siete elementos en total:

Conocimiento del Contenido (CK — Content Knowledge): conocimiento que posee
el docente de temas concretos o del area que ensefia a sus estudiantes, teniendo

en cuenta, conceptos, teorias, hechos y procedimientos de su area.

Conocimiento Pedagogico (PK — Pedagogical Knowledge): conocimiento que
posee el docente de las actividades formativas, los procesos, las practicas o los
métodos de ensefianza y aprendizaje que lograria emplear en el proceso de
ensefianza-aprendizaje y cémo se vinculan con los objetivos educativos a
alcanzar. Por ejemplo, considera el conocimiento sobre técnicas o métodos que

se utilizan en el aula y estrategias para la evaluacion de los estudiantes.
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Conocimiento Tecnoldgico (TK — Technological Knowledge): conocimiento que
posee el docente respecto a las diferentes tecnologias que permitan desarrollar

su actividad de ensefanza.

Conocimiento Pedagégico del Contenido (PCK - Pedagogical Content
Knowledge): conocimiento didactico respecto a un area de contenido, lo que
involucra hacer mas sencillo el aprendizaje de los alumnos en dicha &rea. Esta
dimensién toma en cuenta enfoques y estrategias de ensefianza que se ajustan
de mejor forma al contenido y como pueden ser trabajados los diversos elementos

del contenido para una ensefianza eficaz.

Conocimiento Tecnolégico del Contenido (TCK - Technological Content
Knowledge): implica poseer conocimiento sobre cdmo representar conceptos
concretos con la tecnologia, es decir, es el conocimiento sobre como y de que
manera la tecnologia y el contenido estdn mutuamente relacionados. Los
docentes necesitan conocer la forma en que los contenidos de su &rea pueden

ser afectados por la aplicacion de la tecnologia.

Conocimiento Tecnologico Pedagdgico (TPK — Technological Pedagogical
Knowledge): es el conocimiento de las estrategias pedagogicas generales que se
pueden efectuar a través de las tecnologias. Lo que involucra conocer
instrumentos que hay para una tarea especifica (como, por ejemplo, controlar la
asistencia o evaluar), la destreza para preferir un instrumento en funcién a su
eficacia o adecuacion a la tarea y la habilidad para emplear estrategias formativas
al emplear las tecnologias.

Conocimiento Tecnoldgico Pedagogico del Contenido (TPACK — Technological
Pedagogical Content Knowledge): conocimiento de un pedagogo respecto a como
desarrollar estrategias didacticas determinadas sobre varios temas utilizando las
TIC para hacer mas sencillo el aprendizaje. Entonces resulta una forma de
conocimiento que va mas alla de los tres componentes (contenido, pedagogia y
tecnologia) y contiene, por ejemplo, el conocimiento de estrategias pedagogicas
gue permiten utilizar tecnologias de modo efectivo y asi ensefiar el contenido y el

conocimiento de qué aspectos hace que un contenido sea sencillo o dificultoso de
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aprender y como la tecnologia logra apoyar en algunas dificultades que afrontan
los estudiantes.

Este modelo se estd empleando para el disefio de actividades de educacion
docente (Casadei y Barrios, 2013; Chai et al.,, 2010; Hu y Fyfe, 2010) y para
conocer y estudiar las competencias y conocimientos de los pedagogos tanto a
nivel nacional como internacional (Archambault y Crippen, 2009; Jang y Tsai,
2013; Roig y Flores, 2014; Roig et al., 2015). Asimismo, teniendo en cuenta la
consecuencia y necesidad de esta clase de capacidades, se estan haciendo
estudios en el entorno de la educacion inicial docente (Garcia-Valcarcel y Martin
del Pozo, 2015; Koh y Chai, 2011; Sahin et al., 2013; Ucar et al., 2014), como un

cimiento en el que se desarrolla la futura formacion y labor profesional.

Para la valoraciéon de estos conocimientos se emplean diversas herramientas,
considerando las dimensiones del modelo TPACK, pero apropiados al tipo de
profesores que responderia el cuestionario, ya sean en ejercicio o en formacién
inicial, y ademas a la etapa en la que dichos educadores laboran o laborarian.
Algunos ejemplos los hallamos en Albion, Jamieson-Proctor y Finger (2010),
Schmidt et al. (2009) y Cabero (2014) elaborando cuestionarios para nuevos
docentes que cursan su formacién inicial para laborar en Educacion Primaria,
Educacion Infantil, Educacion Secundaria y Educacion Especial, cuya utilizacion
estd bastante extendida en este a&mbito. Otro ejemplo lo encontramos en Bilici et
al. (2013), quienes elaboraron una herramienta con la finalidad de fundar las
creencias en autoeficacia, siguiendo el modelo TPACK, de futuros maestros de
Ciencias. Ademas, para maestros ya en ejercicio, Archambault y Crippen (2009)
exponen un cuestionario empleado para calcular los conocimientos de los
profesores de los niveles educativos del K-12 considerando el modelo TPACK vy,
por otro lado, Jang y Tsai (2012) desarrollaron un cuestionario para examinar los
conocimientos de los docentes de Matematicas y Ciencias de Primaria,
considerando las dimensiones del TPACK pero enfocandose especificamente en

el uso de Pizarras Digitales Interactivas.

Modelo de Krumsvik
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El modelo presentado por Krumsvik (2008) se contextualiza en el marco educativo
noruego. La reforma educativa realizada en 2006 y el nuevo curriculum para
Primaria y Secundaria, convirtieron la alfabetizacion digital en una de las
habilidades primordiales de la educacion forzosa. Para este investigador el
docente debe edificar su alfabetizacion digital, definiendo la alfabetizacion digital
del profesorado como la capacidad para utilizar la tecnologia digital como una
parte constituida de su ensefianza, teniendo conocimiento de las implicaciones de

estas tecnologias en el aprendizaje y en las estrategias de aprendizaje.

Krumsvik muestra un modelo para el desarrollo de la competencia digital docente
considerando la interseccién de varias dimensiones: cognicion, metacognicion,
habilidades, estrategias de aprendizaje, autoeficacia y aspectos didactico-
pedagogicos. Si bien el modelo se centra en cuatro componentes principales:
habilidades TIC basicas, competencia didactica TIC, estrategias de aprendizaje y
alfabetizacion digital (Krumsvik, 2011).

La alfabetizacion digital, como fin dltimo, se ir4 logrando en dos direcciones
representadas por los dos ejes. El eje horizontal que es el dominio practico del
maestro, el cual pasa por distintos niveles, desde la adopcion de las TIC, pasando
por el ajuste y apropiacion hasta obtener el nivel de innovacion. Mientras que el
eje vertical es el nivel de conciencia que posee el educador respecto a emplear la
tecnologia en su desarrollo profesional. Asimismo progresivamente se diferencian
diversas etapas, desde una falta total de conciencia digital para su desempefio
docente hasta que obtiene un nivel alto de competencia y conciencia digital.

Modelo ISTE (International Society for Technology in Education)

La International Society for Technology in Education (ISTE, 2008) compone los
estandares “NETS-T — Estandares nacionales de TIC para docentes” en EE.UU.,
gue estan orientados a desarrollar mejores métodos de aprendizaje y creatividad
para los estudiantes, a su vez busca generar experiencias de aprendizaje y

estimaciones ajustadas a la era digital, ajustar el trabajo y aprendizaje de la era
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digital, fomentar la ciudadania digital y la responsabilidad, y responsabilidad con
el desarrollo profesional y el liderazgo.

En funcion a estos objetivos se identifican los estandares y establecen centrales
de evaluacién (rubricas), teniendo en cuenta la adquisicion progresiva de estos,
dando muestras de razonamientos de desempefo para niveles incrementales de
logro que pueden emplear con la finalidad de formar el éxito en el acatamiento
integral de cada patron (ISTE, 2008):

Nivel principiante: son los niveles esperados en cuanto al empleo de las TIC por
parte de alumnos que estan desarrollando programas de formacioén de docentes,
o docentes en préctica.

Nivel medio (en desarrollo), son conductas que se esperan de los profesores
quienes estan en proceso de adquirir mayor experiencia en cuanto al uso de las

TIC en entornos pedagdgicos.

Nivel experto, refiere comportamientos que demuestran que los profesores estan
haciendo uso eficiente de las TIC con la finalidad de optimizar el aprendizaje de

los alumnos.

Nivel transformador, refiere conductas que implican la aplicacion de los
conocimientos adquiridos con respecto a las TIC de modo que cambian la
ensefianza y el aprendizaje, atendiendo a las necesidades de una sociedad global

y digital.
3.1.2. Desempeiio Docente

Como segunda variable es el Desempefio del Docente en el aula, Antinez (2000),
nos indica la importancia que juega la habilidad de lider que poseen los
educandos para poder darse a entender y enviar mensajes a la comunidad; los
maestros en la actualidad se enfrentan a la modernizacion y masificacion de la
tecnologia y las comunicaciones, motivo por el cual deben de prepararse para ir al

ritmo acelerado al cual avanza la modernizacion.
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Chiavenato (2010), este autor define el término “desempefio” como las aptitudes
que poseen los trabajadores que son muy importantes para lograr los objetivos
gue espera alcanzar una organizacion. Por ello, afirma que el 6ptimo desemperio
laboral es el eje fundamental y el mejor recurso con el que cuenta las

organizaciones.

Dolan S. y otros. (2003), autores que plantean otro concepto sobre el termino
desempeiio, definen que este recibe gran influencia de las expectativas que
posee la persona sobre la labor que desempefiara en su centro de trabajo, asi
mismo consideran que también influyen sobre ello sus actitudes para el logro de
su bienestar. Por ello se puede decir que el desempefio esta estrechamente
relacionado con las habilidades y conocimientos que posee la persona y son eje
fundamental para lograr no solo sus objetivos sino también las metas trazadas de

una organizacion.

La parte méas relevante del enfoque que se presenta, reside en el desempefio del
trabajador y como este es complementado por sus habilidades y sus actitudes en
relacion a las metas que desea lograr, todo ello acompafiado de las normas,

reglamentos, vision, mision y valores que posee la organizacion.

Otro autor como Montenegro (2003, pag.68), plantea que el desempefio docente
es el resultado de diversas acciones gue interactian entre si cuya finalidad es
lograr el cumplimiento de sus responsabilidades que se desarrollan en diversas
entornos sociales y culturales, lo cual también involucra a las instituciones y el
medio ambiente. Asi mismo Montenegro (2003) sefiala que el desempefio
docente se desenvuelve alrededor de diversas acciones relacionadas que solo

buscan como objetivo el logro de las metas planteadas.

Se pude decir también que el desempefio docente es un proceso interrelacionado
con la obtencion de informacion confiable, cuyo propdosito es determinar cual es el
efecto que tiene un modelo educativo sobre el desempefio y desarrollo de las
habilidades de los estudiantes, asi como sobre su desarrollo emocional y su
desarrollo en cuanto a su relacion con el resto de la sociedad, sea dentro o fuera

del centro de estudios.
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Por medio de la Unidades Didéacticas (UD) se lleva a cabo el proceso de
planificacion, que consiste en la programacion de un conjunto de procesos de
ensefianza y procesos de aprendizaje, para lo cual se establece un tiempo de
aproximadamente de un mes. Po tanto se requiere de un calendario comunal de

actividades y el diagndstico situacional participativo.

Esta planificacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje se dan en torno a
un eje tematico integrador/motivador, seleccionado con los nifios y nifias teniendo
en cuenta el contexto, el cual podria ser un escenario problematico, que exista
necesidad o interés de los alumnos y el calendario comunal. Habiendo elegido se
examina cuales son los conocimientos que poseen los nifios y nifias de la
actividad o problema registrado, es asi que se dara estabilidad y significado al
trabajo educativo. Por tal razén se considera a la Unidad didactica como una
unidad de trabajo articulado e integral que requieren conocimientos (saberes
locales y académicos), actividades y destrezas de aprendizaje, materiales
educativos, aptitudes, habilidades y actitudes que se desenvuelven, la evaluacion
de los aprendizajes y la organizacion del espacio y el tiempo, al igual que aquellas
decisiones orientadas a brindar una apropiado cuidado respecto a la variedad con

gue se conforman los salones.

Las sesiones de aprendizaje son el grupo de situaciones que plantea y estructura
un maestro, cuenta con una secuencia logica para desarrollar un conjunto de
aprendizajes planteados en la unidad didactica, la sesion de aprendizaje
desarrolla dos tipos de estrategias segun los actores educativos:

Del Docente: Estrategias de Ensefianza o Procesos Pedagdgicos.

Del Estudiante: Estrategias de aprendizaje o Procesos Cognitivos/socio-

afectivos/motores.

Valdés (2006) manifiesta que el nivel de responsabilidad, la certeza que la labor
académica es fundamental para el desarrollo personal y social fortalecen el
desempefo. Se considera que algunas actitudes como la puntualidad, el
cumplimiento de las labores, las buenas relaciones con los alumnos, la

dedicacion, organizacion y entusiasmo con que se realizan las actividades
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pedagdgicas, son reflejo del nivel de compromiso que existe con el trabajo. La
formacidn, salud, motivacién y compromiso son factores que se fortalecen entre si
y forman una fuerza unificadora que permite al profesor estar en constante

desarrollo y crecimiento en cuanto a su desempefio.

Pérez Esclarin (2007), los profesores son un elemento principal para lograr una
formacién de calidad. Asi mismo, Angrist, J. D., &Guryan, J. (2008) refiere que la
calidad educativa esta en funcidon de la calidad de las personas que realizan esa
labor. Resalta que un buen desempefio docente es lo que da lugar a una buena

institucion de ensefianza.

El buen Desempefio Docente, Craig (1998.pag.12) indica que los profesores que

tienen un desempefio son aquellos que:

Tienen un amplio conocimiento de la materia que instruyen, emplean tacticas
educativas adaptadas a cada contenido, utilizan un lenguaje adecuado para
ensefar y dominan ese lenguaje, generan y conservan un ambiente adecuado en
el salon, indagan y dan respuesta a las necesidades intereses de los estudiantes
reflexionan sobre su ensefianza y el aprendizaje de sus alumnos, realizan
modificaciones a sus metodologias de ensefianza en cuanto vean que es
necesario, practican la ética, se comprometen con su profesién y se preocupan
por sus alumnos. Un profesor con buen desempefio tiene todo los aspectos de la
ensefianza bajo control y dominio utilizando técnicas, estrategias y otros recursos
que le permitan alcanzar un desempeiio y como respuesta de ello el buen

aprendizaje de sus estudiantes a cargo.

Asi también tenemos que consideran que para que un profesor cumpla
debidamente con su desempefio como maestro, requiere tener otras
caracteristicas que indica Craig (1998.p4g. 12), por ejemplo: contar con un
tiempo adicional para estudiar, investigar o realizar otras actividades orientadas a
la docencia; programacion de sus clases y evaluacion de sus estudiantes; contar
con espacios para debatir entre colegas los diversos problemas que existen; tener
reuniones con padres y madres; un espacio para meditar acerca de como
desempenia su trabajo; poder acceder a cursos y talleres de actualizacion, entre

otras.
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Segun Anderson (1991, pag. 92), indica que para que un profesor sea
considerado efectivo, a través de su firmeza alcanza metas que estan orientadas

al aprendizaje de sus alumnos, sea de manera directa o indirecta.

Actualmente se destaca la formacion del profesor como un punto importante para
la construccién del curriculo, podrian darse reformas en la estructura de lo que se
debe ensefiar, pero si esto se desliga de lo que el docente tiene que saber y de la
dignificacion de su labor, estas reformas por mas bien asentadas que sean,
terminaran siendo letra muerta o en el peor de los casos generar resultados

contrarios a lo proyectado.

De acuerdo a Garcia (1995, pag. 18), la formacion del profesorado esta
relacionado a la ensefianza profesional que a su vez se relaciona con la
ensefianza, en cuanto haya existido una formacion de calidad del docente, esta

generara una contribucién a la progreso de la calidad del aprendizaje.

Las caracteristicas que deberia tener un docente son entusiasmo, optimismo
pedagogico, liderazgo; capacidad de brindar afecto que brinde la seguridad
necesaria para que manifiesten sus capacidades. Se tiene que incentivar a los
profesores para que estos se preparen de manera integral, se capaciten y asi

logren un buen desenvolvimiento con los estudiantes.

El Marco del buen Desempefio Docente, a partir del Ministerio de Educacién
(2012) se fundamenta en un enfoque de docencia para la nacion. Por tanto, se
hizo una estructura que facilite manifestarla evitando reducir la definicibn de
Marco a una de lista de cotejo. Se muestra una perspectiva de la docencia y los
elementos que conforman el Marco, cuya estructura presenta un orden jerarquico
de tres categorias: cuatro dominios que a su vez contienen nueve competencias y
estas estan conformados por cuarenta desempefios. Estas capacidades y

desemperios se detallan extensamente en el mismo documento.

El concepto y los fines del Marco de Buen Desempeiio Docente, precisa los
dominios, las capacidades y los desempefios que determinan el buen ejercicio de
la docencia, caracteristicas con las que todo docente de Educacion Basica

Regular debe de contar. Compone un convenio técnico y social entre el Estado,
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los maestros y la sociedad segun las capacidades que deben de poseer y
dominar los docentes a nivel nacional, en cada etapa de su carrera profesional,
con la finalidad de conseguir que los alumnos capten y asimilen los conocimientos
que les transfieren. Es un instrumento estratégico en una politica completa de

desarrollo docente.

Los fines Concretos del marco de buen Desempefio Docente en la educacion de

estos tiem pos son:

Instituir un lenguaje comun entre los docentes y los ciudadanos para referirse a
los diferentes procesos de la ensefianza. Motivar la reflexion de los maestros
sobre su trabajo. Incentivar el reconocimiento a nivel de la sociedad y como
profesion la labor del maestro, y asi fortificar su reputacion como profesionales
capaces que asimilan, se desarrollan y se progresan ejerciendo la docencia.
Orientar y darle sentido al disefio e ejecucion de politicas de formacion,
evaluacion, reconocimiento profesional y mejora de las condiciones de trabajo

docente.

El Marco del Buen Desempefio docente esta conformado por cuatro dominios
gue en esta investigacion se asumiran como dimensiones, los cuales se describen

a continuacion:

El dominio I, que contempla la formacion para el aprendizaje de los alumnos, esto
implica programar el trabajo pedagdgico mediante la preparacion del programa
curricular, las unidades didacticas y las sesiones de aprendizaje en el marco de
una perspectiva intercultural e inclusivo. Comprende identificar las
particularidades  sociales, culturales, materiales e inmateriales, mas
trascendentales, como también el manejo de los conocimientos didacticos y
disciplinares y la clasificaciéon de recursos didacticos, técnicas de ensefianza y

valoracion del aprendizaje.

El dominio II, representado por la ensefianza para el aprendizaje de los alumnos,
es decir de qué manera se ejecuta el proceso de ensefianza a través de una
figura que aprecie la inclusion y la variedad en todas sus manifestaciones.

Representa una intervencion formativa del profesor en la mejora de un ambiente
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propicio para el aprendizaje, el dominio de los contenidos, incentivar de manera
continua a los alumnos, llevar a cabo evaluaciones y estrategias metodoldgicas,
ademas de emplear materiales didacticos adecuados y notables. Contiene
emplear diversos juicios e herramientas que permitan el reconocimiento del logro
y los retos durante el transcurso de aprendizaje, igualmente en lo que respecta a
las mejoras que se deben dar en el proceso de ensefanza.

El Dominio 1ll, contempla la intervencion en la administracion de la escuela
articulada la comunidad y la institucionalidad, que implica intervenir la gestion de
la escuela o la red de escuelas desde un aspecto democratico con el fin de
conformar la comunidad de aprendizaje. Es la comunicacién que se da entre los
diferentes actores de la entidad educativa, la intervencién en la preparacion,
ejecucion y evaluacion del Proyecto Educativo Institucional, asi también el apoyo
a tener un ambiente institucional propicio. Contiene la estimacién y respeto a la
comunidad y sus particularidades y la corresponsabilidad de las familias en las

derivaciones de los aprendizajes.

El Dominio 1V, se refiere a como el docente se desarrolla profesionalmente e
identifica con su labor, es decir aquello que define la manera en que se forman y
desenvuelven los profesores a nivel de su comunidad profesional. Es la reflexion
metodica con respecto a su desempefio docente, y el de sus colegas, el trabajo
colectivo, la contribucién y apoyo a sus similares y su intervencion en acciones
que involucre su progreso profesional. Contiene el compromiso con los procesos
y resultados del aprendizaje y el dominio de informacion respecto al disefio e

ejecucion de las politicas pedagdégicas del pais.
Asimismo para referirse al desempefio docente existen condiciones como son:

El desempefio es aquella labor efectuada por una persona, segun la funcion que
se le haya asignado y que es evaluado conforme su realizacion. Por tanto el
desempefio es la valoracion del desempefio de una persona y con el fin de
incrementar su incentivacién, las personas precisan observar que el sacrificio que
realiza, lleva a tener una valoracion propicia del desempefio que conducen a las

premios que apreciara.
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En la segunda etapa de control tenemos la valoracion del desempefio, que
consiste en evaluar, estimar lo que se realiza, la definicibn de evaluacién del
desempefio docente, cambia en su estructura, mas no de fondo de las diversas
teorias, concretamente, la evaluacion del desempefio profesional del docente es
un proceso estructurado que tiene como fin obtener datos legitimos y confiables
para asi demostrar y evaluar resultados educativos que provocan en los
estudiantes el progreso de sus habilidades educativas, su emocionalidad,
compromiso con su labor y por ende la naturaleza de sus relaciones
interpersonales con alumnos, padres, directivos, colegas y representante de las
instituciones de la comunidad (Valverde, G. A. (2009).

Entonces se dice que, evaluar resulta reconocer un contexto en su mas vasta
expresion, en el que se enfatizan los problemas en las circunstancias y labores
efectuadas. Valorar la labor del docente no consiste en preponderar sus carencias
y limitaciones, sino en, considerar un nuevo estilo o ambiente de reflexion

compartida, y asi optimar y expandir el desarrollo profesional de los maestros.

Gimeno, J. (2005), la evaluacién docente podria utilizarse para dos intenciones
basicas: responsabilidad y desarrollo profesional. El primero considera la
recoleccion de informacion para establecer el nivel en que los maestros logran
alcanzar niveles minimos admisibles de capacidad y definido los estandares que
tienen que conseguir. En la actualidad se viene generando un mayor interés por
la evaluaciéon del desarrollo profesional, esta evaluacién esta enfocada en la
recoleccion de informacion que beneficie el crecimiento de docentes que son

minimamente competentes en su trabajo.
Entre las funciones de la evaluacion del desempefio docente:

Se tiene que realizar una revision sobre lo que declaran algunos estudiosos con

respecto a las labores que efectiay cubre el desempefio docente.

Segun Montenegro, | (2005) un sistema educativo al establecer un proceso de
valoracion respecto al ejercicio profesional de un maestro, la primera interrogante
gue debe plantearse es: "para qué evaluar". Puesto que es un tema complejo, por

las siguientes razones:
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- Generan ciertas inquietudes que despierta un proceso de este tipo.
- Produce efectos secundarios que puede provocatr.

- Por problemas éticos.

Segun Valdés, H. (2004) una adecuada valoracién profesoral debe practicar las

siguientes funciones:

Funcion de diagnadstico:

La evaluacion a los docentes debe determinar como se desempefia del educador
en un momento determinado, y estructurarse en funcién a sus fortalezas y
debilidades y en base a esto se procede a realizar talleres de capacitacion, y otras
actividades que logre superar las deficiencias que fueron percibidas aporte medio

de la evaluacion.

Funcion instructiva:
La evaluacion nos dard como resultados diversos indicadores que seran el reflejo
del desempeiio del maestro, por tanto los docentes buscan educarse, aprenden

del mismo, incluyen una nueva experiencia de aprendizaje laboral.

Funcion educativa:

Los resultados de la evaluacion a los docentes, las motivaciones y actitudes
tienen un alto nivel correspondencia con respecto al trabajo. A partir de que el
docente sabe con exactitud de que manera es visto su trabajo por profesores,
padres, estudiantes y directivos de la institucion educativa, puede proponerse una

estrategia para suprimir las debilidades marcadas.

Funcion desarrolladora:

Se presenta cuando como respuesta al proceso de evaluacion se aumenta la
madurez del evaluado y consiguientemente la relacion interpsiquica se vuelve
intrapsiquica, lo que significa que el profesor es competente para autoevaluar
critica y continuamente su desempefio, no le intimida cometer errores, mas bien
los considera como una leccion y desarrolla de modo mas reflexivo su labor,

conoce Yy llega a dominar lo que ignoraba y necesitaba conocer y tiene afan de
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autoperfeccionamiento. El aspecto desarrollador de la valoracion del docente se
efectla igualmente cuando tiene reflexiones respecto a lo que debe alcanzar el
maestro para afinar su labor posterior, sus caracteristicas personales y para

optimizar sus resultados.

Fines de la evaluacion del desempefio del docente.

Se considera que los principales fines de la evaluacidbn a los maestros es
establecer sus caracteristicas como profesionales, la preparacion y el rendimiento
del profesor.

Cuando se ejecutan los sistemas de valoracién del desempefio del maestro y
dentro de la teoria encontramos los diversos posibles objetivos de esta calses de

valoraciones. Por ejemplo:

Mejoramiento de la escuela y de la ensefianza en el aula.

Son los maestros quienes defienden esta perspectiva. Este profundiza un
progreso pedagdgico permanente mediante el cual un individuo puede mejorar, un
favoritismo por valoraciones formativas en lugar de sumativas, y una formidable

relacion con las acciones de progreso profesional.

El momento en el que se constituyen competentemente el progreso profesional, la
valoracion de los docentes con el progreso de la institucion, se consigue una

mejor eficacia.

Un numero considerable de regentes universitarios no han considerado jamas
emprender acciones con el objetivo de optimizar el proceso de evaluacion para el
desarrollo profesional de los maestros. Lo cual es resultado de que prefieren
aumentar nuevas iniciativas en lugar de explorar y ver opciones para adecuar las

acciones de mejora a los procesos de evaluacion que ya existen.

Es conveniente incorporar la evaluacion del docente y el avance de la universidad
en los sistemas en que se estan manejando modelos de valoracion que usan para
instituir metas. Para estas situaciones, se solicita a los docentes que realicen una

mejora en la enseflanza desde su objetivo de progreso que es parte del proceso
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de valoracion. El progreso de la ensefianza suministra nuevas alternativas para

gue los maestros instituyan sus metas de desempefio.

Responsabilidad y desarrollo profesionales.

Son los profesores junto a sus asociaciones profesionales quienes defienden esta
postura. Posee una enérgica perspectiva de la funcién pedagogica como
profesion. Incluso siendo las responsabilidades un componente importante en
esta perspectiva, la responsabilidad aqui representa esencialmente a la profesion
y a sus patrones de préactica y ética.

Las estructuras cognitivas, las vivencias del pasado y sus habilidades resultan
una restriccion para obtener el progreso de los individuos (Knox, 1977). En el
momento en que una persona Nno cuenta ya, con recursos intelectuales y
emocionales, se vuelve mas propenso a perder la motivacion para desarrollarse,
siendo posible que acudan a algun estimulo externo. Este estimulo puede ser un
una valoracion que se haga respecto a un comparfiero de trabajo, un jefe, un
padre o un alumno. Una retroalimentacion suministrada mediante la valoracion
podria simbolizar un desafio y con esto generar el progreso profesional del

maestro.

Asi mismo, es fundamental tener en cuenta, que es posible impedir el progreso
como el resultado de una valoracion que se considere dafiina, con una pésima

gestidn o esté impropiamente informada.

Valdés, H. (2004) concuerda con Brock (1981), indica que son tres los
componentes que influyen en la adecuada ejecucion de la evaluacion que fue

estructurada con la finalidad de lograr el progreso del maestro:

- Factores contextuales (ambiente estructurado, recursos, liderazgo, etc.)
- Factores relativos a procedimientos (herramientas empleadas en la
recaudacion de datos, uso de otras fuentes de retroalimentacion, etc.).

- Factores relativos al profesor (estimulacion, eficacia, etc.)
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Stiggins y Duke (1988) por medio de la ejecucion de diversos andlisis de casos,
observaron algunas particularidades del maestro y que aparentemente tienen una

conexion con el crecimiento profesional:

Grandes expectativas a nivel profesional, consideran los riesgos como algo
positivo para su desarrollo, se adaptan mejor a los cambios, les gusta probar
cosas nuevas en el aula, escuchan las criticas, una comprension solida de la
parte técnica de la ensefianza, dominio solido de su area de especialidad, alguna

experiencia anterior positiva en la evaluacion del docente.

Los autores mencionados anteriormente consideran dos grupos de caracteristicas
del sistema de valoracion como fundamentales y son: caracteristicas de los
procedimientos de evaluacién y caracteristicas de la retroalimentacion para el

profesorado.

Para la primera se comprobd que existia un vinculo entre la calidad y el impacto
de la experiencia de la evaluacion (fundada en apreciaciones de los maestros

con respecto al crecimiento profesional que evidenciaron) contiene las siguientes:

Claridad de los estandares de rendimiento.

Nivel de consciencia del docente segun los estandares.

Nivel en que el docente supone apropiados los patrones de desempefio para su
clase.

Uso de observaciones de clases.

Evaluacion de la informacion con respecto al desempefo escolar de los alumnos

De acuerdo a la de los autores, se observaron 9 caracteristicas de la
retroalimentacion para el docente las cuales poseen relacién con la calidad vy el

impacto. Estas son:
Calidad de las ideas respecto del progreso., profundidad de la informacion,

congruencia de la informacion, sintesis de la informacion, grado en que la

informacion era descriptiva, ciclos de retroalimentacién para fomentar la atencion
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sobre el mensaje, grado en que la retroalimentacion estaba sujetada a los
patrones, frecuencia de la retroalimentacion formal y frecuencia de Ila

retroalimentacion informal.
1.4. Formulacion del problema

1.4.1 General

¢, Cual es la relacion que existe entre las Competencias Digitales y el
Desemperio en el Aula de los docentes de la institucion educativa “Agustin
Gamarra” de Anta-Cusco, 20177

1.4.2 Especifico

e Cudl es larelacibn que existe entre las Competencias Digitales y que
el docente involucre activamente a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje en la institucion educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco,
20177

e (Cudl es larelacion que existe entre las Competencias Digitales y que
el docente promueva el razonamiento, la creatividad y el pensamiento
critico en el Aula en la institucion educativa “Agustin Gamarra” de Anta-
Cusco, 20177

e (Cual es la relacion que existe entre las Competencias Digitales y que el
docente evalle el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los
estudiantes y adecuar su ensefianza dentro del Aula en la instituciéon
educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, 2017?

e Cudl es la relacién que existe entre las Competencias Digitales y que el
docente propicie un ambiente de respeto y proximidad en el Aula en la
institucion educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, 2017?

e ;Cudl es larelacion que existe entre las Competencias Digitales y que el
docente regule positivamente el comportamiento de los estudiantes en el

Aula en la institucién educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, 20177
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1.5Justificacion de estudio

Se asume que es conveniente debido a que cumple con los elementos
necesarios para su ejecucion, debido a que se tiene las herramientas,
instrumentos para el recojo de datos, ademas de tener la bibliografia suficiente
para la revision de las variables en estudio, para tal efecto la investigacion
pretende establecer con claridad indicadores estandarizados que enmarquen el
desarrollo de competencias digitales y el desempefio docente, para que en
préximas investigaciones se propongan actividades de mejora de las

competencias digitales.

La incorporacion de las tecnologias en la educacion tiene como funcion ser un
medio de comunicacion e intercambio de conocimiento y experiencias. Son
instrumentos para procesar la informacion y para la gestion administrativa, fuente
de recursos, medio ludico y desarrollo cognitivo y evaluar las formas de
enseflanza y aprendizaje cambian, el profesor ya no es el gestor del
conocimiento, sino que un guia que permite orientar al alumno frente su
aprendizaje: En este aspecto, el alumno es el protagonista de la clase, debido a

que es él quien debe ser autbnomo y trabajar en colaboracion con sus pares.

Es relevante, en cuanto contribuird al establecimiento de un diagndstico sobre las
debilidades y amenazas de la practica docente en el espacio en estudio, que
afectan el desarrollo de capacidades digitales, el adecuado aprovechamiento de
la conectividad a internet, los diversos recursos y programas con que cuenta la

institucion educativa estudiada.

Los resultados de esta investigacion favoreceran la renovacion de la formacion
magisterial, en cuanto al manejo instrumental informatico, al tratamiento curricular
y al desarrollo actitudinal frente a las TIC, a su vez reconocera posibles factores
externos que influyen en su adecuado uso, determinando alternativas para
mejorar el desempefo docente. Serd un precedente para analizar las actuales

politicas educativas dirigidas por el Ministerio de Educacion para establecer
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posibles cursos de formacidén continua para una préctica docente acorde a los

nuevos tiempos.

Con los resultados que se obtengan en esta investigacion se beneficiara a la
comunidad educativa y establecera lineamientos contextualizados para una buena
practica docente, ademas atenderd la connotacion politica en cuanto responde al
Proyecto Educativo Nacional (PEN), que en el ambito pedagdgico pretende
ampliar la cobertura de la educacion y mejorar en un futuro cercano, su calidad,
mediante el uso de las TIC disminuyendo la "Brecha Digital” entre los peruanos y
entre el Peru y los paises mas desarrollados.

1.6 Hipétesis

Hi. Las Competencias Digitales se relaciona significativamente con el
Desemperio en el Aula de los docentes de la institucion educativa “Agustin
Gamarra” de Anta-Cusco, 2017.

Hipotesis especificas

» Existe una relacion positiva entre las Competencias Digitales y que el docente
involucre activamente a los estudiantes en el proceso de aprendizaje en la

institucion educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, 2017.

» Existe una relacion positiva entre las Competencias Digitales y que el docente
promueva el razonamiento, la creatividad y el pensamiento critico en el Aula en

la institucion educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, 2017.

* Existe una relacién positiva entre las Competencias Digitales y que el docente
evalle el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los estudiantes y
adecuar su enseflanza dentro del Aula en la institucion educativa “Agustin

Gamarra” de Anta-Cusco, 2017.
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» Existe una relacion positiva entre las Competencias Digitales y que el docente
propicie un ambiente de respeto y proximidad en el Aula en la institucién

educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, 2017.

» Existe una relacion positiva entre las Competencias Digitales y que el docente
regule positivamente el comportamiento de los estudiantes en el Aula en la

instituciéon educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, 2017.

1.7 Objetivos
1.7.1. General

Determinar la relacibn que existe entre las Competencias Digitales vy el
Desemperio en el Aula de los docentes de la institucion educativa “Agustin

Gamarra” de Anta-Cusco, 2017.
1.7.2. Especificos

e Determinar la relacion que existe entre las Competencias Digitales y que
el docente involucre activamente a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje en la institucién educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco,
2017.

e Determinar la relacidn que existe entre las Competencias Digitales y que
el docente promueva el razonamiento, la creatividad y el pensamiento
critico en el Aula en la institucién educativa “Agustin Gamarra” de Anta-
Cusco, 2017.

e Determinar la relacion que existe entre las Competencias Digitales y que
el docente evalle el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los
estudiantes y adecuar su enseflanza dentro del Aula en la institucion

educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, 2017.
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e Determinar la relacion que existe entre las Competencias Digitales y que
el docente propicie un ambiente de respeto y proximidad en el Aula en la
institucion educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, 2017.

e Determinar la relacion que existe entre las Competencias Digitales y que
el docente regule positivamente el comportamiento de los estudiantes en el

Aula en la institucién educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, 2017.
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IIl. METODO

2.1 Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion es una estructura esquematizada que el
investigador adopta en base al estudio que desea realizar, en cuanto a las
variables en estudio se asume un disefio correlacional, de tipo causal, con
datos recogidos en un solo momento o de corte transversal, las variables

en relacién son las Competencias Digitales y Desempefio del docente .
Para representar la presente investigacion se asume el disefio no experimental,

de forma correlacional, mediante el siguiente esquema:
01

02
En este esquema se asumen los siguientes valores:
m = Escolares de la institucion educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco.
01 = Variable Competencias Digitales (medicion)
02= Variable Desempefio docente (medicion)
r = Asociacion o relacion de las Competencias Digitales y Desempefio del
docente
2.2. VARIABLES Y DIMENSIONES

e Variable de estudio 1: Competencias Digitales

Dimensiones

Entre las dimensiones se han asumido las siguientes:
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* Informacioén

« Comunicacion

* Creacion de contenidos

» Seguridad

* Resolucion de Problemas

Variable de estudio 2 : Desempeiio en el Aula

Entre las dimensiones se ha considerado los siguientes:

e Involucra activamente a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje

e Promueve el razonamiento, la creatividad y el pensamiento critico

e Evalla el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los
estudiantes y adecuar su ensefanza

e Propicia un ambiente de respeto y proximidad

¢ Regula positivamente el comportamiento de los estudiantes
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OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

A.Variable de estudio 1: Competencias Digitales

] ] ESCALA
VARIAB DEFINICION DEFINICION
DIMENSIONES | INDICADORES DE
LE CONCEPTUAL OPERACIONAL 3
MEDICION
Compet | La Competencia | La competencia | D1: Informacion | ¢ Navegacion, Ordinal
encias | digital es utilizar de | digital define | y alfabetizacion blusqueda vy
o manera critca y|c0mo el uso|informacional filtrado de
Digitale sequra las creativo, critico y | Se refiere buscar in .,
g_ ) seguro de las | informacion, datos Informacion,
S habllld,ad_es tecnologias de | Y contenidos datos . y
tecnolégicas  que | jnformacion  y | digitales en red, y contenidos
son parte de la | comunicacion zicfg:;r a e”‘(’jsé digitales
sociedad en que | para alcanzar los m;fnera e Evaluacion de
vivimos donde se | objetivos organizada  las informacion,
halla diversa relzlaCItonsd_os Coln necesidades de datos y
: i e rabajo, 1a | informacion, -
informacion, empleabilidad, el | encontrar C(.)r?tenldos
desd(? el hogar, el | gprendizaje, el | informacion digitales
trabajo, lugares tiempo libre, la | relevante para las | ¢ Almacenamie
de ocio que | inclusion y la |tareas docentes, nto y
ocupan el tiempo | participacion en | seleccionar i6
_ p p s Sociedad [ECUISOS recuperacion
libre de las : - de
MINEDUE educativos de
personas. forma eficaz, informacion,
(2017). Marco . o
N , d gestionar distintas datos y
Las  habilidades | COMUN = 0@ | f entes de enid
digitales permiten gpr.rtwpletenma informacién, crear Zgr?telnl 03
igitales. - .
recuperar, evaluar, | — 0 estrategias 'grales
personales de
almacenar, informacion.
producir, mostrar e D2: ¢ Interaccion
intercambiar Comunicacién mediante las
comunicacion para y colaboracion tecnologias
participar e S . | digitales
interactuar ~ con € retiere a 1a i
i habilidad de | * Compartr
otros, p.a.ra ello comunicar en informacion y
puede utilizar la entornos digitales, contenidos
internet. compartir digitales

MINEDU  (2017).
Competencias de
la informacion.

recursos a través
de herramientas
en linea, conectar
y colaborar con
otros a través de
herramientas
digitales,

Participacion
ciudadana en
linea
Colaboracion
mediante
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interactuar y canales
participar en digitales
comunidades y .
redes; conciencia | * Netiqueta
intercultural. e Gestion de la
identidad
digital
D3: Creacion e Desarrollo de
de contenidos contenidos
digitales digitales
Se refiere a la * IntegraC|0n_,y
habilidad de crear reelabora(_:lon
contenidos de contenidos
digitales en digitales
diferentes e Derechos de
formatos, autor y
incluyendo licencias
contenidos

multimedia, editar
y  mejorar el
contenido de
creacion propia o
ajena, expresarse
creativamente a
través de los
medios digitales y
de las
tecnologias.

e Programacion

D4: Seguridad

Es la habilidad de
proteger la
informacion y
datos personales,
proteccion de la
identidad  digital,
proteccion de los
contenidos

digitales, medidas
de seguridad vy
uso responsable y
seguro de la
tecnologia.

e Proteccion de
dispositivos

e Proteccion de
datos
personales e
identidad
digital

e Proteccion de
la salud

e Proteccion del
entorno

D5:Resolucion
de problemas

e Resolucion de
problemas
técnicos
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Es la habilidad de
identificar posibles

problemas
técnicos y
resolverlos (desde
la solucion de
problemas
basicos hasta la
solucion de
problemas mas
complejos).

e Identificacién
de
necesidades
y respuestas
tecnolbgicas

e Innovaciony
uso de la
tecnologia
digital de
forma creativa

e Identificacién
de lagunas en
la
competencia
digital

B.Variable de estudio 2: Desempefio docente en aula

3 , ESCALA
VARIAB | DEFINICION DEFINICION
DIMENSIONES | INDICADORES DE
LE CONCEPTUAL | OPERACIONAL ,
MEDICION
Desemp | Es el conjunto |Es un proceso | D1:Involucra e Acciones del Ordinal
ofi0 de acciones _sistemético con la activamen.te a docente para
concretas intencién de | los estudiantes promover el
docente ligadas al obtener en el proceso interés y/o la
en aula limi conocimientos de aprendizaje participacion
cumplimiento validos y fiables, | Es lograr la de los

de

funciones
ejercitadas en
distintas areas

Sus

y niveles, el
entorno  socio
cultural, el
contexto
institucional, el
espacio del
aula y la
manera como
actua el
educador
mediante una

gue corroboren y
evallen los
efectos

educativos de la

manera como
aprenden los
escolares, como
se generan las
habilidades

pedagogicas, de

responsabilidad,

emocionales y
cémo interactlan
entre ellos vy
participan la
comunidad
educativa.

participacion
activa y el interés
de los estudiantes
por las
actividades
propuestas,
ayudandolos a ser

conscientes  del
sentido,
importancia 0
utilidad de lo que
se aprende.

estudiantes en
las actividades
de
aprendizaje.

e Proporcion de
los estudiantes
involucrados
en la sesion.

e Acciones del
docente para
favorecer la
comprension
del sentido,
importancia o
utilidad de lo
que se
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accion de
reflexion
constante sobre
la labor que
desempeinia.
Montenegro
(2003, pag.68).

MINEDU
Marco del
Desempefio
Docente.

(2016).

Buen

aprende.

D2: Promueve
el
razonamiento,
la creatividad y
el pensamiento
critico

Es propone
actividades de
aprendizaje y
establece
interacciones
pedagogicas
que estimulan la
formulacion
creativa de ideas
0 productos
propios, la
comprension de
principios, el
establecimiento
de relaciones
conceptuales o
el desarrollo de
estrategias.

Actividades e
interacciones
(sea entre
docente y
estudiante o
entre
estudiantes)
que
promueven
efectivamente
el
razonamiento,
la creatividad
ylo el
pensamiento
critico

D3: Evalua el
progreso de los
aprendizajes
para
retroalimentar a
los estudiantes
y adecuar su

ensefanza.
Es acompanfar el
proceso de

aprendizaje de
los estudiantes,
monitoreando
sus avances Yy
dificultades en el
logro de los
aprendizajes
esperados en la
sesion y, a partir
de esto, les
brinda

Monitoreo que
realiza el
docente del
trabajo de los
estudiantes 'y

de sus
avances
durante la
sesion

La calidad de
retroalimentaci
6n que el
docente
brinda:
detallada,
elemental 0
incorrecta.
Adaptacién de
las actividades
que realiza en
la sesibn a
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retroalimentacio
n formativa y/o
adecua las
actividades de la
sesibn a las
necesidades de
aprendizaje

identificadas.

partir de las
necesidades
de aprendizaje
identificadas.

D4: Propicia un
ambiente de
respeto y
proximidad

Es comunicar de
manera
respetuosa con
los estudiantes y
les transmite
calidez 0
cordialidad
dentro del aula.
Ademas, esta
atento y es
sensible a sus
necesidades
afectivas o]
fisicas,
identificandolas
y respondiendo
a ellas con
comprension y
empatia.

Trato
respetuoso vy
consideracione
s hacia Ila
perspectiva de
los
estudiantes.
Calidez 0]
cordialidad 'y
seguridad que
transmite el
docente
durante la
sesion.
Comprension
y empatia del
docente ante
las
necesidades
afectivas 0]

fisicas de los
estudiantes.

D5: Regula
positivamente
el
comportamient
0 de los
estudiantes

Es atender las
expectativas de
comportamiento
o normas de
convivencia son
claras para los
estudiantes. El
docente
previene el

Tipos de
mecanismos
que emplea el
docente para
regular el
comportamient
o Yy el respeto
de las normas
de convivencia
en el aula:
positivos,
negativos o]
maltrato
Eficacia  con
que el docente
implementa los
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comportamiento
inapropiado o lo

redirige
eficazmente a
través de
mecanismos
positivos que
favorecen el
buen

comportamiento
y permiten que
la sesiobn se
desarrolle sin
mayores

contratiempos.

mecanismos
para regular el
comportamient
o] de los
estudiantes o
gque se traduce
en la
continuidad del
desarrollo de
la sesion.
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2.3. POBLACION Y MUESTRA

2.3.1. Poblacién

La poblacién es la totalidad de individuos quienes seran participes de los
resultados que se lograran después de aplicar los cuestionarios, los datos
evaluados tienen caracteristicas que son comunes a todos los elementos
de la poblacién, que se encuentran parametrados dentro de un tiempo y
espacio.

(Hernandez, Fernandez y Batispta (2010).

El nimero de personas que constituye la poblacién en estudio, son 40
docentes, que se presentan a continuacion

Poblacion en estudio

N° de personas del
P . Total
estudio
Docentes de la institucion 40
educativa San Agustin —
Anta
Total 40

Fuente: CAP docentes (2017)
2.3.2. Muestra
Dentro de un estudio la muestra se considera que es adecuada, cuando
tiene el nimero de personas u objetos necesarios que tienen las
peculiaridades de la poblacion.
En la presente investigacion se asume a la poblacion como la muestra
estudiada, es decir a los 40 docentes de la institucion educativa Agustin

Gamarra. (Hernandez, Fernandez y Batispta, 2010).

La muestra de estudio se detalla a continuacion:
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Muestra en estudio

N° de personas del estudio Total
Docentes de la institucion educativa San 40
Agustin -Anta
Total 40

Fuente: Relacion de docentes que trabajan (2017)

2.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad.
2.4.1. Técnicas
VARIABLE DE 3
TECNICA INSTRUMENTO
ESTUDIO
Cuestionario
Encuesta Es el conjunto de preguntas
Tiene la finalidad obtener . :
_ . . formuladas escritas que se aplican
Competencnas InfOI‘maCIOI‘l basada en |a
Digital opinion de las personas que a los elementos de la muestra,
igitales . L
integran la muestra  y/o | generalmente es la opinién sobre
pobIaC|or.1 sobre la variable variables. (Abanto, 2014).
en estudio.  (Abanto, 2014).
Observacion Guia de observacion
Tiene la finalidad de recoger | Es el conjunto de preguntas
. la opinién, de las personas | formuladas observadas que se
Desempefio del ) _
gue integran la muestra y/o | aplican a los elementos de la
Docente y _ o
poblacién sobre la variable | muestra, generalmente es la opinion
en estudio en este caso la | sobre variables. (Abanto, 2014).
Agresividad. (Abanto, 2014).
Fuente: Elaboracion propia (2017).
2.4.2.1. Validez:

Los instrumentos utilizados son test que estan validados, estos son el las

Compentecias Digitales y Desempefio del docente en el aula.
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2.4.2.2. Confiabilidad

Para medir la confiabilidad de un instrumento, es necesario revisar de manera
pertinente cada una de las preguntas, esto se realiza considerando al
instrumento en un espacio similar, bajo las condiciones iguales a donde se va
a aplicar, tomando en consideracion los mismos fendmenos, debera arrojar
resultados congruentes. Es decir la confiabilidad lo que busca es darle
consistencia interna a las preguntas planteadas, es decir el nivel en que se

asocian entre si.

Para medir la confiabilidad, un estadistico que se puede utilizar es el alfa de
Crombach, dicho instrumento varia entre los valores 0y 1; cuando se
encuentra cerca al uno se manifiesta que el instrumento no es confiable,
cuando tiende a 1 entonces se asume que es mas confiable; el punto 0.7
se considera lo minimo que debe obtenerse para que sea confiable el

instrumento.

Rangos para Interpretacion del Coeficiente Alfa de Crombach

Rango Magnitud
0.01a0.20 Muy baja
0.21a0.40 Baja
0.41a0.60 Moderada
0.61a0.80 Alta
0.81a1.00 Muy alta

Los rangos anteriores considerados, permiten analizar el indice Alfa de
Crombach para las variables en estudio; en el procesamiento se obtuvieron los

siguientes resultados:

Resumen del procesamiento

N %
Casos Vélidos 40 100%
Total 40 100%
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Variable Competencias Digitales en la muestra de estudio

N Varianza

VARO0001 40 .328
VARO0002 40 589
VARO0003 40 481
VARO0004 40 .408
VARO0005 40 472
VARO0006 40 .308
VAROO0O7 40 .328
VARO0008 40 589
VARO0009 40 481
VARO0010 40 .408
VARO0011 40 472
VARO0012 40 .328
VARO0013 40 .328
VARO0014 40 589
VARO0015 40 481
VARO0016 40 .408
VARO0017 40 472
VARO0018 40 .394
VARO0019 40 .328
VARO0020 40 .589
VAR0021 40 481
VARO0022 40 .408
VARO0023 40 AT72
VARO0024 40 .328
VARO0025 40 .328
VARO0026 40 .589
VARO0027 40 481
VARO0028 40 .408
VARO0029 40 AT72
VARO0030 40 254
VARO0031 40 .328
VARO0032 40 .589
VARO0033 40 481
VAR0034 40 .408
VARO0035 40 AT72
VAR0036 40 538
VARO0037 40 .328
VAR0038 40 589
VARO0039 40 .328
VARO0040 40 .589
VARO0041 40 481
VARO0042 40 .408
VARO0043 40 472
Suma de varianzas 19.008
Varianza total 330.035
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Variable Desempefio docente en el Aula en la muestra de estudio

N Varianza

VARO001 40 538
VARO0002 40 328
VARO003 40 589
VARO0004 40 481
VARO0005 40 589
VARO0006 40 328
VAROO0O7 40 589
VARO0008 40 481
VARO0009 40 .589
VARO0010 40 328
VAROO11 40 589
VAR0012 40 481
Suma de varianzas 7.575
Varianza total 82.215

Estadisticas de fiabilidad

Cantidad de
_ Alfa de Crombach
N° Variable Elementos
Competencias
o 0.965 43
1 digitales
2 Desempefio docente 0.973 15

En cuanto a los instrumentos de confiabilidad se utilizé el coeficiente de alfa de
Crombach, la que fue aplicada a la variable Competencias Digitales
obteniéndose como valor a = 0.965 cuyo valor es alto, entonces el instrumento
es confiable, mientras tanto para la variable Desempefio del docente el
resultado que se obtuvo es a =0.973, cuyo valor es muy alto, por lo tanto

también se asume la confiabilidad del instrumento.
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2.5 Método de Andlisis de Datos

Los datos obtenidos luego del uso de los instrumento, que son los
cuestionarios para las variables Competencias Digitales y Desempefio docente
en el aula mediante de recoleccion, seran organizados, luego se presentaran
mediante tablas estadisticas y gréficos convencionalmente elaborados, en su
representacion de barras, todo ello mediante el software IBM SPSS
STATISTICS version 23 y Excel.

Asimismo para analizar de manera descriptiva y correlacional se uso tablas y
graficos donde se encuentran ordenados las frecuencias y porcentajes, luego
se aplico la prueba estadistica de Tau-b de Kendall, mediante el cual se probo

la asociatividad estadistica que existe entre ambas variables.

El Tau-b de Kendall, es una prueba estadistica no paramétrica cuyo fin es
relacionar variables, en este caso  Competencias Digitales y Desempefio
docente, esta se realiza considerando los rangos obtenidos en los empates.
Lo hallado en funcién al signo permitira demostrar a qué lado es la asociacion
gue se genera y el valor absoluto medira el grado de relacién que hay entre las
variables en estudio. En cuanto a los valores hallados si se aproximan a 1

implica mayor nivel de relacion en las tablas cuadradas.

La expresion matematica que se uso fue:

Ne —Ng

e — )1y — 1)

Tg

Los valores se representan con:

n. : NUumero de pares concordantes.

ng: NUumero de pares que no concuerdan.

n,: Valores empatados del i-esimo grupo para el primer valor.

n,: Valores empatados del j-esimo grupo para el segundo valor.
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Para la interpretacion del valor de “Tau-b™

L U U A o

De 0.00 a 0.19 Muy baja correlacian
De 0.20 a 0.39 Baja correlacidn

De 0.40 a 0.59 Moderada correlacian
De 0.60 a 0.9 Buena correlacion

De 0.80 a 1.00 Alta correlacidn
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lll. RESULTADOS
3.1. Descripcion

Segun los datos obtenidos de la muestra a través del cuestionario aplicado, a
los docentes; se encuentra en el anexo sobre los instrumentos, que fueron

organizadas en un matriz vaciado de datos.

Tabla N° 1
VARIABLE COMPETENCIAS DIGITALES
Vé‘;'tﬁtélii dle Dimensiones Categorias Valoracion
Bajo 6-10
Informacion Promedio 11-15
Alto 16-20
Muy Alto 21-24
Bajo 12-21
Comunicacién Promedio 22-30
Alto 31-39
Muy Alto 40-48
Bajo 8-13
Competencias Creacion de Promedio 14-19
digitales contenidos Alto 20-25
Muy Alto 26-31
Bajo 8-13
. Promedio 14-19
Seguridad Alto 2025
Muy Alto 26-31
Bajo 9-15
Resolucién de  Promedio 16-22
problemas Alto 23-29
Muy Alto 30-36

De acuerdo a los promedios hallados se asume que los valores para la variable
Competencias Digitales son valores como son bajo, promedio, alto y muy alto;

lo mismo sucede con cada una de las dimensiones.
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Tabla N° 2
VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

Variable de : : . | -
Estudio 2 Dimensiones Categorias Valoracion
Involucra En Inicio 3-5
activamente a los En proceso 6-8
estudiantes en el . -
proceso de Satlsfac.torlo _ 9-11
aprendizaje Muy satisfactorio 12-15
Promueve el En Inicio 3-5
razonamiento, la En proceso 6-8
creativid_ad y el 3 Satisfactorio 9-11
pensamiento critico jyy satisfactorio 12-15
Evalda el progreso de En Inicio 2-3
Desempefio 'r‘:rgglrﬁ‘edr']f::eslggra En proceso 4-5
Docente estudiantes y adecuar _Satisfactorio 6-7
su ensefianza Muy satisfactorio 8
o En Inicio 3-5
Propicia un En proceso 6-8
ambiente de respeto Satisf - 9-11
y proximidad atis aC.tOI’IO : -
Muy satisfactorio 12-15
Regula En Inicio 2-3
positivamente el En proceso 4-5
comportamiento de  Satisfactorio 6-7
los estudiantes Muy satisfactorio 8

De acuerdo a los promedios hallados se asume que los valores para la variable
Desempefio docente son valores como son en inicio, en proceso, satisfactorio

y muy satisfactorio; lo mismo sucede con cada una de las dimensiones.

Estos datos reflejan los valores asignados a la variable Competencias Digitales
con un cuestionario que contiene 43 items y para la variable Desempefio
Docente 15 preguntas, en razon a los resultados se ha organizado la

informacion mediante la estadistica descriptiva, de la siguiente manera:
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3.2. Andlisis descriptivo por cada variable y sus dimensiones
3.2.1. Variable: Competencias digitales
Usando la medida de tendencia central moda, el porcentaje (%

construyeron las tablas.
Tabla N° 2

), se

Competencias digitales y sus dimensiones en la muestra

V;;'Sﬂ ieodle Dimensiones Categorias f %
Bajo 10 25.0%
., Promedio 30 75.0%
Informacion
Alto 0 0.0%
Muy Alto 0 0.0%
Total 40 100.0%
Bajo 8 20.0%
Promedio 28 70.0%
Comunicacion Alto 4 10.0%
Muy Alto 0 0.0%
Total 40 100.0%
Bajo 8 20.0%
] Creacion de Promedio 28 70.0%
Competencias contenidos Alto 4 10.0%
digitales
Muy Alto 0 0.0%
Total 40 100.0%
Bajo 8 20.0%
Promedio 30 75.0%
Seguridad Alto 2 5.0%
Muy Alto 0 0.0%
Total 40 100.0%
Bajo 10 25.0%
Resolucion de Promedio 28 70.0%
problemas Alto 2 5.0%
Muy Alto 0 0.0%
Total 40 100.0%
Bajo 9 22.5%
Promedio 29 72.5%
TOTAL Alto 2 5.0%
Muy Alto 0 0.0%
Total 40 100.0%
Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes (2017)
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Grafico N° 01

Competencias digitales y sus dimensiones en la muestra

Bajo M Promedio M Alto Muy alto

80.0% 72.5%
= 70.0%
1%
%ﬂ 60.0%
2 50.0%
& 40.0%
£ 30.0% 22.5%
2 20.0%
£
5.0%

S 10.0% 6 0.0%

0.0% |

Bajo Promedio Alto Muy alto

Grafico N°01:Variable Competencias Digitales en la muestra

Interpretacion

De la tabla N° 01, se asume para la variable Competencias Digitales, que el
72.5% de los docentes presentan en promedio sus habilidades virtuales para
buscar informacién, datos y contenidos digitales, asi como el manejo de la
netiqueta y la gestion digital, el 22.5% de los docentes consideran que es
bajo el manejo de habilidades que poseen por lo que consideran que aun
tienen dificultades en el desarrollo de contenidos digitales, ninguno presentan
muy alto desarrollo de capacidades digitales. De los resultados se asume que
el mayor porcentaje de los educadores tienen en promedio el desarrollo de sus

competencias virtuales.
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3.2.2. Variable: Desempefio Docente

Usando la medida de tendencia central moda, el porcentaje (%), se

construyeron las tablas.

Tabla N° 3
Desempefio Docente y sus dimensiones en la muestra
Variable de : : ; .
Estudio 1 Dimensiones Categorias f %
Involucra En inicio 13 32.5%
activamente a  En proceso 21 52.5%
los estudiantes Satisfactorio 6 15.0%
en el proceso de Muy
aprendizaje satisfactorio 0 0.0%
Total 40 100.0%
Promueve el En inicio 9 22.5%
razonamiento o En proceso 21 52.5%
la creatividad y el Satisfactorio 10 25.0%
pensamiento MU
" Yy 0
critico satisfactorio 0 0.0%
Total 40 100.0%
Evalla el En inicio 11 27.5%
progreso de los  "Enp proceso 23 57.5%
aprendizajes Satisfactorio 0
Desempefio Docente para 6 15.0%
retroalimentara  Muy 0 0.0%
los estudiantes satisfactorio '
Total 40 100.0%
N En inicio 11 27.5%
Prop_|C|a un En proceso 19 47 5%
ambiente de - ~
respeto y Satisfactorio 10 25.0%
proximidad Muy 0 0.0%
satisfactorio '
Total 40 100.0%
Regula En inicio 11 27.5%
positivamente el En proceso 22 55.0%
comportamiento  Satisfactorio 7 17.5%
de los
. Muy o
estudiantes satisfactorio 0 0.0%
Total 40 100.0%
En inicio 13 32.5%
En proceso 20 50.0%
Satisfactorio 7 17.5%
TOTAL
Muy 0 0.0%
satisfactorio
Total 40 100.0%

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes (2017)
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Grafico N° 01

Desempefio Docente en la muestra de estudio

Eninicio mEnproceso mSatisfactorio m Muy satisfactorio

60.0%

50.0%
50.0%

40.0%
32.5%
30.0%

20.0% 17.5%

Desempefio docente (%)

10.0%

0.0%
0.0%

En inicio En proceso Satisfactorio Muy satisfactorio

Variable Desempefio Docente en la muestra

Interpretacion

De la tabla N° 02, se asume para la variable Desempefio docente, que el
50.0% de los educadores presentan el cumplimiento de sus funciones en
proceso lo que implica que estan cumpliendo de manera regular sus funciones
de planificar, ejecutar sus sesiones, ademas conocen en cierta medida la
manera de involucrar a los escolares y el desarrollo del razonamiento y
pensamiento critico, el 32.5% se encuentran en Inicio, lo que implica que
estan proceso de desarrollo sus habilidades pedagégicas y sélo el 17.5% se
encuentran en satisfactorio. De los resultados se asume que el mayor
porcentaje de los educadores estan reaprendiendo el proceso de ensefiar a los

escolares.
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3.2. Pruebas de Hipotesis

3.2.1. Prueba de Hipotesis General

Tabla N° 03

Relacion entre los Competencias Digitales y Desempefio Docente

Desempefio Docente

Variabl . . . M Total
ariable En inicio Satisfactorio . w .
satisfactorio
Bajo f(i) 9 0 0 0 9
% 22.5% 0.0% 0.0% 0.0% 22.5%
. 1) 4 20 5 0 29
. Promedio
Competencias % 10.0% 50.0% 12.5% 0.0% 72.5%
Digitales Alto f(i) 0 0 2 0 2
% 0.0% 0.0% 5.0% 0.0% 5.0%
f(i) 0 0 0 0 0
Muy alto = —5 506 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Total f(i) 13 20 7 0 40
% 32.5% 50.0% 17.5% 0.0% 100.0%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes (2017)

Procedimiento de la Prueba de Hipo4tesis General

Hipotesis estadisticas

Las Competencias Digitales no se relacionan
significativamente con el Desempeiio en el Aula de los
docentes

Las Competencias Digitales se relacionan
significativamente con el Desempeiio en el Aula de los
docentes

Nivel de significacion o =0.05
Valor de p calculado p=0.000
Valor de tau b Kendall Ts=0.717

Conclusién

Como p=0.000<0.05, y el wvalor de Ts = 0.717, que
significa que existe una correlacion moderada, se acepta
la hipétesis alterna y se concluye que las Competencias
Digitales se relacionan significativamente con el
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Desempefio en el Aula.

3.2.2. Prueba de Hipotesis Especifica

Relacion entre los Competencias Digitales y el involucramiento activo a

Tabla N° 04

los estudiantes en el proceso de aprendizaje

Involucre activamente a los estudiantes en el

proceso de aprendizaje

Variable Total
En inicio Satisfactorio . .
satisfactorio
Bajo f(i) 6 4 0 0 10
% 15.0% 10.0% 0.0% 0.0% 25.0%
- 1) 3 17 10 0 30
. Promedio
Competencias % 7.5% 42.5% 25.0% 0.0% 75.0%
Digitales f(i) 0 0 0 0 0
Alto
% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
f(i) 0 0 0 0 0
M I
Wallo S 00%  0.0% 0.0% 0.0%  0.0%
Total f(i) 9 21 10 0 40
% 22.5% 52.5% 25.0% 0.0% 100.0%
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes (2017)
Procedimiento de la Prueba de Hipétesis Especifica 1
Las Competencias Digitales no se relacionan
significativamente con involucramiento activo a los
estudiantes en el proceso de aprendizaje.
Hipodtesis estadisticas
Las Competencias Digitales se relacionan

significativamente con el involucramiento activo a los
estudiantes en el proceso de aprendizaje

Nivel de significacién

o =0.05

Valor de p calculado

p=0.000

Valor de tau b Kendall

Te=0.496

Conclusion

Como p=0.000<0.05, y el

valor de Ts =

0.496, que

significa que existe una correlacion moderada, se acepta
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la hipétesis alterna y se concluye que las Competencias
Digitales se relacionan significativamente con el
involucramiento activo a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje.

Tabla N° 04

Relacién entre los Competencias Digitales y el involucramiento activo a
los estudiantes en el proceso de aprendizaje

Involucre activamente a los estudiantes en el
proceso de aprendizaje

Variable Total
o . . Muy
En inicio Satisfactorio . .
satisfactorio
Bajo f(i) 6 4 0 0 10
% 15.0% 10.0% 0.0% 0.0% 25.0%
. 1) 3 17 10 0 30
. Promedio
Competencias % 7.5% 42.5% 25.0% 0.0% 75.0%
Digitales Alto f(i) 0 0 0 0 0
% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
f(i) 0 0 0 0 0
M It
et o 00%  0.0% 0.0% 0.0%  0.0%
Total f(i) 9 21 10 0 40
% 22.5% 52.5% 25.0% 0.0% 100.0%
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes (2017)
Procedimiento de la Prueba de Hipétesis Especifica 2
Las Competencias Digitales no se relacionan
significativamente con involucramiento activo a los
estudiantes en el proceso de aprendizaje.
Hipotesis estadisticas
Las Competencias Digitales se relacionan

significativamente con el involucramiento activo a los
estudiantes en el proceso de aprendizaje

Nivel de significacién o =0.05
Valor de p calculado p=0.000
Valor de tau b Kendall Ts=0.496

Conclusion

Como p=0.000<0.05, y el valor de Ts = 0.496, que
significa que existe una correlacion moderada, se acepta
la hipotesis alterna y se concluye que las Competencias
Digitales se relacionan significativamente con el
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involucramiento activo a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje.

Tabla N° 05
Relacion entre los Competencias Digitales y Promover el razonamiento,
la creatividad y el pensamiento critico

Promover el razonamiento, la creatividad y el
pensamiento critico

Variable Total
o . . Muy
En inicio Satisfactorio . .
proceso satisfactorio
Bajo f(i) 8 2 0 0 10
% 20.0% 5.0% 0.0% 0.0% 25.0%
. f(i) 3 21 6 0 30
. Promedio
Competencias % 7.5% 52.5% 15.0% 0.0% 75.0%
Digitales Alto f(i) 0 0 0 0 0
% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
f(i) 0 0 0 0 0
M It
WA o 0.0%  0.0% 0.0% 0.0%  0.0%
Total f(i) 11 23 6 0 40
% 27.5% 57.5% 15.0% 0.0% 100.0%
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes (2017)
Procedimiento de la Prueba de Hipdétesis Especifica 2
Las Competencias Digitales no se relacionan

significativamente con promover el razonamiento, la

creatividad y el pensamiento critico.
Hipotesis estadisticas

Las Competencias
significativamente con promover el
creatividad y el pensamiento critico.

Digitales se relacionan
razonamiento, la

Nivel de significacién o =0.05
Valor de p calculado p=0.000
Valor de tau b Kendall Ts=0.600

Conclusion

Como p=0.000<0.05, y el valor de Ts = 0.600, que
significa que existe una correlacion moderada, se acepta
la hipotesis alterna y se concluye que las Competencias
Digitales se relacionan significativamente con promover el
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razonamiento, la creatividad y el pensamiento critico.

Tabla N° 06
Relacion entre los Competencias Digitales y que el docente evalue el
progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los estudiantes y
adecuar su ensefianza dentro del Aula

El docente evalle el progreso de los
aprendizajes para retroalimentar a los
estudiantes y adecuar su enseflanza dentro del

Variable Aula Total
En inicio Satisfactorio .Muy .
satisfactorio
Bajo f(i) 8 2 0 0 10
% 20.0% 5.0% 0.0% 0.0% 25.0%
. f() 3 20 7 0 30
. Promedio
Competencias % 7.5% 50.0% 17.5% 0.0% 75.0%
Digitales f(i) 0 0 0 0 0
Alto
% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
f(i) 0 0 0 0 0
M I
Wallo o 50%  0.0% 0.0% 0.0%  0.0%
Total f(i) 11 22 7 0 40
% 27.5% 55.0% 17.5% 0.0% 100.0%
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes (2017)
Procedimiento de la Prueba de Hip6tesis Especifica 3
Las Competencias Digitales no se relacionan

significativamente con que el docente evalle el progreso
de los aprendizajes para retroalimentar a los estudiantes y

adecuar su ensefianza dentro del Aula.
Hipotesis estadisticas

Las Competencias Digitales se relacionan
significativamente con que el docente evalle el progreso
de los aprendizajes para retroalimentar a los estudiantes y
adecuar su enseflanza dentro del Aula.

Nivel de significacion o =0.05

Valor de p calculado p=0.000
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Valor de tau b Kendall

Te=0.595

Conclusion

Como p=0.000<0.05, y el valor de Ts = 0.600, que
significa que existe una correlacion moderada, se acepta
la hipotesis alterna y se concluye que las Competencias
Digitales se relacionan significativamente con que el
docente evalle el progreso de los aprendizajes para
retroalimentar a los estudiantes y adecuar su ensefianza
dentro del Aula.

82



Tabla N° 07
Relacion entre los Competencias Digitales y que el docente propicie un
ambiente de respeto y proximidad en el Aula

el docente propicie un ambiente de respeto y

. roximidad en el Aula
Variable P Total

En inicio En Satisfactorio .Muy .
roceso satisfactorio
Bajo f(i) 8 2 0 0 10
% 20.0% 5.0% 0.0% 0.0% 25.0%
. 1) 3 15 12 0 30
. Promedio
Competencias % 7.5% 37.5% 30.0% 0.0% 75.0%
Digitales Alto f(i) 0 0 0 0 0
% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
f(i) 0 0 0 0 0
M It
WA Yo 0.0%  0.0% 0.0% 0.0%  0.0%
Total f(i) 11 17 12 0 40
% 27.5% 42.5% 30.0% 0.0% 100.0%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes (2017)

Procedimiento de la Prueba de Hipétesis Especifica 4

Las Competencias Digitales no se relacionan
significativamente con que el docente propicie un ambiente

de respeto y proximidad en el Aula.
Hipotesis estadisticas

Las Competencias Digitales se relacionan
significativamente con que el docente propicie un ambiente
de respeto y proximidad en el Aula.

Nivel de significacién o =0.05

Valor de p calculado p=0.000

Valor de tau b Kendall Te=0.591

Como p=0.000<0.05, y el valor de Ts = 0.591, que
significa que existe una correlacion moderada, se acepta

Conclusién
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la hipotesis alterna y se concluye que las Competencias
Digitales se relacionan significativamente con el docente
propicie un ambiente de respeto y proximidad en el Aula

Tabla N° 08

Relacion entre los Competencias Digitales y que el docente regule
positivamente el comportamiento de los estudiantes

el docente regule positivamente el
comportamiento de los estudiantes

Variable Total
o En . . Muy
En inicio Satisfactorio ) .
proceso satisfactorio
Bajo f(i) 6 2 0 0 8
% 15.0% 5.0% 0.0% 0.0% 20.0%
. 1) 3 19 6 0 28
, Promedio
Competencias % 7.5% 47.5% 15.0% 0.0% 70.0%
Digitales f(i) 0 0 4 0 4
Alto
% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 10.0%
f(i) 0 0 0 0 0
M [
uyalto = —06.0%  0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Total f(i) 9 21 10 0 40
% 22.5% 52.5% 25.0% 0.0% 100.0%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes (2017)

Procedimiento de la Prueba de Hip6tesis Especifica 5

Hipodtesis estadisticas

Las Competencias Digitales no se relacionan
significativamente con que el docente regule positivamente
el comportamiento de los estudiantes.

Las Competencias Digitales se relacionan
significativamente con que el docente regule positivamente
el comportamiento de los estudiantes.

Nivel de significacion o =0.05
Valor de p calculado p=0.000
Valor de tau b Kendall Ts=0.651
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Conclusion

Como p=0.000<0.05, y el valor de Ts = 0.651, que
significa que existe una correlacion moderada, se acepta
la hipotesis alterna y se concluye que las Competencias
Digitales se relacionan significativamente con el docente

regule positivamente el comportamiento de
estudiantes.

IV. DISCUSION DE RESULTADOS

Las Competencias Digitales se relaciona significativamente con el Desempefio
en el Aula de los docentes de la institucion educativa “Agustin Gamarra” de
Anta-Cusco, del valor de p=0.000<0.05y el valor de TB = 0.717, que significa
que existe una correlacion moderada, se acepta la hipétesis alterna y se

concluye que ambas variables se asocian.

Existe una relacion positiva entre las Competencias Digitales y que el docente
involucre activamente a los estudiantes en el proceso de aprendizaje en la
institucion educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, p=0.000<0.05 y el
valor de TB = 0.496, que significa que existe una correlacibn moderada, se
acepta la hipétesis alterna y se concluye que las Competencias Digitales se
relacionan significativamente con el involucramiento activo a los estudiantes

en el proceso de aprendizaje.

Existe una relacion positiva entre las Competencias Digitales y que el docente
promueva el razonamiento, la creatividad y el pensamiento critico en el Aula
en la institucién educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, del valor de
p=0.000<0.05, y el valor de TB = 0.600, que significa que existe una
correlacion moderada, se acepta la hipotesis alterna y se concluye que la

asociacion de ambas variables.

Existe una relacién positiva entre las Competencias Digitales y que el docente
evalle el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los estudiantes y
adecuar su ensefianza dentro del Aula en la institucion educativa “Agustin
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Gamarra” de Anta-Cusco y de lo obtenido de p=0.000<0.05, y el valor de TB =
0.600, que significa que existe una correlacibn moderada, se acepta la

hipotesis alterna y se concluye que existen asociacion entre ambas variables.

Existe una relacion positiva entre las Competencias Digitales y que el docente
regule positivamente el comportamiento de los estudiantes en el Aula en la
institucion educativa “Agustin  Gamarra® de Anta-Cusco, del valor de
p=0.000<0.05, y del TB = 0.651, que significa que existe una correlacion
moderada, se acepta la hipotesis alterna y se concluye que existe asociacion

en las variables en estudio.
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V. CONCLUSIONES

e Las Competencias Digitales se relaciona significativamente con el
Desempefio en el Aula de los docentes de la institucion educativa “Agustin
Gamarra” de Anta-Cusco, del valor de p=0.000<0.05 y el valor de TB =
0.717, que significa que existe una correlacion moderada, se acepta la

hipotesis alterna y se concluye que ambas variables se asocian.

e Existe una relacion positiva entre las Competencias Digitales y que el
docente involucre activamente a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje en la institucién educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco,
p=0.000<0.05 y el valor de TB = 0.496, que significa que existe una
correlacion moderada, se acepta la hipotesis alterna y se concluye que las
Competencias Digitales se relacionan significativamente con el

involucramiento activo a los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

e Existe una relacion positiva entre las Competencias Digitales y que el
docente promueva el razonamiento, la creatividad y el pensamiento critico
en el Aula en la institucion educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco,
del valor de p=0.000<0.05, y el valor de TB = 0.600, que significa que
existe una correlacion moderada, se acepta la hipotesis alterna y se

concluye gue la asociacion de ambas variables.

e Existe una relacion positiva entre las Competencias Digitales y que el
docente evalle el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los
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estudiantes y adecuar su ensefianza dentro del Aula en la institucion
educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco y de lo obtenido de
p=0.000<0.05, y el valor de TB = 0.600, que significa que existe una
correlacion moderada, se acepta la hipotesis alterna y se concluye que

existen asociacion entre ambas variables.

Existe una relacion positiva entre las Competencias Digitales y que el
docente regule positivamente el comportamiento de los estudiantes en el
Aula en la institucion educativa “Agustin Gamarra” de Anta-Cusco, del valor
de p=0.000<0.05, y del TB = 0.651, que significa que existe una correlacion
moderada, se acepta la hipétesis alterna y se concluye que existe asociacion

en las variables en estudio.
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VI. RECOMENDACIONES

e Al director de la institucion educativa, genere convenios con el Municipio de
la zona con la intencién de desarrollar de las capacidades digitales de los
docentes y hacer un plan en conjunto que beneficie al desempefio de sus

funciones.

e A los docentes que desarrollen acciones para incrementar Sus
habilidades digitales y estos puedan servir para mejorar su labor docente

y alcancen mejores aprendizaje con los estudiantes.

e Alos docentes que realicen pasantias sobre cémo desarrollar adecuadas
sesiones de aprendizaje, donde tengan como elementos principales el

desarrollo de la creatividad y el pensamiento critico.

e Al director de la institucion educativa que genere espacios de compartir
informacion sobre el manejo de rubricas y como estas serian desarrolladas

dentro del aula.
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ANEXOS
N° 01 Matriz de consistencia de investigacion
N° 02 Matriz de Operacionalizacién de variables
N° 03 Matriz de Instrumentos de recoleccion de datos
N° 04 Instrumentos

N° 05 Ejemplares de Instrumentos Aplicados.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION

Anexo N™

TITULO: Competencias Digitales y el Desempefic en el Aula de los docentes de la institucion educativa “Agustin Gamarra” de Anta-

Cusco, 2017.
FROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLESS :
DIMENSIOMNES METODOLOGIA
General General General Yariable de estudio 1: | Tipo : Basico
iCual es la relacion que existe | Determinar  la  relacidn  que | Las Competencias Digitales se | Competencias Descriptivo
entra las Competencias | existe entre las Competencias | relaciona significativamente con el | Digitales o
Digitales y el Desempefio en el | Digitales y el Desempefio en el | Desempefic en el Aula de los | Dimensiones: Diseno _ de
Aula de los docentes de la | Aula de los docentes de la | docentes de la institucion | - Informaci{‘:n‘ Lg‘gﬁgggﬁ;?"' de core
institucion educativa “Agustin | institucién  educativa “Agustin | educativa “Agustin Gamama" de | = Eomunrif.a::inn transversal |
Gamarra® de AntaCusco, | Gamara®™ de  Anta-Cusco, | Anta-Cusco, 2017 = Creacion de oy
20177 2017. contenidos ""'//41'
Especificos Especificos Especificas : gﬁgﬁﬂ?gn de R, o,
» ;Cual es la relacidon  que | » Determinar la relacion que | = Existe una relacion  positiva Problemas
existe entre las | existe  entre las | entre ks  Competencias M- Muestra
Competencias Digitales v Competencias Digitales v Digitales v que el docente | variable de estudio 2

qQue el docente involucre
activamente a los
estudiantes en el proceso de
aprendizaje en la institucion
educativa “Agustin Gamamra”
de Anta-Cusco, 20177

» ;Cudl es la relacion  que
existe entre [as
Competencias Digitales v
qQue el docente promueva el
razonamiento, la creatividad
¥ el pensamiento critico en el
Aula en la  institucion
educativa “Agustin Gamarra”
de Anta-Cusco, 20177

» ;Cudl es la relacidn
existe entre

que
las

que el docente involucre
activamente a los
estudiantes en el proceso de
aprendizaje en la institucion
educativa “Agustin Gamarra”
de Anta-Cusco, 2017.

= Determinar la relacion que

existe entre las
Competencias Digitales v
que el docente promueva el
razonamiento, la creatividad
y el pensamiento critico en el
Aula en  la  insfitucidn
educativa “Aqustin Gamarra”
de Anta-Cusco, 2017.

= Determinar la relacion  que

existe entre las

« Existe una

» Existe una

involucre activamente a los
estudiantes en el proceso de
aprendizaje en la institucion
educativa “Agustin Gamarra”™ de
Anta-Cusco, 2017

relacidn  positiva
entre las Competencias
Digitales v que el docente
promueva el razonamiento, la
creatividad v el pensamiento
critico en el Aula en la
institucion  educativa “Aqustin
Gamarma® de Anta-Cusco, 2017.

relacidn positiva

entre las Competencias

Desempefic en &l
Aula
Dimensiones:

Involucra
activamente a los
estudianies en el

procesc de
aprendizaje
Promueve el

razonamiento, la
creatividad v el
pensamiento critico
Evalia el progreso
de los aprendizajes
para retroalimentar
a los estudiantes y

1 Medida de [a variable
1

02 Medida de la
variahle 2

r. relacion entre las
variahles

Poblacidn: 40 docentes
de |a institucion educativa
San Agustin -Anta




FROBLEMAS OBJETIVOS HIFOTESIS VARIABLESS .
DIMENSIONES METODOLOGIA

Competencias Digitales v Competencias Digitales v Digitales y que el docente | adecuar suU | Muestra: 40 docentes de
que el docente evalle el gue el docente evalle el evalle el progreso de los | ensefianza la institucion  educativa
progreso de los aprendizajes progreso de los aprendizajes aprendizajes para | = Propicia un | agqustin Gamarra-Anta
para refroalimentar a los para retroalimentar a los retroalimentar a los estudiantes |  ambiente de respeto
estudiantes y adecuar su| estudiantes y adecuar su| v adecuarsuensefanza dentro | vy proximidad Técnicas e
ensefianza dentrodel Aulaen | ensefianza dentro del Aula| del Aula en la institucion | « Regula instrumentos
la  institucion educativa | en la institucion educativa |  educativa “Agustin Gamarra™de | positivamente el | Encuestas f
“Agustin Gamarra®™ de Anta- “Agustin Gamamra®™ de Anta- | Anta-Cusco, 2017. comportamiento de i )
Cusco, 20177 Cusco, 2017. los eshudiantes Cuestionario sobre
iCudl es la relacidn  que [» Determinar la relacidn que |» Existe una relacidn positiva competencias digitales y
existe entre [as existe entre las entre las Competencias desemperio en el aula

Competencias Digitales v
qQue el docente propicie un
ambiente de respeto vy
proximidad en el Aula en la
insfitucion educativa
“Agustin Gamamra®™ de Anta-
Cusco, 20177

iCual es la relacion que

existe entre [as
Competencias Digitales v
que el docente requle
positivamentes el

comportamiento  de  los
estudiantes en el Aula en la
institucion educativa
“Aqustin Gamarra™ de Anta-
Cusco, 20177

Competencias Digitales v
que el docente propicie un
ambiente de respeto v
proximidad en el Aula en la
institucidn educativa
=Agustin Gamama®™ de Anta-
Cusco, 2017.

Ceterminar la relacidn gue
existe entre las
Competencias Digitales v
que el docente regule
positivamente el
comportamiento de  los
estudiantes en el Aula en I3
institucion educativa
“Agustin Gamama®™ de Anta-
Cusco, 2017.

Digitales v que el docente
propicie un ambiente de respeto
y proximidad en &l Aula en la
institucion educativa “Agustin
Gamarmra® de Anta-Cusco, 2017

Existe uma relacion positiva
entre las Competencias
Digitales y que el docente requle
postivamente el
compartamiento de los
estudiantes en el Aula en la
institucidén educativa “Agustin
Gamara” de Anta-Cusco, 2017.

Técnicas para el
analisis de datos

Excel f SPS5,v. 23
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Anexo N°2

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE N* 1: COMPETENCIAS DIGITALES

DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
La Competencia digital | La competencia | D1: Informacion y alfabetizacién | « Navegacion, bisqueda vy filtrado de informacion, datos y

implica el uso critico y

SEQUIo de [as
Tecnologias de la
Sociedad de ]
Informacion  para el
trabajo, el tiempo lihre y
la comunicacion.
Apoyandose en

habilidades TIC basicas:

uso de ordenadores para
recuperar, evaluar,
almacenar, producir,

presentar e intercambiar
informacion, y  para
comunicar y paricipar en
redes de colaboracion a
través de Intemet.

(European  Parliament
and the Council, 2008).

digitales define comao
el usoc creafivo,
critico ¥y seguro de
las tecnologias de
informacion ¥
comunicacion para

alcanzar los
objetivos

relacionados con el
trahajo, ]
empleabilidad, el
aprendizaje, el
tiempo libre, la

inclusion Ui la
paricipacion en la
sociedad.

MINEDUE  {2017).
Marco comin de
Competencia
Digitales.

informacional

Se refiere buscar informacion,
datos v contenidos digitales en red,
v acceder a ellos, expresar de

manera organizada las
necesidades de informacion,
encontrar  informacion  relevante
para las tareas  docentes,

seleccionar recursos educativos de
forma eficaz, qestionar distintas

fuentes de informacién, crear
estrateqias personales de
informacian.

contenidos digitales

Evaluacion de informacion, datos y contenidos digitales
= Almacenamiento y recuperacion de informacion, datos y

contenidos digitales.

D2: Comunicacion y
colaboracion

Se refiere a la habilidad de
comunicar en entomos digitales,
compartir recursos a través de
heramientas en linea, conectar y
colaborar con oftros a través de
herramientas digitales, interactuary
participar en comunidades v redes;
conciencia intercultural.

Interaccion mediante las tecnologias digitales
Compartir informacion v contenidos digitales

Participacion ciudadana en linea

Colaboracién mediante canales digitales

Metiqueta
Gestion de la identidad digital

D3: Creacion de contenidos
digitales

Desamollo de contenidos digitales

Integracidn ¥ reelaboracion de contenidos digitales

Derechos de autor vy licencias
Programacian




Se refiere a |a habilidad de crear
contenidos digitales en diferentes
formatos, incluyendo contenidos
multimedia, editar v mejorar el
contenido de creacion propia o
ajena, expresarse creativamente a
través de los medios digitales y de
las tecnologias.

D4: Seguridad

Es la hahilidad de proteger la
informacion vy datos personales,
proteccion de la identidad digital,
proteccion  de ks contenidos
digitales, medidas de seguridad v
uso responsable vy seguro de la
tecnologia.

Proteccion de dispositivos

Proteccion de datos personales e identidad digital

Proteccion de la salud
Proteccion del entomo

D5:Resolucion de problemas

Es la habilidad de identificar
posibles problemas técnicos vy
resolverlos (desde la solucidon de
problemas  basicos hasta  la
solucion de problemas  mas
complejos).

Resolucidn de problemas técnicos

Identificacién de necesidades y respuestas tecnoldgicas

Innovacion y uso de la tecnologia digital de forma creativa

Identificacion de lagunas en la competencia digital
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE N° 2: DESEMPENO EN EL AULA

DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Es el conjunto de | Es un proceso | D1:Involucra activamente a  los Acciones del docente para promover el interés o la

acciones concretas

ligadas al
cumplimiento  de
SUs funciones
ejercitadas en

diferentes campos
V'l niveles, el
contexto S0CI0
cultural, el entomo
institucional, el
ambiente del aula y
sohre el propio
actuar del docente
mediarte una
accion reflexiva y
pertinente.
Montenegro (2003,
pag.68).

sistematico de obtencion
de datos validos vy fiables,
con el obetve de
comprobar vy wvalorar el
efecto  educativo gue
produce en los alumnos
el desplieque de sus
capacidades
pedagdgicas, su
emocionalidad,
responsahilidad laboral v
la naturaleza de suUs
relacicnes
interpersonales con
alumnos, padres,
directivas, colegas v
representantes de  la
institucion. MINEDU
(2016). Marco del Buen
Desempedo Docente.

estudiantes en el proceso de
aprendizaje
Es lograr la participacidn activa v el

interés de los estudiantes por las
actividades propuestas, ayudandolos a
ser conscientes del sentido, imporancia o
utilidad de lo que se aprende.

participacion de los estudiantes en las actividades de
aprendizaje.

Proporcion de los estudiantes involucrados en la sesion.
Acciones del docente para favorecer la comprension del
sentido, importancia o utilidad de 1o que se aprende.

DZ: Promueve el razonamiento, la
creatividad y el pensamiento critico

Es propone aclividades de aprendizaje v
establece interacciones pedagogicas que
estimulan la formulacion creativa de ideas
o productos propios, la comprension de
principios, el establecimiente  de
relaciones conceptuales o el desarmollo de

estrateqias.

Actividades e iInteraccicnes (sea entre docente y
estudiante o0 enfre estudiantes) que promueyen
efectivamente el raronamiento, la creatividad wo el
pensamiento critico

D3: Evalia <l progresc de los
aprendizajes para retroalimentar a los
estudiantes y adecuar su ensenanza.
Es acompafiar el proceso de aprendizaje
de los estudiantes, monitoreando suUs
avances y dificultades en el logro de los
aprendizajes esperados en la sesidn v, a
partir de esto, les brinda retroalimentacion
formativa yo adecda las actividades de la
sesion a las necesidades de aprendizaje
identificadas.

Monitoreo que realiza el docente del trabajo de los
estudiantes y de sus avances durante la sesidn

La calidad de retroalimentacién que el docente brinda:
detallada, elemental o incomrecta. Adaptacion de las
aclividades que realiza en la sesidn a partir de las
necesidades de aprendizaje identificadas.
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D4: Propicia un ambiente de respeto y
proximidad

Es comunicar de manera respetuosa con
los estudiantes v les transmite calidez o
cordialidad dentro del aula. Ademas, esta
atento v es sensible a sus necesidades
afectivas o fisicas, identificandolas v
respondiendo a ellas con comprension v
empatia.

Trato respetuoso ¥ consideraciones hacia la perspectiva
de los estudiantes.

Calidez o cordialidad v seguridad que fransmite el
docente durante la sesion.

Comprension y empatia del docente ante las necesidades
afecfivas o fisicas de los estudiantes.

D5: Regula positivamente el
comportamiento de los estudiantes

Es atender [as expeciativas de
comporiamiento o normMmas de convivencia
son claras para los estudiantes. El
docente previene el comporttamiento
inapropiado o lo redirige eficazmente a
través de mecanismos positivos gue
favorecen el buen comportamiento v
permiten que la sesion se desarrolle sin
mayores contratiempos.

Tipos de mecanismos que emplea el docente para regular
el comportamiento v el respeto de las normas de
convivencia en el aula: positivos, negativos o malirato
Eficacia con que el docente implementa los mecanismos
para regular el comportamiento de los estudiantes o que
se traduce en la continuidad del desarrollo de la sesion.
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Anexo N°03

MATRIZ DEL INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS DE LA VARIABLE N*1: COMPETENCIAS DIGITALES

nube, tanto para organizar la informacion digital en su proceso de
actualizacion docente, como en el aula y a nivel de centro.

w INDICADORES PESO N* DE ITEMS CRITERIO DE
g z TEMS EVALUACION
» Navegacion, . Sabe usar hemamientas de blsqueda avanzada, asi como filtros | Nunca

hisqueda y filtrado de para encontrar informacion y recursos apropiados a  sus A
- informacion, datos y necesidades docentes. VELES
< B . Es capaz de disenar una estrategia personalizada de blusqueda y i
ﬁ mntenhj?s digitales filtrado de I3 informacion, los datos y los recursos digitales para la Casi siempre
- Ev:aluacmp de actualizacion continua de recursos, buenas practicas y tendencias | Siempre
2 _ informacion, datos y educativas.
= E contenidos digitales . Es critico con las fuentes de informacion, los perfiles personales a
: T Almacenamiento  y|  13% g los que sigue y [as comunidades a las que pertenece.
= g recuperacion de . Cuenta con un procedimiento claroe, eficaz y eficiente para evaluar
Qc . . |la informacion.
8 E informacion, datos 'y _Dispone de una estrategia social, conectado a  expertos,
E contenidos digitales. compafieros y alumnos a través de medios digitales, con métodos
= adecuados para organizar, almacenar y recuperar informacion para
- 5U uso educativo.
a . Combina el almacenamiento local con el almacenamiento en la
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D2: Comunicaciény colaboracién

Interaccion mediante
las tecnologias
digitales

Compartir informacion
y contenidos digitales
Participacidn
ciudadana en linea
Colaboracion
mediante canales
digitales

MNetiqueta

Gestion de la
identidad digital

28%

12

10.

11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.

Usa una amplia gama de aplicaciones y servicios de interaccion y
comunicacion digital, de tipologia variada, v tiene una estrategia
de seleccion combinada de uso de las mismas, que adapta en
funcidn de la naturaleza de |a interaccion y la comunicacion digital
que necesite en cada momento, o0 gque sus interocutores
necesiten.}

Comparte de forma activa informacion, contenidos v recursos a
fravés de comunidades en linea, redes y plataformas de
colahoracion.

Es un wsuario habitual vy activo para la comunicacion vy
participacion en linea en cualquier tipo de accidn social, politica,
cultural, administrativa.

Es un sujeto que participa vy expresa sus opinicnes en distintos
espacios virtuales educativos (redes sociales, periddicos, foros de
debate, etc ).

Desamolla proyectos y actividades para formar al alumnado en la
ciudadania digital.

Es un usuaro habifual de espacios digitales de trabajo
colahorativo con  ofros docentes desempefando  distintas
funciones: creacion, gestion yio participacion.

Liiliza con confianza y de forma proactiva varias herramientas v
medios digitales de colaboracion.

Estimula vy facilita la paricipacion activa de su comunidad
educativa en espacios colaborativos digitales integrando [os
mismos en su practica docente.

Aplica vanios aspectos de la nefigueta a distintos espacios v
contextos de comunicacion digital.

Ha desarrollado estrategias para la identificacion de las conductas
inadecuadas en la red.

Gestiona diferentes identidades digitales en funcion del contexto y
de su finalidad.

Es capaz de supervisar la informacion y los datos que produce a
través de su interaccion en linea, v sabe como proteger su
reputacidn digital y la de otros.
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D3: Creacidén de contenidos digitales

Desamollo de
contenidos digitales

Integracion y
reelaboracitn de

contenidos digitales
Derechos de autor y
licencias
Programacion

158%

18.

20.

21.

22
23
24,
25

26.

Crea materiales didacticos digitales en linea en una amplia gama
de formatos v los publica en espacios digitales muy varados (en
formato bleg, actividad o ejercicio interactivo, sitio Web, aula
virtual, ete ).

Desamolla proyectos educativos digitales en los que hace participe
a la comunidad educativa para que sean los protagonistas del
desarrallo de contenidos digitales en distintos formatos y lenguajes
exXpresivos.

Elabora actividades, materiales v recursos educativos digitales a
partir de la yuxtaposicion o remezcla de objetos digitales
procedentes de distintos espacios en linea, tanto propios como de
otros autores.

Genera espacios de ensefianzz-aprendizaje propios en entomos
virtuales, e inserta distintos recursos digitales.

Conoce como se aplican los diferentes tipos de licencias a la
informacion v a los recursos gue usa y que crea.

Dezamolla provectos educativos destinados a que el alumnado
publique sus contenidos con licencias de acceso abierto.
Modifica programas de codigo abierto, tiene conocimiento
avanzado de los fundamentos de Ia programacion y escribe codigo
fuente

Planifica y desamolla, de modo habitual, provectos educativos que
implican que su alumnado modifiqgue yo elabore aplicacicnes
informaticas, genere juegos yio cree magquinas autdnomas.
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D4: Seguridad

Proteccion
dispositivos

de

Proteccion de datos

personales
identidad digital

e

Proteccion de la salud

Proteccion
entomo

del

15%

27

28.

29.

30

31.

32

33
3.

Comprueba, revisa vy actualiza sus dispositivos digitales para
identificar fallos o vulnerahilidades de funcionamiento y buscar las
soluciones adecuadas.

Tiene estrategias de actuacion sobre seguridad v proteccion de
dispositivos con la comunidad educativa.

A menudo cambia la configuracion de privacidad predeterminada
de los senvicios en linea para mejorar la proteccion de su
privacidad.

Tiene un conocimiento amplio acerca de los problemas de
privacidad y sabe cdmo se recogen vy utilizan sus datos.
Desamolla proyectes educatives destinados a formar al alumnadao
en habitos digitales de proteccion v de respeto a la privacidad de
los demas.

Es consciente del uso comecto de las tecnologias para evitar
problemas de salud.

Sabe como encontrar un buen equilibrio entre el mundo en linea y
el mundo tradicional.

Organiza estrateqias de uso eficiente de dispositivos digitales v
toma decisiones de compra vy desecho adecuadas de acuerdo a
las actividades educativas que readliza con ellos.
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D5:Resolucién de problemas

Resolucion de
problemas técnicos
Identificacion de
necesidades ¥
respuestas
tecnologicas

Innovacion y uso de la
tecnologia digital de
forma creativa
|dentificacion de
[aqunas en la
competencia digital

21%

35

36.

37.
34

39.
40.

41.

42

43.

Tiene un conocimiento suficientemente avanzado de las
caracteristicas de dispositivos, herramientas y entornos digitales
que ufiliza para poder resolver de forma autonoma los problemas
técnicos cuando surgen.

Ayuda a otros miembros de [a comunidad educativa y colabora con
ellos en la solucion de problemas técnicos en el uso habitual de
dispositivos, herramientas v entomos digitales.

LHiliza espacios de aprendizaje colaborativo v parlicipa en
comunidades para encontrar soluciones a problemas técnicos.
Toma decisiones informadas a 1a hora de elegir una herramienta,
dispositivo, aplicacion, programa o senvicio para una tarea con la
que no esta familiarizado.

Se mantiene informade y actualizado acerca de nuevos
desarrollos tecnoldgicos.

Comprende como funcionan 1as nuevas hemramientas vy es capaz
de evaluar de forma critica qué herramienta encaja mejor con sus
ohjetivos de ensenanza-aprendizaje.

Conoce una amplia gama de formas creativas e innovadoras de
utilizar las tecnologias digitales para su aplicacion en 1a labor
docente v la actualiza de forma creativa de acuerdo con la
evolucion de los medios digitales y las necesidades de
aprendizajs.

Parlicipa activamente en comunidades profesionales que
comparten iniciativas creativas e innovadoras de uso educativo de
los medios digitales, difundiendo ademas las mejores praclicas e
iniciativas en la comunidad educativa.

Organiza su propio sistema de actualizacion v aprendizaje, realiza
cambios y adaptaciones metodologicas para la mejora continua
del uso educativo de los medios digitales, que comparte con su
comunidad educativa, apoyando a otros en el desamolly de su
competencia digital.

TOTALES

100%

13
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MATRIZ DEL INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS DE LA VARIABLE N°2: DESEMPENO EN EL AULA

INDICADORES PESD M® ITEMS CRITERIO DE
= 1 DE EVALUACION
w =
=0 ITE
= MS
o Acciones del docente para promover Acciones del docente para promover el interés yo la | En Inicio
2 _ = el interés wo la paricipacion de los participacion de los estudiantes en las actividades de Proceso
E R estudiantes en las actividades de aprendizaje.

S YE aprendizaje. Proporcion de los estudiantes involucrados en la sesidn. | Satisfactorio
%é E Proporcion  de  los  estudiantes 20% 3 Acciones del docente para favorecer la comprension del Destacado
o o g involucrados en la sesion. sentido, importancia o wtilidad de lo que se aprende.

E E g Acciones del docente para favorecer

82 la comprension del sentido,

E E E importancia o utilidad de lo que se

- & aprende.

(=]

@ o n Actividades e interacciones (sea Acfividades e interacciones (sea entre docente y
& ES entre docente v estudiante o entre estudiante o entre estudiantes) Que promueven
E - % E estudiantes) que promueven 209, 3 efectivamente el razonamiento, la creatividad ywio el
HE_ @ b E efectivamente el razonamiento, 1a pensamiento critico

& g e creatividad yo el pensamiento critico

=1 oo

a = Monitoreo que realiza el docente del Monitoreo que realiza el docente del frabajo de los
‘; ) i trabajo de los estudiantes y de sus estudiantes y de sus avances durante la sesidn

$ 2 - 3 avances durante la sesién La calidad de retroalimentacion que el docente brinda:
4 E e E La calidad de retroalimentacién que detallada, elemental o incorrecta. Adaptacion de las
'E'- }_5‘. ‘E ; el docente Dbrinda: detallada, 139 2 actividades que realiza en la sesidn a partir de las
x = é 0 elemental o incomecta. Adaptacion necesidades de aprendizaje identificadas.

= E_ E t de las actividades que realiza en la

E T s E se5i0n a partir de las necesidades de

= E 2 = aprendizaje identificadas.

(=] Q
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Trato respetucso vy consideraciones

Trato respetuocso y consideraciones hacia la perspectiva

- : hacia la perspectiva de los de los estudiantes.
E] ‘g.-.;, estudiantes. Calidez o cordiglidad v seguridad que fransmite el
g g E Calidez o cordialidad vy seguridad docente durante a sesion.
E%% gue transmite el docente durante la 20% 3 Comprensidn v empatia del docente ante las
oo sesidn. necesidades afectivas o fisicas de los estudiantes.
& % G Comprension y empatia del docente

£ ante las necesidades afectivas o

o fisicas de los estudiantes.
< Tipos de mecanismos que emplea el Tipos de mecanismos que emplea el docente para
g8 docente para regular el reqular el comportamignto v el respeto de 1as nomas de
E . comportamiento v el respeto de las convivencia en el aula: positivos, negativos o mattrato
5 o 8 nomas de convivencia en el aula: Eficacia con que el docente implementa los
% EE positivos, negativos o maltrato mecanismos para regular el comportamiento de los
@ % g Eficacia con que e docente 14% 2 estudiantes lo que se traduce en la continuidad del
;‘ 8 E implementa los mecanismos para desarmmollo de I3 sesion.
B 2 @ reqgular el comportamiento de los
é E estudiantes lo que se fraduce en la
w3 continuidad del desamolio de Ia
= sesion.

TOTALES | 100% 15
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FICHA DE OBSERVACION PARA DOCENTES SOBRE COMPETENCIAS DIGITALES

Ap=lligos y Mombres:

Grado y secchon que ensefia; Fecha:

INDICACIZHES:

Margue con una "X” 5000 una de 35 altemativas propuesias. Mo exlsie respussta comesta o

noomacta, sindg sendrd para condcar 136 habilidades gue posean el docente digitalments.

] 2 K| B
Munca A VECES Casl siempre Slempre
H* ITEMS 3

01 | Sabe wsar heramientas de bUsqUeda avanzada, as| como firos para encontrar
Informacion y recursos aproplados a sus necesidades docantes.

02 [ Es capaz de diseflar una estrateqla personallzada de bdsqueda y Mitrado de 1a
Informacion, los datos y los recursos digitales para la actualizackn continua de
FECUrE0s, buenas practicas y tendenclas educativas.

03 [ Es critico con 1as Tuentes de Informacitn, los perfies personales a los que sigue
¥ |38 comunkiatss a las que pertenece.

04 [Cuenta con un procedmiente claro, eficaz y eficlente para evaluar la
Informacion.

05 | Dispone de una estrategia soclal, conectado a expenos, compafiens y allmnos
a frawes de medios digitales, con métodos adecuados para organizar, amacenar
¥ recupsrar informacitn para su uso educativo.

06 | Combina &l amacanamiento local con el aimacenamiento en la nube, tanto para
organizar |a informacian dightal en su proceso de actualizaclon docente, como
en &l aula y a nivel de caniro.

07 [ Usauna ampiia gama de aplicacikones y senicios de Inferaccién y comunicacién
digial, de fipologla variada, y tiene una esirategla de seleccion combinada de
usd de las mismas, que adapta en funcitn de 13 naturaleza de 3 Interacsion y

a comunicacion digital gue necasits en cada momenta, o gue sis Interiocutores
necesitan.

08 | Comparie de forma actva Informacion, contenidos y recursos a ravés de
comunidades en Inea, redes y platalormas de colaboracion.

05 [ Es un usuario habfual y acivo para la comunicacitn y particlpacion en linea en
cualquier po de accion s0cial, poltica, cultural, administratva.

10 | Es un sujsto que participa y expresa sus oplniones en distintos espacios
wiruales educatlvos (redes sociales, penodicos, Toros de debate, eic.).

11 | Desamolla proyecios y actwidades para formar al alumnade en la cludadania

digital.
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12

Es un usuarka habitual de espacics dightakes 82 rabajo colasorative con oiros
docanies desempeflandn  dstintas funclones:  oeadion, gesten  yio
participacioe.

13
LHiIza con confanza y de Tomma proactva varlas hamamientas y medios dightaias
g2 colaboracdisn.

14 | Estimula y facliiala pariclpacion activa de su comunidad educatlva en espacks
colaborathvos digitales Inbagrando las mismos en su practica docemnte.

15 | Apllca varos aspactos 02 |a nellgueta 3 dlstnlos espacios y contaxlos o2
comumkcact o digital.

18 | Ha desamallada estrataglas para la Eenificacidn da |35 conductas Inadecuadas
EN la rad.

17 | Gestlona diferent2: dentdades dighales en funclén ol Gomtewtn ¥y oe s
finaldad

18 | Es capaz de suparvisar 13 Informacion v I0s datos que produce a avds e su
Intaraccion an lin2a, ¥ s3abe Mo Drofeger sU repwiacion digital y 13 g2 olros.

19 | Crea materaks ddactcos digiales en linea en wa amplla gama de fomatas
y 105 puolica en espadios Mgitales muy varados (en fomatn blag, acthidad o
eEreizo Interactivo, stlo Web, aula virhal, elc.].

20 | Desarolla proyectos educativos gigiales En los que hace panicps a &
comunidad educativa para que sean los protagonkstas dal desamoilo de
conienkdos dgitalies en distinios fomatos ¥ IENQUEEs EXOTEEVOS.

21 | Eldbora actvidades, malerlales y recursos educativos digiales a partr de 1a
yUxtaposkckin o remezcda e ob)ebas Mgiales procedanies de distintas espacks
en [ea, ko propios como de oios Jubares.

22 | Ganera espacios de enseflanZa-aprendlzale propios en entomos virduakes, &
Inserta distintos recursos dlgiiales.

23 | Conoce cBmp s& apican Ios difersnias Bpos de licensias a la nformacien ¥ a
|05 TECUTS0S qUE US3 Y qUe Crea.

24 | Desarmolla proyectas educativos geslinados a que el alumnada pudlique sus
cOnienkdos con llgencias o2 acceso ableno.

25 | Modfica programas g2 ctdigo abieno, tene conocimienta avarzada o2 los
fundamentaes de 13 programacion y escriba codiga fuents,

2% | Planfca y tesamoila, 62 mado haollual, proyecios educativos qua Implican que
sU alumnado modiique y'o elabore Fplicadiones Informatieas, geners |usgos
W0 CrE2 Maguings autenomas.

27 | Comprusba, revisa y aciudlza sus diposhivos digitales para Isemiear falles o
vulnerabilifadas de funclonamiento y bussar [a6 solCiones adecuadas.

25 | Tlene esrateglas fe achuadddn sobfe saqunitad ¥ protecokin de dis posiives con
I3 comumicad educativa.

| A menudnd cambla la configuacion g2 privackdad predeterminada oe |os

sandcdos en [ned para mejordr |a profeccion de su privacidad.
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Tlene un conocmlenta amplo acarca de o5 problemas de privacidad y sabe
LMD 52 recogen y ulllzan sus datas.

31

Desarmolla provecios educstivds destnadios a fomiar al alumnado en habitas
diiakes de protecdn v os respeio 313 privacidad de Ios demas.

42

Es consclenie o2l usD COMEC] O |35 t2onal]las para evitar problemas ge
E3lud.

Sabe cimo encaniar un buen egullbio emtre & mundo en linea y & munds
traficional.

Drganiza estraleglas de wsa efidienie g dsposltivos digitales y toma declsknes
da compra y desachp adecuadas o2 acuerdao 3 Ias actividades educatvas que
raglza con 2lks.

Tlene un conoclmiznio suldentamente avanzado de s caracerstcas de
disposhives, hemamienias y entamas d@igiales que ullilza para poder resalver

de foma autdnoma los problemas tEonicos cuandd surgen.

48

P.'j"l.l:la a oiros mlemares da |3 comunkdad EITJII:EUI.'ET oalaaora con ellos en la
educdn de FII'lZIHE'lTIE tacnicos eneluzo habitual de l:||E|:'l:lE|'ﬂ".':FE. hamami=nias
¥ entomos digitales.

a7

Utllza espacies de aprandizaje colaborativo y parikipa en comunidates para
ENCONIAr s0lCioNes 3 problemas teonicos.

Toma declslones Informadas a la hora d2 elegir una hemamienta, @spositvo,
apllcadian, programa o s2nvicl para una 1area con 1a gue no esta familadzado.

Ze manilene Informmada ¥ achallzadn acarca d2 nuevos desamollos
bacnologlooes.

Comgrenda cima funconan 135 nuevas heramlentas y es capaz d2 evaluar de
farma critica qué hamamisnia encala mejar con sus oojetvas de enseflarza-
aprendizale.

41

ConocE una amglla gama o2 Toimas chedtvas & Inndvadoras g2 ullzar [as
b=cnpiogias dighales para su aplcaslon en 1a labar dacents ¥ 13 ach@liza de
famma crazihva de acuerdo ocon 3 evalueddn da jos medics If'gr.l'EE ¥ Ias
necasldadss de aprandlzaje.

Parllcipa activamenie en comunidadss profazlonales que compartan Inlclatvas
credtivas @ Innavadoras de uso educalva de [os medios dighales, dfundlenda
afamas 135 meones practcas 2 Inlclalivas an la comunlEad edweatyva.

Drpaniza su prophk slslema de achalzacltn ¥ aprandlzge, realza camiolos y
adaptaciones metodoldgleas para la mejora continua del uso educativo de los
medios digitales, qUE COMpane con su comunldad efucativa, 3poyands 3 otros
en el desamoilo ¢2 su compeltencla digital.
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Hi DE MONITORED 2018- NIVEL SECUNDARIA

HOMBRE DE LA
I.EE.

REGION USEL LLMGAR

DOCENTE
VISITADD
AREA
CURRICULAR
GRADD SECCION
FECH& HORA HORA DE
IHIC R TERMING

ESPECIALISTA
Margue con wma equis (X1 el nhvel de cgro gue alcanzd & docente chservado en oada uno de o sigulentes

desempefios. Ademas, en &l caso del desempefio S 5l &l docenie ez ublcado em &l nived 1, mdgue = meece
Lna MATA.

NHIVELES DE LOGRD
HIWEL I HINEL Il HINEL I HIVEL IV
IHSATISF ACTORID ENH FROCESD SATISFACTORIO DEST &CADD
Mo akcangan a demosian S+ obssnva Bnkb  ogeos| B cbsenos B3 mayorl de = obteeva Ddas B

o= aspecios mikimos dell oo deficiencias que| condudnas desssdas en el onduckas desesdes m=noE
desmrmpesto carncterzsn &l docmmie an| desempeto del doceante | desempefic del docenie

et nhvel

DESEMPEND 1: INVOLUCRA ACTIVAMENTE A LOS ESTUDMANTES EN EL PROCESO DE
APRENDIZAJE.

Decorpolin dal decampeiio:

Lora la parScipacion aciva y el inberés de los eshdlantes por ks actvidades de aprendizaje proposstxs,
ayuddndolos a ser consclentes del sentdo, mportanca o utikdad de 0 gus S& aprends

Agpacins 3 obCArvar:

Arciomes de| docenie pata promover &] ptsnis yio |3 paricipacicn de kos eshidlant=s =n las actvidades de
aprendlzy)e

Sropomiin de ssbedaries Invohucrados en la sesiin

Arciores del docenie para favorecer la comprenskan del santide, mporfancla o ufldad de o gue se
acrends

DEECRIPCHON DEL MIVEL & QUE CORAREEPONDE.

=] docenis mo ofrece cporbunidades de parfcipadiin. O Mas de la mibtad

de eshudianies sst distralde, muesta ndfere=ncia, desganc o signos de
abeurrimienbs

=] docenbe inwokacra al menos a la miad de los estudlantes en las
actvidades propusss

=] docenbe involscra a la gran mayoris de oo estudanies =n ks
actividades propuesas

=l docenb: involusora activamenie 3 mados o casl iodos os eshedantes en

s acfividades propussias. Ademas, Dromueys Que comprendan =
senbdo de lo gu= apremden

EVIDENCIAE (COMNDUCTAS DBEERVADAS]

HIVELEE
1 Il 1] LiJ
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Oeporipoldm dal decempadio:
Propone actvidades de aprendzajs v eciablecs interacciones pedagégicas gus estimulan la Tormuladén

creafiva de ldeas o produckos proplos, la comprensidin de princpios, & establecimienio de relacknes
concephiaies o &l desarolo de =srabglas.

Acpesoios & oboervar:

Actisidades = mieracciones (sea snine docEnbe v estudiant=s o et estudiasies] QuE promuEven
efactvamente & rEonamisnio, la creaividsd yio = pensamisnio oibico

DEZCAFCKIN DEL NIVEL A QUE CORREEPONDE.

HIVELES
1 1l |

El doCeni= propone acividades o esiablecs imemockones Qe estimukan
(ricameni= = aprendizaje reproduciyo 0 memoristice de datos o definlciones
o gue praciguen slerciclos (como probl=emas—Hpo o aplcackdn de algoitmios],
tcnicas o procedimil=nios nuinarics, o gus coplen informackin del b de
bexio, la plzama u obhos recursos pressnie=s =n =l aula.

El dopeni= nieria pomover = razonamisnio, |8 creattvidad yio = pensamienio
oriico al menos =n e ooaslin, pro no i logra.

El doo=mie promueye sfectvaments = razomambemio, B creatividad pioo el
persamienio critico &l menos =n una ocaskin,

El doosmie promusyve sfectvaments = razomambenio, & creathvidad yio =l
persamienic critico duranbs B seskin &0 su oonjumio.

EVIDERCIAE (SOMDUCTAS OBEERVADAS)

DESEMPEND 2: EVALUA EL PROGRESO DE LOS APRENDIZAJES PARA RETROALIMENTAR A
LOS ESTUDIANTES ¥ ADECUAR SU ENSENANTA.

Oeporipoldm dal decempadio:

Arompafa & procsso de aprendizsje de oS sstudanies, monbor=ando sus avanoes y dficubEsdes &n o
logmo de los aprendizajes esperados =n la seskdn y, a partir de =sio, l=s brinda reroalmentaddn formadva
yio adecia las actvidades de la seskin a s ecesidades de aprendizals dentficadas.

Acpadaioc a obearvar:

Wonhores que realzs el docenie del rabajs de oo =studianies § de Sus avances duranis i sesian.
»  Calidad de |3 refroalimienEckdn que el docents brinda yio la adapiacion de las actvidades gue reallza =n

3 sesisn 3 partr de las necesidsdes de aprendizale densSfiosdas

DELCRIPCION DEL MIVEL A GQUE CORRESPOMNDE. R

1 1l m |

El docemnie no mon Borea o o Facs moy ocasionalments {es decir, destna mencs
disl 25 % d= |la seskdn a necoger svidencis de B comprenskan Y progreso die s
eshudlanbe=s)

O Aarie bxs respussias o producios de oo esbodandess, el dooenie da
retroallmentxciin Incormecia o bi=n no da retrcalmeniacin = ningln tgo.

2 &l gocents Byade l3s pregunizs o =ancdona las gues refiejan Incomprensidn ¥
desaprovectes  las  respuesias  egquivocedss Ccomo oporunbdades para s
aprEndkzm b=

El dorsrie= monkomres actvamenbs a os ssiudiamies, peo oo es brinda
ratroallmendaoldn slamental (indica dnicaments = @ recpussis e comecta o
Incomecia, da la respoeshs comecial.

El docenie moniborea activameni= a los s=shudani=s, ¥ == brnda
ratroallmentaslon decoriptiva (sugier= =n defale que hacer para smconimar a
respussial ywo adapta las acthvidades a laz neceskdsdes de aprendzaje
Identficadas

El docemis monitores actvamsni= 8 os sshudlanbes. y b=s brimds &) menos &=n una
ocaskin, rebroalimentacldn por decoubrimisnic o eflexldén guls = andlsk
para encontrar por elios mismos |la solckin yio nespuesiy posra mslorary
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EVIDENCIAT [CONDUCTAR GEZERVADAT)

DESEMPEND 4 :PROPICIA UN AMBIENTE DE RESPETO ¥ PROXIMIDALD

Deporipoddnm del decampedio:

Se comunkca de manera respeluosa con o estudlant=s y == fansmi= callder o cordialdad deniro diel
aula. Ademas, =cif abenio y s sersible 3 sus necesidades afectvas o fisicEs, dentFicandolas y
respoindiendo a ellas con comprension y =mpakis

ACpaalne 3 obCaryanr:

* Traly respefunss ¥ consikderacikn hacla a perspectva de los eshodani=s

» Comdlidad o calkder que rarsmibe o diocenbe

" Comprenskdn y empada de docenbs anke las necesidades ateciivas O Nsicas de o5 estudianiss

DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE. | “:’I"E'-I';-IE —

3l hay "akxs 0= respeEln e 0 sstudianies, & docenie no nferdens o ignora &
hischo. O = docenbs, =n alguna ocaskin, fTaks = respeto & uno o més sshdlanbes.

El goosme &5 Semprs espaiunss Con oS esfudiamies aunque frio 0 distanie. Ademas,
Imerdenes sl nola faias de respeio enire estudlanies

El doosnfe =5 shempne respetucss con s eshadlanbes, =z condial y =s ansmies

calidezr Slempe 5= mussira empdiico con sus necesidadss afecthas o Tisicas.
Ademds, Intervens o nota fakxs de respel anire eshudianbes.

El docenbs =5 slamipne espeiuose con oS esiudiandss y muesia consideracian hacla

sus perspectivas. Es cordlal con elics ¥ les Tansmile calldezr. Slempre s muesira
empdtico con sus necesidades afsciivas o Nisicas. Ademas, Inerdene sl poia Talias de=

respEin enire esiudlani=s.

Wargus 517 o) af gocente S & respeio @ aigon estrdiands durgve ke sesidn L7 N
absEnada

EVIDENCIAT (CONDUCTAR GEZERVADAL)
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R INSTITUCION EDUCATIVA
n_,-_- “AGUSTIN GAMARRA”

SECUNDARI,

LA QUE SUSCRIBE LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA AGUSTIN
GAMARRA, DE LA PROVINCIA DE ANTA, DEPARTAMENTO DEL CUSCO. OTORGA
LA PRESENTE:

CONSTANCIA

Anta, departamento de Cusco.

Se le expide la presente constancia a solicitud de Ia parte interesada, para los fines que
estime por conveniente.

Cusco, febrero del 2018

ONm
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