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Presentación 

 

SEÑORES MIEMBROS DEL JURADO: 

Expongo ante ustedes la tesis denominada: “Clima organizacional y satisfacción 

laboral en los docentes de la institución educativa N° 50456-Mik’a del distrito de 

Colquepata-2018”, trabajo que se constituye como requisito indispensable para 

obtener el grado de Maestro en Gestión y docencia educativa. 

La presente investigación tiene como objetivo general: Establecer la relación que 

existe entre el clima organizacional y la satisfacción laboral de los docentes de la 

institución educativa N° 50456 – Mik’a del distrito de Colquepata – 2018. 

Los resultados obtenidos en esta investigación constituyen un instrumento 

relevante para el líder pedagógico   de la institución, ya que le servirá de punto de 

partida para la toma de decisiones en cuanto al clima organizacional de la 

institución que dirige. Contribuyendo así a que el personal docente que tiene bajo 

su dirección logre alcanzar niveles de satisfacción óptimos en el trabajo que 

desarrolla; lo que originará el mayor logro de aprendizajes en los estudiantes. 

Se encuentra estructurada en VII Capítulos, distribuidos de la siguiente manera: 

El capítulo I, comprende la realidad problemática, formulación del problema de 

investigación, la justificación de estudio, las hipótesis y los objetivos. 

En el capítulo II, se expone la metodología empleada, el diseño de investigación, 

tipo de investigación, población y muestra, técnicas e instrumentos de recolección 

de datos empleados, los métodos de análisis de datos y aspectos éticos. 

En el capítulo III, se presentan los resultados obtenidos de la investigación. 

En el capítulo IV, se presenta la discusión, en base a los resultados obtenidos. 

En el capítulo V, las conclusiones arribadas a partir del procesamiento de los datos 

recogidos. 

En el capítulo VI, se expone las recomendaciones. 

En el capítulo VII, se presentan las referencias de la información empleada en la 

presente investigación. 

Señores miembros del jurado, espero que esta investigación colme sus 

expectativas y sea digna de su aprobación. 

Atentamente. 

La autora 
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Resumen 
 

La indagación presentada desarrolla aspectos concernientes a clima organizacional 

y satisfacción laboral del recurso  humano pedagógico de la institución educativa 

N° 50456 – Mik’a, del jurisdicción de Colquepata- 2018; dicho trabajo tuvo como 

objetivo: Establecer la relación existente entre clima organizacional y satisfacción 

laboral de los docentes  de la institución en evocación; la investigación realizada 

partió de la siguiente  hipótesis: Existe una relación directa y significativa entre clima 

organizacional y satisfacción laboral en los  docentes. 

La investigación realizada responde al tipo descriptivo correlacional, así mismo el 

diseño es no experimental. 

La muestra empleada para esta investigación estuvo compuesta por una población 

total de 11 docentes; lo que la constituyo en una muestra de tipo censal. 

La técnica de recolección de datos empleada fue la encuesta y los instrumentos 

fueron cuestionarios, para la variable 1, se realizó una adaptación del cuestionario 

para clima institucional elaborado por Litwin y Stringer; mientras que el cuestionario 

de satisfacción laboral es de autoría propia. 

En correspondencia a los resultados, el estudio estadístico de los datos obtenidos 

por medio de los instrumentos concluye que existe una relación entre las variables 

clima organizacional y satisfacción laboral, con un coeficiente de correlación de 

0.744; valores que demuestran una relación directa y significativa. 

 

Palabras Clave: Clima organizacional, Satisfacción laboral, docentes. 
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Abstract 

 
 
 

The investigation presented develops aspects concerning the organizational climate 

and job satisfaction of the pedagogical human resource of the educational institution 

N° 50456 -Mik'a, Colquepata- 2018 jurisdiction; this work had as objective: To 

establish the existing relation ship between organizational climate and job 

satisfaction of the institution's teachers hing staff in evocation; the investigation 

carried out started from the successive hypothesis: There is a direct and significant 

relation ship between organizational climate and job satisfaction of the teachers.  

The research carried out responds to the correlational descriptive type, aswell as 

the design is non-experimental.  

The sample used for this research wascomposed of a total population of 11 

teachers, which constituted a census-type sample.  

The data collection technique used was the survey and the instruments were 

questionnaires. For variable 1, an adaptation was made of the questionnaire for 

institutional climate developed by Litwin and Stringer; while the job satisfaction 

questionnaire is ofits own autor ship.  

Corresponding to the results, the statistical study of the data obtained through the 

instruments concludes that there is a relation ship between the variables 

organizational climate and job satisfaction, with a correlation coefficient of 0. 744; 

values that demonstrate a direct and significant relation ship.  

 

Keywords: Organizational climate, job satisfaction, teachers 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


