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RESUMEN

En el estudio se tuvo como propésito determinar el Clima del Aula y Habilidades
Sociales de los estudiantes de la institucion educativa N° 38993 de Ubiato de

Kimbiri-La Convencion, 2017.

Metodolégicamente se utilizé el basico descriptivo, el disefio no experimental
correlacional, de corte transversal; la poblacion estuvo conformada por 35
estudiantes, los datos recogidos y procesados directamente, aplicando para la
variable Clima del Aula y Habilidades Sociales la técnica de la encuesta y el
instrumento Cuestionario, para probar la hipétesis se utilizé el programa estadistico
SPSS. v. 23 mediante el estadigrafo tau b de Kendall y el Excel para organizar las

tablas y gréaficos respectivos.

Los resultados hallados fueron que hay un nivel de asociacién significativa entre el
clima del aula y habilidades sociales de los escolares del centro de estudios N°
38993 de Ubiato de Kimbiri, esto se considera de los resultados obtenidos, se
establece que el 39.5% de los escolares que presentan adecuado el clima del aula
y las habilidades sociales se encuentran en un nivel medio, el 20.5% de estudiantes
gue menciona que también es medio adecuado el clima consideran que existe
habilidades sociales avanzadas . Ademas de lo mencionado en el estadistico Tau
b de Kendall hallado fue de 0,634 se asume una asociacion moderada de las
variables estudiadas y p=0,004<0,05, probandose asi la relacion entre ambas

variables.

PALABRAS CLAVES: Clima del Aula, Habilidades Sociales.



ABSTRACT
The objective of this research is to determine the Classroom Climate and Social
Skills of the students of the educational institution N °© 38993 of Ubiato de Kimbiri-

La Convencion, 2017.

The methodology of the research used was the basic descriptive, design is non-
experimental correlational the research, cross-sectional; the population consisted of
35 students, the data collected and processed directly, applying for the variable
Classroom Climate and Social Skills the technique of the survey and the
guestionnaire instrument, to test the hypothesis the statistical program SPSS.v. 23
using Kendall's tau b statistician and Excel to organize the respective tables and

graphs.

Among the results there is a significant relationship between the classroom climate
and social skills of students of the educational institution N °© 38993 of Ubiato de
Kimbiri, this is considered of the results obtained, it is established that 39.5% of
students they perceive that the climate of the classroom is adequate and social skills
are found at a medium level, 20.5% of students mention that climate is also
considered to be an adequate medium, considering that there are advanced social
skills. Also, considering what, the obtained Tau b statistic of Kendall was 0.634, it is
assumed that there is a moderate correlation between the study variables and p =
0.004 <0.05, thus proving the relationship between both variables.

KEY WORDS: Classroom Climate, Social Skills.



I. INTRODUCCION

1.1.Realidad problemética

Mundialmente se sabe que el nivel de educacion basica regular formulado en la
actualidad no responde a los retos que se plantean para desarrollar niveles de
convivencia dentro del espacio aulico, es resaltante ver ambientes donde los
escolares estan discutiendo o reaccionan mal frente a una situacion que se le
presenta. En otros casos en esta situacion intervienen hasta los educadores
quienes se muestran represivos teniendo estudiantes poco participativos, inactivos,

con baja autoestima, esta situacion afecta el logro de sus aprendizajes.

Es triste saber que dentro y fuera de un salon de clases existen escolares que son
descuidados, a veces rechazados por sus progenitores, educadores, algunas
veces por sus companferos, esto circunda y afecta a sus emociones de manera
directa o indirecta, causando en ellos a largo o corto plazo la generacién de
personas conflictivas que tendran dificultades para integrarse a su medio social y
desenvolver en un espacio donde otros adolescentes también pugnan por ser los
lideres.

A nivel nacional en este ultimo periodo de tiempo continuamente se escucha decir
que existen adolescentes maltratados por sus padres, compafieros, que los
espacios aulicos no son los pertinentes para desarrollarse adecuadamente.
Asimismo lo mencionado afecta a su aprendizaje por lo que se debe fortalecer las
relaciones interpersonales, los canales comunicativos, ponerse en el lugar del
otro y entre otras situaciones que pudieran presentarse en el desarrollo social

diario.

En este sentido en la institucion educativa N° 38993 de Ubiato del distrito de Kimbiri-
La Convencion se ha observado estudiantes que tienen pocos deseos de estudiar,
a veces se muestran distraidos, algunos tienen conductas agresivas de manera
permanente, mal humorados, que no comparten sus espacios con otros estudiantes
por lo tanto no desarrollan sus interacciones sociales, asimismo no se muestran

participativos, en algunos casos son egoistas frente al pedido de ayuda que



solicitan sus compaferos, al contrario reaccionan de manera negativa, en los
aprendizajes que desarrollan aun se encuentran en el nivel de procedimientos y
actitudes no son las deseadas; en este sentido se cree que haya usa asociacion

entre el clima en el aula y las habilidades sociales.

Frente a lo expuesto, la presente investigacion tiene por finalidad relacionar el clima
del aulay las habilidades sociales en los estudiantes de la muestra, para asi probar
si existe una relacion directa, posterior a ello en otras investigaciones se propondra

soluciones.
1.2.Trabajos previos

Durante el desarrollo de la presente investigacion se ha visto que para la realizacion
del estudio fuente se debe revisar a nivel nacional e internacional, tomandose en

consideracion en la presente los siguientes:

A nivel internacional se tiene:

Barrientos (2016) presenta su trabajo de investigacion denominado Habilidades
sociales y emocional del profesorado de educacion infantil relacionada con la
gestion del clima en el aula, que se ha desarrollado en Madrid-Espafia, presenta un
caracter cuantitativo de tipo descriptivo-correlacional, realizandose un analisis de la
union que hay entre las competencias sociales y emocionales de los docentes y el
clima de su salon de clase, llegandose a las siguientes conclusiones:

En la actualidad la sociedad presenta nuevos desafios debido a que los jovenes
estan siendo influenciados por modos de conducirse negativos como son el
consumo de alcohol, drogas y otros narcéticos que se presentan en su localidad y
estan a su alcance para obtenerlos. Otros motivos son la depresion y ansiedad, que
de acuerdo a datos estadisticos proporcionados por INEIl. Para poder enfrentar
dichas situaciones que se mencionan, se hace necesario y prioritario que las
instituciones educativas tengan planes adecuados sobre educaciéon emocional y
social, los cuales se presenten a los estudiantes desde los primeros grados.
Finalmente el docente es el actor principal en elaboracién y desarrollo del clima del
salon de clase en el cual se ubica y las relaciones que tienen sus integrantes, y asi

pugnar social y emocionalmente positiva, para de esa manera orientar



adecuadamente el comportamiento del estudiantado y generar aprendizajes que

motiven a ellos a aprender.

A nivel Nacional se tiene:

Meza, C. P (2010), en su trabajo de investigacion titulado Clima del Aula y
Rendimiento Académico en Estudiantes de Cuarto y Quinto Grado de Secundaria
en una Institucion Educativa del Callao-Peru, para optar el grado de Maestro en
mencion evaluacion y acreditacion de la calidad de la educacion de la Universidad

San Ignacio de Loyola, llegando concluir de la siguiente manera:

En relaciéon al clima del aula, el estudiantado de los diferentes grados lo perciben
positivamente, pero principalmente los del segundo de secundaria, en razén a otros
grados.

También como los estudiantes del primero de secundaria lo ven de manera positiva,
mas en un grado inferior de otros. Esto sefiala la presencia de elementos diferentes
significativos de la manera de ver el clima de clase entre cada grado de estudio.
Manifestandose que algunos grados necesitan mayor apoyo e intervencion
inmediata para mejorar el clima del salon de clase.

En el aspecto interpersonal es visto, de manera general, por los alumnos de forma
positiva. No obstante, destacamos que esta realidad da a entender la mas baja
vision de los cuatro. Ello nos lleva a pensar que las relaciones entre profesores y
alumnos no son tan estrechas y necesitan urgentemente atencion que logren una
mejora en la realidad que se presenta, siendo esta la base que debe tener
importancia para que exista un buen clima de aula. La manera de percibir el clima
de aula en la realidad interpersonal de acuerdo al grado de estudio da a entender
resultados diferenciados, siendo los alumnos del segundo de secundaria quienes
tienen la percepcion positiva, seguido de los alumnos de tercero, por otra parte este
resultado es distinto de manera general en los alumnos de cuarto porque es
negativo. Dicha realidad se ve influenciada por la clase de relaciones que tienen los
alumnos en su hogar, amistades, vecinos, la realidad. El ambiente que rodea a la
muestra se presenta violento, ya que predominan los homicidios, el negocio de

estupefacientes y la existencia de familias separadas.



Significando ello que los alumnos tienen la percepcion positiva en razén a que se
cumplen las normas y reglas al interior del salon de clases, las relaciones entre
docentes y estudiantes no presentan un alto nivel de severidad, facilitando asi la
que se generen relaciones mas flexibles y fluidas entre los integrantes de la
comunidad educativa. Contribuyendo asi al normal desarrollo de la labor educativa
y al logro de las metas educativas programadas. La vision que se tiene del clima de
aula en el contexto regulativo de acuerdo a los grados de estudio se presenta de
manera positiva, llegandose a destacar de los demas los puntajes obtenidos por los

alumnos del primer y cuarto grado respectivamente.

Con referente a la realidad instruccional es visto por los alumnos positivamente,
significando ello que existe un ambiente adecuado para obtener los objetivos y
adquirir habilidades, viendo ellos positivamente la manera como sus profesores se
preparan, desarrollan y explican sus sesiones de aprendizaje. La manera de ver el
clima de aula en la realidad instruccional segun grado de estudio permite establecer
que existe diferencias significativas entre grados, se advierte el contexto
instruccional que existe un nivel positivo y muy positivo, lograndose destacar de los
demas los puntajes que se han sido obtenidos por los alumnos del segundo grado
tendiendo una accion positiva, como también desarrollados por los alumnos del

primer grado entre el nivel muy positivo.

Alejandro, R.M. (2017) en el trabajo de investigacion Habilidades sociales y clima
del aula en estudiantes del tercer grado de primaria, instituciones educativas, Red
18, Comas 2017, el tipo de investigacion es basica, con un enfoque cuantitativo,
cuya metodologia utilizada es el hipotético deductivo, bajo el disefio no
experimental, descriptivo correlacional, teniendo una poblacion de 371 alumnos de
tercer grado de primaria y una muestra de 189 alumnos, llegandose a las siguientes
conclusiones:

El resultado de la estadistica concluye que hay una relacién significativa entre las
habilidades sociales y el clima del aula en alumnos del tercer grado de primaria de
las instituciones educativas, Red 18, Comas 2017. Estableciéndose resultados
encontrados, cuyo nivel de significancia fue de p=0.000 < 0.05 y con un coeficiente
de correlacion Rho de Spearman = 0.862.



Segunda. Los resultados estadisticos concluyen que hay relacién significativa entre
la asertividad y el clima del aula en alumnos del tercer grado de primaria, de
instituciones educativas, Red 18, Comas 2017. Estableciéndose resultados
encontrados, cuyo nivel de significancia fue de p=0.000 < 0.05 y con un coeficiente
de correlacion Rho de Spearman = 0.614.

Tercera. Los resultados estadisticos concluyen que hay relacién significativa entre
la comunicacion y el clima del aula en alumnos del tercer grado de primaria de
instituciones educativas, Red 18, Comas 2017. Estableciéndose resultados
encontrados, cuyo nivel de significancia fue de p=0.000 < 0.05 y con un coeficiente
de correlacion Rho de Spearman = 0.670.

Cuarta. Los resultados estadisticos concluyen que hay relacién significativa entre
la autoestima y el clima del aula en alumnos del tercer grado de primaria de
instituciones educativas, Red 18, Comas 2017. Estableciéndose resultados
encontrados, cuyo nivel de significancia fue de p=0.000 < 0.05 y con un coeficiente

de correlacién Rho de Spearman = 0.699.

Rivera, M.G. (2012) en su trabajo de investigacion Clima de Aula y Logros de
Aprendizaje en Comunicacién Integral del quinto grado de cuatro instituciones
educativas de Ventanilla, cuya metodologia utilizada es de tipo descriptivo y disefio
correlacional, con una muestra de 163 estudiantes, teniendo las siguientes
conclusiones:

Los efectos de un hecho que se han llegado a obtener en esta tesis confirman que
hay relacion entre el clima de aula, que ven como adecuados los estudiantes, y sus
logros respectivos de aprendizaje en comunicacién integral. Aunque dicha relacion
no es positiva perfecta (Hernandez, Fernandez y Baptista 2006, p. 453), se llega a
concluir que es bueno el clima de un aula si este se encuentra esta bien
estructurado, ello significa que tiene un nivel muy alto en sus logros de aprendizaje.
Ello significa que, las correctas relaciones humanas, el orden y respeto mutuo, la
labor docente del tratamiento de la indisciplina y los valores, que fortalecen el buen
clima, ayudaran a mejorar los logros de aprendizaje en nuestros alumnos.

Llega a demostrase también que hay relacion positiva moderada en la dimension
interpersonal imaginativa del clima de aula y el nivel de logros de aprendizaje en
comunicacioén integral de los estudiantes del quinto grado. Confirmando ello que los



estudiantes perciben sobre las interrelaciones que existen en el interior del contexto
escolar tanto a nivel de salén de clase como de la institucién educativa y también
sobre la libertad y confianza del alumno para poder valerse al interior de los
diferentes contextos y de las cuales mejoran sus logros de aprendizaje y su propio
desempefio. Hay una relacion positiva moderada en relacion al contexto regulativo
disciplinario del salon de clase y el nivel de logros de aprendizaje en el area de
comunicacioén integral del estudiante del quinto grado. Implicando que un verdadero
clima democratico escolar, tiene normas que parten del consenso participativo del
profesor y el aporte de los estudiantes es mas efectivo lograr el mejoramiento de
los aprendizajes.

Se confirma, de igual manera, que existe una relacion positiva moderada entre la
dimensién instruccional del clima de aula y el nivel de logros de aprendizaje en
comunicacién integral del alumno del quinto grado. Es posible concluir que el
interés del docente por mejorar cada dia, su preocupacion constante por el
aprendizaje de los estudiantes, el empleo de estrategias y materiales que motiven
al alumno y su participacion activa en el aula permitirdn alcanzar un eficaz logro de
aprendizaje, asi como también de otros aspectos como resiliencia, rendimiento,

desempeiio, autoestima, etc.

Trejo, P.K. (2017) en la tesis Las habilidades sociales y la convivencia en el aula
en los estudiantes del cuarto grado de educacién secundaria de la IE Inmaculada
Concepcion del distrito de Los Olivos, 2016, se enmarca dentro del paradigma
positivista, enfoque cuantitativo, este estudio utilizé el tipo de investigacion
sustantiva, con un disefio no experimental transeccional correlacional, se uso6 en
una muestra de 109 alumnos del 4to grado de secundaria de la institucion educativa

mencionada, Cuyas conclusiones fueron:

Existe una relacién alta positiva entre las habilidades sociales y la convivencia en
el aula en los estudiantes del cuarto grado de secundaria de la I.E Inmaculada
Concepcion del distrito de Los Olivos los que se demuestra con la prueba rho de
Spearman ( r= 0,751y p= 0,000).

Existe una relacion moderada positiva entre la dimensién de las habilidades basicas
y la convivencia en el aula en los estudiantes del cuarto grado de secundaria de la



I.E Inmaculada Concepcion del distrito de Los Olivos los que se demuestra con la
prueba rho de Spearman ( r= 0,552 y p= 0,000).

Existe una relacion moderada positiva entre la dimension de habilidades avanzadas
y la convivencia en el aula en los estudiantes del cuarto grado de secundaria de la
I.E Inmaculada Concepcion del distrito de Los Olivos los que se demuestra con la
prueba rho de Spearman ( r= 0,548 y p= 0,000).

Existe una relacibn moderada positiva entre la dimension de habilidades
relacionadas con los sentimientos y la convivencia en el aula en los estudiantes del
cuarto grado de secundaria de la I.E Inmaculada Concepcion del distrito de Los
Olivos los que se demuestra con la prueba rho de Spearman (r= 0,571y p=0,000).

1.3. Teorias relacionadas al tema

Al hacer un analisis de la tesis se fundamenta tedricamente la primera variable el
Clima del Aula, mencionamos a Cornejo, R y Redondo, J. (2001), indicando que es
el conjunto de cualidades psicosociales de un salon de clase, determinadas por
aguellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la
institucién que integrados en procesos dinamicos especificos, confieren un peculiar
estilo a dicho centro, condicionante a la vez de distintos procesos educativos. Para
dicho autor el clima en el aula son las caracteristicas psicosociales, personales,
estructurales, de la institucién que integrados a la dinAmica da caracteristicas

propias al centro educativo.

Molina, N y Pérez, I. (2006) indican el clima en el aula ha sido descrito desde el
punto de vista ecoldgico, como la relacién que se establece entre el entorno fisico
y material del centro y las caracteristicas de las personas o grupos, asi mismo se
ha considerado para esta descripcion el sistema social. Estos autores se refieren a
las interacciones y relaciones psicosociales, entre los miembros de la institucién

educativa y son las personas las encargadas de otorgarles significado.
Para Garin, S. (1999) las personas son las responsables de otorgar significado

particular a estas caracteristicas psicosociales, las cuales constituyen, a su vez, el

contexto en el cual ocurren las relaciones interpersonales. Por ello, el clima social

10



de una institucion, es definido en funcion de la percepcion que tiene los sujetos de
las relaciones interpersonales tanto a nivel del aula como del centro.

Para Amigén (2006) el clima del aula es el ambiente creado como producto de las
actitudes del docente y de los alumnos y del estilo de relaciones que se establece
entre ellos. Esto significa que el estudiante tiene diversas actitudes las cuales son

mostradas en el aula.

Finalmente Vaello (2006, p.1- 9) dice que el aula y el centro escolar es un lugar de
aprendizaje de competencias cognitivas y socio-emocionales, entre otras. El clima
de clase es el contexto social inmediato en el que cobran sentido todas las
actuaciones de alumnos y profesores. En sintesis, se puede sefalar que el clima
de aula es la percepcién que tienen tanto alumnos como docentes sobre las
relaciones interpersonales que se establecen en un micro-espacio llamado aula,

gue influye directamente en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Ademas se destaca algunos aportes sobre el tema, como el planteado por Villa &
Villar (citado por Alonso. 2007, p. 393) quienes sostienen que el aprendizaje se
construye en el marco de las relaciones interpersonales que se establecen en el
contexto del aprendizaje. Por tanto, no dependen Unicamente de las caracteristicas
intrapersonales del alumnado o del profesorado o del contenido de las materias,
sino que esta determinado por factores relaciones que mantienen los docentes con
los discentes; por el modo en que se establece la comunicacién: como se
implementa los contenidos con referencia a la realidad de la clase, como se tratan

los métodos de ensefianza, etc.

Para Casassus (2008. p. 16) el clima de aula por si solo es el factor que mas explica
las variaciones en aprendizajes. Que sea la mas importante quiere decir que es la
variable que mas explica porque los alumnos de un aula aprenden mas que los

alumnos de otra.
Asimismo Gomez, Valle & Pulido (citado por Aron & Milicic. 2000, p.8.) plantean

gue el clima social de un aula afecta el resultado y la actitud de los alumnos frente

al aprendizaje. Un buen clima social es una condicion necesaria para que los
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alumnos se sientan motivados a aprender y perciban positivamente a los demas
integrantes del grupo escolar.

Entre los modelos de Clima de Aula, se tienen las siguientes, en primer lugar el
modelo de Scherens y Boster, de acuerdo a Gonzéalez (2004) nos sefala que el
clima es un concepto que ha sido operativizado de formas diversas, este autor
resalta lo planteado por Scheerens y Boster las dimensiones del clima de aula son:

Orden, claridad y firmeza en el control de las clases, reglas claras para el grupo y
para cada individuo, creacién de un ambiente tranquilo y ordenado. Actitud hacia el
trabajo, buena actitud hacia el trabajo en el aula, atmosfera centrada en el
aprendizaje. Relaciones dentro de la clase, buenas relaciones entre alumnos como
entre profesor y alumnos, aprecio al profesor, este utiliza mas los premios que los
castigos y trata a los alumnos como personas responsables capaces de
experimentar el éxito del aprendizaje. Y, satisfaccion, medida en que las
experiencias de aprendizaje en las clases de un profesor determinado son vistas
por los alumnos como algo agradable y divertido. Segun este modelo la forma en
como llega el docente al alumno es fundamental, para que este pueda aprender de
mejor manera y pueda confiar mas en el docente a si llegando a interrelacionarse

de mejor manera y generando un buen clima en el aula

Y, de acuerdo al Modelo de Marjoribanks; en su estudio Marjoribanks (1976), sefala
la importancia de la atmdsfera vivencial de la clase y del grupo del que forma parte
los alumnos y profesores es imprescindible valorarla apreciando no soélo las
caracteristicas de unos y otros (grado de homogeneidad respecto los logros
instructivos discentes, por ejemplo), sino también del comportamiento que puede

alterar profunda y significativamente los efectos de la practica.

Entre las caracteristicas de Clima en el aula, de acuerdo a Coronel (1994) se tiene
gue es un concepto globalizador, que alude al ambiente del centro, es un concepto
multidimensional, determinado por distintos elementos estructurales y funcionales
de la organizacion. Las caracteristicas del componente humano constituyen
variables de especial relevancia. Tiene caracter relativamente permanente en el

tiempo. Influye en el logro de distintos objetivos académicos y de desarrollo
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personal. Y, la percepcion de las personas constituye un indicador fundamental de

la aproximacion al estudio del clima.

Molinay Pérez (2006), menciona que es importante sefialar que el estudio del clima
en el aula puede centrarse en la institucion y, en este caso, se puede hablar del
clima del centro; pero también dicho estudio puede centrarse en los procesos que

ocurren en micro espacios al interior de las instituciones como en las aulas.

Entre las dimensiones del Clima del aula de acuerdo a Sanchez, V y Rivas, M.
(2006) esta condicionado por una serie de factores que, mediatizados por los
procesos de ensefianza y aprendizaje, podrian clasificarse en cuatro grandes
categorias, como son el medio ambiente, los comportamientos y actitudes
personales, los aspectos organizativos y de funcionamiento y la dindmica interna

que se da en el aula

Por otra parte, Moreno, R. y Marinez, R. (2010), dice que se puede considerar para
el estudio del clima del aula, un conjunto de variables agrupadas en lo que se

denomina contexto de clima, asi tenemos:

El contexto interpersonal que es referido a la percepcion que tienen los alumnos de
la cercania de las relaciones que mantienen con los profesores y de la

preocupacion que esos demuestran ante sus problemas.

El contexto regulativo que se refiere a la percepcion de los alumnos de las reglas y

las relaciones de autoridad en el aula.

El contexto instruccional que abarca las percepciones de los alumnos respecto al
interés o desinterés que muestran los profesores por el aprendizaje de sus

alumnos.
El contexto imaginativo y creativo. Se refiere a los aspectos ambientales que

estimulan a crear y experimentar, una relacion significativa entre la percepcion del

clima del aula y el desarrollo emocional y social de los alumnos y profesores. En lo
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referido a la percepcion de la calidad de vida de los alumnos esté relacionado
también con la capacidad de retencion, esta calidad de vida de los alumnos estaria
asociada a la sensacion de bienestar general sensaciones de desconfianza en las
propias habilidades para realizar el trabajo escolar, creencia en la relevancia de lo
que se aprende en el aula, interaccidon con sus compafieros e interaccion con los

profesores.

Ahora también es necesario asumir que el clima afectivo en el aula favorece el
aprendizaje, de acuerdo a Garcia, B. (2009), la inmediatez (cercania), constituida
por el grupo de rasgos de comunicacion que incrementa la percepcion fisica y
psicolégica de proximidad con los estudiantes, se correlaciona la forma positiva con
buenos resultados por parte de los alumnos, tales como el aprendizaje cognitivo y
afectivo, la motivacién y las puntuaciones otorgadas a los profesores respecto de
su desempefio en clase. La inmediatez o cercania se incrementa con el uso del
contacto visual, el lenguaje de la inclusion y la forma relajada y entusiasta de hablar

de los maestros.

Las conductas no verbales de cercania o inmediatez, incluyen: expresiones faciales
y gesticulaciones de agrado, no usar el podium para exponer, moverse alrededor
de la clase, sonreir a los alumnos, tocar de manera afectuosa y no amenazante u
hostigante a los alumnos y utilizar vocalizaciones adecuadas. Los profesores que
puntdan alto en estos aspectos son calificados mejor por sus estudiantes. Asi
mismo, altos niveles de cercania se relacionan con un gran niamero de areas de

afecto positivo.

Wheeless, W y Allen (2004), encontraron que existen relaciones positivas entre la
cercania y el afecto positivo, asi como entre la cercania, el aprendizaje cognitivo y

los niveles de atencion.

Gomez, E. y Marrero, H. (2005), otro aspecto intimamente relacionado con la
cercania e inmediatez es la claridad y que constituye una técnica de comunicacion
gue facilita que los estudiantes comprendan los contenidos de la asignatura.

Ademas, se sefala que algunas de las formas en que los profesores mejoran su
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claridad incluyen: proporcionar ejemplos de los conceptos que introducen en el
aula, identificar y resumir los puntos sobresalientes de una exposicion, proporcionar
organizadores anticipados.

Entre las caracteristicas del vinculo profesor alumno, que surgen teniendo en
cuenta la percepcion de los profesores de su relacion con los alumnos, esta varia
en funcion de tres dimensiones: Calidez — seguridad, miedo — dependencia y

ansiedad — inseguridad.

Moreno y Martinez (2010), a partir de un informe de veintiséis maestros sobre su
percepcion de la relacién que mantienen con sus alumnos, se sefiala la existencia

de seis tipos distintos de relacion profesor — estudiante.

Dependiente, en la que el profesor cuenta en exceso con la confianza de los nifios.
Implicacién positiva, que describe la relacion caracterizada por los altos niveles de
calidez y comunicacion disfuncional, caracterizada por el bajo compromiso por
parte del profesor y por altos niveles de irritabilidad, malestar y rabia. Funcion
promedio, los docentes solo se preocupan de la culminacion de la curricular. Tensa
e irritante, con altos niveles de conflicto. No implicada, en la que el profesor

muestra bajos niveles de calidez, comunicacion y enfado.

El Clima social escolar al interior del aula, es una herramienta para su evaluacion;
para Pérez, A., Ramos, G y Lépez, E. (2009), La CES es una escala que evalua el
clima social dentro del aula, atendiendo especialmente a la medida de descripcion
de las relaciones alumno — profesor y profesor — alumno y a la estructura organizada

de la clase.

Entre lo considerado se tiene la dimension de relaciones, que evalta el grado en
gue los estudiantes estan integrados en clase, se apoyan y se ayudan entre si.
Dimensiones de autorregulacién, que valora la importancia que se concede en la
clase a la realizacion de tareas y los temas de la asignatura. Dimension de
estabilidad, que evalla las actividades relativas al cumplimiento de obijetivos.

Funcionamiento adecuado de la clase, organizacion, claridad y coherencia en la
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misma. Y, dimension cambio: evalla el grado en el que existe diversidad, novedad

y variacién razonables en las actividades de clase.

El Clima social al interior del aula, de acuerdo a Sanchez, A. (2006), estos
programas se deben dividir en tres tipos basicos, aquello que se encuentran
centrados en la persona, que pretenden incidir y provocar cambios directamente en
los individuos, desarrollando competencias individuales; mientras que los
programas centrados en el entorno o ambiente inciden de manera directa sobre los
individuos, modificando su entorno. Los centrados en la situacion o contexto,
también denominados en el ambiente inciden de manera indirecta sobre los
individuos, modificando su entorno, es decir la modificacién se dirige hacia su
entorno. Y, la interaccion del Individuo y su contexto, este enfoque es el mas actual,
los programas centrados en esta interaccion han adoptado metas que se refieren a
la mejora de competencias a través de cambio en la relacién docente o en el

tratamiento del centro de los problemas interpersonales.

Actualmente prevalece el enfoque centrado en la interaccién, surge del modelo
ambiental y ecoldgico, se considera también que estos son programas que tiene
como objetivo, proporcionar recursos en el entorno para facilitar el desarrollo de
habilidades y competencias y producir cambios y modificaciones de condiciones
que son potencialmente peligrosas. Al mismo tiempo pretende la promocién de

competencias en los individuos para que aprovechen las mejoras en el entorno.

Finalmente se establece de acuerdo a Quiroga (2008, p.3) uno de los factores que
permite la presencia de aprendizajes mas amplios y duraderos son la relacion entre
profesor y alumno y el clima de aula. Los factores que influencian el clima de aula
son los fisicos, arquitectonicos, espaciales y materiales, seguido de los
psicolégicos, que son las actitudes del profesor y de los alumnos, en tercer nivel
estan los didacticos como son la metodologia, la evaluacién y la seleccion de
contenidos y los sociolégicos que son el rol de la familia, medios de comunicacion,

sociedad.
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Después de la revision de diversas posturas, entre las dimensiones consideradas
para la presente investigacion se asume, lo considerado por Marjoribanks, K.
(2001), las cuales son:
Contexto interpersonal-imaginativo, mediante esta dimension se mide la
percepcion de los alumnos respecto de la cercania de los profesores, asi como
de la preocupacion que éstos muestran ante sus problemas. Es decir, se trata

de un clima o contexto de calidad interpersonal, de amistad y confianza.

Otro de los contextos que se asume como dimension es el regulativo-
disciplinario, que mide las percepciones de los alumnos sobre el “calor” o
severidad de las relaciones de autoridad en la escuela. Este contexto viene
definido por la naturaleza de las relaciones autoritarias con los profesores.

Como tercera dimension se tiene el contexto instruccional, el cual mide las
percepciones de los alumnos en relaciéon con la orientacion académica en un
contexto instruccional de ensefianza escolar. Los alumnos perciben el interés o
desinterés de los profesores por el aprendizaje y el ambiente propicio o

desfavorable para conseguir los objetivos y adquirir habilidades.

Como segunda variable, se tiene las Habilidades Sociales de acuerdo Pulido
(2009) considera gue las Habilidades sociales que favorecen la comunicacion
dentro del aula y contribuyen al proceso de enseflanza — aprendizaje son: la
asertividad, la empatia y la escucha activa (p.4).

De acuerdo al autor Caballo (2002), Monjas (1999) proponen cuatro dimensiones

gue son: Asertividad, liderazgo, resolucion de conflictos y Planificacion.

Todos nos comportamos de diferente manera de acuerdo al contexto y debemos
saber adaptarnos en cada situacibn adecuadamente. Por lo tanto, las
habilidades sociales son comportamientos que sirven para interactuar y

relacionarnos con nuestro entorno de manera satisfactoria.
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Monjas (1999) sostiene que las habilidades sociales representan los
comportamientos, que permiten la interaccion con los demas, estas son la

cortesia, empatia, asertividad y solucidon de conflictos.

A su vez Huidobro, Gutiérrez y Condemarin (2000), sefialan que las habilidades
sociales permiten comunicar los sentimientos, actitudes y conductas de
seguridad y confianza, independencia y autonomia, valoracion positiva y alta
autoestima, actitud de tolerancia, respeto y comprension, amistad, cooperacion
y servicio. Los autores concluyen que las mencionadas conductas requieren de
ciertos referentes a modo de modelos que los docentes pueden tomar en cuenta.
Segun, Caballo (1993), considera que “las habilidades sociales son un conjunto
de conductas emitidas por una persona en un contexto interpersonal que expresa
los sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos en esa persona de un
modo adecuado a la situacion, respetando esas conductas en los demas” (p.16).
Permiten resolver los problemas inmediatos de situaciones y minimiza las

posibilidades de futuros problemas.

A. Asertividad

Melgosa (1995), senala que la asertividad es “la expresion de nuestros
sentimientos de una manera sincera abierta y espontanea, sin herir la
sensibilidad de otra persona” (p.84).

Segun, Neidhardt, Weinstein y Conry (1989), sefialan que la asertividad es “la
confianza puesta en nuestra propia persona, en nuestras opiniones, en nuestros
derechos y en nuestras reclamaciones. Es decir, es una firmeza que emana de
la propia personalidad, es una autoafirmacién personal’ (p.35).

Asimismo Pulido (2009) define la asertividad como “el respeto hacia uno mismo
(expresion de sentimientos propios) y respeto hacia los demas (inviolabilidad de
los derechos ajenos).Un docente asertivo serd capaz de conseguir propésitos,
respetando a los alumnos” (p.5).

Segun Riso (1998) define la asertividad como” la conducta que permite a la
persona expresarse adecuadamente sin medir distorsiones cognitivas o
ansiedad y combinando los componentes verbales y no verbales de la manera
mas efectiva posible “(p.14).
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También Mac Donald (1978), define la asertividad como: "La expresion abierta
de las sugerencias (por medio de palabras y acciones) de una manera tal que
haga que los otros lo tomen en cuenta”(p.49).

La asertividad segun Carrobles (1988) "es la habilidad de exponer en un
momento determinado (personal o social), de manera apropiada y directa,
creencias y sensaciones tanto positivas como negativas” (p.45) A partir de lo
referido por Melgosa, Pulido, Riso, Caballo, entre otros, se concluye que las
habilidades sociales y la conducta asertiva son de vital importancia para el
desarrollo de las personas, dado que los seres humanos pasamos gran parte de
nuestras vidas en interacciones cara a cara con otras personas y en diferentes
escenarios sociales. Es asi que la conducta asertiva, consiste en expresar lo que
se cree, se siente y se desea de forma directa y honesta, haciendo valer los
propios derechos y respetando los derechos de los demas.

B. Empatia

De acuerdo a lo sefalado por Pulido (2009), se define la empatia como “la ayuda
a conseguir una buena comunicacion con el estudiante, el docente debe ponerse
en su lugar, asi como tener siempre en cuenta su punto de vista. Esta habilidad,
practicada con acierto, facilita el progreso y la relacién docente — alumno” (p.6).
Martinez (2011), sefiala que la empatia se puede ubicar en el ambito de la
inteligencia afectiva. En tal sentido los docentes deben demostrar su empatia
con sus estudiantes, favoreciendo la alianza educativa entre docentes y
estudiantes.

16

Salmurri (2015), sefiala que los sujetos empaticos presentan actitudes menos
agresivas y manifiestan sus sentimientos que les permite una adecuada
comunicacion con las personas.

Mora (2013), sefala que los docentes que dominan la ensefianza pero que
poseen pocas habilidades sociales y empaticas, pueden inhibir la motivacion de
los estudiantes por aprender.

A partir de lo referido por, Pulido, Martinez, Salmurri, entre otros, se concluye
que las habilidades sociales y la empatia son de vital importancia para motivar a

las personas y comunicarse adecuadamente. Es asi que la empatia es una
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emocioén clave a potenciar que los docentes deben aprender para mejorar sus
relaciones con sus estudiantes y otros docentes.

C. Escucha Activa

Segun Estanqueiro (2012) “La escucha activa consiste en una forma de
comunicacién que demuestra al hablante que el oyente le ha entendido. Se
refiere a la habilidad de escuchar no sélo lo que la persona esta expresando
directamente, sino también los sentimientos, ideas o0 pensamientos que

subyacen a lo que se esta diciendo”.

De acuerdo a Rost (2002), define la escucha activa como “un término genérico
para definir una serie de comportamientos y actitudes que preparan al receptor
a escuchar, a concentrarse en la persona que habla y a proporcionar respuestas
(feedback)”. Ello supone, contar con disponibilidad y expresar interés hacia otras

personas.

A partir de lo referido por Estanqueiro y Rost, se concluye que las habilidades
sociales y la escucha activa son de vital importancia para definir actitudes y
comportamientos que permitan comunicarse y demostrar que el oyente entiende
de manera integral, es decir sus sentimientos, ideas o pensamientos. Por ello,
para llegar a entender a una persona se necesita la empatia, la asertividad y la
escucha activa como formas de expresion y comunicacion con los demas.
Dimensiones de las habilidades sociales:

Para nuestra investigacion se hara uso de las dimensiones de Goldstein (1980),
demuestra que las habilidades sociales segun su tipologia, son:

Primeras Habilidades Sociales

Referidas a las habilidades esenciales para relacionarse con los demas tales
como oir, iniciar y mantener un dialogo, manifestar una interrogante, uso de
palabras de agradecimiento con todas las personas

Habilidades Sociales Avanzadas

Referida a una categoria avanzada de relacion social, que esta vinculada con
comunicar, dar indicaciones, disculparse e impresionar a los demas.

Habilidades Relacionadas con los Sentimientos
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Referida al nivel de entender sus propios sentimientos, expresar sentimientos,
comprender a los demas, expresar carifio y retribuirse.

Habilidades Alternativas a la Agresion

Basada en las habilidades para manejar nuestros impulsos, solicitar permiso,
colaborar con algo, ayudar a los demés, defender sus derechos, contestar a las
diversas mofas, obviar cuestiones con los demas y no involucrarse en
enfrentamientos.

Habilidades para hacer Frente al Estrés

Referida al grado de argumentacion a la frustracion, tales como formular una
queja, defender a un amigo, resolver la vergienza, argumentar el
convencimiento, confrontarse en notas incoherentes, prepararse para
conversaciones complicadas y hacer frente a imposiciones de grupo.
Habilidades de Planificacion

Referida a la toma de decisiones, fijar metas, resolver los problemas, recoger
informacion, depende de su importancia y concentrarse en una determinada
tarea.

Enfoques contemporaneos sobre habilidades sociales

Segun Sacks (1992) explica tres grandes enfoques los cuales son los siguientes:
Modelo de los Rasgos

Referida a la habilidad social, que esta anticipada e incorporada en la
organizacion de la personalidad del ser humano. El comportamiento social de un
ser humano constante a lo largo del tiempo y de las circunstancias que se
presentan en un momento determinado. Cabe sefalar que este modelo podria
asumir que los comportamientos pasivos o antisociales son sencillamente parte
de la personalidad, y de ninguna accion puede favorecer cambios .Actualmente
el modelo no dispone de un soporte practico que lo sustente.

Modelo Molecular o centrado en los conceptos

Basado en los componentes, las habilidades sociales son entes observables de
comportamientos expresados y no expresados aprendidos, el ser humano utiliza
estas habilidades en diferentes contextos interpersonales para conseguir un
objetivo en comun.

Modelo Molar del proceso o de sistemas
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Este modelo est& dirigido en el proceso de asumir .que las habilidades sociales
son elementos de acciones precisas como: observar , reir, o diferentes series de
comportamientos que instauran acercamientos determinados como son el
saludo que esta regulado, estos elementos se aprenden a través de la
experiencia y la observacion ,a partir de este modelo es posible diferenciar siete
elementos: percepcibn de otras personas, ponerse en el lugar de otro
,acompafamiento no verbal del discurso, refuerzo, autopresentacion,
secuencias de interacciones.

Teorias de Habilidades Sociales

Hidalgo y Abarca (1994) afiade que existen diversos educadores, psicologos y
cientificos que han teorizado distintas maneras de aprender , sin embargo el
autor resalta dos corrientes tedricas las que interviene de la Psicologia Clinica y
la que proviene de la Psicologia Social, en tanto Fernandez Carrobles (1981) nos
hablan acerca de las perspectivas del modelo cognitivo y percepcion social .(p.8).
Teoria de los Roles

Este modelo considera que la practica social depende de la disposicion que el
ser humano tiene de observar, leer, interpretar y contestar a los estimulos
sociales en general, particularmente aquellos que resultan del proceder de los
demas.

En consecuencia, las habilidades sociales requieren la captacion y aceptacion
del rol del otro y del otro generalizado y el entendimiento de los elementos
simbdlicos asociados a sus reacciones, tanto verbales y no verbales .En
conclusidn se refiere al papel que juegan las perspectivas dirigidas al propio rol
de los demas.

Modelo del Aprendizaje Social

Las habilidades sociales se practican a través de las experiencias
interpersonales directas, el cual indica que no solo se puede aprender imitando
lo que hacen las demas personas, sino también mirando como son afectadas por
sucesos en sus vidas, es aqui donde se hace uso de las relaciones
interpersonales y las emociones que las acompanan.

Modelo Cognitivo

Las habilidades sociales estan mediadas por habilidades socio cognitivas, se

manifiestan en la interaccién con su medio ambiente. Dicha teoria ha sido
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tomada en cuenta para el estudio, la competencia socio cognitiva se refiere a la
capacidad de establecer conocimientos y comportamientos en una direccion
integrada de tarea dirigida a los objetivos sociales y culturalmente aceptados,
evaluando, cambiando de manera constante el comportamiento, logrando asi el
objetivo trazado.

Modelo de Percepcion Social

Este modelo sefiala a los procesos como una serie de actividades selectas de la
informacion que el ser humano realiza en la interaccion social y el sentido propio
de ella, se define a la capacidad del sujeto para “leer” el entorno social en que

se encuentra, discriminando cual y como debe ser el propio comportamiento.

Modelo de Goldstein

Las habilidades sociales son consideradas como una serie de desempefios
presentados por el sujeto frente a las interrogantes presentadas en una situacion
interpersonal.

Al respecto Goldstein (1989) explica que “las habilidades sociales es el grupo de
habilidades y competencias diversas, necesarias para las relaciones

interpersonales ante las circunstancias de diversos problemas”. (p.46)

1.3. Formulacion del problema

1.3.1. Formulacion del problema general
¢En qué medida se relaciona el Clima del Aula y Habilidades Sociales de
los estudiantes de la institucion educativa N° 38993 de Ubiato de Kimbiri-
La Convencion, 20177

1.3.2. Formulacion de los problemas especificos

e ;/CbOmo es el clima del aula que existe en Clima del Aula y Habilidades

Sociales de los estudiantes de la institucion educativa N° 38993 de

Ubiato de Kimbiri-La Convencion, 20177?
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« ¢Cudl es el nivel de Habilidades Sociales de los estudiantes de la
institucion educativa N° 38993 de Ubiato de Kimbiri-La Convencion,
20177

+ ¢En qué medida se relacionan el clima del aula y las dimensiones de
las Habilidades Sociales de los estudiantes de la institucion educativa N°
38993 de Ubiato de Kimbiri-La Convencién, 20177

1.4. Justificaciéon del estudio

La justificaciéon legal, tomando en consideracion lo citado en la Constitucion
Politica del Peru, en el Articulo 13°.- donde el tema educativo busca como fin
principal desarrollar integralmente al ser humano, dentro del articulo 14° la
educacion busca promover el conocimiento, el aprender y practica de las diversas
humanidades, asi como que el alumno pueda desarrollar acciones de arte,
ciencia, educacion fisica; como también el desarrollo de valores para vivir en
sociedad. Lo cual significa que dentro de la carta magna se tiene establecido un
desarrollo arménico de los escolares en un ambiente pleno y en interaccion con los

otros.

Se justifica tedricamente, debido a que los escolares deben buscar siempre mejorar
sus habilidades sociales como la empatia, asertividad, escucha activa, para asi
desenvolver en un futuro cercano, poder interactuar con los otros, asi como
aprender a estudiar en un clima de aula adecuado. Asimismo el estado peruano en
su Proyecto Educativo Nacional hacia el 2021 (PEN), se preocupa por el clima
escolar, es un aspecto muy importante porque si el espacio donde uno convive con
el otro no es adecuadamente desarrollado entonces habra dificultades y problemas

para trabajar en equipo. (Consejo Nacional de Educacion, 2005).

Para Fernandez (2009, p. 5) se considera que entre los aspectos importantes
para mejorar la convivencia dentro de un espacio, denominado aula es necesario
gue pueda haber un ambiente propicio, el pertenecer auna grupo de escolares

es esencial para sentirse bien, esto significa que se debe conocer mutuamente
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las personas, el como se sienten, como es el respeto entre las personas, las
responsabilidades grupales que fomentan el respeto, colaborarse entre las
personas, relacionarse entre docentes y la actitud frente a los procesos

realizados.

Los acuerdos del aula generalmente no han sido valoradas por los educadores, que
manifiestan que no sirven para el trabajo en el aula, son necesarios e importantes
para el buen desarrollo dentro del ambiente aulico y evitar los posibles conflictos
gue se generan, el negociado que se genera para su desarrollo es importante,
en el nivel primario se busca para lograr una convivencia adecuada realizar
asambleas de aula, teniendo en consideracién los acuerdos de negociacion, para
que el escolar pueda aprender es necesario consolidad diversos modelos para
saber escuchar y negociar de manera adecuada, también como incorporar las
ideas que permitan resolver los conflictos presentados dentro del espacio del aula.
Se sabe que establecer normas tiene como objetivo hacer que se regule la
convivencia dentro del espacio aulico. Para un buen desarrollo del escolar es
importante que haya un adecuado nivel de comunicacion que se produce cuando
se genera un espacio adecuado, para comunicarse, participar y desarrollar
acciones que permitan el entendimiento entre las personas. Por esa razon se

justifica la realizacién de la presente investigacion.

1.5.Hipotesis

1.5.1. Hipotesis general:

Existe una relacion significativa entre el clima del aula y habilidades sociales de
los estudiantes de la institucion educativa N° 38993 de Ubiato de Kimbiri-La

Convencién, 2017.

1.5.2. Hipotesis especificas:
e El clima del aula que existe en la institucion educativa N° 38993 de Ubiato

del distrito de Kimbiri-La Convencion, 2017, es adecuado.
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e Las Habilidades Sociales de los estudiantes de la institucion educativa N°
38993 de Ubiato de Kimbiri-La Convencioén, 2017, es adecuado.

e EXxiste una relacion significativa entre el clima del aula y dimensiones de las
habilidades sociales que tiene los estudiantes de la institucion educativa N°
38993 de Ubiato de Kimbiri-La Convencion, 2017.

1.6.0bjetivos

1.6.1. Objetivo General:
Determinar el grado de relacién que existe entre el clima del aula y
habilidades sociales de los estudiantes de la institucion educativa N°
38993 de Ubiato de Kimbiri-La Convencion, 2017.

1.6.2. Objetivos Especificos:

e Determinar como es el clima del aula de la institucion educativa N° 38993 de
Ubiato del distrito de Kimbiri-La Convencion, 2017.

e Determinar como son las Habilidades Sociales de los estudiantes de la
institucion educativa N° 38993 de Ubiato de Kimbiri-La Convencioén, 2017.

e Determinar en qué medida se relacionan el clima del aulay las dimensiones
de las Habilidades Sociales de los estudiantes de la institucion educativa N°
38993 de Ubiato de Kimbiri-La Convencién, 2017.
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II. METODO

2.1.Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental, de tipo correlacional haciendo uso
del corte transversal o transeccional, eso en relacion al método cientifico que existe,
pero que se puede aplicar de diversos modos a las realidades establecidas.
Hernandez (2010).

El disefio establecido es no experimental, porque se busca en la informacién a
través del recojo de informaciéon en un solo momento, los hechos se revisan,
analizan, son estudiados en base a los fendmenos planteadas. En cuanto al disefio
se establecié que es correlacional por que busca la asociacion entre las dos
variables Clima del Aula y Habilidades Sociales en el espacio de estudio y con los

sujetos considerados. (Hernandez et al, 2010).

A manera de esquema se asume como tipo de estudio, el disefio no experimental
transeccional, que se traduce en el siguiente esquema:
01

]
|

02

Donde:

m = Tamafio N° 38993 de Kimbin-La Convencion
01= Medicion de |la vanable Clima del Aula

0z= Medicion de la vanable Habilidades Sociales

r = Grado de relacion entre las vanables Clima en el Aula y Habilidades sociales.
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2.2.Variables y el proceso de Operacionalizacion

2.2.1. Variables:

Variable Estudiada 1: Clima del Aula
Dimensiones

e Contexto interpersonal-imaginativo
¢ Contexto regulativo-disciplinario

e Contexto instruccional

Variable Estudiada 2: Habilidades Sociales
Dimensiones

* Empatia

e Asertividad

e Escucha Activa

¢ Interaccion Profesor — alumno.

2.2.2. Operacionalizacion de las Variables
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Variable: Clima del Aula

DEFINICION ESCALA
Cgﬁii::gﬁ:L OPERACIO DIMENSIONES INDICADORES OE
NAL MEDICION
CLIMA OEL| Es la | D1: Contexto interpersonal- | 1.1.Implicacion
AULA percepoion | imaginativo 1.2 Afliacian
Elclima gl aula o| que  tienen _ 3 1. Ayuda
amixents de|los alumnos |ESta dimension =2 ocupa de
aprendizaje es el | pepectn medir &l Emdu de implicacion
conjunto de | frag que  existe entre  los
propiedades contextys | EoWEandos en un determinado
organizativas, I | 2SPACI, el apoyo mutuo que Falso
fanto instructivas que | se brndan entre elios, el nivel
como COMPONEN: | de expresion que  poseen, Verdadero
peicosocidles que| CeMEXt permite determinar el nivel de
permiten describir |FHFFF5@| integracion que elios tiene
la vida del aula; y|-imagnatve, | dentro de su aula, ademas si
las  expectativas | Context enfre  existe acciones de
de los escolares | regulative-  |cooperacion  y solidaridad.
e asotian | disciplinarie |Moos, R. y Tricket, E. (1878).
significatvamente |y contexto | EScala CES
3 sus resultsdos (instruccional [ D2- Contexto regulative- 2.1, Tarea
de aprendizaje, 3| disciplinario 2.7 Competithid
SU alencion ¥ 3 SU | gasarhanks d
comportamEntd. |y anq). [Esta  dimension  permite
(Bethencourt  y valorar |a impartancia que se
Baez, 1922, p. daenla sesion de aprendizaje
5a1). a cumplir con las tareas v as Falso
arzas en |as que s2 trabaja.
Mpas, R. y Tricket, E. (1874). Verdadern
Escala CES
3.1.0rganizacio
D3: Contexto instruccional n
: e 32 Clandad
Esta dlmens_lnn 1) reﬁewe- 3 39 Contol
aguellas acciones que tienen
relacion con el cumplimiento Falso
de los  propositos, el
funcionamiente del aula, la Verdadero

manera CoMo S8 Organiza
esta, 13 coherenca con lo gue
se establecio y claridad de I3
misma. Moos, R. y Tricket, E.
(1878). E=cala CES
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Variable: Habilidades Sociales

DEFINICION ESCALA
CEE']F{':E'P{EIE?!:L OPERACIO | DIMENSIONES INDICADORES DE
NAL MEDICIGON
VARIABLE  1:| Considerand Emﬁfﬂ 1| 11 gmﬂmmi ! buen
HABILIDADES o que las DO EMTE dOCEn
SOCIALES habilidades | fone Coeeddl U3\ 1.2, Esta ”;“E’“ g s
cogidles son(con & aumiya, e hechos D=

Conjunts de|un conjunto | PROREEAN debe Eaber ﬁeﬁ%a{ ¥

iotas de paneErsa en su lugar, :
m_, asl coma  iener| 1.3, FTESENt3 una
emitidas por un|conductas | slempe en cusnta 5w predisposicion a |3 opinltn
individuo en un|necesarias | puMo devisd. o2 135 demas.
contexts que nos F‘E:a:ﬂm Iﬂ:ltﬁ 14.Tene la capacidad y
interpersonal que | permite oern, Solte cudliad g2 consegur la
exXpresa los|observar la|progreso de la iimﬁlﬁaﬂfﬁ;ﬂ;
sentimientos, interactuaciy | EEHN - dumnads-| T | d}:lil:le .;:
Actibades 0 G| | BR800 3 capad Es=0N
citudes, En deMitva, | con o senimienp
desens, opinionss | docente oon (profesar’a a3 de yerEdy 3 e esaios
o derechos de ese | sus EenslIIrEe ":'"ng MEntzies d2 oir.
individuo de wun|estudianies ﬁrmﬂ.': compartr 1.5. Presenta Empatia
modo adecuado 3|y con oS |sus  Inquetites cognithva, |3 capacidad oe
la situacidn, | demds,  de | prestane su apoyo en COMprEnder e punto e
respetando  esas | manera tado momETio. '.I‘I:E-‘.E d esado mend oe
mnd}mta.r. en los|efectiva  ¥|cataln Vieers, E il
demas, y que|satisfactora |(1%8546L
generalmente DIMEHSICH Z| 21. Cuanda  Heng akgin
resushn los ﬁ--E-TJ'F-“D-"-D | probiema preflens no haiar
problemas ace MHIHEHEEEI:IEIIEEI; I-'* g2l gue kB pasa
situacion mientras ENresar |06 propics BELdlames  fuem o
minimiza la seTimianos, desece hiorarkd fe case.

e ydErEchis, ... pera sin 2.3, Es expresha y fimne enEls
futuros I3 violackin | 24 Nuestra e respeto hada
problemas. g2 lices derechos daloe U msmo ¥ con los
Caballn, E. Caballp, E. [1386). 25 Manllene oieros o
{18BA) enlucian y amaolldad hacla

0N [0 demis,

26 Refledna vy ela oS
escandalos y los eslos
agreEhves.

7. Achia yioma decisiones en
& momeTto necasado y
adesuada.
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DIMEMNSISHN 3-:

punto de visa o que
habla ;Cu&l o5 la
dfarencia entre & ofr
¥ 2l escuchar? Bl ol
&5 smplemate
pamiblr  wibraciones
d2 sorido. Mlerbas
que apzcnalr  ES
EfTlEndar, Cormprancer
D far E&ido 3 Io que
B2 Oya.

Caballo (19351

3.1, Coreldera gue 13 escusha
gachva tene que s
recssalaments acthva par
encima e o pasho.

32 Tene en damo y pres=le
QU [a escucha aciva ee
re=flere 3 I3 hablidad de
escuchar na &6 1o que la
pEOME SEL ENprESINGD
dr2Fameie, sind Emniien
los semimisntos, Iboeas o
pensamiEmios que
Eubyacen a o que 5= esta
dciendo.

d.2. Faa [egar a =mender a
dquen 2 precisa asl
msma certa empatla, s
geddr, por lo gue sBe
ponese en = lugar de la
o3 parEona.

34, Muesta Imeres en las
actividades academicas e
la InsStucion.

35 Clatha y pargmasaa la
Ideas axpuEstas.

DIMENSICHN 4
INTERACCION
PROFESOR-
ALUMNO
Expresar d alumnaa
que 2 e esta
escuchando con
comurizasisn  verbal
["ya vea", "UnT,.) ¥
CON comunizacken no

vertal {contactn
wisual, qestos,
Inciinacn e

CU=P,. ...

Mantener [a aencin
tadp & Inick O
I'I1E|'E~E!E, COma Bl sl
oasanmiia y al final,

Mo  Intemumpk  la
comuricackin O
mersde o
aLmnana,

Mo arecar ayuda o
E0iLCi DS
premahuras.

Caballo (19351

4.1, Consklera la Impornda
da ereafiar eficeniameante.

4.2 Rasgos yoaacarstoas te
la pemonaldad de los
docanies.

4.3. Rasgos ycaractaristicas de
la pemonaldad de los
eshudlamtes.

4.4. Toma (s =) deddsiones
adacuadas oel  dooanle
respecto al desamolia e s
amendzge.

4.5, WRiz3ckn de metodos v
estrateglas de eresflans
ElanEs para [
aprendizae ks esiudanss

2.3.Poblacién, muestray muestreo

2.3.1. Poblacion
Segun Hernandez, Fernandez y Batispta (2006, p. 23), la poblacién es el nimero

total de elementos que tienen caracteristicas en comun, en los cual dan origen a la
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investigacién. ElI nimero total de poblacién que constituiran el numero de la
muestra, son los considerados en el presente grupo:

Poblacion en estudio

Integrantes de la
. Total
poblacion
Alumnos 35
Total 35

Fuente: Estudiantes del ¥ ciclo (2017)

2.3.2. Muestra

Hernandez (2010), considera que la muestra es pertinente cuando tiene el
ndmero de datos o elementos que permitan indicar que es suficiente para
medir las caracteristicas del universo en su totalidad.

La Muestra esta compuesta por:

Muestra en estudio

Unidad de Estudio Sexo N
Varones 10

Estudiantes del V ciclo
Mujeres 25
TOTAL 35

Fuente: Nominas de matricula de la institucion educativa (2017)

2.3.3. Muestreo

Se utilizé el muestreo censal, porque toda la poblacion se asume como
muestra.

2.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez vy
confiabilidad
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2.4.1. Técnicas

VARIABLE DE ESTUDIO 1: Clima del aula

TECNICA INSTRUMENTO

e Encuesta e Cuestionario

VARIABLE DE ESTUDIO 2: Habilidades Sociales

TECNICA INSTRUMENTO

e Encuesta e Cuestionario

Descripcion:
Se uso la encuesta, debido a que es una técnica que ayuda a recolectar datos

después de ver una situacion concreta, en este caso la variable Clima del Aula.

Hernandez et al. (2006: pag. 235), menciona que todo estudio permite medir que
variables contiene dentro de la hipétesis establecida, para medirlas, es necesario

hacer el uso de los instrumentos adecuados.

Uso del Cuestionario, el cual estuvo constituido por preguntas diversas basadas en
el Clima del Aula y las Habilidades Sociales, con lo cual se recibi6 los datos que

corresponden a las dimensiones de cada variable.

2.4.2. Instrumentos

VARIABLE DE ESTUDIO 1: Clima del aula y Habilidades Sociales

TECNICA INSTRUMENTO

e Encuesta e Cuestionario

2.4.3. Validez

No se realizo por los instrumentos usados son validados.
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2.4.4. Confiabilidad

Se realizé la confiabilidad de los instrumentos a aplicarse mediante lo aplicado a la
muestra, que se realizé al uso de calculo del coeficiente de Alfa de Crombach
haciendo uso de la medicion como respuesta del sujeto en relacion a las preguntas
formuladas dentro instrumento. Con la formula siguiente:

P [l_zﬂ

K -1 Vi

Donde

K: Mimero de items

? Wi Sumatoria de la varianza de los items.
VT: Varianza de la suma total de cada items.

Rangos para Interpretacion del Coeficiente Alpha de Crombach

Rango Magnitud
0.01a0.20 Muy baja
0.21a0.40 Baja
0.41a0.60 Moderada
0.61a0.80 Alta
0.81a1.00 Muy alta

Se calculé el valor de Alfa de Crombach para los instrumentos aplicados:

TABLA N° 01
VARIABLE DE ESTUDIO 1: CLIMA DEL AULA

ITEMS N VARIANZA ITEMS N VARIANZA
item 0001 35 345 item 0046 35 345
item 0002 35 434 item 0047 35 434
item 0003 35 483 item 0048 35 483
item 0004 35 513 item 0049 35 513
item 0005 35 516 ftem 0050 35 516
item 0006 35 511 item 0051 35 511
item 0007 35 484 item 0052 35 484
item 0008 35 .606 item 0053 35 .606
item 0009 35 573 item 0054 35 573
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item 0010 35 616 item 0055 35 616
item 0011 35 .357 item 0056 35 .357
item 0012 35 .346 item 0057 35 .346
item 0013 35 433 item 0058 35 433
item 0014 35 478 item 0059 35 478
item 0015 35 459 item 0060 35 459
item 0016 35 524 item 0061 35 524
item 0017 35 452 item 0062 35 452
item 0018 35 551 item 0063 35 551
item 0019 35 .388 item 0064 35 .388
item 0020 35 439 item 0065 35 439
item 0021 35 535 item 0066 35 535
item 0022 35 436 item 0067 35 436
item 0023 35 419 item 0068 35 419
item 0024 35 459 item 0069 35 459
item 0025 35 524 item 0070 35 524
item 0026 35 452 item 0071 35 452
item 0027 35 551 item 0072 35 551
item 0028 35 .388 item 0073 35 .388
item 0029 35 439 item 0074 35 439
item 0030 35 535 item 0075 35 535
item 0031 35 436 item 0076 35 436
item 0032 35 419 item 0077 35 419
item 0033 35 583 item 0078 35 583
item 0034 35 637 item 0079 35 637
item 0035 35 673 item 0080 35 673
item 0036 35 401 item 0081 35 401
item 0037 35 214 item 0082 35 214
item 0038 35 477 item 0083 35 477
item 0039 35 583 item 0084 35 583
item 0040 35 637 item 0085 35 637
item 0041 35 673 item 0086 35 673
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item 0042 35 401 item 0087 35 401
item 0043 35 214 item 0088 35 214
item 0044 35 AT7 item 0089 35 AT7
item 0045 35 319 item 0090 35 319
SVi 13.901
VT 45.187

Fuente: Elaboracion propia (2016)

K= 35
IVi= 13,901 oK {1 X Vrl
Vi- 45187 k-1 &
a= 0,7210

Cuando se aplica la formula se halla para la variable Clima del Aula el valor de Alfa
de Crombach de 0,7210, lo que implica que es CONFIABLE.

TABLA N° 01
VARIABLE DE ESTUDIO 2: HABILIDADES SOCIALES

ITEMS N VARIANZA

item 0001 35 345

item 0002 35 434

item 0003 35 483

item 0004 35 513

item 0005 35 516

item 0006 35 511

item 0007 35 484

item 0008 35 .606

item 0009 35 573

item 0010 35 616

item 0011 35 .357

item 0012 35 .346

item 0013 35 433
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item 0014 35 478
item 0015 35 459
item 0016 35 524
item 0017 35 452
item 0018 35 551
item 0019 35 .388
item 0020 35 439
item 0021 35 535
item 0022 35 436
item 0023 35 419
item 0024 35 459
item 0025 35 524
item 0026 35 452
item 0027 35 551
item 0028 35 .388
item 0029 35 439
item 0030 35 535

SVi 13.901

VT 45.187

Fuente: Elaboracion del investigador (2017)

K = 35

Vi = 60,514 L_ Kk {1 2z Vrl
Vt = 238.291 K -1 It
o= 0,7421

Para el calculo del valor para la variable Habilidades sociales se hallé un Alfa de
Crombach de 0,7421 lo cual indica que el instrumento es CONFIABLE.

2.5.Métodos de analisis de datos

El analisis cuantitivo realizado mediante los datos codificados para las variables de

Clima en el Aula y Habilidades Sociales, después de tabular se ordené ordenarlos
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haciendo uso de tablas de frecuencia, gréficos, como también la naturaleza de las
variables en estudio, se uso el estadigrafo T de Kendall, asumiéndose de ellos que

las variables estan relacionadas y para eso se utilizé la prueba Tau-b de Kendall.

La prueba Tau-b de Kendall, es un valor no paramétrico donde se relaciona dos
variables de nivel ordinal o en funcion a rangos establecidos siempre y cuando haya
empates. El signo de coeficiente que tiene la direccion implica a donde va la
asociacion, en cuanto a los valores si estos son cercanos a uno implica mayor nivel

de relacién caso contrario menor nivel de asociacion.

Para interpretar el valor de “Tau-b de Kendal™
De 0.00 a 0.19 Muy baja correlacion
De 0.20 a 0.29 Baja correlacion
De 0.40 a 0.59 Moderada correlacion
De 0.60 a 0.79 Buena correlacion
De 0.80 a 1.00 Alta correlacion
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[ll. RESULTADOS

3.1. Descripcion

Para obtener los valores que uso un cuestionario sobre la variable Clima del Aula,
que tiene 90 preguntas en relacién a cada una de las dimensiones establecidas.

Siendo los siguientes:

D1: Contexto interpersonal-imaginativo (30 items — 33%)
D2: Contexto regulativo-disciplinario (30 items — 33%)

D3: Contexto instruccional (30 items — 33%)

La respuesta categorizada que era falso y verdadero se valoraron asi: Inadecuado,

Medio adecuado y Adecuado. Mediante el corte transversal.

Para obtener los valores hallados para la variable Habilidades Sociales, se aplico

el cuestionario, usando sus dimensiones:

D1: Empatia (4 items — 14%)
D2: Asertividad (5 items — 19%)
D3: Escucha activa (8 items — 30%)

D4: Interaccion profesor —alumno (13 items -36%)

A cada respuesta del cuestionario se le asigno la siguiente valoracion: Inadecuado,
poco adecuado, medio adecuado y adecuado. Todo ello fue evaluado en una sola

vez.

Los rangos de valoracion de los cuestionarios fueron los siguientes:
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Rango de Puntuaciones y valoracion para la Variable Clima en el Aula

Vanable | Rango | Valoracion |Rango| Valoracion | Rango| Valoracion

V1 0-10 | Inadecuado | 1120 ™Med© |5y 35| Adecuado
adecuado

D1 0-10 | Inadecuado | 1120 | ™Medio |5y 35| Adecuado
adecuado

D2 010 | nadecuado |11-20| Medi® |54 45| Adecuado
adecuado

D3 0-10 | Inadecuado | 1120| Med© 151 30| Adecuado
adecuado

Dénde:

D1: interpersonal-imaginativo (30 items — 33%)

D2: regulativo-disciplinario (30 items — 33%)
D3: instruccional (30 items — 33%)
V1: Clima del Aula

Rango de Puntuaciones y valoracion para la Variable Habilidades Sociales

Varahle | Rango | Valoracion | Rango | Valoracion [ Rango | Valoracion | Rango Valoracion
) Medio ) 81-120 |Muy adecuado
V2 0-30 Inadecuado | 31-60 2decuado 61-90 | Adecuado
Di | 04 |inadecuado| 58 | MU0 | g 45 | adecuado | 13716 | Muyadecuado
adecuado
D2 | 05 |inadecuado| 6-10 | M9 | 4445 | Adecuado | 1620 [Muyadecuado
adecuado
D3 | 08 |inadecuado| 9-16 | M9 |47.24| Adecuado | 2¥32 |Muyadecuado
adecuado
D4 | 0-13 |Inadecuado| 14-26 | MU0 |52 30 | adecuado | 4092 [Muyadecuado
adecuado
Doénde:

D1: Empatia (4 preguntas — 13%)
D2: Asertividad (5 preguntas — 17%)

D3: Escucha activa (8 preguntas — 27%)

D4: Interaccion: profesor —alumno (13 preguntas — 43%)

V2: Habilidades sociales
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3.2. Resultados para la variable Clima del Aula
3.2.1. Dimension del Contexto interpersonal-imaginativo

TABLA N° 01

Dimension del Contexto interpersonal-imaginativo en la muestra estudiada

Categorias fi %
Inadecuado 9 25.7%
Medio adecuado 19 54.3%
Adecuado 7 20.0%
Total 35 100.0%

Fuente: Instrumento Aplicado (2017).
Fuente: Instrumento Aplicado (2017).

Grafico N° 01
Dimension del Contexto interpersonal-imaginativo en la muestra estudiada
W Inadecuado W Medio adecuado M Adecuado

60.0% 54.3%

50.0%

40.0%

30.0% 25.7%

20.0%
20.0%

10.0%

0.0%
Inadecuado Medio adecuado Adecuado

Fuente: Instrumento Aplicado (2015).
Interpretacion y analisis
De la tabla N° 01, para la dimension contexto interpersonal-imaginativo el 54.3%
indican que es medio adecuado que los educadores estén involucrados en el

ambiente , asi como de la preocupaciéon que éstos muestran diariamente, soélo el

20.0% considera que es adecuado, el espacio apropiado de amistad y confianza
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que existe entre educador y educandos. El porcentaje mayoritario indica que son
medianamente adecuadas el proceso de relaciones interaccidnales son medio
adecuadas que se desarrollan entre el educador, congéneres y los estudiantes

dentro del aula, s6lo un menor porcentaje se ha demostrado que es adecuado.

3.2.2. Dimensién del Contexto regulativo-disciplinario

TABLA N° 04

Dimension del Contexto regulativo-disciplinario en la muestra estudiada

Categorias fi o
Inadecuado 6 17.1%
Medio adecuado 23 65.7%
Adecuado ] 17.1%
Total 35 100.0%

Fuente: Instrumento Aplicado (2017).

Grafico N° 02
Dimensién del Contexto regulativo-disciplinario en la muestra estudiada

M Inadecuado M Medio adecuado H Adecuado

70.0% 65.7%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0% 17.1% 17.1%
0.0%
Inadecuado Medio adecuado Adecuado

Fuente: Instrumento Aplicado (2017).
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Interpretacion y anélisis

De la tabla N° 02, para la dimension contexto regulativo-disciplinario, que el 65.7%
consideran que es medio adecuado las relaciones de autoridad que se dan en la
organizacion educativa, solo el 17.1% que es adecuado, es decir que existe un
nivel apropiado de normas y acciones disciplinarias entre educador y educandos.
Del mayor porcentaje se percibe que son medio adecuadas las relaciones
disciplinarias que se ha podido generar entre los maestros y los educandos, para
el desarrollo de las normas de convivencia, consensuadas entre ambos, lo cual

no contribuye a generar una convivencia aulica adecuada.
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3.2.3. Dimensioén del Contexto instruccional

TABLA N° 03
Dimension del Contexto instruccional en la muestra estudiada
Categorias fi %
Inadecuado > 14.3%
Medio adecuado 22 62.9%
Adecuado 8 22.9%
Total 35 100.0%

Fuente: Instrumento Aplicado (2017).

Grafico N° 03

Dimensiéon del Contexto instruccional en la muestra estudiada

M Inadecuado M Medio adecuado M Adecuado

70.0%
62.9%
60.0%
50.0%
40.0%

30.0%
22.9%

20.0% 14.3%
0.0%
Inadecuado Medio adecuado Adecuado

Fuente: Instrumento Aplicado (2017).

Interpretacion y analisis

De la tabla N° 03, se tiene al respecto del contexto instructivo, que el 62.9%
consideran que es adecuado el espacio los procesos instruccionales que tiene
los educadores en relacion a sus escolaresy el ambiente donde se debe propiciar
el desarrollo personal, el 22.9% que es adecuado, es decir que existe un nivel
promedio apropiado donde el alumno percibe el interés o desinterés del profesor
por el aprendizaje, todo ello permite generar un espacio de construccion e

innovacion instruccional.
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3.2.4. Variable Clima de Aula
TABLA N° 04

Variable Clima en el Aula en la muestra de estudio

Categorias fi oy
Inadecuado 8 22.9%
Medio adecuado 19 54 3%
Adecuado 8 27 g
Total 35 100.0%

Fuente: Instrumento Aplicado (2017).

Grafico N° 04

Variable Clima en el Aula en la muestra estudiada

M Inadecuado M Medio adecuado M Adecuado
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Inadecuado Medio adecuado Adecuado

Fuente: Instrumento Aplicado (2017).
Interpretacion y analisis

De latabla N° 04, para la variable Clima en el Aula que el 54.3% consideran que
es medio adecuado el conjunto de situaciones organizativas, tanto las
instruccionales como las dedicadas a la convivencia dentro del aula estos
contribuyen al desarrollo del aprendizaje, al estado atencional, a su forma de actuar,
so6lo el 22.9% considera que es adecuado, lo que genera a pensar que el ambiente

del aula es todavia poco apropiado para el desarrollo de los aprendizajes.
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3.2.5. Resultados para la variable Habilidades sociales

TABLA N° 05
Resultados de la dimensién Empatia en la muestra estudiada
Categorias fi %
Inadecuado 6 17.1%
Medio adecuado 14 40.0%
Adecuado 10 28.6%
Muy adecuado 5 14.3%
Total 35 100.0%

Fuente: Instrumento Aplicado (2017)

Grafico N° 05

Resultados de la dimensién Empatia en la muestra estudiada

m Inadecuado m Medio adecuado W Adecuado m Muy adecuado

45.0%
40.0%
40.0%

35.0%
30.0% 28.6%

25.0%

20.0% 17.1%
14.3%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0%
Inadecuado Medio adecuado Adecuado Muy adecuado

Fuente: Instrumento Aplicado (2017).

Interpretacion y analisis

De la tabla N° 05, se tiene al respecto de la dimension empatia, que el 40,0%
obtuvieron una valoracion de ponerse en lugar de otro de manera medio adecuada,
el 28.6% indicaron que es adecuado el nivel de empatia que poseen, solo el 14.3%
consideran que es muy adecuado, estos resultados indican que existe regular

posibilidad de ponerse en el lugar del otro en cuanto se trata del desarrollo del aula.
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TABLA N° 06
Resultados de la dimensién Asertividad en la muestra estudiada

Categorias Fi %
Inadecuado 3 8.6%
Medio adecuado 16 45.7%
Adecuado 10 28.6%

6 17.1%

Muy adecuado

Total 35 100.0%
Fuente: Instrumento Aplicado (2017)

Grafico N° 06
Resultados de la dimensién Asertividad en la muestra estudiada

W Inadecuado ™ Medio adecuado W Adecuado ™ Muy adecuado
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Fuente: Instrumento Aplicado (2017).

Interpretacion y analisis

De la tabla N° 06, se tiene al respecto de la dimension asertividad, que el 45,7%
obtuvieron una valoracion de saber actuar de manera medio adecuada en el
momento de comunicarse con los otros, el 28.6% indicaron que es adecuado el
nivel de asertividad que posee, solo el 17.1% consideran que es muy adecuado,
estos resultados indican que existe regular desarrollo de canales de comunicacion
donde se actia de manera asertiva en el desarrollo personal y social de los

escolares.
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TABLA N° 07
Resultados de la dimension Escucha activa en la muestra estudiada

Categorias Fi %
Inadecuado 7 20.0%
Medio adecuado 14 40.0%
Adecuado 9 25.7%

5 14.3%

Muy adecuado

Total 35 100.0%
Fuente: Instrumento Aplicado (2017)

Grafico N° 06
Resultados de la dimension Escucha activa en la muestra estudiada
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Fuente: Instrumento Aplicado (2017).

Interpretacion y analisis

De la tabla N° 07, se tiene al respecto de la dimension Escucha activa, que el 40.0%
obtuvieron una valoracién de saber actuar y desarrollar la escucha activa en nivel
medio adecuado, el 25.7% indicaron que es adecuado el nivel de Escucha activa
que poseen, solo el 14.3% consideran que es muy adecuado, estos resultados
indican que existe regular desarrollo de los niveles de escuchar a los demas para

poder comunicarse de manera regular.
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TABLA N° 08
Resultados de la dimension Interaccion profesor en la muestra estudiada

Categorias fi %
Inadecuado 4 11.4%
Medio adecuado 16 45.7%
Adecuado 9 25.7%

6 17.1%

Muy adecuado

Total 35 100.0%
Fuente: Instrumento Aplicado (2017)

Grafico N° 08
Resultados de la dimension Interaccion profesor-alumno en la muestra

estudiada
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Fuente: Instrumento Aplicado (2017).

Interpretacion y analisis

De la tabla N° 08, se tiene al respecto de la dimensién Interaccion profesor-alumno,
que el 45.7% obtuvieron una valoracion de saber actuar y desarrollar la Interaccion
profesor-alumno en nivel medio adecuado, el 25.7% indicaron que es adecuado el
nivel de Interaccién profesor-alumno que poseen, sélo el 17.1% consideran que es
muy adecuado, estos resultados indican que existe regular desarrollo de interactuar

entre educadores y estudiantes.
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TABLA N° 09

Resultados de la Variable Habilidades Sociales en la muestra estudiada

Categorias fi %
Inadecuado 6 17.1%
Medio adecuado 14 40.0%
Adecuado 9 25.7%

6 17.1%

Muy adecuado

Total 35 100.0%
Fuente: Instrumento Aplicado (2017)

Grafico N° 09

Resultados de la Variable Habilidades Sociales en la muestra estudiada
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Fuente: Instrumento Aplicado (2017).

Interpretacion y analisis

De la tabla N° 09, se tiene al respecto de la variable Habilidades Sociales, que el
40.0% han desarrollado sus habilidades basicas, avanzado y blandas en un nivel
medio adecuado, el 25.7% que es adecuado, el desarrollo de su manera de
interactuar y solo el 17.1% que es muy adecuado, estos resultados mencionan que

existe regular desarrollo de sus habilidades para poder interactuar con los otros.
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3.3. Contraste de Hipoétesis

Segun el estudio, para poder verificar la hipotesis de asociacion entre el Clima del

Aula y Habilidades Sociales, procediendo con la asociacion mediante Tau — b de

Kendall.

3.3.1. Hipotesis General

Tabla 10
Prueba asociacion tau b de Kendall
Error tio T
Walor ’ aproximada Sig.
aEht.a b aproximada
Ordinal Taw-o de
por Kendall 462 118 4480 S0
grdinal
M de casos walldos 30

Interpretacion y analisis:

He: Las variables ciima del aula y las habilidades sociales

Interpretacion y . _ .
no estan asocadas estadisticamente.

analisis:

Ha: Las variables cima del aula v las habilidades sociales

Hipotesis estadisticas . .
estan asociadas estad isticaments

Mivel de significacion a =0.05

e — Mg
. - Tpm ——————
Estadigrafo de contraste 0" =5 — oy

Tau B=0.4&52

Valor de p calculado o=0.002

Como p<0,05, s& acepta la hipotesis altema y se conduye

. que |las varables clima del aula y las habilidades sociales
Conclusion i ) )

estan asociadas en un nivel moderado, debido a que el

indice para asociaro es 0 462 en el total de la muestra.
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3.3.2. Hipotesis Especificas

Tabla 11
Prueba asociaciéon tau de Kendall entre clima del aulay empatia en la
muestra
Emar tip. r
Valar asint 3 aproximada Shy.
' b aoroximada

Ordinal  Tawo de 438 107 4068 000
par Kendall
ondinal
M de casos valldos 30

Interpretacion y analisis:

Interpretacion y

analisis:

Hipotesis estad isticas

Ha: Las vanables clima del aula y la dimension empatia no

estan asociadas estadisticamente

Ha: Las varables cdima del aula v la dmension empatia

estan asociadas estadisticamente

Nivel de significacion a =005
Estadigrafo R T T
=3 de confraste "7 T o n o
. W TR Ty a0 438
Valor de p calculado o=0.000

Conclusion

Como p<0,05, se acepta la hipatesis altema y se concluye
que las variables clima del aula y la dimension empatia
estan asociadas en un nivel moderado, debido a que el

indice para asociaro es 0.438 en el total de ka muestra
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Tabla 12
Prueba asociacion tau de Kendall entre clima del aula y asertividad en la

muestra
Emor g T
valor ©  aproxmada  Skg
asint.a b aoroxmada

Ordinal Tau-o de 452 0Oe1 3233 Y
por Kendall
ordinal
M de casos valldos 30

Interpretacion y analisis:
H,: Las varables clma del aula y la dimension asertvidad

Interpretacion y
analisis:

no estan asocadas estadisticamente.

Ha: Las variables clma del aula ¥ la dmension asertvidad

Hipotesis estadisticas , o
estan asociadas estadisticamente

Mivel de significacion = =0.05

A — Mg
Estadigrafo de confraste P~ T ——
? Wil TR TR Tay B=0.462

Valor de p calculado o=0.000

Como p<0,05, se acepta la hipotesss altema y se conduye

. gue las variables clma del aula y la dimension asertvidad
Conclusion i ) )

estan asociadas en un nivel moderado, debido a que e

indice para asociaro es 0452 en el total de ka muestra
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Tabla 13

Prueba asociacion tau de Kendall entre clima del aulay escucha activa en

la muestra
Emor tha r
Valar ' aproximada Sig.
asht.a b aorodmada

Ordinal  Tawd de A12 081 2 341 A0
par Kendall
grdinal
M de casos valldos 30

Interpretacion y analisis:

Interpretacion y
analisis:

Hipotesis estad isticas

H,: Las varables clima del aula y la dimension escucha

activa estan asociadas estadisticamente.

Ha: Las varables clima del aula y la dmension escucha

actva estan asociadas estadisticamente

Nivel de significacion

"= =0.05

Estadigrafo de contraste

e — Mg
w iy = iy (i, = &)

-lru-

Tau B=0.512

Valor de p calculado

p=0.000

Conclusion

Como p<,05, =2 acepta la hipotesis altema y se concluye
que las varables clima del aula y la dmension escucha
activa estan asociadas en un nivel moderadeo, debido a que

el indice para asociarlo es 0.512 en el total de la muestra
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Tabla 13
Prueba asociacion tau de Kendall entre clima del aulay interaccion
profesor-alumno en la muestra

. T
Valor Ea";:l'fltl:' aprmxmada  Sig.
' b agroximada
Ordinal  Taud de 300 OB5 3406 001
par Kendall
ordinal
N de CasoE vallios 30

Interpretacion y analisis:

Interpretacion y

analisis:

Hipotesis estad isticas

He: Las wariables clima del aula y la dimension interaccion

profesor-alumno no estan asociadas estadisticamente

Hs: Las variables clima del aula y la dmension interaccion

profsor-alumno estan asociadas estadisticamente.

Mivel de significacion

o =0.05

Estadigrafo de contraste

A — M

-lru -
-.'I:IIF = iy |{H, = Eal

Tau B=0.330

Valor de p calculado

" p=0.001

Conclusion

Como p<0,05. s& acepta la hipotesis altema y se conduye
gue las varables ciima del aula y la dimension interaccion
profesor-alemne estan asociadas en un nivel moderado,
debido a que el indice para asocario es 0.300 en el total de

d IMuesira.
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IV. DISCUSION

Es importante establecer que la tarea de la educacion secundaria, debe ser un
espacio de convivencia para que puedan desarrollarse de manera integral, de modo
que les permita facilitar su crecimiento armonioso. También se considera que es
tarea de la institucion educativa fomentar un buen clima en ese sentido se tiene

que:

Para la hipotesis general que existe una relacion significativa entre el clima del aula
y las Habilidades Sociales de los estudiantes de la institucién educativa N° 38993
de Ubiato de Kimbiri-La Convencion, 2017, del valor de p<0,05, se acepta la
hipoétesis alterna y se concluye que las variables clima del aula y las habilidades
sociales estan asociadas en un nivel moderado, debido a que el indice para
asociarlo es 0.462 en el total de la muestra. De acuerdo a Orellana, E.M y Segovia,
J.L. (2014), luego de culminar el proceso investigativo, de evaluar el clima social
escolar con los estudiantes de los octavos de educacién general basica, del colegio

Mixto San Francisco, empleando la metodologia de semilleros de convivencia.

El clima del aula de los estudiantes de la institucién educativa N° 38993 de Ubiato
de Kimbiri-La Convencién, 2017, es adecuado, esto se asume que el 54.3%
consideran que es medio adecuado el conjunto de situaciones organizativas, tanto
las instruccionales como las dedicadas a la convivencia dentro del aula estos
contribuyen al desarrollo del aprendizaje, al estado atencional, a su forma de actuar,
s6lo el 22.9% considera que es adecuado, lo que genera a pensar que el ambiente

del aula es todavia poco apropiado para el desarrollo de los aprendizajes.

Las habilidades sociales de los estudiantes de la institucion educativa N° 38993 de
Ubiato de Kimbiri-La Convencién, 2017, son adecuadas, esto se establece , que el
40.0% han desarrollado sus habilidades basicas, avanzado y blandas en un nivel
medio adecuado, el 25.7% que es adecuado, el desarrollo de su manera de
interactuar y solo el 17.1% que es muy adecuado, estos resultados mencionan que

existe regular desarrollo de sus habilidades para poder interactuar con los otros.
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El clima del aula se relaciona con las dimensiones de las Habilidades Sociales de
los estudiantes de la institucion educativa N° 38993 de Ubiato de Kimbiri-La
Convencion, 2017, p<0,05, se acepta la hipétesis alterna y se concluye que las
variables clima del aula y la dimension empatia, asertividad, capacidad de escucha
activa estan asociadas en un nivel moderado, debido a que el indice para asociarlo
fluctda entre 0.321 a 0.512 en el total de la muestra.

Al respecto Reynoso, E. L. (2011), considera que en general , los alumnos que
estudian en instituciones donde se promueven actividades sobre aprendizaje y
loa conciencia sobre temas medioambientales, este aprendizaje tiene como
objetivo preparar a los alumnos para una carrera futura y adicionalmente
brindarle orientacién vocacional. En el presente estudio el grado de asociacion
entre las variables del alumno y el rendimiento escolar, nos da como resultado
que existe una asociacidén positiva con los puntajes ; estas afirmaciones apoyan
a lo manifestado por el autor. Lo cual nos indica que a veces se requieren mas
apoyo e intervencion inmediata en la mejora del clima de aula; estas afirmaciones

apoyan a lo hallado en la presente investigacion.

V. CONCLUSIONES

e Existe una relacion positiva entre el clima del aula y las Habilidades Sociales de
los estudiantes de la institucion educativa N° 38993 de Ubiato de Kimbiri-La
Convencién, 2017, como p<0,05, se acepta la hipétesis alterna y se concluye
gue las variables clima del aula y las habilidades sociales estan asociadas en un
nivel moderado, debido a que el indice para asociarlo es 0.462 en el total de la

muestra.

e El clima del aula de los estudiantes de la institucion educativa N° 38993 de
Ubiato de Kimbiri-La Convencion, 2017, es adecuado, esto se asume que el
54.3% consideran que es medio adecuado el conjunto de situaciones
organizativas, tanto las instruccionales como las dedicadas a la convivencia

dentro del aula estos contribuyen al desarrollo del aprendizaje, al estado
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VI.

atencional, a su forma de actuar, solo el 22.9% considera que es adecuado, lo
que genera a pensar que el ambiente del aula es todavia poco apropiado para

el desarrollo de los aprendizajes.

Las habilidades sociales de los estudiantes de la institucion educativa N° 38993
de Ubiato de Kimbiri-La Convencion, 2017, son adecuadas, esto se establece ,
que el 40.0% han desarrollado sus habilidades bésicas, avanzado y blandas
en un nivel medio adecuado, el 25.7% que es adecuado, el desarrollo de su
manera de interactuar y solo el 17.1% que es muy adecuado, estos resultados
mencionan que existe regular desarrollo de sus habilidades para poder

interactuar con los otros.

El clima del aula se relaciona con las dimensiones de las Habilidades Sociales
de los estudiantes de la institucion educativa N° 38993 de Ubiato de Kimbiri-La
Convencién, 2017, p<0,05, se acepta la hip6tesis alterna y se concluye que las
variables clima del aula y la dimension empatia, asertividad, capacidad de
escucha activa estan asociadas en un nivel moderado, debido a que el indice

para asociarlo fluctia entre 0.321 a 0.512 en el total de la muestra.

RECOMENDACIONES

A los educadores que se contribuya a los logros de aprendizaje, mediante la
generacion de espacios donde se desarrolle circulos de inter-aprendizaje entre
los escolares, ademas que se contribuya a la generacién de un ambiente
propicio para el aprendizaje, para comunicarse asertiva, de tal forma que se

mejore los aprendizajes y la convivencia dentro del aula.

Al director de la institucion educativa, que promueva talleres sobre buen clima
del aula y mejora de los niveles de habilidades blandas, de tal manera se
fortifique las relaciones interpersonales, de contexto y una adecuada relaciones

interpersonales.
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e Aldirector de la Unidad de Gestion Educativa Local Pichari Kimbiri, que propicie
fortalecimiento de capacidades sobre como manejar las habilidades sociales y
también estrategias de clima del aula, para que asi compartan su

responsabilidad a generar compromiso de identidad.

e Al director Regional de educacion del Cusco, que promuevan el fortalecimiento
de capacidades sobre la relacion que existe entre el Clima del Aula y
Habilidades Sociales, trabajo coordinado, asertivo, desarrollo de logros de
aprendizaje, para asi cumplir de mejor manera al desarrollo integral de los

estudiantes.
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Anexo N® 1

. MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION
TIMULD: Clima del Aula y Habilidades Sociales de los estudiantes de la institucion educativa N® 38883 de Ubiato de Kimbiri-La

FROBLENA
GENERAL -

:En gqué medida se
relaciona = Clima del
Aula vy  Habilidades
Sociales de bos
estudiantes de la
institucion educativa M°
38003 de Ubisto de
Kimbirila Comvencion,
20177

OBJETIVD GENERAL :
Determinar en  qué
medida se melaciona =l
Clima del Aula y las
Habilidades Socales de
lo= estudiantes de |a
institucion educativa MN°
JBOE3 de Ubisto de
Kimbir-La Comvencion,
2017.

HIPOTESIS GEMERAL:
Edste uma  relacion
positiva entre &l clima del
gula y las Habilidades
Sociales dea los
estudiantes de ]
institucion educativa MN°
30893 de Ubisto de
Kimbir-La Convencion,
2017.

VARIABLE DE
ESTUIDNC 1:
Clima del Aula

DIMENSIONES

= Ciontexto
interpersonal-
imaginativo

= Contexto regulativo-
disciplinario

= Caontexto instruccional

FROBLEMAS

ESFECIFICOS:

+ ;Como es el clima
del aula que exisie en
Clima del Aula y
Habilidades Sociales
de los estudiantes de
la institucion
educativa MN® 38093
de Ubiaio de Kimbin-
La Comvencion,
2077
;jComo  son  las
habilidades =ociales
de los estudiantes de

OBJETIVOS

ESPECIFICOS:

# Detarminar como es el
cdima del aula gue
existe en Clima del
Aula vy Habilidades
Socigles de fos
estudiantes de |la
institucion educativea M®
32003 de Ubiato de
Kimbir-La Convencion,
2017,

s Determinar como  son
las habilidades
socales de fos

HIPOTESIS

ESFECIFICAS:

# El clima del aula de
los estudiantes de la
institucion  educativa
M® 38053 de Ubiato de
Kimbir-La
Comencion, 2017, es
adecuado.

# Las habilidades
sooiales de los
estudianies de |a
institucion  educativa
K* 38053 de Ubiaio de

VARIABLE DE
ESTUIDNC 2
Habilidades sociales

DIMENSIONES

D1: Empatia

D2 Aserividad

D3 Escucha Activa

D4 interaccian profesor
— alurnnao.

Tipo: Basico Descriptivo

Diseno: No expermental
comelacional — corte

tran=versal.
(]
1| lr
Oy
Kl = Muesira.

0y =Medida dela V.E.1

0; =Medidadela V.E.2

r = Relacion entre las
Varables

Poblacion:

35 estudiantes del V cido
delal.E. N* 38803 Ubiato -
Kimibiri

Muestra:

La muestra es censal [ 35
estudiantes)

Técnicas & instrumentos
Tecnica: Emcuesta.
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la instituscion| estudiantes de  la| KimbinLa Instrumenito: Cuestionano.
educativa M* 38903 institucion educativa M®|  Comeencion, 2017,

de Ubiaic de Kimbin-| 38053 de Ubiato de| sonadecuadas. Técnicas para el analisis
La Convencion,| Kimbir-La Convencion, de datos:
20177 2017 Estadistica Descriptiva.

# ;En que medida se|#Determinar en  quéls B dima del auls e Estadistica Inferencial
redacionan el cimal medida == rdlacionan| relaciona con las (pruebas de hipotesis).

del aula vy las| el dima del aula v 35| dimensicnes de  las
dimensiocnes de las| dimensionss de  las| Habilidades Socizles
Habilidades Sociales| Habilidades Sodales| de los ectudiantes de
de los estudiantes de| delos estudiantes dela| |3 instibucian educativa
la institucion|  institucion educativa N®| N 28003 de Ubiato de
educativa MN® ZBE93( 33003 d= Ubiato 92| Kimbin-La

de Ubiato de Kimbir-| Kimbir-La Comvencion,| Convencién, 2017.

La Convencion,| 2017.
20177

Anexo N° l]i
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

TITULO: Clima del Aula y Habilidades Sociales de los estudiantes de la institucion educativa N° 28893 de Ubiato de Kimbiri-La
Convencion, 2017.

D: Contexto interpersonal-imaginativo 1.1. Implicacion
. 1.2 Afiliacion
Ssta dimension se ccupa de medir & grado de|q 3 anda
Clima del Aula implicacion que existe entre los educandos en un

determinado espacio, & apoyo mutuo que s=
brindan entre ellos, el nivel de expresion gue
poseen, permite determinar el nivel de integracion
gue ellos tiene denfro de su aula, ademas si
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entre existe acciones de cooperacion v solidaridad.
Moos, R. y Tricket, E. (1878). Escala CES

02: Contexto regulative-disciplinario

Esta dimension pemmite valorar la importancia que
se da en la sesion de aprendizaje a cumplir con las
tareas y las areas en las que se frabaja. Moos, AL
v Trinket, E (1978). Escala CES

2.1. Tarea
2.2 Competitividad

D3: Contexto instruccicnal-innovativo

Esta dimension se refiere a aguellas acciones que
tiemen relacion con el cumplimients de los
propositos, e funcionamiento del aula, la manera
COMO S8 organiza esta, la coherencia con lo gue
se establecio y claridad de la misma. Ademas
permite gue los educandos pusdan adaptarse a
la diversidad, alas creaciones, ala nowedad y

variacion que se da los salones de dase Moos,
R y Tricket, E. (1879} Escala CES

3.1.Organizacion
3.2 Claridad

3.3. Confrol

4.1. Innovacion
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ESCUELA DF
~]] POSGRADD

ENCLESTA AESTUDIANTES SOERE CLIMA DEL AULA

Estimada(a) ESTUDIANTE, el presente cuestionario es parte de una investigacion
que fiene por finalidad la obtencion de informacion, acerca de como percibes el
dima entu salon de clases. A confinuacion encontraras proposiciones sobre
aspecios estudiadas. ESPEROD TU SIMCERIDAD EM LAS RESPUESTAS.

INDICACIONES:
Al responder cada uno de los items le rogamos marcar con una "X solo una de las
altemativas propuestas. Mo existe respuesta cormecta o incomecta. Tomese su
tiempo.

1 0
Verdademy | Falso

Reactivos/items

‘aloracion

"n,lr -

Los alumincs ponen mucho interes en lo gue hacen en esta
clase

En esta clase, los alumnes llegan a conocerse realmenie bisn
umos a ofros

El profesor dedica muy poco tiempo a hablar con los alumnes

Casi todo el tempo de dase se dedica a la leccion del dia

Aqui, los alumnos no se sienten presionados para competir
entre ellos

Esta clase esta muy bien omganizada

Hay un conjurto de nomeas daras que los alumnes tienen que
curnpdir

En esta clase, hay pocas nomas que cumplir

Agui, siempre se estan introduciendo nuevas ideas

Los aluminos de esta clase “estan en las nubes”

Aqui, los alumnos no estan interesados en llegar a conocer a
SUS COMpanens

El profesor muesira Inberés personal por 106 alumns

Se espera que los alumnos hagan sus tareas escolares
salamente an clase

Loz alumnos s esfusrzan mucho por obtener las mejores notas

En esta clase, los Aumnos casi siempre estan callados

Aqui parece que las normas cambian mucho

51 un alurnno no cumple una noma en esta clase, seguro que

sera castigado

Anui los alumnos hacen tareas muy diferentes de unos dias a
oiros

A menudo los alumnos pasan el tiempo dessando que acabs la
clase

En esta clase se hacen muchas amistades
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21

El profesor parece mas un amigo que una autoridad

A menudo dedicames mucho tiempo a discutir actividades sin
relacion con la matera de dass

23

Algunos alumngs siempre tratan de ser los primens en
responder

24

Los alumnos de esta clase pasan mucho tiempo juganda

25

El profesor dice ko que e pasara al alumne si no cumple las
narmas de clase

26

En general, &l profesar no es estricto

Nomalmente, aqui no s ensayan nuevos o diferentes metodos
de ensenanza

28

En esta clase casi odos prestan realments atencion a lo que
dice & profesar

24

Anui, faciimente se forman grupos para realizar proyecios o
tareas

El profesor hace mas de ko que debe para ayudar a los alumnos

3

Anui, &5 muy impartante haber hecho las tareas

En esta dase los alumnos no compitsn para hacer las tareas
escolares

33

A menudo, en esta clase se forma un gran lio

El profesor aclara cuales son los nomas de la dase

35

L= alumnos pusden “tener problemas” con & profesor por
hablar cuando no deben

Al profesor le agrada que los alumnos hagan trabajos onginales

a7

Muy pocos alumnes toman parte en las discusiones o
actividades de clase

38

En esta clase a bos alumnos les agrada colaborar en los
trabajos

34

Cuande un alumna no sabe las respuestas &l profesor e hacs
sentir verglenza

En esta clase los alumnos no frabajan mucho

41

Anui si uno entrega tarde los deberes, te bajan la nota

42

El profesor rara vez tiene que dedir a los alumnos que s
sienten en su lugar

43

El profesor procura que se cumplan las nomas establecidas en
clase

Anui, los alumnos na siempre tienen gue seguir las nomas

43

Los alumnos pueden opinar muy poco sobre la forma de
emplear &l fiempo en la class

Muchos alumings s= distrasn en case haciendo garabatos o
pasandose papelitos

47

A los alumnos les gusta ayudarse unos a ofros para hacer sus
deberes

48

El profesor habla a los alumnos coma si se tratara de ninos
pEqUENas

4d

Agui, generalmente hacemas lo que queremos

En esta clase no son muy imporiantes las calificaciones

0

Frecuentemente, &l profesor tiene que pedir que no haga i
lio

66




Lo alumines podran aprender alge mas, segun como se sienta
&l profesor ese dia

53

Lo alumnes pueden ser castigados si no estan en su lugar al
comenzar la class

El profesor propone trabajos oniginales para que los hagan los
alumnos

85

Aveces, los alumnos presentan a sus companens algunos
trabajos que han hecho

Anui, los alumnos no tienen muchas oportunidades de
CONOOETSE UNDS & ofros

a7

S los alurnnas quisren que se hable sobre un tema, & profesor
buscara fiempo para hacero

58

Si un alumno falta a dase un par de dias, tiene que recuperar ko
perdida

5

Anui, a los alumncs no les importa que nota reciben ofros
companens

Los trabajos que se piden estan daros y cada uno sabe loque
tiene que hacer

Existen unas nomnas olaras para hacer las tareas en dase

Agui, 85 mas facil que te castiguen que en muchas otras clases

Los alumnes tienen que seguir nomas establecidas al hacer
sUs tareas

En esta clase, muchos de los alumnos parecen estar medio
dormidos

Anui se tarda mucho fiempo en conocer a todos por su nombre

Este profesor quiers saber que s lo que les interesa aprender a
los alumnos

&7 A menudo, el profesor dedica iempe de la clase para hablar

sobre cosas no relacionadas con el tema

fiB

Los alumnes tienen que frabajar duro para obiener buenas
notas

fil

Esta clase rara vez comienza a su hora

70

El profesor 2xplica en las pimeras semanas las nomnas sobre
o que los alumnes podran hacer aqui

71

El profesor ® aguanta”™ mucho

72

Los alumngs pusden elegir su lugar en la dass

73

Agui, 8 veces, los alumnaos hacen frabajes extra por su propia
iniciativa

74

En esta clase hay algunos alumnos que no 52 llevan bisn

75

El profesor no confia en los alumnos

76

Esta clase parece mas una fiesta que un lugar para aprender
algo

A verss 13 clase 5 divide n grupos para competir en tareas uns con oirs

78

Agui las actividades son planeadas dara y cuidadosamente

Td

Los alumnes no estan siempre segures de cuando algo va
conira las nomnas

&0

El profesor expulsara a un alumno fusra de clase si se porta mal

81

Casi todas los dias los alumnos hacen &l misme tipo de tareas

A los alurnos realments les agrada esta dase

83

Algunos companeros no & llevan bien entre eflos en 13 dase
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Agui, los alumnos deben tener cuidado con lo gque dicen

85 | El profesar sigue el tema de la clase y no se desvia de el

26 Generalmente, los alumnos aprueban aungue no trabajen
mucho

27 | Los alumnos no intermumpen al profesor cuando esta hablando

a5 El profesar se comporta siempre igual con los gque no siguen las
Nonmas

80 | Cuando un profesor propone una Noma, |a hace cumplir

an En esta clase, se pemite a los alumnos preparar sus propios

proyectos

68




ANEXD N* 02

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARLABLES

MTULO: Clima del Aula y Habilidades Sociales de los estudiantes de la institucion educativa N° 32083 de Ubiato de Kimbir-La

Convendian, 2017.

VARLARLE 1:
HABILIDADES
FOCIALES

Conjunta de conducias
emitigas por un
Indhidun & un conbeyto
Interpersonal que
ENDIEEE I0E
seiimienics, aciiudes,
desens, 0pinionss o
denechos Be ese
Individus de un modo
adecuadd 3 3 stheackan,
respstando e536
coNducias en los
demas, y que
generalments resuse
loE

Inmediatos de i3
siluacian mieniras
minimizz la probabil ldad

de futurns probiemas.

Cabalig, E. (1396).
Desamio de

Considerando  que  las
habilkdades soclaies son
un conjurio de conducias
nacesanas Jue RoE
parmite  obsenvar 13
Interactuacion del
docenis can Bs
estudantes y con ks
damas, e manera
efectiva y sabisfaciona.

En & fabajp o
Investigacion s2 alaborara
un cuestionano encuesta
orientade al Docente de
la Instiucion Educathva

para recoger | Informacion
acen:a de |as habllidades

EOCESE  qQue poses
conskderanto |3 empatia,
asafihvidad, S5CICha
acilva y @@ Interaccion
PrOfEs0r Amno.

CIMEMSION 1: EMPATLA

Para I una buena comunicacion
con & alumno/a, & profieson’a debe salber
ponErse en sU lugar, asl como fenar
Sl2Ipre en cuenta sU pumto de wista.
Esta habllidad, practicada oon aclero,
faclia = progeso de 13 relacion
alumnago-profesora.

En definiiva, = profesora a de
senslbilizarse con & probkema  del
alumnoia, companir sUE Inquistudes y
prestarie s apoyo en todo momenta.

Cabalo icente, E. (1586 Desamolio de
haifidades sociales en &l aula

1.1. Consigue entablar un buen dialogo
entre docentes

1.2 Esta InMormado de los hechos gue
OCUImen ¢on 5L esiudiantes demn ¥
fuera de 13 Insthucion.

1.3. Presenta una predisposicion a 1a
opinion de los demas.

14. Tene @ capacidad y cualidad oe
CONSEQUIr |3 Confianza de 5 Jemas.

15. Preserta  empabia  emoiha, la
capagidad de responder com un
sentimierio adecuado a 105 estados
mentaies de obr.

16. Presenta empatla  cognfiva, 13

capacidad de comprender &l punto de
vista o estado mental de otro{a).

DIMENSION T ASERTIIDAD

Hage referencia a la capacidad de declr ko
Que 52 plensa, 08 eXpresar s propics
Senimiemos, desens y osrechos,. .. perD
SN que esta expresion suponga |3
violacion e ko5 denachios 0e 06 0SMids.

Cabalo vicenie, E. (1586) Desamolio de
haifidades sociales en &l aula

2.1. Cuando tiene algin problema prefiers
no hablar de ko que e pasa.

Dlainga con Ios estudlanies fuera del
horano de ciasa.

E5 expresivo y imne 2n sus decislones
Mussira 2| respeio hiacla una misma y
con Io5 Jema3s.

Mantlene coiedos de  solcion ¥
amabilldad hacla con los damas.

22

2.3
24,

25
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nablidades soclaies en
&l 5ia

2.6

2.T.

Reflexiona y evit 105 escantaics v 106
estllos agreshos.

Actia y toma odecsbnes en e
mmenu:-netesa'iu}'adawam

DIMENSION 3 ESCUCHA ACTIVA

Escuchar y entender 13 Interaccion desde
&l punin de vista del que habla. ;Cual o6
la diferencia entre & ofr y & escuchar? EI
odr £6 simplemente parcbir vibraclonas de
sonida.  Mleniras Q= EECUCNAr =6
entender, comprendsr o dar sentido a o

QuE 52 DyE.

Cabalo Vicente, E. (1936 Desamolio de
hablldades soclales en & aula

3.1

32

3.4

34

3.8

Considera que la escucha efectva
tiene gue sar necesariamente activa
pOr eNcima 0e ko pashvo.

Teng 2n ciam y presente que 13
escucha activa se refere a la hablidad
de eSCUChar No S410 1o que |3 persona
esta expresando drectamente, sno
también los sentimienios, Ideas o
pensamientos Que sUDYacEN a o gue
£2 e5la didendo.

Para llegar 3 enfender a algulen se
precisa asl mismo dera empatla, es
decir, porlo que sabe ponerse en &l
lugar de [a 0ira persona

Mussira Imterés en a5 acividades
Academicas de la Instucdn.

Clarfica y parafrasea las |deas
SxplUestas.

CIMENSION 4 INTERACCION
PROFEZCDR-ALUMND

Expresar 3 aWMnoa que 52 B esta
ESCUCHaNdD con comunicacion veral (“ya
veo", “Umm",...} ¥ CON COmuNicacion no
verbal (contacto visual, gestos, Incinacion
ded CUBrpo,.. ).

KMantzner @ atencién tano al nicko del
mEnsale, COmo en sU desamolio ¥ al inal.

4.1

4.2

4.3

Considera 3 Importancia de ensefiar
eficiemaments.

Rasgos y camackensicas de 1a
personalidad de los docemntes.
Rasgqos y camachersicas de Ia
personalidad de los eshidlaniss.
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Mo Intemumplr 3 comunicacion el

ﬂ'E'fI-E-HEIIElGlI.I'I'IﬂEIjEI.
Mo ofecer ayuda

premaburas.

o

solucionas

Cabalo Wicenbe, E. (1986) Cesamolio de

haiblidades sociales en & aula

44 Toma de decisionss adecuadss del
docente respecio al desammilo de =
aprendlzale.

4.5, Utllizacion de métodos y eshrateglas de
enseflanza  eficaces pam &
aprendlzale 6 esumantes
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AMEXC N 035
MATRIZ DEL INSTRUMENTO DE RECOLIO DE DAT 05

TITULD: Clima dell Aula y Habllidades Soclales o los estudiantes de la Inatifucian sducativa N° 38353 de Ublato de Kimbir-La Convencian,

2017

Hahbilldages
sOCialiEs

EMPATEA 1.1. Consigue entabiar un buen dialogo 1. Me enfado cuando contradican mis keas. | Sempre
entre docentes 2. Expongo los emores de cada aumne en | Cas! siempre
1.2. Esta Informado de o hechos que QRUDO Para S reflexion. A veces
DCUITEN con sus astudlanies denino y 3. Prefenono hablar con nade cuando esoy | Rars ez
fuera de |a Institucian. frisie. Nunc3
1.3. Presenta una predlsposicion a la 4. 51 me hacen una pregunta sobre un bema
opinion de ks damas. QUE MO CONGZCO, |E respondo segdn mi
1.4. Tlen= |a capacidad y cualidad de 435 parecer.
I i3 eonflanza de los demas.
1.5. Presanta empatia emotiva, 13
capackiad de responder con un
sentimientn adecuado 3 os estados
mentales de ofro.
1.5. Presanta empatia cognitha, la
capacidad de comprander &l purio de
vista 0 estado mental de orofa).
ASERTIVIDAD |21. Cuando tiene  algun  problema £ Expreso mi opinkdn en una rewnien asi | Sempre
prefizre no hablar de o que le pasa. g23 dferenta 3 1as oiras. Casl slempre
2.2. Dialoga con los eshudiantes fuera el €. Hago caso omiso cunado mis colegas me | 4 yeces
horano ge clase. presionan para hacer o que 2ls (35 | Rams ez
23 Es expresho y fime en 8uS | ;oo quisrzn. Huncs
decisiones 7. Cuando algo no me agrada comijo a mi
24, MuesTa el I'E'E-FEIIIMIITDNETH:I HI..I“I'IDFE-I'E{II'IH'THIIE
¥ con los demas. E. Prefery mantenemme callado (a3} para
25 Manfene ciiterios de soiucion y evitar probiemas.

amablildad hacda con los demas.

Kle es dificl declr no
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X7,

5. Reflexiona y evila los escandalos y

lo& estlos 3grashos.
Actla y toma decslones en o
MOMENID NECEEAN0 Y AdecUato.

ESCLUICHA,
ACTIVA,

3.1.

3.2

3.3.

3.4,
3.5,

Considera que la escucha efecthva
fene que s&r necesanamente actva
por encima de o pasivo.

Tiens en clamn y presente gue la
escucha acllva s2 r=flere a I
habkllidad de escuchar i 5860 o gque
la persona estd  expresando
drectamente, &iND AmdER  los
seriimientos, ideas o pensamiemios
Que SUDYacEN a o gue 58 estd
diciendio.

Para llegar a entender 3 alguien se
precsa a= mismo ciena empatla, es
deck, porloque sabe ponerse en el
lgar de 1a ofra persona.

Muestra Imierés en l3s acividades
academicas de la InsTucion.

Clarfica y parafrasea las |02as
ENDUEETES.

i0.Tengo dificultad para expresar mi
desacuendo con alguien que me pide
hacer un rabajo que no me Comespands.

11.A pesar de conocar un 2ma me es dificl
dar ml opinion por EBmor a gue me
crfiquen.

12.Expresn palaras de allenio con fadlidad
3 perEonas que sufren dficuitades.

13.ENiio expresar delante de los damas o

slento.

14 Duranie uUna conversacion prefiero mirar
de frenie a la persona con quien me
cOmUnico.

15.Cuando me hacen una sugersncia me
disgusto rapidaments.

16.Expresa I3s ldeas de manera fuida y
emtendlbis.

17.Tiene dominio de oyenbe ClEndo k06
estudiantes expresan sus loeas.

Slempre
Casl siempre
A veges
Fara vez
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INTERACCION
PROFEZDR-
ALLUMMND

4.1

4.2

4.3.

4.4,

4.5,

. Corsidera |3 Importansa de enseflar
eficiertermierte.
Rasgos y caracteristicas de a3
personallidad de los Soceniss.
Rasgos y caracteristicas de 13
personallidad de los eshudlamtes.
Toma de dedslones adedladas o=l
docente respecio d desamolio de su
aprendzale.
Utilizacion de metodos v esrateglias
de enssflanza eNcaces para &
aprendzale los estudianies

13

16.8 docente tene |as capacdades y
habllidades para ensefiar efidentements.

19.Los rasgas oe la personalidad de los
docenies san posttivas.

200.L35 caracierisicas de la personalidad de
los docentss &5 adecuada para la
enseflanza.

21.Los rasgos de personalidad del estudlante
son oojetivas.

22 L35 caracierisicas de la personaldad de
log esludlaniss &= adecuada para &
aprendizale.

23.L3 toma de declsiones de los dosenies
50N afemuadas al desamolic de
aprendizale de los estudianies.

24 M predcUpd &N ofear un cima agratable
&n & aminente de trabal o

25 Utlizo estrateglas gue permian a los
esiudantes sentise comodas.

26.Me Impofts muchd 0 que plensan los
demiEs de mil.

27.Expreso facimente mis semimismnios.

25 Elogic 3 mis alumnos S0l cuando
respanden blen académicamenis.

249 B docemte williza métodos de aprendizaje
se]0n 3 necesiiad de s eshudlantes.

B docenmte ulllzm esiEieglas  de

aprendizale segun |a necesigad de los
estudartes.

Slempre
Cas! slempre
A veces
Rars ez

Totales

100%
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EMCUESTA A DOCENTES SOBRE HABILIDADES SOCIALES

Estimagofa) COLEGA, & presems cuUestionan &5 pare de Una Investigacion que tiens par
Tinalldad [a pbiencion de Informackin, acerca de |3 percapcion de [3s HABILDADES SCCIALES. A
CONENLAcion encontrara proposiciones sDbre aspectos relacdionados con s caractenisicas del
ambienie de Fabajo que usied frecuenta. ROGAMOS LA SINCERIDAD EN SUS RESPUESTAS.

FECHA ESTADD ChVIL ZEXD EDAD
7] [ [T} CORDICICN LADORAL TECRMER LADURAL
HOMBIRADC(A| COMTRATADIYA) Ly 300 Ly DR
IMDICACIONES:

Al responder cada uno de los iters le rogamos marcar con una "X solo una de las
alternativas propuestas. Mo existe respuesta comecta o noomecta. Tamese su tiempo

Munca Rara vez A NECEE Sempre.

. ITEMS
M | Reactvos/tems
1123

1 | Me enfado cuando contradicen mis ideas.
2 | Expongo los emores de cada alumno en grupo para su reflesion.
3 | Prefiero no hablar con nadie cuando estoy triste.
4 5i me hacen una pregunta sobre um tema gue no conczco, e

respando Segun mi panecer.
5 | Expreso mi opinion &n una reunicn a5l sea diferente a las otras.
5 Hago caso omiso cunado mis colegas me presionan para hacer lo

que =lios (as) quieren.
T | Cuando algo mo me agrada comjo a mi alumno personalmente
B | Prefiem manenerme callado (a) para evitar problemas.
o | Me es dificl decir no.
0 Tengo dificultad para expresar mi desacusrdo con alguien que me

pide hacer un trabajo que no me comesponde.
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11

A pesar de conocer un tema me es dificll dar mi opinion por temor a
que me critiquen.

Expreso palabras de aliento con facilidsd a personas gue sufren

12 dificultades.

13 | Evito expresar delante de los demas lo que siento.

14 Du.rante una -:::-n:..'er“saci-:n prefiero mirar de frente a la persona con
QUIEN Me ComUnico.

15 | Cuando me hacen una sugerencia me disgusto rapidamente.

18 | Expresa las ideas de manera fluida y entendible.

17 | Tiens domminio de oyente cuando los estudiantes expresan sus ideas.

" El d_n:-:;ente tiene las capacidades y habilidades para enssnar
eficientements.

18 | Los rasgos de la personalidad de los docentes son positivas.

20 Las -':,ara-:teruE.'jcas de la personalidad de los docentes es adecuada
para la ensenanza.

21 | Los rasgos de personalidad del estudiante son chistivas.

29 Las -':,ara-:ter“E.'{'ca_s de la personalidad de los estudiantes es adecuada
para =l aprendizaje.

79 La toma -::h.'-.L -:I:E-:iEJDHEE de I-::E docenies son adecuadas al desarmollo
de aprendizaje de los estudiantes.

24 | Me preccupo en crear un clima agradable en el ambienie de trabajo.

25 | WHilizo estrategias que pemnitan a los estudiantes sentirse comodos.

26 | Me importa mucho lo que piensan los demas de mi.

27 | Expreso facilments mis sentimienios.

28 | Elogic a mis alumnos solo cuando responden bien academicaments.

25 El dm utiliza metodos de aprendizaje segun la necesidad de los
estudiantes.

a0 El docente utiliza estrategias de aprendizaje segun la necesidad de

los estudiantes.
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ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL
- Uev

Yo Porfirio Vasquez Pino, identificado con DNI N° 23963298 egresado del Programa
Académico de Maestria en Administracion de la Educacion de la Escuela de Postgrado dela
Universidad Cesar Vallejo, autorizo (X) la divulgacién y comunicacion piblica e mi trabajo
de investigacién titulada Clima del “Aula y Habilidades Sociales de los estudiantes dela
institucion éducativa N° 38993 de Ubiato de Kimbiri-La Convencién 2017, en el repositorio
Institucional de la UCV (http) repositorio.UCV.edu.pe) segin lo dispuesto en el Decreto
Legislativo 822,Ley sobre Derecho del autor Art.23 y Arti33.

Trujillo 01 de diciembre del 2018

Porﬁr}o&' as'quez Pino
DNIN° 23963298
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ﬁ' ESCUELA DE POSGRADO

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD
DE LOS TRABAJOS ACADEMICOS DE LA UCV

Yo, Dr. CUSIHUAMAN HERMOZA MELQUIADES, docente del Area de Investigacion
de la Escuela de Postgrado - Trujillo; y revisor del trabajo académico titulado: Clima
del Aula y Habilidades Sociales de los estudiantes de la institucion educativa N° 38993
de Ubiato de Kimbiri-La Convencion, 2017, del estudiante VASQUEZ PINO, Porfirio;

he constatado por medio del uso de la herramienta turnitin lo siguiente:

Que el citado trabajo académico tiene un indice de similitud de 23% verificable en el
Reporte de Originalidad del programa tumitin, grado de coincidencia minimo que
convierte el trabajo en aceptable y no constituye plagio, en tanto cumple con todas las

normas del uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Trujillo, 01 de diciembre de 2018

------------------------------------------------------------

Dr. CUSIHUAMAN HERMOZA, MELQUIADES
DNI: 24484194
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