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PRESENTACION

Sefiores miembros del jurado, presento ante ustedes la presente investigacion
titulada Clima Institucional en las instituciones educativas "Raul Porras Barrenechea"
-zona urbana y “Manuel Scorza" -zona rural del distrito de Pazos, Provincia de
Tayacaja - Regién Huancavelica, en cumplimiento del Reglamento de Grados y
Titulos de la Universidad César Vallejo para optar el Grado de Maestra en

Educacion, con mencion en Docencia y Gestion Educativa.

Para la realizacion de la presente investigacion descriptiva nos habiamos propuesto
comparar el clima institucional de ambas instituciones, con lo que pretendemos que
los docentes no continten con actitudes negativas dentro de una institucion, el que
deteriora la buena imagen institucional. El método utilizado en la presente
investigacion consistié en aplicar una lista de cotejo en las instituciones en mencion.
La investigacion con cada docente a fin de registrar las actitudes de los docentes en
observacion. El instrumento disefiado para la recoleccion de datos ha sido

construido a través del andlisis bibliografico, y validado por juicios de expertos.

Para la construccion del marco teérico es fruto de una rigurosa seleccién y revision
de textos actualizados sobre relaciones interpersonales, comunicacion, y armonia,
factores para un buen clima institucional, los cuales hemos elaborado

sistematicamente como investigadores.

El resultado al que hemos llegado es la descripcion detallada de los rasgos de las
actitudes y las relaciones interpersonales entre docentes, de las instituciones en

estudios.

La presente investigacibn consta con una organizacion de seis capitulos. En el
capitulo I: El problema de la investigacion, en que se plante6 observar y comparar el
clima institucional de los docentes de ambas instituciones, porque existia actitudes
negativas que alteraban el clima institucional favorable. En el capitulo Il: Marco
Tedrico, contiene el desarrollo teodrico de la variable de estudio clima institucional y
sus dimensiones de acuerdo a la variable de estudio. En el capitulo Ill: Marco

xi



metodoldégico, tratamos con el tipo de estudio que es descriptivo comparativo, para
describir las formas de conductas de los docentes, utilizando las técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos. En el capitulo 1V: Resultados, reflejamos los
resultados que hemos obtenido a través de los cuadros estadisticos y sus
respectivas interpretaciones. En al capitulo V: Conclusiones y recomendaciones,
mostramos las conclusiones a las que arribamos después de la aplicacion de los
instrumentos de la investigacion, alcanzandoles algunas sugerencias de acuerdo a la
investigacion. En el capitulo VI: Referencias bibliograficas, se detalla los textos

utilizados para construccion y desarrollo del marco teérico de la investigacion.

Esperando cumplir con los requisitos de aprobacion

Las autoras
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion sobre el clima institucional surgié por la
necesidad de conocer como es el clima institucional en las instituciones educativas
de las zona urbana y la de rural, esto nos permiti6 una comparacion en base a la
aplicacion de la lista de cotejo y cuestionario como instrumentos de la observacion
realizadas en diversos momentos Yy situaciones; los datos obtenidos fueron
sistematizados e interpretados mediante cuadros estadisticos, esto nos permitio
conocer con mayor objetividad el estado de un clima institucional favorable o
desfavorable en las instituciones educativas, segun la convivencia de los docentes
de ambas zonas, rural y urbana, que manifiestan actitudes como la falta de
relaciones interpersonales, carencia en la comunicacion y viven aisladamente,
constantemente en conflicto. Debemos desarrollar actividades socios culturales para
integrar a los docentes, sociabilizar y fortalecer la comunicacion, para mantener un

clima institucional favorable y armonia.

Palabra clave: Clima institucional, relaciones interpersonales, comunicacién, armonia.
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ABSTRATC

The present work of investigation on the institutional climate arose for the need to
know how is the institutional climate desirable in the teachers of the educational
institutions since(as, like) it is the case of the zone urban and rural zone, this
allowed us a comparison on the basis of the application of the checklist as an
instrument of direct observation realized in diverse moments and situations; the
obtained information was systematized and interpreted by means of statistical
pictures, this allowed us to know with major objectivity the condition(state) of an
institutional unfavorable climate of some teachers of the rural zone, which they
demonstrate attitude’s as the lack(mistake) of interpersonal relations, lack in the
communication and live dislodgment. We must develop activities associate cultural
to integrate(repay) the teachers, socialize and to strengthen the assertive

communication, to support an institutional favorable climate and armony.

Keyword: institutional climate, interpersonal relations, communication, armony.
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