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RESUMEN

Este trabajo académico tiene el siguiente objetivo general: Determinar el rango de

relacion que existe entre los estilos de liderazgo y administracion publica en la



municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco
periodo 2017, que se orienta a lograr a través de los resultados a identificar el rango

de correlacion y la existencia de una relacion significativa.

En la parte metodoldgica presenta un tipo correlacional-descriptivo porque tiene por
finalidad descubrir la asociacion existente entre las variables de estudio y sus
respectivas dimensiones; tiene un disefio no experimental porque la investigacion se
limita a describir el fendbmeno de estudio; la poblacion estd conformada por 30
trabajadores de la Municipalidad distrital de Pallpata, de la Provincia de Espinar-

Cusco

Considerando que el estadistico Tau b Kendall obtenido fue de -0,244 el cual indica
la existencia de una correlacion negativa baja entre las variables de estudio y el
valor de p=0,197 es mayor a 0,05, lo cual indica la existencia de libertad entre las
variables de estudio estilos de liderazgo y administracion publica. Se arriba a la
conclusién que no existe una relacion significativa entre estilos de liderazgo y
administracion publica, ademas que hay una correlacién positiva baja entre ambas
en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del

Cusco periodo 2017.

PALABRAS CLAVES: Liderazgo, estilos de liderazgo, administracion publica,

gestion, eficiencia, eficacia, efectividad.

ABSTRACT



This academic work has the following general objective: Determine the range of
relationship that exists between the styles of leadership and public administration in
the district municipality of Pallpata, province of Espinar, departament of Cusco period
2017, which aims to achieve through the results to identify the range of correlation

and the existence of a significant relationship.

In the methodological part, it presents a correlational-descriptive type because it aims
to discover the existing association between the study variables and their respective
dimensions; it has a non-experimental design because the research is limited to
describing the phenomenon of study; the population is made up of 30 workers of the

District Municipality of Pallpata, of the Province of Espinar-Cusco

Considering that the Tau b Kendall statistic obtained was -0.244 which indicates the
existence of a low negative correlation between the study variables and the value of
p = 0.197 is greater than 0.05, which indicates the existence of an independence
between the study variables include leadership styles and public administration. It is
concluded that there is no significant relationship between leadership styles and
public administration; in addition, there is a low positive correlation between both in
the district municipality of Pallpata, province of Espinar, departament of Cusco and
2017 period.

KEYWORDS: Leadership, leadership styles, public administration, management,
efficiency, effectiveness, effectiveness.
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I. INTRODUCCION

1.1 Realidad problemética

La administracion publica en la actualidad presenta muchas observaciones en
cuando respecta la busqueda de la eficiencia y eficacia, ambo términos relacionados
con el buen uso de los recursos disponibles provenientes de diferentes fuentes y el
alcance de los objetivos establecidos en los planes estratégicos y en las diferentes
concertaciones que se mantienen con la poblacibn por mecanismos como el
presupuesto participativo, entre otros.

Los estilos de liderazgo, son los que determinan en las diferentes areas la
optimizacién de los procesos, a través de los cuales los gerentes y sub gerentes por
medio de sus competencias y capacidades pueden ejecutar acciones que en
muchos casos estan plasmados en los instrumentos de gestidon; sin embargo,
existen otras quizd de aparente menor importancia pero que determinan la buena
marcha institucional. Tomando en cuenta los diferentes tipos de lider, es importante
conocer al personal que se tiene dentro de la institucion, cuales son sus
caracteristicas y peculiaridades, una de las tendencias mas conocidas en materia de
Relaciones Industriales son los animodos, los cuales clasifican a las personas segun
sus aptitudes y actitudes en cinco tipos de animales como el camaleon, la abeja, el
delfin el castor y el buho.

En la municipalidad distrital de Pallpata se observa que los trabajadores
administrativos que ejercen la administracién publica presentan la tendencia a no
satisfacer las necesidades de los usuarios, los que son demostrados con palabras y
actos como criticas y plantones, los cuales no propician buenas relaciones
interpersonales e institucionales. La permanente observacién por parte de los
ciudadanos que se menciona es que no se estan cumpliendo con todas las
promesas electorales, ademas que no se esta alcanzando las metas establecidas
desde un inicio de gestion, a raiz de ello nacen comentarios relacionados a la

incapacidad de gestion, falta de liderazgo, en realidad no es que existe falta de
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liderazgo, sino que se esta ejerciendo un tipo de liderazgo que no esta

contribuyendo a los fines, a la filosofia institucional.

De todas las ideas planteadas en los parrafos anteriores podemos percibir que auin
no se comprende a plenitud los factores que inciden en las relaciones
interpersonales y el trabajo en equipo ni mucho menos se ha identificado el tipo de
liderazgo que se esta ejerciendo segun las distintas areas de esta municipalidad.
Siendo todo lo mencionado motivo de estudio, reflexion para tomar decisiones
relacionadas a la cdmo se ejercen los estilos de liderazgo y como influyen estos en
la administracién publica.

Los enfoques actuales en materia de liderazgo y gestion nos muestran que la
implementacion progresiva y el monitoreo permanente con las principales soluciones
al problema de estructura y superestructura dentro de las instituciones publicas, las
cuales deben ser organizadas a través de los niveles de toma de decisiones, nivel
tactico y también el nivel operativo, cuyos integrantes deben institucional la razon de

ser como institucion.

1.2 Trabajos previos
Tomando en consideracion trabajos de tesis presentados con anterioridad por otros
investigadores en otras universidades, se ubico los siguientes, los cuales guardan

relacién con una de las variables de estudio como minimo:

1.2.1 Internacional

Se ubico en la Universidad Autbnoma de Madrid la tesis titulada: Estilos de liderazgo
y sus efectos en el desempeiio de la administracion publica mexicana. Cuyo autor es

José Luis Ayoub Pérez. Arribo a las siguientes conclusiones.

El Capitulo 1 sirve como una presentacion del panorama general de la
administracion publica en la division federal publica que se focaliza la investigacion,
de similar la manera la situacion critica en la que se encuentra el Estado en este

tema. Se refiere a mas de 3 millones de trabajadores que ejercen la administracion
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publica y un pais con ciento tres millones de pobladores que perciben una crisis por
medio de los medios de comunicacion y que por el momento se valora como muy
alta en un intervalo del 04 el resultado es mas de tres. Este capitulo también fija las
bases para la elaboracién del marco teérico de la investigacién en que se resalta la
justificacion que nos muestra cOmo es que se encuentra en la actualidad la
administracion en este sector tomando en cuenta a varios investigadores que son
autoridad en la materia como Bass y Riggio y Trottier. Se resalta la importancia
existente entre el uso de la tecnologia para generar una base de informacién sobre
el liderazgo que genere una muestra representativa del estado real de esta variable

en esta localidad.

1.2.2 Nacional

Se ubico en la Pontificia Universidad Catélica del Perq, la tesis titulada: El liderazgo
transformacional en la gestion educativa de una institucion educativa publica en el
distrito de Santiago de Surco. Presentada por Ysrael Martinez Contreras, quien

arrib6 a las siguientes conclusiones:

1. Después de la aplicacion de los instrumentos de investigacion se arriba a la
conclusion que los docentes consideran que el sector de administracion educativa
existe una marcada tendencia a desenvolver el puesto de pedagogo con la finalidad
de optimizar la congruencia entre la labor cotidiana en relacion con la expresion
segun nivel. (Martinez, 2013)

2. Quien administra esta institucion de caracter educativo después de la
examinacion tiene en mayoria particularidades de lider que conlleva la reforma, pese
a ello los que ejercen la parte pedagdgica limitan su accionar a reconocer
esencialmente las que estan sujetas a la trascendencia institucional y la forma de
como se relacionan sus integrantes. (Martinez, 2013)

3. Los maestros en su conjunto identificaron que una tercera parte que hacen el

grueso de las caracteristicas del liderazgo relacionados a la reforma en quien ejerce
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la administracion es como sigue: el predominio hacia el docente (92%), la razon en
el maestro (94%) y las formas de alentar al pedagogo (96%). El total de participantes
reconocen que el Director tiene como atribucion su soberania, persuasion ademas
de su tarea educativa. (Martinez, 2013)

4. Como corolario el total de docentes participando coinciden que hay tres tipos
de liderazgo relacionados a la reforma por parte del administrador del
establecimiento educativo de orden publico de la UGEL siete, Finalmente los
docentes en conjunto concuerdan en 3 tipologias del liderazgo de reforma por parte
del administrador. (Martinez, 2013)

Se ubicé en la Universidad Nacional de Ingenieria, la tesis titulada: La gestion de
intereses en la administracion publica peruana. Presentada por Hidelbrando

Jiménez Saavedra, quien arrib6 a las siguientes:

1. Se logré estable que, en nuestro pais, para poder erradicar el flagelo de la
corrupcion que se institucionalizé durante los afios noventa y dos mil se ha hecho
muchas medidas que se han orientado no solo a eliminarlo, sino también a logro que
existe mayor transparencia en la administracion publica. (Jiménez, 2010)

2. Se comprob6 que hay factores que alimentan la gestion para alcanzar intereses
gue constituyen un elemento que influye en la lucha anticorrupcion en la vida diario
de la gerencia publica dentro del sistema democratico que tiene nuestro pais. La
voluntad politica dentro de los gobiernos de turno para enrumbar el Estado es el
instrumento legal que regule la gestion de los intereses generados por grupos y se
han ido implementando, un ejemplo claro es La ley N° 28024 y su reglamento.
(Jiménez, 2010)

3. La implementacion del marco legal de forma integral e integrada regula el acceso
ciudadano a tener acceso por diferentes mecanismos a las decisiones que el Estado
peruano decide ejecutar en funcion a la eficacia de la practica en gerencia y

elementos relacionados a la lucha contra la corrupcion. (Jiménez, 2010)
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4. Las politicas publicas que se han ido implementando para generar mayor
transparencia ha afectado a la gestién de intereses generados en el ejercicio de la
gerencia publica; sin embargo, debe convertirse en una cultura publica que fomente

espacios de didlogo permanente. (Jiménez, 2010)

Se ubicé en la Universidad César Vallejo la tesis titulada: Estilo de liderazgo
directivo y clima organizacional en una institucion educativa del distrito de
Ventanilla — Regidon Callao, presentada por Lily Roxana Campos Livaque, quien

arribé a las siguientes conclusiones:

Entre la variable 1, liderazgo directivo y la variable 2, el clima organizacional existe
una correlacion significativa y positiva moderada en el conjunto de docentes,
estudiantes y padres de familia del 5to. Grado de secundaria en una I. E. del distrito
de Ventanilla-Region Callao. (Campos, 2012)

Entre la dimensién autocratica de la variable de estudio 1, liderazgo directivo y el
clima organizacional existe una correlacion significativa, positiva moderada en los
maestros de una |.E. del distrito de Ventanilla-Region Callao. (Campos, 2012)

Entre la dimensién autocratica de la variable de estudio 1 liderazgo directivo y el
clima organizacional existe una correlacion significativa, positiva moderada en los
papas y mamas de familia en una I.LE. Del distrito de Ventanilla-Regién Callao.
(Campos, 2012)

Entre la dimension autocratica de la variable de estudio 1, liderazgo directivo y el
clima organizacional existe una correlacion significativa, positiva moderada en los
educandos del 5to. Grado de secundaria de una I.E. Del distrito de Ventanilla-
Region Callao. (Campos, 2012)

Entre la dimension democrética de la variable de estudio 1, liderazgo directivo y el
clima organizacional existe una correlacion significativa, positiva moderada en los
maestros en una |.E. del distrito de Ventanilla-Region Callao. (Campos, 2012)

Entre la dimension democrética de la variable de estudio 1, liderazgo directivo y el

clima organizacional existe una correlacion significativa, positiva moderada en los
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papas y mamas de familia en una IL.E. del distrito de Ventanilla-Region Callao.
(Campos, 2012)

Entre la dimension democratica de la variable de estudio 1, liderazgo directivo y el
clima organizacional existe una correlacion significativa, positiva moderada en los
educandos del 5°. Grado de secundaria en una I.E. del distrito de Ventanilla-Region
Callao. (Campos, 2012)

1.2.3 Local

Se ubicd en la Universidad Andina Néstor Céaceres Velasquez la tesis titulada:
Repercusion de Liderazgo en la Gestion Educativa de las Instituciones Educativas
Plblicas de Educacion Primaria del Distrito de Urcos Cusco 2015, presentada por

Marcelina Olmedo Llalla, arrib6 a las siguientes conclusiones:

PRIMERA. El liderazgo directivo influye en la gestion educativa, a razén que varios
elementos concurren como son los tipos de liderazgo, estilos de liderazgo que
muestran los directores en las I.E. que fueron estudiadas. (Olmedo, 2016)
SEGUNDA. Los estilos de liderazgo desde la perspectiva de lo directivo determinan
la gestion educativa en las Il. EE. Publicas del nivel primario; de todos los docentes
encuestados, un sector mayoritario percibe en los directores este estilo en educacion
primaria del distrito de Urcos, provincia de Quispicanchis, Region Cusco. (Olmedo,
2016)

TERCERA. Los tipos de liderazgo directivo influye de forma deficiente en la gestion
educativa de las Il.EE. de nivel primario, en su mayoria se identifican mas con el
liderazgo transformador. (Olmedo, 2016)

CUARTA. La renovacion del clima organizacional en la gestion educativa de las
II.LEE. de nivel primario, repercuten de forma deficiente en la identidad,
comunicacién, confort de la organizacion asi también en la cordialidad. (Olmedo,
2016)

QUINTA. El conjunto de conocimientos relacionados a liderazgo directivo que

influyen en la gestion pedagogica, institucional y administrativa de las II.EE. publicas
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de nivel primario tiene deficiencias puesto que el planeamiento, la organizacion, la
administracion y los recursos financieros, la situacion del curriculo, entre otros.
(Olmedo, 2016)

Segun Northouse, partir delos afios 40s la investigacion se enfoc6 en los estilos de
liderazgo desarrollados por los lideres a través de sus actos o comportamientos.
también afirma que, el tipo de conducta que puede influenciar a los miembros de un
grupo es la principal preocupacion d este enfoque, ya que confirma el mismo autor
gue no se trata de una vision normativa sino de una descripcién de los componentes
de la conducta que despliegan los lideres y que generan influencia. (Northouse,
2007)

1.3 Teorias que se encuentran relacionadas a las variables

1.3.1 Concepto de Liderazgo

Segun Covas citando a French y Bell (1996) exponen: “El liderazgo es un proceso
altamente interactivo y compartido, en éste los miembros de todos los equipos
desarrollan habilidades en un mismo proceso; implica establecer una direccion,
vision y estrategias para llegar a una meta, alineando a las personas y al mismo

tiempo motivandolas. “ (Ayoub Perez, 2010)

Segun Zuzama citando a Knootz, Harold y Heinz, Weinhrich (2007) afirman que “e/
liderazgo se define como influencia, es decir, el arte 0o proceso de influir sobre las
personas de tal modo que se esfuercen de manera voluntaria y entusiasta por

alcanzar las metas de sus grupos” (Zuzama Covas, 2015)
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Segun Zuzama citando a Gomez-Rada (2002), igual que Sanchez (2010), afirman
gue las explicaciones mas antiguas sobre el liderazgo estaban relacionadas con las
caracteristicas personales de aquellos o aquellas que poseian la cualidad del
liderazgo. En este sentido, van apareciendo hipétesis sobre los rasgos especificos
en la personalidad del o la lider, partiendo de la suposicion de que el lider tiene una
gran capacidad de influencia porque posee un conjunto de cualidades innatas,

superiores a las del resto de los individuos. (Zuzama Covas, 2015)

Segun Zuzama citando a Pascual (1987, citado en Sanchez, 2010, pag.38) sostiene
gue no existe un perfil de personalidad ideal de un/a lider, que no se ha llegado a
determinar con suficiente fiabilidad la relacion entre determinados rasgos y la
eficacia o éxito del liderazgo, que no se ha podido distinguir con suficiente validez, a
los/las lideres de los que no lo son, teniendo exclusivamente en cuenta los rasgos
de personalidad. Por lo que poco a poco este enfoque se fue abandonando.
(Zuzama Covas, 2015)

Segun Zuzama citando a Pascual (1987, citado en Sanchez, 2010, pag.38) sostiene
gue no existe un perfil de personalidad ideal de un/a lider, que no se ha llegado a
determinar con suficiente fiabilidad la relacion entre determinados rasgos y la
eficacia o éxito del liderazgo, que no se ha podido distinguir con suficiente validez, a
los/las lideres de los que no lo son, teniendo exclusivamente en cuenta los rasgos
de personalidad. Por lo que poco a poco este enfoque se fue abandonando.
(Zuzama Covas, 2015)

Segun Nader y Castro citando a Bass describe: “el tipo de liderazgo a partir de los
efectos que produce el lider sobre sus seguidores”. Los lideres con caracteristicas
transformacionales provocan cambios en sus seguidores a partir de la
concientizacion acerca de la importancia y el valor que revisten los resultados
obtenidos tras realizar las tareas asignadas. Ademas, el lider incita a que los

seguidores trasciendan sus intereses personales en virtud de los objetivos de la
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organizacion. Esto genera confianza y respeto por parte de los adeptos, que son
motivados a lograr mas de aquello originalmente esperado. En virtud de estas
propiedades se lo suele considerar mas amplio y mas efectivo que el de tipo
transaccional. (Nader, 2009)

Segun Nader y Castro describe: el liderazgo, valores sociales como el cambio
constante que en la actualidad forma parte de cualquier organizaciéon, remarca la
creciente importancia que tienen los lideres de todos los niveles como actores
principales y efectores dentro de una institucion. El logro de los objetivos
organizacionales depende de una enorme cantidad de factores, pero la literatura
sefala que los valores y actitudes de los subordinados y las caracteristicas del lider
van a resultar decisivas a la hora de alcanzar resultados extraordinarios. (Nader,
2009)

Segun Nader y Castro define: “el fenémeno del liderazgo,” el liderazgo es muy
diverso e incluye un amplio espectro de teorias, definiciones, evaluaciones,
descripciones, prescripciones y filosofias. Su estudio se ha llevado a cabo desde
diferentes disciplinas y perspectivas, tales como la historia, la teoria psicodinamica,
la teoria del desarrollo organizacional y la sociologia. El paradigma dominante en el
estudio del liderazgo evolucion6é desde modelos mas estaticos basados en los
rasgos de los lideres, por ejemplo, las teorias del gran hombre, o los modelos
conductuales, hacia modelos situacionales tales como la teoria del intercambio lider
seguidor, el modelo camino meta, el modelo de liderazgo situacional, entre otros que
tomaban en cuenta para su analisis las variables del ambiente y de la persona.
(Nader, 2009)

Nader y Castro afirma que, en la actualidad, uno de los modelos con mayor cantidad
de investigaciones es el modelo de liderazgo transformacional. Su principal
precursor es Bass (1985), quien se baso en las ideas originales de House (1971) y

Burns (1978) sobre el liderazgo carismatico y transformacional, respectivamente. La

39



mayoria de las teorias consideran tanto los rasgos y conductas del lider, como las
variables situacionales, dando lugar a una perspectiva mas abarcadora que el resto

de las orientaciones descritas. (Nader, 2009)

Segun Alvarez, Castillo y Falco define: el liderazgo con teorias motivacionales que
contribuyan a comprender como las caracteristicas del entrenador se asocian con
variables de especial importancia en el alto rendimiento deportivo como la
adherencia al entrena - miento y la implicacion de los deportistas. (Alvarez & Castillo,
2009)

Segun Alvarez, Castillo y Falco sostiene: “la evaluacion de los estilos de liderazgo se
agruparon las conductas de liderazgo que componen dichos estilos de la siguiente
manera”: el estilo transformacional agrupé los items de las conductas de influencia
idealizada-atribucion, influencia idealizada-conducta, motivacion inspiracional,

estimulacién intelectual y consideracion individualizada. (Alvarez & Castillo, 2009)

Segun Sanchez, y Rodriguez, sostiene: “La idea fundamental de la efectividad del
liderazgo se consigue a través del ajuste del estilo del liderazgo con el nivel de
madurez o de preparacion”, es decir el lider debe evaluar y reconocer el nivel de
preparacion de los miembros del grupo que dirige, y modificar su estilo mediante el
aumento o disminucion de la conducta a través de la cual define el trabajo de los
seguidores y de la conducta, mediante la cual recompensa a estos, fomentando la

participacion y la comunicacién bidireccional. (Rodriguez, 2009)

Sanchez y Rodriguez definen: el estereotipo del género femenino aplicado al
liderazgo incluye caracteristicas como la cooperacion, la colaboracion entre mandos

y subordinados, el ejercicio de un menor control por parte de la lider, y un enfoque
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de solucion de problemas basado en la intuicion y en la empatia ademas de en la

racionalidad. (Rodriguez, 2009)

Estilos de Liderazgo

Segun Northouse, partir de los afios 40s la investigacion se enfoco en los estilos de
liderazgo desarrollados por los lideres a través de sus actos o comportamientos.
también afirma que, el tipo de conducta que puede influenciar a los miembros de un
grupo es la principal preocupacion d este enfoque, ya que confirma el mismo autor
gue no se trata de una vision normativa sino de una descripcién de los componentes
de la conducta que despliegan los lideres y que generan influencia. (Northouse,
2007)

Segun Pérez citando a Horton y Farnham, el comportamiento del lider orientado
hacia las tareas proporciona direccion para lograr el cumplimiento de los objetivos
que se persiguen en el grupo, continla considerando que, el lider con una
orientacion hacia las personas se preocupa por el bienestar, las necesidades y la
satisfaccion de sus seguidores. asi define Horton que, el lider serd més eficaz en la
medida en que logre un balance optimo entre ambos comportamientos. (Ayoub
Perez, 2010)

Segun Ayoub citando a Bass, considera que el enfoque asume estar ante la
presencia de un lider cuando despliega comportamientos orientados hacia tareas o
hacia las personas y sera eficaz en la medida en que logre combinar las ventajas de

un enfoque mas democratico que contribuye al compromiso, participacion y
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satisfaccion con uno autocratico que genera orden, soluciones y consistencias.
(Ayoub Perez, 2010)

Teoria del Liderazgo Autocratico y Democratico y Laissez Faire

Segun Ayoud Pérez Entre los intentos mas importantes por estudiar en grupos
controlados los efectos de distintos climas sociales o estilos de liderazgo se
encuentra la investigacion de Lewin, Lippitt y While, con el desarrollo de la siguiente
tipologia: (Ayoub Perez, 2010)

1. Autocrético: Las politicas direccion, técnicas de trabajo y actividades son
decididas ‘por el lider sin tener en cuenta la opinion del grupo. los autocratas
destacan la obediencia lealtad y observancia delos roles y pueden emerger a
través del ejercicio del poder, generalmente de coercién y de recompensa.
(Raven, 1959)

2. Democrético. las politicas y decisiones son discutidas y tomadas por el grupo
bajo la asistencia del lider. los miembros son libres de elegir con quien
trabajar y como repartirse las tareas y cuando se requiere asistencia técnica
el lider sugiere alternativas. el lider se considera a si mismo un instrumento
para promover el bienestar del grupo, solicita consejo y esta abierto a las

opiniones. (Yoder, 1985)
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3. Segun Ayoub citando a Avolio y Bass considera que, Laissez — faire: el lider
no participa en el grupo, otorgando total libertad a sus miembros para decidir
y actuar, solo proporciona los materiales necesarios y deja claro que
intervendra si se le pregunta (Lewin 1939). Segun Bass, no se interesa en
participar y presenta una personalidad despegada, cautelosa, introvertida,
indecisa, conformista e irracional. (Bass, 2008). Segun Avolio y Bass, el
modelo de liderazgo de alcance pleno reproduce al Laissez — faire como uno
de los factores del estilo pasivo — evasivo. (Ayoub Perez, 2010)

La Orientacion al Cambio

Segun Pérez citando a Bass considera que: “En las dltimas décadas el estudio sobre
el comportamiento de los lideres se ha agrupado en dos grandes meta- categorias:
las conductas orientadas hacia tareas y las orientadas hacia las relaciones. no
obstante, a partir de 1980 empez6 a ser recurrente la presencia de una nueva
dimensioén: la orientacion al cambio, que si bien ya habia sido incluida en teorias

como la transformacional”. (Ayoub Perez, 2010)

Segun Pérez citando a Ekvall y Arvonen (1991). “Los items de los anteriores
cuestionarios se correspondian con el cambio, no es sino hasta finales de los 80s
cuando resultados en Suecia, Finlandia y Estados Unidos, y continua Pérez citando
a Ares y Barrasa confirmado en Espafa permitieron identificar el comportamiento de
orientacion al cambio como una meta categoria factorialmente independiente. en la

investigacion

43



segun Pérez continua citando a Ekvall y Arvonen Finlandia y EE. UU, a pesar de sus
diferencias culturales, el tipo de negocio. las condiciones del mercado laboral y las
tradiciones, Asimismo, el lider que combino los tres patrones y dependiendo del

contexto, fue considerado mas competente.” (Ayoub Perez, 2010)

En base a la definiciobn de un lider Ayoub citando a Ekvall y Arvonen: “El lider con
orientacion al cambio percibido como un promotor del cambio y del crecimiento
(incita al crecimiento e inicia nuevos proyectos): con actitud creativa (ofrece ideas
nuevas de como hacer las cosas, ve posibilidades en lugar de problemas, anima a
pensar a lo largo de nuevas lineas, le gusta discutir nuevas ideas), toma riesgos en
las decisiones) y con cualidades visionarios (genera ideas y planea sobre el futuro
en organizaciones publicas las conductas que estuvieron relacionadas con el factor
de orientacion al cambio fueron las de identificacibn de amenazas externas y
oportunidades (escaneo del medio ambiente), y continua Pérez detallando citando a
Yukl proposicion de estrategias no tradicionales, prevision de nuevas pasibilidades
alentar el pensamiento innovador en los seguidores e influir en el apoyo politico para
el cambio.” (Ayoub Perez, 2010)

Ayoub en relacion al enfoque situacional citando Yukl y Northose: “Enfatiza la
importancia de los factores contextuales que influyen en los procesos de la
suposicion detras de la teoria es que diferentes situaciones demandan distintos
estilos de liderazgo las teorias previas de los rasgos y del comportamiento
reconocieron loe efectos de las situaciones en el proceso del liderazgo, lo que dio
lugar a dos importantes lineas de investigaciéon a partir de los 60s. la primera
encaminada a estudiar como afectan las situaciones el estilo de liderazgo y, una
segunda, como se relacionan los estilos de liderazgo con indicadores de desempefio

en distintas situaciones.” (Ayoub Perez, 2010)

Por otro lado, desde lo doctrinario se puede afirmar que el liderazgo es el conjunto

de caracteristicas y cualidades que una persona ejerce con la finalidad de motivar y
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persuadir para alcanzar los objetivos planteados en una determinada organizacion;
para ello las personas que lo ejercen deben contar con ciertas peculiaridades, como
el carisma, el conocimiento, buenas relaciones interpersonales y desarrollo del

sentido de pertenencia, entre otros.

Segun David Fishman en una de sus trabajos audiovisuales denominado Liderazgo

en practica, identifica los siguientes estilos de liderazgo:

1.3.1.1 Lider ausente

Este tipo de lider es aquel que se encuentra de forma fisica en un lugar, sin
embargo, es como si en realidad no lo estuviera porque evita tener contacto con los
demas miembros de puesto que considera que sus acciones son mucho mas
importantes que del resto. Este tipo de lider también concentra todas las
responsabilidades y obligaciones, no delega funciona; otra caracteristica muy
negativa que presenta es que para este lider su mundo personal es mucho mas
importante que el resto, no motiva, ni enrumba todos los esfuerzos a logros objetivos
porque piensa que si los demas alcanzan sus metas los trabajos tendran éxito,

tampoco provoca inspiracion y promueve la labor de los demas. (Fischman, 2012)

1.3.1.2 Lider transaccional

Este lito de ejercicio del liderazgo es aquel que impone el individualismo y también el
egoismo al pensar que ofrecer recompensas de forma condicionada como se puede
ver en el video, que ofrece el 50% de incremento en sus remuneraciones a quienes
logren los objetivos propuestos y los sobrepasen, o que nos muestra que este lider
justifica las acciones individuales y sus metas sin tomar en cuenta los de mayor
importancia que es realizar los esfuerzos en relacion a objetivos institucionales y

comunes que priorice la trascendencia de las necesidades. (Fischman, 2012).
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1.3.1.3 Lider transformador

Comprende que todas las acciones ejecutadas por todos los integrantes de la
organizacién van orientados a la filosofia de la institucion, ademas que entiende el
significado real de las organizaciones es hacer sentir a sus colaboradores que
forman parte de la vision institucional y que el espiritu humano de apoyo a la
sociedad es mucho mas relevante que logros en términos econdémicos. (Fischman,
2012)

1.3.1.4 Pseudo lider

Es aquel que muestra y demuestra un discurso a sus inmediatos superiores ideal,
pero que en la practica no es asi, puesto que toma decisiones considerando sus
valores o creencias, sus palabras no se reflejan en sus actos porque es egocéntrico
y tampoco permite que los demas puedan brillar o ser reconocidos por los trabajos
eficientes y eficaces que realizan para darles la oportunidad de realizarse

laboralmente. (Fischman, 2012)

1.3.1.5 Otras dimensiones de liderazgo

Segun Louffat, (2013), también tenemos las siguientes dimensiones de estilos de
liderazgo:

El lider que recompensa obtiene su poder de la atribucion que tiene para premiar a
los liderados por alguna accién atinaba o sobresaliente; pese a ello son los criticos
quienes sefialan que no es corrector porque se mal acostumbra a los colaboradores

a realizar su trabajo por un premio, aporte o contribucion. (Lauffat, 2013)

Condicionar las acciones para alcanzar las metas que se trazaron como
organizacion es quiza una estrategia interesante, pero no es correcto porque las

instituciones nacen con una filosofia y de ella nacen los valores y los principios para
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posteriormente dar paso a la elaboracion de la mision y de la vision que, en realidad,

todos deberian compartir e institucionalizar.

El lider legitimo es aquel que goza de poder gracias a un nombramiento como
formalidad, es decir es designado por la alta direccién, lo cuestionable aqui es que
quiza el resto no reconozca tal liderazgo porque no es nombrado por las bases o0 sus
integrantes porque es probable que no redna los méritos o cualidades que los
demas integrantes esperan que tenga. (Lauffat, 2013)

Colocar un lider en estas condiciones resta liderazgo a pesar de vivir en un mundo
burocratico que debe regirse por un Estado de derecho que lo establece como tal,
pese a ello los colaboradores puede que tengan una percepcion del mismo sobre su
capacidad.

El lider carismatico es aquel que ejerce el liderazgo explotando al maximo su
simpatia con los demas, se muestra gentil, noble, empatico con quienes lo siguen;
pese a ello los criticos mencionan que su caracter es muy blanco y puede ser
excesivamente diploméatico a razon evita tener conflictos con otros. (Lauffat, 2013)

El lider que posee estas caracteristicas no suele tener la autoridad suficiente para
mandar u ordenar cuando sea necesaria porque ya queda estigmatizado con la idea
de que es una persona buena, amable, razonable y que comprendera cualquier
suceso fortuito, en ese sentido no tiene el suficiente reconocimiento para que los
colaboradores puedan verlo con seriedad.

El lider competente es aquel que ejerce su poder por su alto nivel intelectual y
laboral, en sus conocimientos y competencias, asi también sus actitudes; es

admirado por sus seguidores. (Lauffat, 2013).
Este es el tipo ideal de lider dentro delas organizaciones porque a este lo reconocen,

sin embargo, su debilidad radica en que es probable que lo elijan como también no

segun las circunstancias establecidas.
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1.3.2 Concepto de administracion publica

Es una ciencia que consiste en interconectar diferentes areas por medio de
diferentes profesionales que aunan esfuerzos para alcanzar los objetivos
establecidos de forma orgénica dentro dela entidad publica, normalmente estan
relacionados por lazos de orden laboral. La administracion publica es considerada
una ciencia social porque tiene por objeto de estudio los 6rganos ejecutivos que
realizan el servicio publico en beneficio de una comuna, siempre utilizando de forma
idonea los instrumentos para obtener resultados favorables. (Galindo, 2000). Se
puede concluir que la administracion publica es aquella forma de organizacién que
tiene como finalidad brindar servicios al publico en generar, buscando siempre que la

eficiencia y eficacia primen en todas las actividades.

Administraciéon Publica

Asi también sefiala Galindo define como “La ciencia de la administracion Publica es
una ciencia social que tiene por objeto la actividad del 6rgano ejecutivo cuando se
trata de la realizacion o prestacién de los servicios publicos en beneficio de la
comunidad, buscando siempre que su prestacion se lleve a cabo de manera racional
a efecto de que los medios e instrumentos de la misma se apliguen de manera
idénea para obtener el resultado mas favorable por el esfuerzo conjunto realizado’.
(Galindo Camacho, 2000)

Segun Camacho también explica que “Se considera a la administracion publica
como un esfuerzo racional del gobernante para cumplir con los compromisos
adquiridos con la ciudadania, y a la vez, como una disciplina académica que utiliza
el método cientifico para la busqueda de soluciones a los problemas que se generan

con motivo de las relaciones entre el Estado y la sociedad civil, y a ella corresponde
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la tarea de manejar y administrar el patrimonio del Estado, de acuerdo con las leyes
de la materia, para la satisfaccion de las necesidades colectivas, debiendo buscar en
todo caso un equilibrio de la situacién financiera del mismo a través del gasto e

ingreso publico”. (Galindo Camacho, 2000)

Segun Carrillo define a la administracion publica como "El sistema dinamico -
integrado por normas, objetivos, estructuras, organos, funciones, métodos y
procedimientos, elementos humanos y recursos econémicos y materiales- a través
del cual se ejecutan o instrumentan las politicas y decisiones de quienes
representan o gobiernan una comunidad politicamente organizada”. (Castro & A,
1988)

Segun Dwight «Administracion publica es la organizacion y administracion de
hombres y cosas para alcanzar los fines del Gobierno» y «Administracion publica es
el arte y ciencia de administrar, aplicada a los asuntos del Estado». Ambas
definiciones no contienen ningun error, pero no contribuyen demasiado a facilitar su
conocimiento.” (DWIGHT, 1955)

Segun Bonnin, para hacer una idea de la administracion es necesario considerarla,
al mismo tiempo en su naturaleza y en su objeto. Se vera que por la naturaleza la
administracion deriva del gobierno o mas bien, o mas bien, que no es mas bien el
gobierno considerado en su accién parcial 0 pormenorizada, y que su objeto es la
aplicacion de leyes del Estado a las materias generales y comunes de todos.
(Bonnin, 1808)
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El gobierno es dirigente y vigilante mas que actuante por si mismo. Su acciéon es
propiamente en la administracion. Pero como tiene la aplicacion de las leyes, este
ejercicio de la autoridad publica se lleva a cabo por medio de la administracion
cuando las leyes ordenan en general, y por los tribunales cuando las leyes castigan
o fallan sobre intereses privados. Asi, la administracion ya la justicia son los érganos
por medio de los cuales el gobierno ejerce la aplicacion de leyes, y los medios
necesarios para garantizar su ejecucion. De ahi este principio es fundamental:

Administrar es regla general; juzgar es la regla particular. (Bonnin, 1808)

Como manifiesta Galindo “Es comunmente aceptado que la Administracién Publica
se lleva a cabo mediante las actividades que tienen el siguiente contenido: a)
Mantener el orden publico; b) Satisfacer las necesidades de la poblacion y c)
Conducir el desarrollo econdmico y social, partiendo siempre de la base juridica de
que el acto administrativo se realiza bajo un orden juridico, que crea, modifica o
extingue situaciones juridicas particulares y concretas, y que en un Estado de
derecho toda la actividad administrativa esta determinada por el principio de
legalidad a que se refiere el articulo 16 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos de 1917, es decir, que todos los actos de la administracion
publica deben estar sefialados por la Ley, puesto que de otra manera serian
anticonstitucionales, de ahi que es cuestionable la opinidon de quienes sostienen que
la realidad de la actividad administrativa avanza mas rapidamente que las leyes y
que por tanto la primera, puede sefalar los derroteros y cambios de las segundas.
Tal criterio opera si se trata de hechos y realidades sociales que tipifican conductas
gue posteriormente estaran comprendidas en las leyes, pero que tal situacién no
puede aceptarse como valida respecto a la actividad administrativa, considerandola

como antecesora del ordenamiento legal.” (Galindo, 2000)

Galindo define : La Administracion Publica es una ciencia que se va consolidando
firmemente pero que siempre estara relacionada estrechamente ligada con la
Ciencia Politica, y en términos de expresion normal se hablara siempre de la relacion

existente entre la politica y la administracion, aceptando la mayoria de autores que la
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politica es la ciencia que se refiere a toda la actividad estatal con sentido
deontoldgico, en tanto que, la Administracion Publica se refiere solamente a una
parte de la actividad estatal enmarcada fundamentalmente en la prestacion de los
servicios publicos. Representa la actividad de uno de los 6rganos originarios del
Estado: el ejecutivo, es la concrecion de la voluntad del poder politico, por lo cual, la
administracion no puede ni debe considerarse como un fin en si mismo, sino el
medio o instrumento a través del cual el Estado satisface las necesidades de su
poblacion llevando a cabo los servicios publicos que requiere la comunidad y todas
las tareas que beneficien a la misma y justifiquen su existencia a través de la
historia. (Galindo, 2000)

Segun Guerrero Orozco considera que: “La administracion publica esta
caracterizada por atributos propiamente estatales. Dicha administracion, por
principio, es una cualidad del Estado y so6lo se puede explicar a partir del Estado. Tal
aseveracion es aplicable a todas las organizaciones de dominacion que se han
sucedido en la historia de la humanidad, pero para nuestro caso, es suficiente con
cefirnos al Estado tal y como lo denominé Maquiavelo tiempo atras: "los estados y
soberanias que han existido y tienen autoridad sobre los hombres, fueron y son, o

republicas o principados") (Guerrero O. , 1997)

De esta manera continua Guerrero manifestando: La administracion publica -
caracterizada como la actividad del Estado- tiene por objeto a la sociedad, para la
cual labora en su perpetuaciéon y desarrollo. Por consiguiente, dicha administracion
tiene su origen existencial, asi como su legitimidad y justificacion, en la perpetuacion
y desenvolvimiento de la sociedad. La actividad del Estado entrafia una gran
variedad de expresiones, lo cual no ha facilitado que el Estado se defina por /0 que
hace. Max Weber, atento a esta dificultad, optd por conceptuar al Estado con base
no en sus funciones o finalidades, sino con fundamento en su medio especifico: la

fuerza fisica territorialmente monopolizado. Sin embargo, la administracion publica
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desafia esa imposibilidad, y encuentra su definicion agrupando las acciones
primigenias y principales que el Estado realiza para perpetuar y desarrollar a la
sociedad. (Guerrero O. , 1997)

Para Guerrero: “La administracion publica esencialmente consiste en una capacidad
del Estado para producir dicha utilidad, que a partir del siglo XVIII se proyecto en el
impulso del desarrollo de la sociedad. Tal capacidad ofrece un doble significado de
la administracion publica y, por consiguiente, a dos definiciones, una amplia, otra
estricta: “(Guerrero O. , 1997)

1. En sentido lato: administracion publica es la actividad encaminada a
acrecentar el poder del Estado y expandir sus fuerzas interiores al maximo; es
decir, lo hace formidable. Constituye una capacidad que produce poder.

2. En sentido estricto: administracion publica es la actividad que desarrolla la
vida asociada a través del orden, la seguridad y la subsistencia; es decir,
auspicia la convivencia civilizada. Consiste en una capacidad que produce
civilidad. (Guerrero O. , 1997)

Actividades Funcionales y Actividades Institucionales

Segun Guerrero considera que: “A grandes rasgos, dicha actividad puede
clasificarse en dos grandes tipos: actividades funcionales y actividades

institucionales.” (Guerrero O. , 1997).

1. Las actividades funcionales: son las que tienen como propdsito dirigir la
realizacion del trabajo que es el objeto vital de la administracion publica; en
tanto que las actividades institucionales son aquellas cuyo objeto es el
mantenimiento y operacién de la administracion publica, por cuanto que
constituye un organismo. Las actividades funcionales entrafian un territorio de
infinitas variedades, un abanico de aetas estatales de un orden tan diverso

como lo han sido las responsabilidades del Estado a lo largo de la historia.
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Max Weber habia advertido acerca de que dificilmente habria una tarea que
no hubiera tenido alguna relacion con el Estado, pero que al mismo tiempo se
le considerara perpetuamente de su monopolio. Esto es cierto, pero desde el
siglo XVIII es evidente que el Estado ha monopolizado actividades
funcionales que le son inherentes, tales como las relaciones exteriores,
defensa, hacienda, justicia e interior.

2. Las actividades institucionales: por su parte, son aquellas que estan
involucradas en Politicas especificas, la seguridad y mantenimiento de la
planta fisica, el reclutamiento y manejo de personal, asi como la contabilidad
y la informacién. Todas estas actividades, que tienen un caracter esencial,
son distintas sustancialmente de las actividades funcionales no sélo por
cuanto a clase, sino por el hecho que no son realizadas como un fin en si
mismo, sino como medios para alcanzar los propdsitos a cargo de aquellas. El
alcance de la administracién publica, por consiguiente, llega al limite donde la
necesidad de la realizacién de los fines del Estado lo demanda. No hay, pues,

mas limites que esas necesidades. (Guerrero O., 1997).

Consideraciones en Relacion a la Admisnitracion Publica

Segun Lacot considera que, “La mayor parte de la actividad gubernamental se lleva
a cabo mediante los esfuerzos de unos recursos humnaos, los cuales, dia a dia s
enfrentancon dificultades que afectan en mayor o menor grado su ejecucion. por lo
tanto, el empleo, la administrtacion y la motivacion de los humanos son
determinantes para el éxito o fracaso de los programas de gobierno y de la funcion
gubernamental, lo cual se traduce similarmente al éxito o fracaso del administrador
en su caracter individual. debido a que muchos de los elementos formales e
informales de la administracion de personal o de recursos humanos no esta bajo
control directo de un solo administrador, dicha gestion se ha convertido en una tarea
en extremo compleja sobre todo en las organizaciones comprendidas dentro del

sector publico.” (Lacot, 1985)
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Segun Lacot considera que el “Reconociendo que la responsabilidad de administrar
el componnete vital de toda organizacion, esto es, el recursos humano, recae
fundamentalmente en las posicionesde supervision, consideramos prudente sefalar

algunos aspectos operacionalesinherentes a dicha funcion.” (Lacot, 1985)
De esta manera Lacot considera que existen:

Aspectos Operacionales Inherentes a la funcion de supervision en la

Admisitracion.

Segun Lacot : A nivel operacional pueden identificarse treas areas basicas de
dominio, los cuales debe poseer todo recurso humano que ejerce funciones de

supervision. estas son: (Lacot, 1985)

1. Dominio del conocimiento
2. Destrezas personales.
3. Manejo del Componente Humano
Todas pueden aplicarse a cualquier tipo de organizacion, asi como a cualquier

nivel de la estructura organizacional. (Lacot, 1985)
Dominio del Conocimiento

De esta manera Lacot considera que, El dominio del conocimiento, tanto a nivel
teorico como tecnico, es fundamamental en el ejercicio efectivo de dicha funcion. Es
necesario admitir que resulta muy incomodo para ambas partes, supervisor y
supervisado ,asi como la totalidad del grupo de trabajo, encontrarse con la situacion
de que el recurso humano a quien se le han designado las funciones de supervision
no domina , o en el peor de los casos, carece del conocimiento apropiado para
ejercer ese rol. Por otra parte, el que el supervisor se envuelva en actividades
dirigidas a desarrollar destrezas personales y profesionales, se relacionen
directamente o no con sus funciones, puede contribuir definitivamente a una mejor

ejecucion de su rol. tratandose de que las organizaciones contemporaneas operan
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en un ambito tan dinamico, el imprimir conocimiento fresco al proceso ciertamnete

aporta positivamente al logro. (Lacot, 1985)

Destrezas Personales

Continua Lacot con : La segunda area de dominio inherente a la funcion de
supervision es la relativa a las destrezas personales que todo supervisor debe
poseer. Aqui, geremos resaltar las que, a nuestro juicio, son las importantes: (Lacot,
1985)

1. Capacidad maxima de utilizacion de tiempo

2. Capcidad de delagar tareas y funciones.

3. Capacidad de establecer metas y objetivos, asi como proyectar los
mismo.

4. Capacidad de resolver problemas. (Lacot, 1985)

Manejo del compenente humano

Finalmente Lacot Considera : La tercera area de dominio inherente a la funcion de
supervision se relaciona con la administracion o manejo del componente humano.

Aqui haremos referencia especifica a los siguientes aspectos: (Lacot, 1985)

Manejo de conflictos
Acciones disciplinarias y despido

Comunicaciéon

0N P

Reconocimiento. (Lacot, 1985)
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Factores de situacion relacionados con la eficiencia y efectividad

administrativa

Segun Lacot: No hay respuesta concreta y satisfactoria sobre cual de los enfoques
de direccion es mas eficiente. En efecto, los estudios desarrollados, favorecen uno a
otro enfoque. Por otro lado, varios teoricos de la gerencia han llegado a la
conclusion de que distintos grupos de trabajo requieren distintos tipos de direccion.
luego, es importante advertir qu el factor de situacion resulta determinante respecto
al tipo de direccion a utilizarse. Sin mebargo, este conocimiento no es muy util, a
menos que podamos identificar las condiciones en las que funcionaran mejor esos
dos estilos de adminsitracion.Para identificar los estilos de administracion que mejor
se ajusta a una situacion particular dada es necesario ubicar los factores importantes
que influyen y determinan, en gran parte, el estilo de direccion que se requiere en
situaciones diferentes. constituye un error pensar que todos los grupos o equipos de
trabajo son iguales; y, que por lo tanto, requieren el mismo tipo de direccion. Si la
gerencia es, de hecho, un proceso en el cual se influye en otras personas para que
trabajen en equipo eficientemente en una tarea comun, entonces es importante
hasta que grado es facil o dificil para el administrador ejercer su influencia en una

situacion particular. (Lacot, 1985)

Segun Lacot: las investigaciones realizadas en esta area hasta el presente
establecen que hay tres factores primncipales que afectan la influencia de la
direccion: (Lacot, 1985)

1. Las relaciones entre el dirigente y sus miembros
2. Laestructura de la tarea
3. el poder del puesto. (Lacot, 1985)

De esta manera para Lacot: “El factor mas importante para determinar la influencia

de direccion de supervision, se relaciona con el grado o nivel de confianza y afecto
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que le tiene los miembros del grupo; y, hasta que punto estan dispuestos a seguir

sus indicaciones.” (Lacot, 1985)

y continua Lacot manifestando: “Una organizacion puede ejercer mayor control de la
calidad del rendimiento de grupo, solo si la tarea se define claramente y se programa
0 estructura. Sin mebargo, en el caso de las tareas mal definidas, vagas o no
estructuradas...en una situacion no estructurada, en la que la supervision y el grupo
a su cargo afrontan un problema complicado y mal definido, resulta mas dificlil

supervisar.” (Lacot, 1985)

Lacot considera que: “A partir del poder del puesto, aumentara o disminuira la
capacidad de supervison de ser eficiente y efectivo en su organizacion.” (Lacot,
1985)

Agustin Reyes Ponce explica “Personas y cosas son elementos indispensables, y no
se pueden prescindir ni de unas ni de otras; sin embargo, el papel que juegan es
muy diverso. Las cosas son elementos puramente pasivos, ya que carecen de
inteligencia y libertad. Son por ello, exclusivamente medios para la mejor realizacion
de los fines de una organizacion social; las personas, por el contrario, tienen un
caracter eminentemente activo en el desarrollo de dichas funciones; se dirigen a si
mismas, se dirigen a las demas personas y sobre todo, a las cosas, en forma tal que
la administracion de cosas no puede ser realizada sino en y a través de la
administracion de personas. Por lo mismo, las personas pueden ser nunca
consideradas como meros medios. Sus acciones ciertamente lo son para la
realizacién del fin social, pero las personas como tales, no pueden ni deben ser
tratadas ni consideradas en si mismas como medios. Olvidar esto trae
consecuencias de ineficiencia administrativa, aunque esto ultimo no sea lo principal,
sino que la garantia de que en toda organizacion resida la dignidad de la persona

humana su realizacion y desarrollo. (Reyes Ponce, 1992)

Segun Orozco en base a la Teoria de la Administracién Publica consiste en el

estudio de los aspectos administrativos del Estado. A ella le atafien los principios
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gue explican, de manera general, el ser y el devenir de la administracion publica. El
ser de la administracion publica consiste en los elementos esenciales que la
constituyen; el devenir es su evolucion hasta el presente. La diferenciacion de lo
administrativo a partir del concepto de policia, prospecto que desde 1756 se
sentaran las bases para el estudio cientifico de la administracion publica como una
disciplina independiente. Lo administrativo fue diferenciado de la politica, lo
financiero y lo econdmico, dentro del fenébmeno estatal en su conjunto. Se traté de
una precision de funciones que se especializaban entre si, pero que permanecian
estrechamente relacionadas dentro de la unidad brindada por el Estado. Por
consiguiente, el Estado es la unidad fenoménica y la unidad tedrica que vincula a la
Ciencia de la Administracion Publica, con otras ciencias politicas que también tienen
al Estado como objeto de estudio. (Orosco, 1997)

Para Galindo, (2000) los principios de la administraciéon que en este trabajo de

investigacion los consideraremos como dimensiones son los siguientes:

1.3.2.1 Planeacion

Es un factor muy importante que tiene como fin Gltimo planear los determinados
objetivos, asi como elaborar los caminos o las formas de estrategias y acciones para
lograrlo lo cual implica que debe existir un analisis previo para seleccionar los
adecuados tomando en consideracién la prospectiva que dard paso a que
planeacién implica la determinacién, el analisis y la seleccién, de la decisibn mas
adecuada. (Galindo, 2000), en conclusion, se puede asumir que aqui se busca
determinar los objetivos, elegir las acciones en base a la investigacion realizando un

esquema detallado que debo realizarse en un futuro.
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1.3.2.2 Organizacion
Es la forma de como se estructura una institucion en relacion a las actividades,

elementos, materiales, funciones, niveles, talento humano con la finalidad de
alcanzar eficacia y eficiencia segun las metas trazadas con acciones como el
monitoreo y la supervision los cuales optimizan los procesos durante su ejecucion.
(Galindo, 2000). En suma, podemos concluir que organizar es tener en claro todos
los actos que se realizan en una empresa segun la delegacion de tareas por
sectores y tomando en cuenta que la ejecucion de las acciones es materia de

permanente investigacion y apoyo permanente.

1.3.2.3 Direccién

Es aquella influencia que es ejercida de forma mutua por los integrantes de una
organizaciéon en la cual el administrador logra que sus colaboradores puedan
alcanzar los objetivos a través de la comunicacién, motivacion y supervision.
Consiste en conducir las operaciones mediante la cooperacién de los involucrados
para alcanzar los niveles de productividad esperados de acuerdo a la estructura
organizacional que orienta los esfuerzos grupales. (Galindo, 2000). En conclusion,
es la funcion que realiza el nivel estratégico para dirigir todas las acciones a los
objetivos trazados tomando en cuenta caracteristicas fundamentales de orden

subjetivo que promueven el desarrollo y el incremento de la productividad.

1.3.2.4 Control

Es el medio por el cual uno se cerciora que todos los hechos realizados estén
acordes a lo planeado, para lo cual se regulan las actividades conforme las
instrucciones que se emiten, se tiene por finalidad identificar las debilidades y todos

los errores que se van generando en los procesos para rectificarlos o también para

59



impedir que sean consumados y no se realicen en posteriores acciones. (Galindo,
2000). El control es aquel mecanismo que se utliza para que los procesos
ejecutados puedan alcanzar su fin, tomando en consideracion que por lo general

corrige el error o se adelante a un futuro para controlarlo.

1.4 Formulacioén del problema de investigacion

1.4.1 Problema general

¢Existe relacion entre los estilos de liderazgo y administracion publica en la
municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco
periodo 20177

1.4.2 Problemas especificos

1. ¢ Existe relacidn entre el lider ausente y la planeacién en la municipalidad distrital
de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 20177

2. ¢ Existe relacion entre el lider transaccional y la organizacion en la municipalidad
distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 2017?

3. ¢ Existe relacion entre el lider transformacional y la direccion en la municipalidad
distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 20177

4. ¢ Existe relacion entre el pseudolider y el control en la municipalidad distrital de
Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 20177

1.5 Justificacién del estudio

La administracion publica en nuestro pais ha presentado un sinfin de
cuestionamientos a razon que su planificacion parece no ser del todo ejecutiva,
mucho menos la capacidad de organizacién que han sido construido por sus lideres.

También se ha cuestionado lineamientos relacionados a la direccién y al control que
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es atribucion permanente de todos los colaboradores; en suma, podemos afirmar
gue los procesos son los mejores y no estan alcanzando las metas relacionadas a la
eficiencia y eficacia, los cuales deberian primar a razén que el Estado garantiza su
funcion subsidiaria que debe ser de calidad en favor de los usuarios.

Los estilos de liderazgo dentro de la Municipalidad distrital de Pallpata son diversos,
sin embargo, no han sido hasta el momento motivo de estudio para la toma de
decisiones; se debe considerar las tipologias comportamentales de quienes integran
la comuna edil; se evidencia en la actualidad que no se ha distribuido el talento
humano de forma esperada porgue todavia hay un malestar dentro de este distrito
para con sus funcionarios publicos y autoridades. Por esta razén es que esta
investigacion cobrara relevancia dentro de la institucion para ser tomada en cuenta a

posteriori cuando ha de tocar el punto medular en la designacion de las gerencias.

La relevancia teorica de este trabajo académico esta orientado a generar un espacio
reflexion y también de generacion de nueva informacion relacionada a las dos

variables de estudio. Servira a posterior como antecedente de investigacion.

La trascendencia de este trabajo se enmarca en el procesamiento de todos los datos
recolectados para determinar los niveles de correlacion existente entre las variables
y las dimensiones, asi como la interpretacion de las preguntas que sera motivo de
andlisis en cuanto respecta a las proporciones afirmadas o negadas, segun la
categorizacion de los instrumentos de investigacion. Ayudar4d a la toma de
decisiones y a tener consideracién sobre el marco doctrinario del cual se van

alejando progresivamente dentro de la administracion publica.

La relevancia metodolégica se orienta a presentar un esquema de trabajo que busca
investigar los niveles de correlacion que existe entre los estilos de liderazgo y la
administracion publica dentro de la Municipalidad distrital de Pallpata, de la provincia
de Espinar; lo novedoso de este trabajo sera el marco metodologico que por medio
de las pruebas de hipétesis van a presentar niveles de significancia y coeficientes de

correlacion.
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1.6 Hipotesis de la investigacion

1.6.1 Hipétesis general

El nivel de relacién que existe entre los estilos de liderazgo y administracién publica
es una correlacion positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de

Espinar, departamento del Cusco periodo 2017

1.6.2 Hipé6tesis especificas

1. El tipo de relacién que existe entre el lider ausente y la planeacién es una
correlacion positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de
Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

2. El tipo de relacion que existe entre el lider transaccional y la organizacion es una
correlacién positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de

Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

3. El tipo de relacion que existe entre el lider transformacional y la direccion es una
correlacién positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de
Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

4. El tipo de relacidén que existe entre el pseudolider y el control es una correlacion
positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar,

departamento del Cusco periodo 2017.

1.7 Objetivos de la investigacion

1.7.1 Objetivo general

Determinar el rango de relacion que existe entre los estilos de liderazgo y
administracion publica en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar,
departamento del Cusco periodo 2017

1.7.2 Objetivos especificos
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1. Determinar el tipo de relacion entre el lider ausente y la planeacion en la
municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco
periodo 2017.

2. Determinar el tipo de relacion entre el lider transaccional y la organizacion en la
municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco
periodo 2017.

3. Determinar el tipo de relacidon entre el lider transformacional y la direccion en la
municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco
periodo 2017.

4. Determinar el tipo de relacion entre el pseudolider y el control en la municipalidad
distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

ll. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1 Disefio de investigacion

El disefio es no experimental a razon que las dos variables de estudio no seran

manipuladas durante la investigacion; el tipo es un descriptivo-correlacional porque
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mostrar el fendmeno de la investigacion tal como se presenta y los niveles de

relacion existente entre las variables de estudio y sus respectivas dimensiones.
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2.2 Variables, Operacionalizacién
VARIABLE 1: Estilos de liderazgo

TITULO: Estilos de liderazgo y administracion publica en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco

periodo 2017.

VARIABLES DE ESTUDIO

DIMENSIONES

INDICADORES

VARIABLE 1. Estilos de liderazgo

Desde lo doctrinario se puede afirmar
que el liderazgo es el conjunto de
caracteristicas y cualidades que una
persona ejerce con la finalidad de
motivar y persuadir para alcanzar los
objetivos planteados en una
determinada organizacion; para ello las
personas que lo ejercen deben contar
con ciertas peculiaridades, como el
carisma, el conocimiento, buenas
relaciones interpersonales y desarrollo
del sentido de pertenencia, entre otros.

DIMENSION 1: El lider ausente

Este tipo de lider es aquel que se encuentra de forma fisica en un lugar, sin
embargo, es como si en realidad no lo estuviera porque evita tener
contacto con los demds miembros de puesto que considera que sus
acciones son mucho mas importantes que del resto. Este tipo de lider
también concentra todas las responsabilidades y obligaciones, no delega
funciona; otra caracteristica muy negativa que presenta es que para este
lider su mundo personal es mucho mas importante que el resto, no motiva,
ni enrumba todos los esfuerzos a logros objetivos porque piensa que si los
demads alcanzan sus metas los trabajos tendran éxito, tampoco provoca
inspiracion y promueve la labor de los demas. (Fischman, 2012)

1.1 Falta de iniciativa en la
toma de decisiones

1.2 No valora el trabajo de
los demads

1.3 Noinspira

1.4 No motiva

1.5 No es comunicativo
1.6 No tiene iniciativa en
la toma de decisiones

DIMENSION 2: El lider transaccional

Este lito de ejercicio del liderazgo es aquel que impone el individualismo y
también el egoismo al pensar que ofrecer recompensas de forma
condicionada como se puede ver en el video, que ofrece el 50% de
incremento en sus remuneraciones a quienes logren los objetivos
propuestos y los sobrepasen, lo que nos muestra que este lider justifica las
acciones individuales y sus metas sin tomar en cuenta los de mayor
importancia que es realizar los esfuerzos en relacion a objetivos
institucionales y comunes que priorice la trascendencia de las necesidades.
(Fischman, 2012)

2.1 Se conforma con
cubrir las necesidades
basicas.

2.2 Es egoista

2.3 Considera la
recompensa como un
medio para logras las
metas

2.4 No tiene interés en la
afiliacién, reconocimiento
o autorrealizacion.
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DIMENSION 3: Lider transformador

Comprende que todas las acciones ejecutadas por todos los integrantes de
la organizacidn van orientados a la filosofia de la institucién, ademds que
entiende el significado real de las organizaciones es hacer sentir a sus
colaboradores que forman parte de la visidn institucional y que el espiritu
humano de apoyo a la sociedad es mucho mas relevante que logros en
términos econdmicos. (Fischman, 2012)

3.1 Reconoce la
capacitacién como una
necesidad de superacidn
3.2 Reconoce el trabajo
en equipo

3.3 Practica lo que dice
3.4 Es responsable

3.5 Delega
responsabilidades

Dimension 4: Pseudo lider

Es aquel que muestra y demuestra un discurso a sus inmediatos superiores
ideal, pero que en la practica no es asi, puesto que toma decisiones
considerando sus valores o creencias, sus palabras no se reflejan en sus
actos porque es egocéntrico y tampoco permite que los demas puedan
brillar o ser reconocidos por los trabajos eficientes y eficaces que realizan
para darles la oportunidad de realizarse laboralmente. (Fischman, 2012)

4.1 Es egocéntrico

4.2 Es manipulador

4.3 Oculta su baja
autoestima por medio de
su autoridad

4.4 Tiene necesidad de ser
valorado

4.3 Suelen desprestigiar a
otros profesionales
porque los considera una
amenaza
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VARIABLE 2: Administracién publica

TITULO: Estilos de liderazgo y administracién publica en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco

periodo 2017.

VARIABLES DE ESTUDIO

DIMENSIONES

INDICADORES

VARIABLE 2.

Administracion publica

La administracién publica es
considerada una ciencia social porque
tiene por objeto de estudio los
drganos ejecutivos que realizan el
servicio publico en beneficio de una
comuna, siempre utilizando de forma
idénea los instrumentos para obtener
resultados favorables. (Galindo,
2000).

DIMENSION 1: Planeacién

Es un factor muy importante que tiene como fin ultimo planear los
determinados objetivos, asi como elaborar los caminos o las formas de
estrategias y acciones para lograrlo lo cual implica que debe existir un
analisis previo para seleccionar los adecuados tomando en consideracion
la prospectiva que dard paso a que planeacién implica la determinacion, el
analisis y la seleccidn, de la decision mas adecuada. (Galindo, 2000)

1.1 Planificacidn
1.2 Andlisis previo
1.3 Prospectiva

DIMENSION 2: Organizacién

Es la forma de cédmo se estructura una institucion en relacién a las
actividades, elementos, materiales, funciones, niveles, talento humano con
la finalidad de alcanzar eficacia y eficiencia segun las metas trazadas con
acciones como el monitoreo y la supervision los cuales optimizan los
procesos durante su ejecucién. (Galindo, 2000)

2.1 Interrelacién
2.2 Eficiencia
2.3 Eficacia

DIMENSION 3: Direccién

Consiste en conducir las operaciones mediante la cooperacion de los
involucrados para alcanzar los niveles de productividad esperados de
acuerdo a la estructura organizacional que orienta los esfuerzos grupales.
(Galindo, 2000)

3.1 Conduccién de
procesos

3.2 Orienta los
esfuerzos hacia el logro
de objetivos
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DIMENSION: Control

Es el medio por el cual uno se cerciora que todos los hechos realizados
estén acordes a lo planeado, para lo cual se regulan las actividades
conforme las instrucciones que se emiten, se tiene por finalidad identificar
las debilidades y todos los errores que se van generando en los procesos
para rectificarlos o también para impedir que sean consumados y no se
realicen en posteriores acciones. (Galindo, 2000)

4.1 Hechos realizados
acorde a los planeado
4.2 ldentificacion de
debilidades

4.3 Rectificacién de
procesos
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2.3 Poblacion y muestra

2.3.1 Poblacién

30 trabajadores administrativos de la Municipalidad distrital de Pallpata, Provincia de

Espinar, departamento de Cusco.

2.3.2 Muestra

Para la elaboracion de la muestra se eligio un muestreo no probabilistico, para elegir
por conveniencia a la misma cantidad de la poblacion por considerarla mas

significativa. 30 trabajadores administrativos de la Municipalidad distrital de Pallpata.

2.4 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos
2.4.1 Técnicas de investigacion
- Observacién. Como técnica nos permitira recolectar datos para procesarlas y
convertirlas en informacion relacionado con todo lo concerniente al problema,

objeto de investigacion.

- Encuesta. Es una técnica que estandariza un conjunto de preguntas por
medio de un instrumento como el cuestionario con la finalidad de recabar

informacion relacionada a un determinado tema de investigacion.

2.4.2 Instrumentos de investigacion

Cuestionario. Consiste en un conjunto de items que se encuentran elaborados
segun las dimensiones de las variables de estudio de forma estandarizada para un

determinado grupo social.
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2.4.3 Validez

Por medio de:

- Juicio de expertos

Experto Porcentaje

Dr., Melquiades Cusihuaman

Hermoza
75%
Dr. Waldo Enrigue Campafa
Morro 85%
Dra. Liliam del Rocio Gil
Aquino 80%
80%

Promedio

2.4.4 Confiabilidad

- Alfa de Cronbach. Es un coeficiente que tiene por finalidad medir la consistencia

interna y la fiabilidad de un instrumento de investigacion.

Rangos para interpretacion
Alpha de Cronbach

Rango Magnitud
0.01a0.20 Muy baja
0.21a0.40 Baja
0.41a0.60 Moderada
0.61a0.80 Alta
0.81a1.00 Muy alta

FUENTE: Elaboracion propia
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Alfa de cronbach cuestionario carga procesal

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,540 4

Interpretacion
Se interpreta del cuadro presentado que como el Alfa de Cronbach indica 0, 540, lo
cual, segun los rangos de interpretacion, el nivel de confiabilidad establece que el

cuestionario sobre estilos de liderazgo tiene una fiabilidad moderada.

Alfa de cronbach cuestionario gestion para resultados

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,835 4

Se interpreta del cuadro presentado que como el Alfa de Cronbach indica 0, 835, lo
cual, segun los rangos de interpretacion, el nivel de confiabilidad establece que el

cuestionario sobre administracion publica tiene una fiabilidad muy alta.
2.5 Métodos para el analisis de datos

a. SPSS

Es un programa de orden estadistico que procesa informacion para organizarla y
presentarla a través de tablas de frecuencias, gréaficos, entre otros organizadores
visuales que permitan interpretar los datos obtenidos de forma sistematica y

ordenada.
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b. Excel
Es un software que tiene como finalidad aplicar diferentes funciones en una hoja
de calculo con la finalidad de administrar datos e informaciones provenientes de

diferentes fuentes.

c. Tablas de frecuencia
Son aquellas distribuciones de las frecuencias que otorgan valores a los datos
procesados para su posterior analisis que puede ser de forma individual o

colectiva.

d. Graficos
Son aquellos organizadores visuales que facilitan la presentacién de informacion

en sus diferentes formas.

e. Prueba de hipoétesis
Es una regla general que permite realizar la eleccion entre una hipétesis alterna y

otra nula segun el nivel de significancia.
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lll. RESULTADOS

3.1.

Para construir este capitulo se aplicdé los dos cuestionarios, uno sobre estilos de

Descripcién de resultados

liderazgo y otro sobre administracion publica con 20 items cada uno de los cuales
fueron procesados en el programa Excel para su posterior recodificacion en el
programa estadistica SPSS version 23, los cual permite presenta de forma ordenada

los resultados obtenidos a través de tablas de frecuencias, graficos de barras y las

tablas de correlacion.

Tabla N2 01: Baremos de analisis para la variable estilos de liderazgo

Dimensiones/ Nunca Casi A veces Casi Siempre

Variable Nunca Siempre

1 2 3 4 5

Lider ausente 1-5 6-10 11-15 16-20 21-25
Lider 1-5 6-10 11-15 16-20 21-25
transaccional
Lider 1-5 6-10 11-15 16-20 21-25
transformador
Pseudo lider 1-5 6-10 11-15 16-20 21-25
VARIABLE
LIDERAZGO 1-20 21-40 41-60 61-80 81-100

Tabla N2 02: Baremos de analisis para la variable administracién publica

Dimensiones/ Nunca Casi A veces Casi Siempre
Variable Nunca Siempre
1 2 3 4 5
Planeacion 1-5 6-10 11-15 16-20 21-25
Organizacion 1-5 6-10 11-15 16-20 21-25
Direccion 1-5 6-10 11-15 16-20 21-25
Control 1-5 6-10 11-15 16-20 21-25
VARIABLE
ADMINISTRACION 1-20 21-40 41-60 61-80 81-100
PUBLICA
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3.2 Resultados de la variable y las dimensiones

3.2.1 Resultados de la variable de estilos liderazgo

Tabla N° 03
Variable estilos de liderazgo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 11 36,7 37,9 37,9
Casi siempre 18 60,0 62,1 100,0
Total 29 96,7 100,0
Perdidos Sistema 1 3,3
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 01

Variable estilos de liderazgo

Porcentaje

A veces

Casi siempre

Variable estilos de liderazgo

Fuente: elaboracion propia
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Interpretacion:
La tabla N°03 y el grafico N°01 muestra que 62.07% de los servidores encuestados
de la Municipalidad distrital de Pallpata, Provincia de Espinar manifiestan que casi
siempre existe liderazgo en las actividades programadas y 37.93% a veces.
Se interpreta los resultados que durante las actividades que se realizan a nivel
administrativo y no administrativo dentro de la Municipalidad se observa un mayor
porcentaje manifiesta que casi siempre perciben la existencia de los estilos de
liderazgo, lo cual muestra que el lider ausente aun no es comprendido tedricamente
como una clase de liderazgo al igual que el lider transaccional, transformador y
pseudolider, sin embargo de forma general se tiene un concepto transversal del
liderazgo; un menor porcentaje de los encuestados manifiestan que a veces existe
esta variable, lo cual permite inferir que dentro de esta institucion, los que asumen
las responsabilidades no cubren las expectativas de los servidores municipales en el
ejercicio de sus funciones.
3.2.1 Resultados de la dimensién lider ausente

Tabla N2 04

Resultados de la dimensién lider ausente

Lider ausente

Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje| valido acumulado
Valido A veces 4 13,3 30,8 30,8
Casi siempre 5 16,7 38,5 69,2
Siempre 4 13,3 30,8 100,0
Total 13 43,3 100,0
Perdidos Sistema 17 56,7
Total 30 100,0

Fuente: elaboracion propia

Gréafico N° 02
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Lider ausente

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Lider ausente

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla N° 04 y el grafico N° 02 se muestra que 38.46% de los servidores de la
Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar, los encuestados
manifiestan que casi siempre existe el lider ausente durante las diferentes
actividades que realizan, el 30.77% siempre y el 30.77% a veces. Un mayor
porcentaje manifiesta que siempre y casi siempre existe el lider ausente en la
Municipalidad Distrital de Pallpata, se refleja la ausencia de iniciativa de los gerentes
y subgerentes, también no inspiran y tampoco valoran el trabajo de los demas, se
muestra también en la falta de iniciativa para la toma de decisiones en las diferentes
actividades administrativas y no administrativas. Un menor porcentaje manifiesta que
a veces, con los resultados obtenidos se puede afirmar que un grupo de los
servidores en algunas actividades perciben la presencia de este estilo de liderazgo y

en otros no.
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3.2.2 Resultados de la dimension lider transaccional

Tabla N° 05
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje| valido acumulado
Valido Casi nunca 2 6,7 6,7 6,7
A veces 26 86,7 86,7 93,3
Casi siempre 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

Grafico N° 03

Lider transaccional

Porcentaje

Casi siempre

Casi nunca A veces

Lider transaccional

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla N° 05 y el grafico N° 03 refleja que 86.67% de los servidores de la
Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar manifiestan que, a veces
existe el lider transaccional durante la participacion en las diferentes actividades, el
06.67% casi nunca y 6.67% casi siempre. Un mayor porcentaje manifiesta que a

veces existe el lider transaccional en la Municipalidad de Pallpata, se ve reflejado
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una actitud egoista los que asumen la responsabilidad como lideres en las diferentes
areas, también existe el conformismo al cubrir las necesidades basicas de los
usuarios, no tienen interés de afiliacion, el reconocimiento o autorrealizacion, el
resultado puede inferir que no se ha implementado un tipo de lider ideal.

Un menor porcentaje afirma que casi siempre, el resultado refleja que en alguna
area existe un lider transaccional que reune todos los requisitos, también se hace
mencidn que un menor porcentaje asume gue casi nunca, se deduce que hay areas

en las cuales no perciben este estilo de liderazgo.

3.2.3 Resultados de la dimension lider transformador

Tabla N2 06
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido Casi nunca 2 6,7 6,7 6,7
A veces 27 90,0 90,0 96,7
Casl 1 3,3 3,3 100,0
siempre
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia
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Grafico N° 04

Lider transformador

Porcentaje

Casinunca A veces Casi siempre

Lider transformador

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla N° 06 y el grafico N° 04 muestra que 90.00% de los servidores de la
Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar afirman que a veces existe
el lider transformador, el 6.67% casi nunca y 3.33% casi siempre. Un mayor
porcentaje manifiesta que a veces existe el lider transformador en la Municipalidad
de Pallpata,

Los resultados del grafico N° 04 nos refleja la falta de capacitaciones de los
servidores como alternativa de superacion, no reconoce el trabajo en equipo, no
asumen responsabilidades ni delega responsabilidades.

Un menor porcentaje manifiesta que casi nunca, se infiere que un sector de los
servidores no reconoce el liderazgo de sus superiores; en cambio el menor
porcentaje asume que casi siempre, los resultados obtenidos nos indican, que

grupos tienes en cuenta el liderazgo de sus dirigentes.
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3.2.4 Resultados dimension Pseudolider:

Tabla N2 07
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 28 93,3 93,3 93,3
Casi siempre 1 3,3 3,3 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia
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Grafico N° 05

Pseudolider

Porcentaje

s EREET

A veces Casi siempre Siempre

Pseudolider

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla N° 07 y el grafico N° 05 muestra que un 93.33% de los servidores de la
Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar revelan que a veces existe
el pseudolider en la participacion en las diferentes actividades, el 3.33% casi
siempre y 3.33% siempre. Un mayor porcentaje presenta que a veces existe el
pseudolider, se ve expresado en las diferentes circunstancias de la participacion.
Los lideres no asumen responsabilidades ni tampoco lo pone en practica, donde el
egocentrismo y la manipulacion resalta, pero si necesitan una aprobacion, prestigio y
valoracion como lider por otros profesionales.

El 3.33% manifiesta casi siempre, nos indica la frecuencia de la participacion del
liderazgo, en lo que se refiere el 3.33% nos manifiesta que siempre, en ciertas areas
en la Municipalidad de Pallpata existe la participacion y la practica del liderazgo de

manera constante.
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3.3 Resultados variable administracion publica

Tabla N° 08
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 20 66,7 66,7 66,7
casl 9 30,0 30,0 96,7
siempre
Siempre 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

Grafico N° 06

Variable administraciéon publica

Porcentaje

A veces

Casi siempre

Siempre

Variable administracion piblica

Fuente: elaboracion propia
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Interpretacion:

La tabla N° 08 y el grafico N° 06 muestra que un 66.67% de los servidores de la
Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar manifiestan que a veces
existe la variable administracion publica, el 30.00% casi siempre, 3.33% siempre. El
mayor porcentaje manifiesta que a veces existe la variable administracion publica en
la Municipalidad de Pallpata, este resultado nos indica la planificacion de la
administracion publica en la Municipalidad, no es entendido como eficacia, ademas
la prospectiva no se practica en todos los procesos de la administracion; se infiere
que la organizacion no es frecuente lo cual conlleva a analizar la interrelacion
permanente, que a su vez no alcanza eficacia y eficiencia, la direccion y el control
segun el resultado no es frecuente.

Un menor porcentaje manifiesta es casi siempre, lo cual implica que la percepcion
gue no es completa durante todos los actos administrativos. Otro menor porcentaje

del resultado manifiesta que siempre, donde la percepcién es todo momento.

3.3.1 Resultados dimension planeacion

Tabla N° 09
Porcentaj| Porcentaje
Frecuencia| Porcentaje | e valido | acumulado
Vélido Casi nunca 3 10,0 10,0 10,0
A veces 26 86,7 86,7 96,7
Casi Siempre 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia
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Gréafico N° 07

Planeacion

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre

Planeacion

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

Los resultados de la tabla N° 09 y el grafico N° 07 muestra que un 86.67% de los
servidores de la Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar manifiestan
que a veces existe la dimensién planeacion, 10.00% casi nunca, 3.33% casi
siempre. El mayor porcentaje manifiesta que a veces existe la dimension planeacion,
nos indica que no existe frecuencia de uso de la aplicacion de la prospectiva para la
formulacion de manera adecuada planificacién, esto implica que no se realiza un
analisis previo antes de la elaboracién de los instrumentos de gestion o las
actividades administrativas. Un menor porcentaje manifiesta que es casi nunca, lo
que refleja que existen servidores Municipalidad que en ciertas areas no perciben la
planeacion como tal, otro menor porcentaje del resultado manifiesta que casi
siempre, lo cual muestra que algunos funcionarios alcanzan sus objetivos con la

planeacion.
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3.3.2 Resultados dimensién organizacion

Tabla N2 10

Porcentaje | Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido Casi nunca 9 30,0 30,0 30,0
A veces 9 30,0 30,0 60,0
Casi siempre 11 36,7 36,7 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia
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Grafico N° 08

Organizacién

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Organizacion

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla N° 10 y el grafico N° 08 muestra que un 36.67% de los servidores
encuestados de la Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar,
manifiestan que casi siempre existe la dimensién de organizacion, 30.00% casi
nunca, 30.00% a veces y el 3.33% siempre. Un mayor porcentaje manifiesta que a
veces existe la dimensién de organizacion, el grafico revela que no existe frecuencia
en el uso de la preparacion de actividades en la organizacion, esto implica que no
tomaron en cuenta los procedimientos necesarios antes de la elaboracién de los
instrumentos de gestién administrativa.

Un menor porcentaje manifiesta que es casi nunca, lo que expresa que existen
servidores dentro de la Municipalidad que no perciben la planificacién como tal, otro
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menor porcentaje manifiesta que casi siempre, el grafico no indica que con la

planificacion y la organizacion puesta en practica se alcanza las metas

3.3.3 Resultados dimensiéon Direccion

Tabla N2 11
Direccion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 9 30,0 30,0 30,0
Casi siempre 21 70,0 70,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia
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Grafico N° 09

Direccion

Porcentaje

A veces Casi siempre

Direccion

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

El resultado de la tabla N° 11 y el grafico N° 09 muestra que un 70.00% de los
servidores de la Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar manifiestan
gue casi siempre existe la dimension de direccion, el 30.00% a veces. El 70.00%
manifiesta que casi siempre existe la dimensién de direccién en la Municipalidad de
Pallpata, lo cual revela que existe frecuencia en la orientacion de los esfuerzos hacia
el logro de los objetivos, asi también la conduccion de los procesos se realiza bajo
un seguimiento de los inmediatos superiores. Un menor porcentaje presenta que es
a veces, se distingue que no estd de acuerdo con la existencia frecuente del

ejercicio de la direccién dentro de la Municipalidad.
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3.3.4 Resultados dimensién control

Tabla N° 12
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje| valido acumulado
Valido Casi nunca 3 10,0 10,0 10,0
A veces 23 76,7 76,7 86,7
Casi siempre 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

Gréafico N° 10

Control

Porcentaje

Casi nunca

A veces

Control

Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

La tabla N° 12 y el grafico N° 10 muestra que un 76.67% de los servidores de la
Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar manifiestan que a veces
existe la dimension control, el 13.33% casi siempre, 10.00% casi nunca. Un mayor
porcentaje afirma que a veces existe la dimension de control en la Municipalidad de
Pallpata, lo cual demuestra que los procesos administrativos y no administrativos no
se encuentran bajo supervision permanente o control de los procesos de control con
frecuencia. El 10.00% del resultado es casi nunca, lo que permite inferir que los
servidores de la administracion publica no perciben el control con todas sus
implicancias, como el seguimiento documentario de procesos o0 de actos
administrativos. En cuanto a 13.33 % de casi siempre, el resultado afirmar que en
determinadas areas de administracion publica se distingue la direccién de control de

forma frecuente.

3.4. Prueba de hipétesis

Para la prueba de hipoétesis se trabajé con un nivel de confianza de 95.00%,
siendo el restante el indicador de significancia y segun ello se elegira la hipotesis
entre la alterna y la nula; para la realizacion de la misma se elabor6 dos
cuestionarios relacionados a las dos variables de estudio en funcibn a sus
dimensiones; los datos recolectados fueron procesados en el programa SPSS

version 23.
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Tabla N2 13
Rangos de correlacion

VALOR SIGNIFICADO
-1 Correlacion negativa grande perfecta
- 09 ao0,9 Correlacion negativa muy alta
- 0,7 a 0,89 Correlacion negativa alta
- 04 a 0,69 Correlacion negativa moderada
- 0,2 a 0,39 Correlacion negativa baja
- 0,01 a 0,19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0,01 a 0,19 Correlacion positiva muy baja
0,2 a 0,39 Correlacién positiva baja
0,4 a 0,69 Correlaciéon positiva moderada
0,7 a 0,89 Correlacion positiva alta
0,9 a 0,99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande perfecta

3.4.1 Prueba de hipdtesis general

1. Formulacion de la hipotesis alterna e hipétesis nula

Hipétesis alterna H1: El nivel de relacion que existe entre los estilos de liderazgo y
administracion publica es una correlacion positiva alta en la municipalidad distrital de

Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 2017

Hipotesis nula Ho: El nivel de relacion que existe entre los estilos de liderazgo y
administracion publica no es una correlacion positiva alta en la municipalidad distrital

de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 2017

2. Eleccién del nivel de significancia.

El nivel de significancia es al 5% siendo a = 0.05 es decir un nivel de confianza del
95%.

4. Eleccion de la prueba Estadistica.
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Tabla N2 14

Correlaciones entre la variable estilos de liderazgo

administracion publica

Variable Variable
estilos de | administracion
liderazgo publica
Tau_b de Variable estilos de Coeficiente de
Kendall liderazgo correlacion 1,000 ~244
Sig. (bilateral) . ,197
N 29 29
Variable Coeficiente de
administracion correlacién ~244 1,000
publica Sig. (bilateral) 197 .
N 29 30

Fuente: elaboracidn propia

4. Lectura del p valor.

- P-valor = 0,05: Como valor p-valor o sig. (Bilateral) = 0,197 es mayor que a = 0,05

- R de tau b de Kendall = -0,244

5. Eleccién de la hipotesis

El nivel de relacion que existe entre los estilos de liderazgo y administracién publica

no es una correlacién positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia

de Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

6. Conclusion

Considerando que el estadistico Tau b Kendall obtenido fue de -0,244 el cual indica

la existencia de una correlacién negativa baja entre las variables de estudio y el

valor de p=0,197 es mayor a 0,05, lo cual indica que no existe una relacion

significativa entre las variables de estudio estilos de liderazgo y administracion

publica. Se arriba a la conclusién que no existe una relacion significativa entre los

estilos de liderazgo y la administracién publica y que existe una correlacion positiva
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baja entre ambas en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar,

departamento del Cusco periodo 2017.

3.4.2 Prueba de hipotesis especifica 1

1. Formulacion de la hipotesis alterna e hipotesis nula

Hipotesis alterna H1: El tipo de relacion que existe entre el lider ausente y la

planeacidon es una correlacion positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata,

provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

Hipotesis nula Ho: El tipo de relacion que existe entre el lider ausente y la

planeacidbn no es una correlacion positiva alta en la municipalidad distrital de

Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

2. Eleccion del nivel de significancia.

El nivel de significancia es al 5% siendo a = 0.05 es decir un nivel de confianza del

95%.

3. Eleccién de la prueba Estadistica.

Tabla N2 15
Correlaciones entre la dimension lider ausente y la planeacion
Resultados | Resultados
de la de la
dimensién | dimension
lider planeacion
ausente
Coeficiente de
. 1,000 272
(I;\iesulta.(?osl'((:jle la correlacion
mension r . .
'mension fide Sig. (bilateral) . ,107
ausente
Tau_b de N 30 30
Kendall Coeficiente de
. 272 1,000
(I;«’_esulta.orlos de la correlacion
imension . .
. Sig. (bilateral) ,107 .
planeacion
N 30 30

Fuente: elaboracién propia
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4. Lectura del p valor.
P-valor = 0,05: Como valor p-valor o sig. (Bilateral) = 0,107 es mayor que a = 0,05
R de tau b de Kendall = 0,272

5. Eleccién de la hipotesis
El tipo de relacion que existe entre el lider ausente y la planeaciébn no es una
correlacion positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de

Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.
6. Conclusion

Considerando que el estadistico Tau b Kendall obtenido fue de 0,272 el cual indica
la existencia de una correlacion positiva baja entre las dimensiones de estudio y el
valor de p=0,107 es mayor a 0,05, lo cual indica que no existe una relacién
significativa entre las dimensiones lider ausente y planeacién. Se arriba a la
conclusién gue no existe una relacién significativa entre la dimensién lider ausente y
planeacién y ademas existe una correlacion positiva baja entre ambas en la
municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco
periodo 2017.

3.4.2 Prueba de hipétesis especifica 2

1. Formulacién de la hip6tesis alterna e hipotesis nula

Hipotesis alterna H1: El tipo de relacion que existe entre el lider transaccional y la
organizacion es una correlacion positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata,

provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

Hipotesis nula Ho: El tipo de relaciéon que existe entre el lider transaccional y la
organizaciébn no es una correlacion positiva alta en la municipalidad distrital de

Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.
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2. Eleccidn del Nivel de significancia.

El nivel de significancia es al 5% siendo a = 0.05 es decir un nivel de confianza del

95%.

2. Eleccién de la prueba estadistica

Tabla N2 16

Correlaciones entre la dimension lider transaccional y la dimensién organizacion

Resultados
de la Resultados de
Lider la dimension
transaccional | organizacion
Tau_b de Lider _ Coef|C|e_n,te de 1,000 159
Kendall transaccional correlacion
Sig. (bilateral) . 352
N 30 30
Organizacion Coef|C|e_n,te de 159 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,352 .
N 30 30

Fuente: elaboracion propia

4. Lectura del p valor.

P-valor = 0,05: Como valor p-valor o sig. (Bilateral) = 0,352 es mayor que a = 0,05

R de tau b de Kendall = 0.159

5. Eleccién de la hipotesis

El tipo de relacidén que existe entre el lider transaccional y la organizacién no es una
correlacion positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de

Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.
6. Conclusion

Considerando que el estadistico Tau b Kendall obtenido fue de 0,159 el cual indica
la existencia de una correlacion positiva muy baja entre las dimensiones de estudio y

el valor de p=0,159 es mayor a 0,05, lo cual indica que no existe una relacion
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significativa entre las dimensiones de estudio lider transaccional y organizacion. Se
arriba a la conclusién que no existe una relacion significativa entre las dimensiones
lider transaccional y organizacion y que existe una correlacién positiva muy baja
entre ambas en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar,

departamento del Cusco periodo 2017.

3.4.3 Prueba de hipotesis especifica 3

1. Formulacion de la hipotesis alterna e hipétesis nula

Hipotesis alterna H1: El tipo de relacion que existe entre el lider transformacional y la
direccién es una correlacion positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata,

provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

Hipotesis nula Ho: El tipo de relacién que existe entre el lider transformacional y la
direccion no es una correlacion positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata,

provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

2. Eleccién del nivel de significancia

El nivel de significancia es al 5% siendo a = 0.05 es decir un nivel de confianza del
95%.

3. Eleccién de la prueba estadistica

58



Tabla N2 17

Correlaciones entre la dimension lider transformacional y direccion

Resultados de | Resultados
la dimension de la
lider dimensidn
transformador | direccion
Tau de Kendall Lider Coeficiente de
transformador correlacion 1,000 -072
Sig. (bilateral) . ,696
N 30 30
Direccion Coeficiente de
correlacion -072 1,000
Sig. (bilateral) ,696 .
N 30 30

Fuente: elaboracion propia

4. Lectura del p valor.

P-valor = 0,05: Como valor p-valor o sig. (Bilateral) = 0,696 es mayor que a = 0,05

R de tau b de Kendall = -0.072

5. Eleccion de la hipétesis

El tipo de relacion que existe entre el lider transformacional y la direccion no es una

correlacién positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de

Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

6. Conclusion

Considerando que el estadistico Tau b Kendall obtenido fue de -0,072 el cual indica

la existencia de una correlacion negativa muy baja entre las dimensiones de estudio

y el valor de p=0,159 es mayor a 0,05, lo cual indica que no existe una relacion

significativa entre las dimensiones de estudio lider transformacional y direccién. Se

arriba a la conclusién que no existe una relacion significativa entre las dimensiones
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lider transformacional y direccion, ademas que existe una correlacion negativa muy
baja entre ambas en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar,

departamento del Cusco periodo 2017.

3.4.4 Prueba de hipétesis especifica 4
1. Formulacion de la hipotesis alterna e hipotesis nula

Hipotesis alterna H1: El tipo de relacion que existe entre el pseudolider y el control
es una correlaciéon positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de
Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

Hipotesis nula Ho: El tipo de relacion que existe entre el pseudolider y el control no
es una correlacion positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de

Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

2. Eleccion del Nivel de significancia.

El nivel de significancia es al 5% siendo a = 0.05 es decir un nivel de confianza del
95%.

3. Eleccién de la prueba estadistica

Tabla N2 18
Correlaciones entre la dimension pseudolider y control

Pseudolider | Control

Tau_b de Pseudolider Coeficiente de
Kenaall correlacion 1,000 262
Sig. (bilateral) . ,144
N 30 30

Control Coeficiente de
correlacién ,262) 1,000
Sig. (bilateral) ,144 .
N 30 30

Fuente: elaboracion propia
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4. Lectura del p valor.

P-valor = 0,05: Como valor p-valor o sig. (Bilateral) = 0,144 es mayor que a = 0,05

R de tau b de Kendall = 0.262

5. Eleccion de la hipétesis

El tipo de relacion que existe entre el pseudolider y el control no es una correlacion
positiva alta en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar,

departamento del Cusco periodo 2017.
6. Conclusion

Considerando que el estadistico Tau b Kendall obtenido fue de 0,144 el cual indica
la existencia de una correlacién positiva muy baja entre las dimensidénes de estudio
pseudolider y control y el valor de p=0,262 es mayor a 0,05, lo cual indica que no
existe una relacion significativa entre la dimension pseudolider y control. Se arriba a
la conclusiébn que no existe una relacion significativa entre las dimensiones,
pseudolider y la dimension control y que ademas existe una correlacion positiva muy
baja entre ambas en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar,

departamento del Cusco periodo 2017.
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DISCUSION
De toda la data procesada proveniente de los instrumentos aplicados sobre estilos
de liderazgo y administracion publica se desprenden de la investigacion se tiene el
siguiente resultado:

Considerando que el estadistico Tau b Kendall obtenido fue de -0,244 el cual indica
la existencia de una correlacidn negativa baja entre las variables de estudio y el
valor de p=0,197 es mayor a 0,05, lo cual indica la existencia de una autonomia
entre las variables de estudio estilos de liderazgo y administracion publica. Se arriba
a la conclusién que no existe una relacion significativa entre estilos de liderazgo y
administracion publica, ademas que hay una correlacidon positiva baja entre ambas
en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del
Cusco periodo 2017. Parecido resultado obtuvo Marcelina Olmedo Llalla en su tesis
titulada Repercusion de Liderazgo en la Gestion Educativa de las Instituciones
Educativas Publicas de Educacion Primaria del Distrito de Urcos Cusco 2015.
SEGUNDA. Los estilos de liderazgo desde la perspectiva de lo directivo determinan
la gestion educativa en las Il. EE. Publicas del nivel primario; de todos los docentes
encuestados, un sector mayoritario percibe en los directores este estilo en educacion
primaria del distrito de Urcos, provincia de Quispicanchis, Regién Cusco. (Olmedo,
2016). Con lo cual se puede observar que el liderazgo coadyuva en la gestion
educativa y administrativa a razon que determina si los procesos se realizaran
acorde a la planeacion realizada con anterioridad. La relacién entre las variables de
estudio se refleja cuando los objetivos son alcanzados o pretenden hacerlo, pese a
ello se debe tener en cuenta que aun falta generar espacios de institucionalizacién
principalmente de la variable liderazgo a fin de incrementar su conocimientos y
posterior puesta en practica. La administracion publica es considerada una ciencia
social porque tiene por objeto de estudio los Organos ejecutivos que realizan el
servicio publico en beneficio de una comuna, siempre utilizando de forma idénea los

instrumentos para obtener resultados favorables. (Galindo, 2000). Doctrinariamente
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es apoyado por el autor Galindo, sin embargo, se debe tener en cuenta que todavia
se debe realizar un aporte teorico para generar mas espacios de reflexion sobre las

variables.
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CONCLUSIONES

1. Considerando que el estadistico Tau b Kendall obtenido fue de -0,244 el cual
indica la existencia de una correlacion negativa baja entre las variables de estudio y
el valor de p=0,197 es mayor a 0,05, lo cual indica que no existe una relacion
significativa entre las variables de estudio estilos de liderazgo y administracion
publica. Se arriba a la conclusién que no existe una relacién significativa entre los
estilos de liderazgo y la administracion publica y que existe una correlacion positiva
baja entre ambas en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar,

departamento del Cusco periodo 2017.

2. Considerando que el estadistico Tau b Kendall obtenido fue de 0,272 el cual
indica la existencia de una correlacion positiva baja entre las dimensiones de estudio
y el valor de p=0,107 es mayor a 0,05, lo cual indica que no existe una relacién
significativa entre las dimensiones lider ausente y planeacion. Se arriba a la
conclusiébn que no existe una relacion significativa entre la dimension del lider
ausente y planeacion y ademas existe una correlacion positiva baja entre ambas en
la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco
periodo 2017.

3. Considerando que el estadistico Tau b Kendall obtenido fue de 0,159 el cual
indica la existencia de una correlacién positiva muy baja entre las dimensiones de
estudio y el valor de p=0,159 es mayor a 0,05, lo cual indica que no existe una
relacion significativa entre las dimensiones de estudio lider transaccional y
organizacion. Se arriba a la conclusion que no existe una relacion significativa entre
las dimensiones lider transaccional y organizacion y que existe una correlacion
positiva muy baja entre ambas en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de

Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.
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4. Considerando que el estadistico Tau b Kendall obtenido fue de -0,072 el cual
indica la existencia de una correlacion negativa muy baja entre las dimensiones de
estudio y el valor de p=0,159 es mayor a 0,05, lo cual indica que no existe una
relacion significativa entre las dimensiones de estudio lider transformacional vy
direccidn. Se arriba a la conclusion que no existe una relacion significativa entre las
dimensiones lider transformacional y direccion, ademas que existe una correlacion
negativa muy baja entre ambas en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de
Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

5. Considerando que el estadistico Tau b Kendall obtenido fue de 0,144 el cual
indica la existencia de una correlacion positiva muy baja entre las dimensiones de
estudio de pseudolider y control y el valor de p=0,262 es mayor a 0,05, lo cual indica
que no existe una relacion significativa entre la dimension pseudolider y control. Se
arriba a la conclusion que no existe una relacion significativa entre las dimensiones,
pseudolider y la dimension control y que ademas existe una correlacién positiva muy
baja entre ambas en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar,

departamento del Cusco periodo 2017.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar
que elabore un plan de accién para la afianzar més los conocimientos sobre
un liderazgo ideal, en este caso el transformacional, el cual es mas productivo
y consciente de todas las actividades realizadas.

. Se recomienda a la Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar
que elabore una estrategia para detectar lideres ausentes dentro de su
administracion con la finalidad de optimizar todos los procesos.

. Se recomienda a la Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar
que pueda identificar las formas de recompensa condicionada a fin de
convertirla en un estimulo o una buena practica como politica institucional.

. Se recomienda a la Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar
realizar la técnica del museo para impulsar el ejercicio del liderazgo
transformacional.

. Se recomienda a la Municipalidad Distrital de Pallpata, Provincia de Espinar
que evite la presencia del ejercicio del pseudolider dentro de su
administracion para evitar un control deficiente de las actividades que se

realizan dentro y fuera de la Municipalidad.
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ANEXO N° 01
MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION

TITULO: Estilos de liderazgo y administracion publica en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo 2017.

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES Y
DIMENSIONES

METODOLOGIA

éExiste relacidn entre los
estilos de liderazgo y
administracién publica en la
municipalidad distrital de

Determinar el rango de
relacién que existe entre los
estiios de liderazgo vy
administracién publica en la

El nivel de relacion que
existe entre los estilos de
liderazgo y administracion
publica es una correlacion

Variable de estudio 1
Estilos de liderazgo
Variable de estudio 2
Administracion

Tipo de la investigacién:
Sustantivo basico

Pallpata, provincia de Espinar, | municipalidad distrital de | positiva alta en la | publica
departamento del Cusco Pallpata, provincia de Espinar, | municipalidad distrital de
periodo 20177 departamento  del Cusco | Pallpata, provincia de

periodo 2017 Espinar, departamento del

Cusco periodo 2017
PROBLEMAS ESPECIFICOS | OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS

1. éExiste relacion entre el 1. Determinar el tipo de | 1. el tipo de relacién que | DIMENSIONES
lider ausente y la planeacidn relacion entre el lider ausente | existe entre el lider ausente | Variable de estudio
en la municipalidad distritalde |y la planeacion en la |y la planeacién es wuna | 1: Estilos de
Pallpata, provincia de Espinar, | municipalidad distrital de | correlacion positiva alta en la | liderazgo

departamento del Cusco
periodo 2017?

Pallpata, provincia de Espinar,
departamento periodo 2017.

municipalidad distrital de
Pallpata, provincia de
Espinar, departamento del
Cusco periodo 2017.

2. (Existe relacién entre el
lider transaccional vy Ia
organizacién en la
municipalidad  distrital de
Pallpata, provincia de Espinar,
departamento  del  Cusco
periodo 2017?

2. Determinar el tipo de
relacion  entre el lider
transaccional y la organizacion
en la municipalidad distrital de
Pallpata, provincia de Espinar,
departamento  del Cusco
periodo 2017.

2. El tipo de relacion que

existe entre el lider
transaccional y la
organizacién es una

correlacién positiva alta en la
municipalidad distrital de
Pallpata, provincia de

Dimensiones

-lider ausente
-lider transaccional
-lider
transformacional
-pseudolider

Variable de estudio
2: Administracidn
publica

Disefio de investigacion:
No experimental

Poblacion:

30 trabajadores administrativos

Muestra:

30 trabajadores administrativos

Técnicas de
informacion:

e Cuestionario

Técnicas de analisis de datos:
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Espinar, departamento del
Cusco periodo 2017.

3. (¢Existe relacidon entre el
lider transformacional y la
direccién en la municipalidad
distrital de Pallpata, provincia
de Espinar, departamento del
Cusco periodo 2017?

3. Determinar el tipo de
relacion  entre el lider
transformacional y la direccién
en la municipalidad distrital de
Pallpata, provincia de Espinar,
departamento del Cusco
periodo 2017.

3. El tipo de relaciéon que

existe entre el lider
transformacional y la
direccién es una correlacién
positiva alta en la

municipalidad distrital de
Pallpata, provincia de
Espinar, departamento del
Cusco periodo 2017.

4. (Existe relacidn entre el
pseudolider y el control en la
municipalidad  distrital de
Pallpata, provincia de Espinar,
departamento  del  Cusco
periodo 2017?

4. Determinar el tipo de
relacion entre el pseudolider y
el control en la municipalidad
distrital de Pallpata, provincia
de Espinar, departamento del
Cusco periodo 2017.

4. el tipo de relacién que
existe entre el pseudolider y
el control es una correlacion
positiva alta en la
municipalidad distrital de
Pallpata, provincia de
Espinar, departamento del
Cusco periodo 2017.

Dimensiones:
-planeacién
-organizacion
-direccién
-control

Alfa de Cronbach
Graficos

Prueba de hipétesis
Tablas de frecuencias
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ANEXO N° 03
MATRIZ DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE DATOS
VARIABLE 1: Estilos de liderazgo

TITULO: Estilos de liderazgo y administracion publica en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco
periodo 2017.

El lider ausente 1.1 Falta de iniciativa éConsidera que su inmediato
en la toma de superior no tiene iniciativa para
decisiones tomar decisiones?
1.2 No valora el
) . a) Nunca
trabajo de los demas ¢éSiente que su trabajo es valorado
1.3No inspira por los demas? b) Casi nunca
1.4 No motiva
1.5Noes 25.0% | 5 éSe siente inspirado por la forma c) A veces
Estilos de comunicativo S .
de ejercicio de liderazgo de su .
liderazgo _ ! g d) Casi siempre
jefe?

e) Siempre
éTrabaja motivado?

éSu jefe evita comunicarse con
usted?
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2.1 Se conforma con
cubrir las necesidades
basicas.

2.2 Es egoista

2.3 Considera la
recompensa como un
medio para logras las
metas

2.4 No tiene interés

éPercibe la falta de liderazgo en su
area?

¢En ejercicio de su labor, se
conforma con hacer lo que le
piden?

¢Existe egoismo en su area?

a) Nunca

b) Casi nunca

El lider transaccional en la afiliacién, 25.0% ¢Existen recompensas por realizar c) A veces
reconocimiento o ) : .
nient su trabajo? d) Casi siempre
autorrealizacion.
¢Es reconocido cuando realiza su e) Siempre
trabajo de forma destacada?
3.1 Reconoce la éSiente que sus jefes aspiran que
capacitacion como alcance su autorrealizacién?
una necesidad de a) Nunca
superacién 25 0% éLa capacitacidon es impulsada por b) Casi nunca
. 0

Lider transformador

3.2 Reconoce el
trabajo en equipo
3.3 Practica lo que
dice

3.4 Es responsable
3.5 Delega
responsabilidades

sus inmediatos superiores?

éPercibe que su trabajo es
valorado por el equipo?

éSu jefe practica lo que dice?

éSu jefe concentra las
responsabilidades en su despacho?

c) A veces
d) Casi siempre

e) Siempre
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Pseudo lider

4.1 Es egocéntrico
4.2 Es manipulador
4.3 Oculta su baja
autoestima por medio
de su autoridad

4.4 Tiene necesidad
de ser valorado

4.5 Suelen
desprestigiar a otros
profesionales porque
los considera una
amenaza

25.0%

¢Siente que existen momentos en
los que es manipulado?

éPresiente que su jefe tiene baja
autoestima?

¢éSe siente valorado por la labor

que realiza?

éPercibe que existen momentos en
gue se desprestigian a otros?

éConsidera que sus jefes tienen el
ego muy alto?

a) Nunca

b) Casi nunca
c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre
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VARIABLE 2: Administracién publica

ANEXO N° 03

MATRIZ DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE DATOS

TITULO: Estilos de liderazgo y administracion publica en la municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco

periodo 2017.

Administracién

publica Planeacion

1.1 Planificacidn
1.2 Analisis previo
1.3 Prospectiva

25.0%

éLas actividades son planificadas?

¢ Existe improvisacién en algunas
¢éActividades?

éSe revisa antecedentes para
mejorar la parte administrativa?

¢Se analiza los actos
administrativos segun sus
antecedentes?

éSe proyecta mejoras en la
administracién publica?

a) Nunca

b) Casi nunca
c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

2.1 Interrelacion
2.2 Eficiencia
2.3 Eficacia

¢Todos los procesos se
encuentran interrelacionados?

¢El uso de recursos es eficiente?

éSe alcanzan las metas

a) Nunca

b) Casi nunca
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Organizacion 25.0% planificadas a fin de afio? c) A veces
. - d) Casi siempre
éSon suficientes los recursos
disponibles en la Municipalidad? | e) Siempre
éExiste permanente comunicacion
entre todos los servidores?
¢ Existe fiscalizacion de los
procesos?

3.1 Conduccién de
Direccién procesos éSu labor es monitoreada? a) Nunca
3.2 Orienta los 25.0%

esfuerzos hacia el
logro de objetivos

¢Recibe apoyo cuando desconoce
algun proceso?

¢Todos los procesos son
planificados?

éPercibe qué sus jefes se
interesan por optimizar los
procesos?

b) Casi nunca
c) A veces
d) Casi siempre

e) Siempre
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Control

4.1 Hechos
realizados acorde a
los planeado

4.2 Identificacién de
debilidades

4.3 Rectificacién de
procesos

25.0%

¢ Hay tramites que no se
encuentran en el TUPA?

¢ Todos los tramites alcanzan su
finalidad?

¢Se realiza un balance de la
labor de forma mensual?

¢ Se rectifican procesos durante
Su ejecucion?

¢, Se identifican las debilidades
del sistema de administracion
publica?

a) Nunca

b) Casi nunca
c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre
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SUB
20| TOTAL

19

Control
?
1
1
1
1
2
1
2
i
2
i
2
i
2
i
1
i
1
1
i
2
1
2
3
2
i
2
i
?
4

17

16

SUB
15| TOTAL

4

13

Direccion
3
3
L)
3
3
3
3
4
4
4
4
L)
4
L)
3
3
i
§
3
i
3
3
3
3
3
3
3
3
3
i

12

SUB
0] TOTAL

YARIABLE 2: ADMINISTRACION POBLICA
9

Or
i

]

SUB
5| TOTAL
i
H
4
4
2
4
3
4
3
3
2
i
4
3
3
4
I
2
I
I
I
I
I
I
I
3
3
4
i
20

1

Planeacion

DIMENSION
ITEMS
1
B
3
4
5
§
7
B
3
10
1
12
13
1
15
5
17
18
19
20
2
2
R
]
%
3
7
8
29
30
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CUESTIONARIO
ESTILOS DE LIDERAZGO

A continuacién, encontrara preguntas sobre su labor dentro de la Municipalidad distrital de
Pallpata relacionadas a los Estilos de liderazgo, le pido que conteste con sinceridad marcando

una (X) en el recuadro de su preferencia tomando en cuenta la siguiente valoracion:

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5
N° PREGUNTAS 1123
1 | ¢Considera que su inmediato superior no tiene iniciativa para tomar decisiones?
2 | ¢Siente que su trabajo es valorado por los demas?
3 | ¢Se siente inspirado por la forma de ejercicio de liderazgo de su jefe?
4 | ¢Trabaja motivado?
5 | ¢Su jefe evita comunicarse con usted?
6 | ¢Percibe la falta de liderazgo en su area?
7 | ¢En ejercicio de su labor, se conforma con hacer lo que le piden?
8 | ¢Existe egoismo en su area?
9 | ¢Existen recompensas por realizar su trabajo?
10 | ¢ Es reconocido cuando realiza su trabajo de forma destacada?
11 | ¢Siente que sus jefes aspiran que alcance su autorrealizacion?
12 | ¢ La capacitacion es impulsada por sus inmediatos superiores?
13 | ¢ Percibe que su trabajo es valorado por el equipo?
14 | ¢Su jefe practica lo que dice?
15 | ¢Su jefe concentra las responsabilidades en su despacho?
16 | ¢ Siente que existen momentos en los que es manipulado?
17 | ¢ Presiente que su jefe tiene baja autoestima?
18 | ¢ Se siente valorado por la labor que realiza?
19 | ¢Percibe que existen momentos en que se desprestigian a otros?
20 | ¢Considera que sus jefes tienen el ego muy alto?
Gracias.
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A continuacién, encontrara preguntas sobre su labor dentro de la Municipalidad distrital de

Pallpata relacionadas a los Estilos de liderazgo, le pido que conteste con sinceridad marcando

CUESTIONARIO
ADMINISTRACION PUBLICA

una (X) en el recuadro de su preferencia tomando en cuenta la siguiente valoracion:

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5
N° PREGUNTAS 1
1 | ¢Las actividades son planificadas?
2 | ¢Existe improvisacion en algunas actividades?
3 | ¢Se revisa antecedentes para mejorar la parte administrativa?
4 | ¢Se analiza los actos administrativos segun sus antecedentes?
5 | ¢Se proyecta mejoras en la administracion publica?
6 | ¢ Todos los procesos se encuentran interrelacionados?
7 | ¢Eluso de recursos es eficiente?
8 | ¢Se alcanzan las metas planificadas a fin de afio?
9 | ¢Son suficientes los recursos disponibles en la Municipalidad?
10 | ¢Existe permanente comunicacion entre todos los servidores?
11 | ¢Existe fiscalizacion de los procesos?
12 | ¢Su labor es monitoreada?
13 | ¢ Recibe apoyo cuando desconoce algun proceso?
14 | ¢ Todos los procesos son planificados?
15 | ¢ Percibe qué sus jefes se interesan por optimizar los procesos?
16 | ¢Hay tramites que no se encuentran en el TUPA?
17 | ¢ Todos los tramites alcanzan su finalidad?
18 | ¢ Se realiza un balance de la labor de forma mensual?
19 | ¢ Se rectifican procesos durante su ejecucion?
20 | ¢Se identifican las debilidades del sistema de administracién puablica?
Gracias.
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PALLPATA
ESPINAR - CUSCO

Construyendo Juntos nuestro Distrito
CREADO SEGUN LEY N° 10101 EL 22-12-1944

CONSTANCIA

El que suscribe, ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PALLPATA, Espinar, Cusco;

HACE CONSTAR:

Que, el Sr. Estudiante de Maestria en Gestion Publica de la
Universidad César Vallejo de la Ciudad de Sicuani, Abog. Raul
Huarza Pilco; realizé la Aplicaciéon de dos Instrumentos de Investigacion
denominados: Cuestionario sobre los Estilos de Liderazgo y Cuestionario
de Administracion Publica a los trabajadores administrativos de esta
comuna, dzocumentos que forman parte del trabajo de investigacion
Titulado: .“Estilos de.-Liderazgo y Administracion Publica en la

Municipalidad Distrital de Pallpata, provincia de Espinar, périodo 201.7°

Se expide la presente, a fin de que el recurrente estime por

conveniente.

Pallpata, 31 de Julio del 2018.

S, Fredi Rolafd Gambarini Lazzrte
ALCALDE
DNI: 24712882

Plaza de Armas N° 100 Héctor Tejada - Espinar - Cusco - www.munipallpata.gob.pe
RUC: 20222360677
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ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

J

AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL
ucv

Yo RAUL HUARZA PILCO, identificado con DNI N° 80314914 egresado del Programa Académico de
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo,
autorizo ( ) , no autorizo ( X ) la divulgacién y comunicacion publica de mi trabajo de investigacién
titulado “ESTILOS DE LIDERAZGO Y ADMINISTRACION PUBLICA DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE PALLPATA PROVINCIA DE ESPINAR PERIODO - 2017”; en el Repositorio
Institucional de la UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/), segln lo estipulado en el Decreto Legislativo
822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 'y Art. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacion:

La universidad en donde realice dicha investigacion solamente me ha dado la autorizacién para
realizar la investigacidn, pero no para publicar los resultados a través de ningin medio.

Lu

FIRMA '

DNI: 80314914

Trujillo, 31 de Julio del 2018
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= ESCUELA DF
POSGRADO

g | OMIVERSTDAD CESAR VARIE55

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

lil. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacién: Estilos de liderazgo y administracién publica en la
municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, periodo 2017.

Nombre del instrumento: Cuestionario sobre administracién publica

Investigador: Br. Raul Huarza Pilco

Deficiente| Regular | Bueno - Muy Bueno | Excelente
CRITERIO INDICADORES : CRITERIOS 0-20% 21-40% 41 -60% 61-80% 81-100%

1.REDACCION Los indicadores e Items estan
redactados considerando los
elementos necesarlos.
2.CLARIDAD Esta formulado con un lenguaje
apropiado.

N

Forma

3.0BJETIVIDAD Estd expresado en conductas
observables.,

4.ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la
ciencia y la tecnologla.

5.SUFICIENCIA Los items son adecuados en
cantidad y profundidad.

Contenido

6.INTENCIONALIDAD | El instrumento mide en forma
pertinente el comportamiento de
las variables de investigaci6n.
7.0RGANIZACION Existe una organizacion légica
entre todos los elementos basicos
de la investigacion.
8.CONSISTENCIA Se basa en aspectos tedricos
cientificos de la Investigacion
educativa.

9.COHERENCIA Existe coherencla entre los ftems,
indicadores,  dimensiones y
variables

10.METODOLOGIA La estrategia de investigacion
responde al propésito  del
diagnéstico.

Estructura

NN TN NN NN
3 .

IV. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion | | .
Debe corregirse ]

wal do Greparia Moire
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ESCUELA DE
POSGRADO

UNIVERSIDAR CESAR VALLEIQ

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacisn: Estilos de liderazgo y administracién plblica en la
municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, periodo 2017.

Nombre del instrumento: Cuestionario sobre estilos de liderazgo

Investigador: Br. Raul Huarza Pilco

Muy Bueno { Excelente

6.INTENCIONALIDAD

Deficiente| Regular | Bueno :
CRITERIO INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
1.REDACCION Los indicadores e items estan
redactados considerando los /
elementos necesarios.
&  [2.CLARIDAD Esta formulado con un lenguaje
5 apropiado. v
w
3.0BJETIVIDAD Estd expresado en conductas < ]
observables.
4.ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la Vi
ciencia y la tecnologia. A
§ 5.SUFICIENCIA Los items son adecuados en /’
g cantidad y profundidad.
Q
o

El instrumento mide en forma
pertinente el comportamiento de
las variables de investigacion.

7.0RGANIZACION

Existe una organizacién logica
entre todos los elementos basicos
de lai igaci

8.CONSISTENCIA

Se basa en aspectos teéricos
cientificos de la investigacion
educativa.

9.COHERENCIA

Estructura

Existe coherencia entre los items,
indicadores,  dimensiones vy
variables

10.METODOLOGIA

La estrategia de investigacién
responde al propdsito  del
diagnéstico.

ll. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacién
Debe corregirse

]
[
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~ ESCUFLA DE
7 POSGRADO

Al €

3

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

ill. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: Estilos de liderazgo y administracién publica en la
municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, periodo 2017.

Nombre del instrumento: Cuestionario sobre administracién piblica

Investigador: Br. Raul Huarza Pilco

—

}CRITERIO INDICADORES

CRITERIOS

Deficiente
0-20%

Regular
21-40%

Bueno
41-60%

Excelente
81-100%

Muy Bueno
61-80%

1.REDACCION

Los indicadores e ftems estan
redactados considerando los
elementos necesarios.

2.CLARIDAD

Forma

Esta formulado con un lenguaje
apropiado.

3.0BJETIVIDAD

Esta expresado en conductas
observables.

4.ACTUALIDAD

Es adecuado al avance de la
ciencia y la tecnologia.

5.SUFICIENCIA

Contenido

Los items son adecuados en
cantidad y profundidad.

i

6.INTENCIONALIDAD

El instrumento mide en forma
pertinente el comportamiento de
las variables de investigacion.

7.0RGANIZACION

Existe una organizacién légica
entre todos los elementos basicos

4

delair i 1.

8.CONSISTENCIA

Se basa en aspectos teéricos
cientificos de la investigacién
educativa.

9.COHERENCIA

Estructura

Existe coherencia entre los ftems,
indicadores,  dimensiones y
variables

10.METODOLOGIA

La estrategia de investigacion
responde al propdsito del
diagnéstico.

NANEVENEVANASEAYA

IV. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion m/

Debe corregirse

[

58/s

UNVERSIDAD
ﬁ UCY “MvERsDADCESAR vLLEs0

TelEfoNO: ......ceeeeevieiee e e e irves s
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~ ESCUELA DE
) POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: Estilos de liderazgo y administracion pablica en la
municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, periodo 2017.

Nombre del instrumento: Cuestionario sobre estilos de liderazgo

Investigador: Br. Raul Huarza Pilco

Deficiente| Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelente
CRITERIO INDICADORES CRITERIOS 0-20% 24-40% 41-60% 61-80% 81-100%
1.REDACCION Los indicadores e items estan
redactados considerando los /
elementos necesarios.
£  |2.CLARIDAD Esté formulado con un lenguaje /
5 apropiado.
w
3.0BJETIVIDAD Esta expresado en conductas /
observables.
4. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la /
ciencia y la tecnologia.
o
-'g 5.SUFICIENCIA Los items son adecuados en /
;g cantidad y profundidad.
o
o
6.INTENCIONALIDAD | El instrumento mide en forma /
pertinente el comportamiento de
las variables de investigacion.
7.0RGANIZACION Existe una organizacion légica /
entre todos los elementos basicos
de la investigacion.
8.CONSISTENCIA Se basa en aspectos tedricos /
© cientificos de la investigacion
2 educativa.
E 9.COHERENCIA Existe coherencia entre los items, -
] indicadores, ~ dimensiones  y i
variables
10.METODOLOGIA La estrategia de investigacion P
responde al propésito  del
diagnéstico.
: on=_ 80/
Il. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO: Porcentaje de valoracién =__© v/
Procede su aplicacion [Z
Debe corregirse ] @ Ul UNVERSIDAD CESAR VALLE.O
Lzt”
:%%/
Mg. Liliam dél Rocio Gil Aquino
Mg.oDr: ........ /Rq
D L e e s
Teléfono: ....coovvee e e
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Iy ESCUELA DE

POSGRADO

UNIVERSIDADR CESAR VALLELG

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: Estilos de liderazgo y administracién plblica en la
municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, periodo 2017.

Nombre del instrumento: Cuestionario sobre estilos de liderazgo

Investigador: Br. Radl Huarza Pilco

CRITERIO

INDICADORES

CRITERIOS

Deficiente
0-20%

Bueno
41-60%

Regular
21-40%

Muy Bueno
81-80%

Excelente
81-100%

1.REDACCION

Los indicadores e ftems estén
redactados considerando los
elementos necesarios.

2.CLARIDAD

Forma

Esta formulado con un lenguaje
apropiado.

3.0BJETIVIDAD

Estd expresado en conductas
observables.

4. ACTUALIDAD

Es adecuado al avance de la
ciencia y la tecnologia,

= =o PN

5.SUFICIENCIA

Los items son adecuados en
cantidad y profundidad.

Contenido

6.INTENCIONALIDAD

El instrumento mide en forma
pertinente el comportamiento de
las variables de investigacion.

7.0RGANIZACION

Existe una organizacién légica
enfre todos los elementos basicos
de la investigacion.

8.CONSISTENCIA

Se basa en aspectos teéricos
cientificos de la investigacion
educativa.

9.COHERENCIA

Estructura

Existe coherencia entre los items,
indicadores,  dimensiones y
variables

10.METODOLOGIA

La esftralegia de investigacion
responde al propésito  del
diagnéstico.

& P~ A

Procede su aplicacion
Debe corregirse

ll. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

ga
]
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ESCUELA DE
POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VARLE 10

o

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGAGION

ll. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacién: Estilos de liderazgo y administracién ptblica en Ia
municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, periodo 2017.

Nombre del instrumento: Cuestionario sobre administracién publica

Investigador: Br. Raul Huarza Pilco

CRITERIO|  INDICADORES

CRITERIOS

Bueno
41-60%

Deficiente
0-20%

Regular
21-40%

Muy Bueno
61-80%

Excelente;
81-100%

1.REDACCION

Los indicadores e items estan
redactados considerando los
elementos necesarlos.

X

2.CLARIDAD

Forma

Esté formulado con un lenguaje
apropiado.

3.0BJETIVIDAD

Estd expresado en conductas
observables.

4.ACTUALIDAD

Es adecuado al avance de la
ciencia y la tecnologfa.

.{
X
X

5.SUFICIENCIA

Contenido

Los items son adecuados en
cantidad y profundidad.

6.INTENCIONALIDAD

El instrumento mide en forma
pertinente el comportamiento de
las variables de investigacién.

7.0RGANIZACION

Existe una organizacién légica
entre todos los elementos basicos
de la investigacién.

8.CONSISTENCIA

Se basa en aspectos tedricos
clentfficos de la investigacion
educativa.

9.COHERENCIA

Estructura

Existe coherencla entre los items,
indicadores,  dimensiones y
variables

10.METODOLOGIA

La estrategia de investigacion
responde al propésito  del
diagnéstico.

IV. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion {4

Debe corregirse

[
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ET] E§CUELA DE PQSGRADO

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD
=== ATRUDALIUN DE ORIGINALIDAD
DE LOS TRABAJOS ACADEMICOS DE LA UCV
——==9 ' AADAUS ALADEMICOS DE LA UCV

Yo, Hugo Enriquez Romero, docente de la MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la Escuela de
Posgrado — Trujillo; y revisor del trabajo académico titulado: Estilos de liderazgo y
administracién publica en la Municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar,
departamento del Cusco periodo 2017, del estudiante RAUL HUARZA PILCO, he constatado por
medio del uso de la herramienta turnitin lo siguiente:

Que el citado trabajo académico tiene un indice de similitud de 21 % verificable en el Reporte

de Originalidad del programa turinitin, grado de coincidencia minimo que convierte el trabajo
en aceptable y no constituye plagio, en tanto cumple con todas las normas del uso de citas y

referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Trujillo, 31 de julio del 2018.

ATENTAMENTE,

DR. HUGO ENRIQUEZ ROMERO
DNI: 23863530
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Yo, RAUL HUARZA PILCO, IDENTIFICADO CON DNI N2 80314914 egresado del Programa
Académico de MAESTRO EN GESTION PUBLICA de la Escuela de Posgrado de la
Universidad César Vallejo , autorizo ( X ) no autorizo ( ) la divulgacién y comunicacién
publica de mi trabajo de investigacién Estilos de liderazgo y administracién publica en la
Municipalidad distrital de Pallpata, provincia de Espinar, departamento del Cusco periodo
2017. En el repositorio institucional de la UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/, segin
lo estipulado en el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art.
33

Fundamentacién en caso de no autorizacién.

oy

FIRMA.

DNI. N2 80314914

Trujillo, 31 de julio del 2018.
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