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RESUMEN 

 

El objetivo principal de esta investigación fue  encontrar la relación entre el rediseño de la 

identidad visual de la marca Luciana  y al percepción en mujeres de 25 a 40 años en el 

mercado chasqui del distrito de Los Olivos, Lima – 2018.  En efecto  se respondió la 

problemática ¿Qué relación existe entre el rediseño de la identidad visual de la marca 

“Luciana” y la percepción de mujeres de 25 a 40 años en el mercado “Chasqui” del distrito 

de Los Olivos, Lima - 2018?, donde para obtener el resultado se aplicó un rediseño general 

en la marca para tener una nueva percepción de parte del público donde se determinó la 

vinculación que tenían hacia el producto. 

     Así pues este trabajo de investigación se trabajó con un diseño no experimental donde se 

halló el nivel de correlación, teniendo su enfoque cuantitativo en un poblacion de 1000  

mujeres entre las edades de 25 a 40 años en el mercado chasqui  del distrito de Los Olivos, 

desarrollando la encuesta en un muestra de 267 mujeres  en el lugar mencionado 

anteriormente. Asu vez la encuesta fue hecha con la escala de  Likert, donde para su 

valdiacion fue puesta a prueba con tres expertos sobre el tema escogido, donde se obtubo   

una validacion de confiabilidad de 0.920 en la prueba de alfa de Cronbach dando como 

resultado una fiabilidad elevada. 

     Por lo tanto las informacion que se obtuvo mediante el programa SPSS donde fue 

evaluado dando como resultado un analisis que afirma que existe una relacion 

considerablemente positiva teniendo una significancia 0.00 < 0.05 entre las varibles en la 

prueba de chi-cuadrado: Rediseño de Identidad Visual y Percepcion. Por ello se da como 

resultado la aceptacion de la hipotesis y rechazando la nula en esta trabajo de investigacion, 

donde afirmaremos que hay una relacion entre el rediseño de la identidad visual de la marca 

Luciana y la percepcion de mujeres en el mecado cahsqui del distrito de Los Olivos, Lima – 

2018. 

     Palabras Claves: Identidad Visual de la marca Luciana y Percepciòn.  
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ABSTRACT 

The main objective of this research was to find the relation between the redesign of the visual 

identity of the Luciana brand and the perception in women from 25 to 40 years old in the 

chasqui market of the district of Los Olivos, Lima - 2018. In effect the answer was 

problematic What is the relationship between the redesign of the visual identity of the brand 

"Luciana" and the perception of women from 25 to 40 years old in the "Chasqui" market in 

the district of Los Olivos, Lima - 2018?, where to obtain the result a general redesign was 

applied to the brand to have a new perception from the public where the link they had towards 

the product was determined. 

 

     So this research work was worked with a non-experimental design where the level of 

correlation was found, having its quantitative approach in a population of 1000 women 

between the ages of 25 to 40 years in the market of the Los Olivos district, developing the 

survey in a sample of 267 women in the place mentioned above. Then the survey was done 

with the Likert scale, where for its validity it was put to the test with three experts on the 

chosen topic, where a reliability validation of 0.920 was obtained in the Cronbach alpha test 

resulting in a high reliability . 

 

     Therefore the information was obtained through the SPSS program where it was 

evaluated resulting in an analysis that affirms that there is a considerably positive 

relationship having a significance 0.00 <0.05 between the variables in the chi-square test: 

Redesign of Visual Identity and Perception. Therefore, the acceptance of the hypothesis and 

rejecting the null in this research work, where we will affirm that there is a relationship 

between the redesign of the visual identity of the Luciana brand and the perception of 

women in the district chasqui market Los Olivos, Lima - 2018. 

 

     Key Words: Visual Identity of the Luciana brand and Perception.


