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Presentacion

Respetados miembros del jurado:

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias
Empresariales de la universidad César Vallejo presento ante ustedes la Tesis titulada:
“Gestion administrativa y productividad laboral en la empresa Maquinarias y Servicios
del Oriente E.I.R.L, Tarapoto-2018”, la misma que someto a evaluacion esperando cumpla
con los requisitos para su aprobacion con la finalidad de obtener el titulo profesional de
Licenciada en Administracion.

La presente tesis se contempla en ocho capitulos:

I. INTRODUCCION. En esta parte se detalla la realidad problematica de las variables de
estudio, los trabajos que han sido elaborados con anterioridad referente a las variables de esta
tesis, las teorias que se relacionan con el tema, la formulacion del problema de las variables,
la justificacion del estudio frente a varios &mbitos, las posibles respuestas al problema
encontrado asimismo los objetivos que se plantea lograr en esta investigacion.

I1. METODO. En esta parte puede encontrar el disefio de esta investigacion, los cuadros de
operacionalizacion de variables, la poblacion y muestra de estudio, las técnicas e instrumentos
que se aplicaran con el objeto de lograr los objetivos propuestos y los métodos que se utilizaran
para su posterior analisis.

I11. RESULTADOS. En esta parte se presenta mediante tablas y graficos los resultados de la
aplicacion del instrumento y su posterior interpretacion.

IV. DISCUSION. Se analizan los resultados hallados con los trabajos de otros autores que
han sido mencionados en los antecedentes y se contrasta con la presente investigacion.

V. CONCLUSIONES. Se considera en enunciados cortos, teniendo en cuenta los objetivos
planteados.

VI. RECOMENDACIONES. Se precisa en base a los hallazgos encontrados.

VIl. REFERENCIAS. Se consigna todos los autores de la investigacion.

VIIlI. ANEXOS. Se consigna la documentacién que considera pertinente la universidad,

asimismo las fotos de la aplicacion de la encuesta.

La autora
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Resumen

En la presente investigacion que lleva como titulo: “Gestién administrativa y productividad
laboral en la empresa Maquinarias y Servicios del oriente E.I.R.L, Tarapoto- 20187, se planted
como objetivo general establecer la relacion que existe entre la gestion administrativa y la
productividad laboral en la empresa Maquinarias y Servicios del Oriente E.I.R.L, asimismo
tuvo como hipotesis que, existe una relacion significativa entre la gestion administrativa y la
productividad laboral de la empresa. La investigacion se desarroll6 bajo un disefio no
experimental de tipo transversal, descriptivo -correlacional, asimismo la muestra estuvo
conformada por 38 colaboradores de la empresa la cual es objeto de estudio y a quienes se
les aplico dos cuestionarios, uno sobre la variable gestion administrativa y la segunda para la
variable productividad laboral. Los resultados de la investigacion evidencian que existe una
relacién entre la gestién administrativa y la productividad laboral de los colaboradores, esto
fue comprobado con el resultado de la prueba estadistica que arroja el programa SPSS version
22 la cual sefiala que el valor de sig. Bilateral fue de 0,000 y el valor de coeficiente de
correlacion resultd 0,647, esto indica que la productividad laboral de los colaboradores
depende de la gestion administrativa de la empresa Maquinarias y Servicios del Oriente
E.LR.L.

Palabras clave: Gestion administrativa, Productividad laboral.
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Abstract

In the present investigation that takes like title: "Administrative management and labor
productivity in the company Maquinarias y Servicios del Oriente E.l.R.L, Tarapoto- 2018,
posed like aim general establish the relation that exists between the administrative
management and the labor productivity in the company Maquinarias y Servicios del Oriente
EIRL, also had the hypothesis that there is a significant relationship between administrative
management and labor productivity of the company. The research was developed under a
non-experimental design of cross-sectional, descriptive -correlational type, and the sample
consisted of 38 employees of the company which is subject of study and to whom two
questionnaires were applied, one on the variable administrative management and the second
for the variable labor productivity. The results of the investigation show that there is a
relationship between the administrative management and the labor productivity of the
collaborators, this was verified with the result of the statistical test that throws the SPSS
program version 22 which indicates that the value of sig. Bilateral was 0.000 and the
correlation coefficient value was 0.647, this indicates that the labor productivity of the
employees depends on the administrative management of the company Maquinarias y
Servicios del Oriente E.I.R.L.

Keywords: Administrative management, Labor productivity.
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