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RESUMEN

La presente investigacion, fue desarrollada en las instalaciones de la empresa
Copeinca S.A.C., organizacion posicionada en el sector pesquero con mas de 30
afos en el mercado nacional y extranjero, ubicada en el distrito de Razuri, Provincia
de Ascope, Region La Libertad — Perq, durante el segundo semestre del 2018. ; y
tuvo por objeto mejorar la productividad de la empresa, mediante la aplicacion de
la ingenieria de métodos en el proceso de lavado quimico, de la planta de

evaporacion de agua de cola.

El estudio es del tipo aplicado, cuantitativo, experimental y longitudinal, con un
disefio pre-experimental; asimismo, su poblacién estuvo integrada por todos los
procesos de la planta de evaporacion de agua de cola, de la empresa Copeinca
S.A.C., y la muestra fue equiparable a todas las actividades involucradas con el

proceso de lavado quimico, de la planta de evaporacion de agua de cola.

Respecto a las técnicas e instrumentos empleadas se tienen a la lluvia de ideas,
juicio de expertos, andlisis documental, observacién de campo, andlisis estadistico
y el focus group, como técnicas de recoleccion de datos; y como instrumentos a
matrices de costeo, matrices de analisis de tiempo, flujogramas de procesos, hojas

de registro general, diagramas causa — efecto, histogramas, entre otros.

De la investigacion se concluye que, tras la implementacién del redisefio del
proceso de lavado quimico, se logré un aumento del 14.66% en la productividad
del proceso y un 10.66% en la productividad laboral; ello gracias a que el tiempo
estandar se redujo en mas del 51%, después del redisefio, pasando de 126 min
(antes de la mejora) a 61 min (después de la mejora). Asimismo, los costos
involucrados en el proceso de lavado quimico también se modificaron, siendo esta
variacion positiva pues, el costo promedio mensual, se redujo en 67.22% pasando

de $ 11 mil (antes de la mejora del proceso) a $ 3.9 mil (después de la mejora).

Palabras Clave: Productividad, Ingenieria de métodos, tiempo estandar.
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ABSTRACT

The present investigation was developed in the facilities of the company
Copeinca SAC, an organization positioned in the fishing sector with more than 30
years in the national and foreign market, located in the district of Razuri, Province
of Ascope, La Libertad Region - Peru, during the second semester of 2018.; and
aimed to improve the productivity of the company, through the application of method
engineering in the chemical washing process, of the tail water evaporation plant.

The study is of the applied, quantitative, experimental and longitudinal type, with
a pre-experimental design; likewise, its population was integrated by all the
processes of the cola water evaporation plant, of the company Copeinca SAC, and
the sample was comparable to all the activities involved with the chemical washing

process, of the water evaporation plant of tail.

Regarding the techniques and instruments used, there is a brainstorming, expert
judgment, documentary analysis, field observation, statistical analysis and the focus
group, as data collection techniques; and as instruments to costing matrices, time
analysis matrices, process flow charts, general record sheets, cause - effect
diagrams, histograms, among others.

From the research it is concluded that, after the implementation of the redesign
of the chemical washing process, an increase of 14.66% in the productivity of the
process and a 10.66% in the labor productivity was achieved; thanks to the fact that
the standard time was reduced by more than 51%, after the redesign, going from
126 min (before the improvement) to 61 min (after the improvement). Likewise, the
costs involved in the chemical washing process were also modified, this variation
being positive because, the monthly average cost was reduced by 67.22%, going
from $ 11 thousand (before the improvement of the process) to $ 3.9 thousand (after

of the improvement).

Keywords: Productivity, Method engineering, standard time.
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