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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar como la aplicacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ley 29783 reduce el indice de
accidentabilidad en la estacion Salvadora Chiclayo N° 27. En cuanto al marco
metodoldgico utilizado, esta representado en un tipo de estudio que por su
naturaleza es cuantitativa y por su finalidad es aplicada, el disefio de investigacion
empleado es cuasi experimental (con pre y post prueba), y la poblacién en la
presente investigacion estuvo conformada por el numero total de los accidentes de
trabajo, cuantificados mensualmente, tomado respectivamente de los registros a lo
largo de los ultimos 6 meses del aio 2020, la muestra fue igual que la poblacién y
por lo tanto no se utilizd muestreo, los datos fueron recogidos y procesados por
medio de la técnica de observacion, analisis de documentos y se emple6 como
instrumento las hojas de registro. De los resultados obtenidos en el presente trabajo
de investigacion de tesis se concluye que la aplicacion del SGSST ley 29783, redujo
el indice de accidentabilidad en la estacién de Bomberos Salvadora Chiclayo N°27,

de 2.61% a 0.11% lo cual representa una disminucion del 95.8%.

Palabras clave: Sistema de Gestion SST, Ley 29783, indice de accidentabilidad.
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Abstract

The present study aimed to determine how the application of the Occupational
Health and Safety Management System law 29783 reduces the accident rate at the
Salvadora Chiclayo N ° 27 station. Regarding the methodological framework used,
it is represented in a type of study that by its nature is quantitative and its purpose
is applied, the research design used is quasi experimental (with pre and post test),
and the population in the present investigation was made up of the total number of
occupational accidents, quantified monthly, respectively taken from the records
throughout the last 6 months of the year 2020, the sample was the same as the
population and therefore no sampling was used, the data were collected and
processed through the technique of observation, analysis of documents and the
record sheets were used as an instrument. From the results obtained in the present
thesis research work, it is concluded that the application of SGSST law 29783,
reduced the accident rate in the Salvadora Chiclayo Fire Station N ° 27, from 2.61

to 0.11%, which represents a decrease of 95.8 %.

Keywords: SST Management System, Law 29783, Accident rate.
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l. INTRODUCCION

Actualmente las diferentes empresas de los sectores industriales estan brindando
mayor relevancia a la seguridad industrial pues su omision implica que el
personal nuevo no sea informado sobre los eventuales peligros y riesgos a los
que se expone en el area correspondiente a su trabajo, o0 no se le de tutoria
respecto al uso de los equipos de proteccién personal o EPP, aun cuando su
importancia es bien reconocida. Es carente la concientizaciéon y capacitacion,
dando lugar a los accidentes laborales, y, por ende, pérdidas econdmicas y

humanas.

Datos oficiales de la Organizacion Internacional del Trabajo - OIT (2019)
respecto a tales accidentes causan alarma pues las muertes anuales sobrepasan
los 2.78 millones por ello y enfermedades relacionadas (7500 fallecimientos cada
dia), ademas de mas de 374 millones de lesiones con absentismo promedio de 4
dias; lo que ocupa un 4% del Producto Bruto Interno para cubrir costos de

enfermedades, ausencias de trabajo e indemnizacién a los afectados.

Por afio, 46.2% de los accidentes ocupacionales se presentan en Latinoamérica
(Ministerio de Salud de Colombia, 2020), siendo el Peru, en especifico, el
segundo en el ranking de paises con mayor incidencia mortal de accidentes. Solo
durante el afo 2019 se reportaron 34,800 accidentes y 241 muertes, resaltando el
siniestro ocurrido en una cadena de comida rapida (Made for Minds, 2019) y otro
claro ejemplo el incendio en Villa el Salvador que dejo un saldo de 32 decesos.
Frente a ello, “resulta un circulo vicioso si se toma en cuenta que las empresas
no excluyen las verdaderas causas raices de los accidentes o que no logran
identificar las causas de origen o lo que es peor al poder identificarlas no se han
aplicado controles apropiados y eficaces" (ConexionEsan, 2020).

La profesion de Bombero es considerada de las mas peligrosas, pero también,
una de las mas respetadas a nivel mundial; sin embargo, aunque se trata de una
noble profesidn, es una labor que somete al bombero a un elevado peligro y nivel
de distrés, por tal, exige un alto grado de destreza, solidaridad, prestacion de
servicio a los demas y dedicacion personal (Del Carpio, Rojas, & Vargas, 2017).



La Asociacion Nacional de Proteccidon contra el Fuego — NFPA, publicé un estudio
referente a las muertes bomberiles ocurridas en pleno ejercicio de su labor en
2019, incluyendo también, otras consecuencias como lesiones traumaticas
fatales. Los efectos tanto fisicos como emocionales, a largo plazo conllevan a
calificarse como muertes relacionadas con la tarea, sea en efectivos aun en
actividad como para quienes hayan ya cesado en sus funciones. Si bien, sobre
éstas no se puede listar gran cantidad, es preciso considerar que la letalidad
bomberil es ampliamente mayor a la reflejada en el indice de muertes cumpliendo
el deber. Asi, incendios y explosiones en los cuatro afos pasados acumularon 13
muertes (10 en incendios de estructuras y 3 en forestales), la cifra mas baja en
comparaciéon con lo que se suscitaba en los afios 70’s donde los incendios
cobraban la vida de 80 personas por afio en promedio (Fahy, Petrillo, & Molis,
2019).

De las 10 muertes en incendios estructurales, el avance de fuego o explosion
causo tres de ellas, uno se quedd atrapado durante operaciones de supresion,
otro durante operacion de busqueda de personas; dos cayeron del techo, otro se
perdid en el interior del piso superior de una muebleria al derrumbarse las
escaleras hacia la planta baja, a otro le golpe6 el derrumbe de un gablete de
ladrillo, asimismo, otro bombero fallecié al tropezarse saliendo de su vehiculo y
entonces fue atropellado por otro vehiculo que pasaba y otros 3 bomberos
murieron por afecciones cardiacas subitas mientras trabajaban en incendios de
estructuras. Sobre las muertes en incendios forestales, dos fueron por
guemaduras: uno fue alcanzado por el fuego cuando intentaba escapar a pie de
un incendio de pastizales, y otro fue envuelto en llamas cuando revento el soplete
adosado a su vehiculo por un exceso de presion; mientras que la tercera ocurrid
al accidentarse el helicoptero desde donde realiza su labor. Solo en Estados
Unidos, 48 bomberos fallecieron por lesiones y afecciones en eventos ese afno
(Fahy, Petrillo, & Molis, 2019).

En el Peru, el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios (CGBVP) a la actualidad
contiene 241 compainias a lo largo del territorio nacional con servicio voluntario
activo presto para la comunidad (LEDB, 2020). Por ese motivo, se debe ser
consciente de que la realidad que atraviesan los bomberos voluntarios es una

situacion que se restringe a la “espera”, tanto de equipos como de infraestructura



y asi deben proseguir eficientemente con la sacrificada labor que dia a dia
realizan exponiendo sus vidas a las situaciones de peligro, tenemos que admitir
que el Estado no ha tenido presencia en la preocupacion en la arriesgada labor
que realizan los bomberos voluntarios (Acevedo, 2017). Asi, para Cabredo (2018)
se deberia implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo por las acciones ejecutadas fuera y dentro de la compainia como: lucha
contra incendios, atenciones médicas, rescate, mantenimiento de equipos y
materiales, contacto con productos quimicos, punzantes, materiales pesados y
variedad de residuos de vidrios, médicos y demas materiales peligrosos; aparte

del riesgo de actividades realizadas en altura por sobre los 2 metros.

En Lambayeque a partir del afio 2011 han existido mejoras pues varias empresas
mineras, constructoras, de hidrocarburos, telecomunicaciones, etc., han ido
implementando sistemas certificados de gestion, que, por su naturaleza estan
inmersos estandares de seguridad, salud y medio ambiente; pero aun existen
empresas que realizan diferentes actividades con un crecimiento desordenado y

carente en programaciones de seguridad, controles y procedimientos de trabajo.

La Estacibn de Bomberos Salvadora Chiclayo N2 27 no es ajena a estos
problemas, porque como entidad a cargo de personal que realiza diferentes
actividades de riesgo, debe cuidar la integridad fisica y salud del personal
bombero por ser quienes responden ante el llamado de la sociedad, por tal es
vital la prevencion de riesgos y/o enfermedades laborales. Con lo senalado, la
Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento D.S.
N°005 -2012 TR, desde su puesta en vigencia, la estacion de bomberos
Salvadora Chiclayo N°27 presenta un notorio incumplimiento, demostrando con
ello que podria ser una de las principales raices de accidentes, cuasi accidentes
e incidentes que comprometen la integridad fisica, asi como también la salud
ocupacional de los bomberos. Para identificar las causas que generan situaciones
de riesgo las causas que han conllevado a que se susciten accidentes en el
ambiente laboral, hay que conocer el estado situacional de la estacion, por lo que
se tuvo a bien elaborar una matriz FODA (Anexo 3) y el diagrama de Ishikawa y

Pareto (Anexos 4 y 5).

Frente a lo expuesto se formuld como pregunta de investigacion ¢Como la



aplicacidon del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ley 29783
reduce los indices de accidentabilidad en la Estacion de Bomberos Voluntarios
Salvadora Chiclayo N°27, Chiclayo, 20217 Y cdmo problemas especificos: i)

¢Como la aplicacion del SGSST ley 29783 reduce el indice de frecuencia de
accidentes en la estacion? Y ii) ¢ Como la aplicacion del SGSST ley 29783 reduce

el indice de gravedad de los accidentes en la estacion?

La justificacidon del trabajo radica en la propuesta de aplicacion del SGSST
basada en la ley 29783 para reducir los accidentes e incidentes en la Estacion de
Bomberos Voluntarios Salvadora Chiclayo N2 27, Chiclayo, 2021, ya que ésta no
contaba con tal sistema, pero al implementarse ello mejora la institucion como tal,
garantizando con ello, la seguridad de este noble trabajo voluntariado cuidando

su mayor patrimonio que es el recurso humano.

Con el diagnostico de la Estacion se evidencio el porcentaje de cumplimiento
segun ley 29783, se identificaron peligros y se evaluaron riesgos para adoptar y
proponer medidas de control que permitieron elaborar el plan de GSST, hecho
gue ha ayudado a establecer estandares del trabajo del bombero que faciliten la
ejecucion de las mismas, evitar pérdidas o paros innecesarios en su resolucion
ante cualquier siniestro por accidentes del trabajo realizado que pueden afectar a
la efectividad y capacidad de respuesta. Con la aplicacion del SGSST Ley 29783
se buscd controlar los peligros y riesgos evitando el aumento de accidentes e
incidentes creando un ambiente confortable para el bombero y asegurando su
bienestar fisico y psicolégico con capacitaciones constantes que ayuden a
mejorar su relacion laboral, social y familiar, pues un accidente en el trabajo de
bombero no solo implica a la institucion, sino que también a todo lo que esta

relacionado con su vida diaria.

El objetivo general fue determinar como la aplicacion del Sistema de Gestidén de
Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la ley 29783 reduce los indices de
accidentabilidad en la Estacion de Bomberos Voluntarios Salvadora Chiclayo
N°27, Chiclayo, 2021; mientras que los especificos: i) Determinar como la
aplicacion del SGSST basado en la ley 29783 reduce el indice de frecuencia en la
Estacién de Bomberos Voluntarios Salvadora Chiclayo N2 27, Chiclayo, 2021; ii)

Determinar cémo la aplicacion del SGSST basado en la ley 29783 reduce el



indice de gravedad en la Estacion de Bomberos Voluntarios Salvadora Chiclayo
Ne 27, Chiclayo, 2021.

Finalmente, la hipétesis general referia a que la aplicacion del SGSST Ley 29783
reduce los indices de accidentabilidad en la Estacion de Bomberos Voluntarios
Salvadora Chiclayo N2 27, Chiclayo, 2021; y las hipdtesis especificas, que la
aplicacion del SGSST basado en la Ley 29783 reduce el indice de frecuencia y el
indice de gravedad en la Estacion de Bomberos Voluntarios Salvadora Chiclayo
Ne 27, Chiclayo, 2021.

ll.  MARCO TEORICO

En el Peru no existen antecedentes asentados al analisis del CGBVP teniendo en
cuenta sus actividades operativas. Cada Compainia esta enfocada en las
emergencias de su jurisdiccion y de acuerdo a las mas frecuentes crean
procedimientos operativos internos bajo la 6ptica de protocolos internacionales de
la National Fire Protection Association — NFPA (Del Carpio, Rojas, & Vargas,
2017).

Silva y Tantalean (2017) en su investigacidon en la empresa Promobras SAC
utilizaron diagrama de Ishikawa, Pareto y ficha de observacion, desarrollando la
metodologia del tipo pre-experimental, aplicativa y cuantitativa. Los resultados
indicaron que de 10 accidentes incapacitantes pasaron a 3 accidentes, y de 42
dias perdidos a 11 dias perdidos; ademas, el indice de frecuencia que era de
20.53 se redujo a 6.03, el indice de gravedad de 86.25 pasé a 22.12. En
conclusion, un plan de seguridad y salud ocupacional minimiza accidentes

laborales futuros.

Asimismo, Guillen y Arango (2017), en su tesis también implementaron un
sistema de seguridad y salud ocupacional para minimizar el indice de
accidentabilidad en la mina Ceviche — Huaraz. Se valieron de herramientas
Sistema de Scorcard, Ishikawa, con metodologia experimental, aplicada vy
cuantitativa. Con la investigacién de accidentes dieron a conocer un indice de
frecuencia de 18.32%, indice de severidad de 91.59%, indice de accidentabilidad
de 0.85%, 2 accidentes incapacitantes y 10 los dias perdidos. Por otro lado, el

SSSO implementado coadyuvo a que el indice de frecuencia se reduzca a 8.23%,



severidad a 41.17% y accidentabilidad a un 0.34%. En conclusién, el implementar
adecuadamente el sistema de seguridad, fundamentado en la investigacion de

accidentes, reduce en un 50% la accidentabilidad laboral.

Vega y Aguilar (2016) tuvieron por objetivo principal implementar un SGSSO
adecuado para eliminar o mitigar peligros de modo que se eviten pérdidas
econdmicas por accidentes o sanciones del Ministerio de Trabajo. Como
resultado encontraron que la empresa realizaba el 45% de los requisitos
normados por el SST, ubicandola en un estado deficiente-regular, ademas que
sus riesgos a los que se encontrd expuesta eran de caracteristica alto-moderado.
El sistema construido coadyuva a que el bienestar del colaborador sea mejorado
y en ese sentido, también la empresa se vuelve mas rentable. Los autores de la
investigacion inician con un analisis de linea base o diagndstico inicial para saber
el nivel en que se cumplen los estandares de seguridad segun Ley 29783 y el DS.
005-2012 TR. Aseveraron que la implementacion debe abarcar todas actividad
administrativa y operativa de la entidad por tal motivo para esta implementacion
se toma todas las actividades de la Compafiia de Bomberos Salvadora Chiclayo
Ne 27.

Palomino (2016) tuvo por objetivo que todo aspecto en la ley sea cumplido de
modo que ello se manifieste en beneficios para la organizacion en cuando a un
adecuado funcionar de su seguridad. El autor concluyd que la normativa peruana
no era cumplida, ya que al verificar lo dispuesto en la RM 050-2013-TR, solo
apenas el 14% de los requisitos se encontraban acorde al mandato, lo que
suponia una etapa inicial de disefio. Ahora bien, la empresa tendria que pagar
segun la gravedad de la infraccion, un monto en UITs. Para dar inicio a aplicar la
ley es vital un estudio base como lo sugerido para la compainia de Bomberos
Salvadora Chiclayo N2 27.

Novoa (2016) tuvo como objetivo general implementar un SGSST segun normas
OHSAS 18001:2017 para la empresa ABC. Con metodologia inductivo; con los
instrumentos de encuestas y entrevistas a 60 trabajadores de la muestra.
Concluyd con el diagnéstico de linea base que no contaba con un adecuado
SGSST y su personal poseia muy pocos conocimientos de leyes y normas de
seguridad y salud.



El objetivo general de Vasquez (2016) fue implantar un sistema que cumpliese
con la Ley 29783, de modo que se prevengan las enfermedades ocupacionales y
riesgos de accidentes en el Proyecto Especial Olmos Tinajones. El trabajo fue
descriptivo prospectivo; con métodos de investigacion: Inductivo, Deductivo y el
método de contrastacidn de hipotético. Los instrumentos realizados en esta
investigacion fueron IPER, indices de accidentabilidad, tabla SCAT, vy
cuestionario a los colaboradores, con una muestra de 132 trabajadores. Concluyé
que implementar el sistema aporta a la mejora constante de la organizacion
mediante la integracion de la prevencion a todo nivel jerarquico de la organizacion

y el uso de actividades y herramientas de mejora.

A nivel internacional, Uranga (2017) precisa que de la ausencia de un Sistema de
Gestidn se devienen un sinnumero de riesgos legales, laborales, financieros,
ademas de productividades en bajo nivel por colaboradores muy poco motivados.
Frente a ello es que precisa disenar un SSIST para SOLPAC, a lo que el autor
pudo concluir la urgencia de dar inicio a la aplicacion de dicho sistema a fin de
que la empresa acceda calificar con el IESS y entonces sus riesgos se vean

reducidos.

Loaiza y Lopez (2017) llevaron a cabo un piloto de SGSST en la empresa Mufioz
y Hermosa S.A.A. al encontrar que ésta no contaba con elementos principales y
un porcentaje de cumplimiento del 18% de la normativa colombiana (deficiente).
También e identificaron peligros y valoraron los riesgos de cada puesto de

trabajo, encontrando que el mayor riesgo que afecta es el quimico.

Martinez & Silva (2016) identificaron condiciones de seguridad laboral en la
entidad Los Angeles OFS y si cumplen con la normatividad vigente colombiana
decreto 1072/2015, ademas de proponer su alineamiento al sistema OHSAS
18001/2007. Esto con el fin de que sus actividades sean ejecutadas de forma
segura y sus colaboradores se sientan asi, seguros fisica, mental y socialmente;
mientras que Cabrera y Tello (2010) diagnosticaron el cuerpo de bomberos de
Cuenca para obtener datos que se requirieron para el plan integrado y con ello
realizaron la propuesta pertinente de programas de gestion para el arranque del

sistema.



Ahora bien, respecto a las teorias que sustentan el estudio, se definen los
aspectos relevantes de cada variable segun autores de publicacion en articulos y
libros. Sobre la primera variable SGSST basado en la Ley 29783, se indica que la
implementacion de éste engloba una serie de factores eficaces orientados a
brindar una cultura prevencionista de riesgos laborales, sean accidentes o
enfermedades ocupacionales, empleando politicas, objetivos, mecanismos y
actividades para el objetivo de buscar RSE. En ese sentido, el empleador, se
encuentra obligado a brindar condiciones adecuadas al colaborador, adoptando
un sistema de gestion en materia de seguridad y salud enfocado a la aceptacion
de los instrumentos, normas internacionales y la legislacién peruana vigente (Ley
29783, 2011).

La Organizacion Internacional del trabajo (OIT, 2011) define al Sistema de
Gestidon como un conjunto de normativas y politicas interrelacionadas, las cuales
no solo contribuyen empresarialmente en la toma de decisiones, sino también en
las actividades cotidianas de las personas cuando se requiere planear, controlar y
mejorar las actividades o elementos organizacionales con el objetivo de obtener
logros importantes. Siguiendo la misma perspectiva, el SG-SST se rige en base a
criterios, normas y objetivos orientados a prevenir accidentes y enfermedades
ocupacionales a causa de condiciones de trabajo inadecuados, ineficacia en los

elementos de proteccidn y actividades que afecten la salud del colaborador.

Al ser un Sistema de Gestion, enmarcado en el desarrollo de distintos procesos
logisticos y por determinadas etapas de trabajo, su base es la continua mejora de
las actividades que se realizan. En ese sentido, sus principios deben ser
adaptados por medio del Ciclo PHVA (planificar, hacer, verificar y actuar). Ello,
conlleva en primera instancia a planificar y seleccionar aquellas actividades que
se realizan inadecuadamente para su pronta solucidbn o mejora, de tal manera
que, la seguridad y salud no se vea afectada. Luego, se debe realizar la etapa
“hacer”, la cual implica implementar las medidas planificadas, posteriormente, se
debe verificar los procedimientos y actividades implementadas en la busqueda de
los objetivos propuestos, y por ultimo, se deben realizar acciones de mejora con

el fin de lograr beneficios en seguridad y salud en el ambiente laboral.



Ahora bien, la mejora continua de un proceso hace referencia al analisis de las
actividades interpuestas durante un proceso empresarial, entendida como una
secuencia entre las entradas y salidas, con la finalidad de lograr la optimizacién
de recursos y mejorar la calidad, lo cual permite satisfacer lo que los clientes
requieren. Se dice también, que la mejora continua es considerada una
metodologia debido a que se fundamente en la perfeccion constante de los
procesos, productos y servicios, el cual considera el adecuado uso de materiales,
equipos, maquinarias, fuerza laboral y métodos de produccion, dichos
mecanismos desarrollados permiten un adecuado desempeno de los procesos
(Bonilla et al, 2010).

Ante ello se presenta el ciclo PHVA, que por sus siglas se define como Planear,
Hacer, Verificar y Actuar, otro de los hombres con el que se conoce es el circulo
Deming, a continuacién, se explica los pasos que se debe tener en cuenta al

momento de realizar una mejora continua:

Respecto a la etapa Planear (P), en su aplicacion se debe considerar tres
aspectos fundamentales, primero se debe seleccionar del problema, identificando
de esa manera todos aquellos problemas principales que afecten al proceso para
posteriormente transformarlas en oportunidades de mejora, pero para ello es
preciso priorizar dichos problemas mediante una matriz que ayude a ponderar los

factores con mas relevancia (Bonilla et al, 2010).

El segundo aspecto a considerar es la determinacién del problema en si, y ante
ello se debe fijar una meta, para ese aspecto es necesario basarse en la
informacion del proceso para que se pueda tener una mejor comprension, es por
ello que se recomienda recurrir a la elaboracién de un diagrama de flujo del
proceso que se esté abarcando, y por ultimo, el tercer aspecto se refiere a
analizar la casuistica de la problematica, esto regularmente se realiza mediante
un braistorming el cual permite establecer aquellas causas con mayor frecuencia,
posteriormente se realiza la determinacion del analisis de causa efecto y de ello

se obtienen las causa mas criticas (Bonilla et al, 2010).

Para la etapa Hacer (H) es preciso proponer, seleccionar y programar aquellas
alternativas de solucidén ante los problemas identificados, dichas propuestas de

solucion deben atacar las causas criticas, abarcando un analisis profundo visto



desde distintos enfoques, los cuales deben ser de gran impacto, para ello se
debe basar en la seleccidbn de alternativas fundamentado en criterios que
permitan evaluar y a la vez permitan encontrar la solucion adecuada (Bonilla et al,
2012).

La etapa verificar, hace referencia a la evaluacion de los resultados, en los cuales
se pretende medir la efectividad de la solucion establecida dentro del proceso a
comparacion a la realidad anterior. Para ello se debe analizar si los resultados
fueron los esperados o no, en el caso de que no se haya logrado tener una
mejora significativa, es preciso realizar un nuevo analisis de las causas del
problema y proponer nuevas alternativas de solucion, de lo contrario no se podra

continuar con la etapa siguiente del siclo de mejora continua (Bonilla et alii, 2012).

Respecto a la etapa actuar (A), después de haber verificado que la solucion es
Optima, se procede a documentar los procedimientos establecidos, permitiendo
asi la estandarizacion. Posteriormente se debe realizar la capacitacion al
personal que esté involucrado en el proceso, del mismo modo es preciso
establecer controles y pardmetros los cuales permitirdn realizar un mejor
seguimiento al proceso, y como paso final se debe difundir el proyecto y

demostrar los resultados obtenidos.

Para que los procesos se mejoren, una de las principales herramientas es la lista
de verificacion, la cual, se trata de un formato estandar que tiene la finalidad de
controlar, monitorear y consultar cierta informacion relevante para la solucién de
problemas. Esta herramienta es eficaz para el monitoreo contante de la ejecucion
o culminacion de ciertas actividades, ademas de ser el complemento perfecto de

manuales y procedimientos estandarizados.

Las listas de verificacidn, también presentan la denominacion de checklist o lista
de chequeo. En ese sentido, Guajardo (1996) afirma que la lista de verificacion se
realiza basandose en los siguientes caracteres: para no olvidar algun
procedimiento o actividad importante de realizar, también, para dejar constancia
de ciertas areas de trabajo inspeccionadas, asi como también, cierta
documentacion, finalmente, es usual para la recopilacion de datos para una

posterior evaluacién o analisis.
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Por otro lado, el Grafico de Pareto es de las mas importantes herramientas sobre
todo para la toma de decisiones. Este grafico hace referencia que el 80% de los
problemas suscitados en una organizacion es originado por el 20% de las causas,
es por ello, que el grafico de Pareto tiene la denominacién diagrama 80-20.
Finalmente, el diagrama causa - efecto, que, segun Martinez (2018), este
diagrama de espina de pescado por la forma de la estructura, se fundamenta en
la recopilacion de todas las causas y sub causas que ocasionan cierto problema.
Dicho diagrama se realiza por medio de una lluvia de ideas con la finalidad de

identificar las causas mas relevantes o frecuentes para poder dar solucién a ello.

Por otro lado, respecto de la segunda variable, INDICE DE ACCIDENTABILIDAD,
en el DS 005-2012 TR se le precisa como un hecho que se origina
inevitablemente de algun suceso repentino sobrevenido del trabajo y cuyo efecto
es una lesién al trabajador; por lo que, a fin de realizar estudios comparados de la
accidentabilidad entre empresas, industrias, etc., se han desarrollado indices
estadisticos como el indice de frecuencia, gravedad, incidencia y duracion media

de las bajas, expuestos por la O.I.T.

Segun la Ley 29783, la accidentabilidad es la frecuencia en la que se suscitan los
accidentes en el trabajo o enfermedades propias de la profesién, que tienen

ocurrencia en determinado espacio temporal, y cuya ecuacion es la que sigue:

A _IFxIG
~ 1000

De la division, en el numerador se encuentra el indice de Frecuencia, un
indicador de cuantos accidentes se han suscitado en el periodo objeto de

evaluacién, mismo que lo revela a 200.000 horas de trabajo:

N°de Acc. x 200.000
IF= THHT

Al calcularse se debe considerar que solo competen aquellos accidentes que
ocurren durante las horas laborales, también, que solo importan las horas de

exposicion real al riesgo; ademas, no todo el personal se expone al mismo riesgo,
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lo cual implica el célculo de indices diferenciados por zonas. Por otro lado, aun
cuando es comun que éstos indices se refieran a accidentes con baja, su calculo
también se puede dar incluyendo accidentes con y sin bajas; y el total de horas-

hombre trabajadas devienen del calculo recomendado por la OIT, que es:

N° total de horas-hombre trabajadas = Pm x Hd x DI

Los componentes son: numero de trabajadores expuestos al riesgo (Pm); horas

por dia trabajadas (Hd), y los dias trabajados (DI).

Otro componente del numerador es el indice de Gravedad, el cual relaciona la
cantidad de jornadas que se pierden por los accidentes en el tiempo evaluado, y

las horas-hombre trabajadas en dicho periodo. Su expresion de calculo es:

__ N°dedias perdidos x 200.000

I T.H.HT

El valor se explica en cada mil horas trabajadas y para ello hay que tomar en
cuenta las condiciones expuestas para el IF, los dias naturales y para las
jornadas que se perdieron, la suma de tiempo de incapacidad temporal (si el
colaborador puede retornar luego de curarse del accidente o enfermedad),
permanente (si se presentan faltas de partes anatdmicas o una reduccién de la
funcionalidad corporea que disminuye o anula su capacidad para trabajar); y
muertes, en base a la escala o baremo de equivalencia entre la naturaleza de la

lesion (% de incapacidad) y las jornadas perdidas a las que equivale.

Es preciso indicar, ademas, que sobre la invalidez permanente se tiene una
clasificacion de parcial (cuando se disminuye la capacidad laboral respecto de la
profesién que tenia antes), total (cuando se inhabilita la posibilidad de trabajar en
la profesion u oficio que realizaba antes, pero pudiendo dedicarse a otra); o

permanente absoluta (si es inhabilitado de ejercer profesion u oficio alguno).
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3.1.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion
Tipo deinvestigacion Aplicada.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) el tipo aplicada transforma el
conocimiento puro (investigacion basica) en algo util y especifico. Entonces,
esta tesis es APLICADA puesto que lo obtenido procede tras la aplicacion
de teoria previamente consensuada, como lo es la Ley 29783 de SST,
misma que traslapa al contexto de la Estacibn de Bomberos Salvadora
Chiclayo N° 27 bajo la motivacion de solucionar un problema practico como
la reduccion del indice de accidentabilidad en dicha compafia. Asimismo,
por el enfoque del estudio es CUANTITATIVA, esto es, por el apoyo de la
estadistica para la medicion de las variables y comprobacién de las

hipétesis de investigacion (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

Se trata el estudio de una investigacion de este enfoque dado que para el
contraste de hipotesis se ha hecho uso de programas y pruebas
estadisticas, como el SPSS en el primer caso, y la prueba Wilconxon con la
que se determind la existencia de diferencias significativas entre los datos
de accidentabilidad (su frecuencia y gravedad), examinados antes vy
después de la intervencion en la Estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo
N°27 con un SGSST.

Disefio de investigacion Experimental.

La tesis corresponde al disefio experimental del tipo CUASI
EXPERIMENTAL, primero, por la intervencion que se ha ejercido sobre la
variable problema (accidentabilidad) de forma intencionada a través de una
variable independiente que en este caso ha sido la aplicacion del SGSST
guiado por los lineamientos de la Ley 29783. El corte temporal del estudio
es LONGITUDINAL, ya que se han analizado cambios en el tiempo (al

menos dos periodos: pre y pos implementacion).
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3.2

Finalmente, por el nivel de aplicacion se enmarca el estudio como
EXPLICATIVA — DESCRIPTIVA, ya que la exposicién de los datos va mas
alld de su mera descripcion, sino que se orientan a “explicar’ la casuistica
de los fendmenos ocurridos o las condiciones en las que se manifiesta

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).
Variables y operacionalizacion

La elaboraciéon de la tesis se basd en dos variables, y para comprender

tales, éstas se detallan:
Variable Independiente: SGSST Ley 29783

Definicién conceptual: Serie de factores eficaces orientados a brindar una
cultura preventiva de riesgos laborales, sean accidentes o enfermedades
propias de la profesion, empleando ciertas politicas, objetivos, mecanismos
y actividades con el objetivo de buscar RSE (Ley 29783, 2011).

Definicion operacional: La implementacion de un SG-SST Ley 29783
conlleva a que sean menos los accidentes durante el trabajo que realice el

personal de la estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N2 27.

Indicadores:
N° Actividades ejecutadas
Planeacion: N° Actividades programadas x 100%
N° planes implementados x100
Ejecucion:

N° total de planes generados
Escala de medicion: Razon
Variable Dependiente: indice de accidentabilidad

Definicion conceptual: Se le precisa como un hecho que se origina
inevitablemente de algun suceso repentino sobrevenido del trabajo y cuyo
efecto es una lesion al trabajador (DS 005-2012 TR).
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3.3.

3.4.

Definicibn  operacional: frecuencia de accidentes laborales o
enfermedades ocupacionales que tienen ocurrencia en determinado espacio

temporal.

Indicadores:

. N° Accidentes x 200 000
Frecuencia de los

accidentes N° Horas hombres trabajadas

Gravedad de los N° Dias de trabajo perdidos x 200 000

accidentes N°® Horas hombres trabajadas

Escala de medicion: Razon
Poblaciéon, muestray muestreo

Poblacién: Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), es el total de
unidades que cumplen con ciertos criterios para ser estudiados. En la
investigacion, la poblacidon fueron los 6 meses antes y 6 meses después de
aplicado el SGSST.

Muestra: Es una parte o porciéon de las unidades poblacionales. En este
caso se contabilizO como muestra a la poblacién, es decir, los 6 meses
antes y después de aplicado el SGSST, donde se tomaron datos para medir

el pre y post test en la estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N° 27.

Muestreo: No fue necesaria la aplicacion de alguna técnica de muestreo ya
gue se ha trabajado con el total poblacional. Ello se puede precisar como un

muestreo Intencional no probabilistico.
Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.4.1. Técnicas:

La observacion directa: Para Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) esta técnica permite sistematizar el conocimiento por medio de
la captacion de aspectos relevantes sensorialmente en su ambito
normal. Fue aplicada la técnica observando el desenvolvimiento de

los efectivos para identificar peligros y evaluar riesgos expuestos.
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3.5.

34.2.

3.4.3.

Andlisis Documental: Implica una revision de informacién
documentaria, sea fisica u online. En ese sentido, su aplicacion en el
trabajo se ha dado con la revisién de la Ley 29783, su Reglamento
D.S. 005-012-TR, y su modificatoria 30222 con D.S. 006-2014-TR.

Instrumentos de Recoleccion de datos

Se emplearon registros basados en la R.M. 050-2013-TR aplicados

en la estacion de bomberos Salvadora Chiclayo N°27.

Lista de verificacion: herramienta que ha permitido la identificacion
de las causas reales por hechos, no opiniones. El instrumento incluye
caracteristicas observables con espacios para rellenar los datos en
un formato apropiado, claro y de facil comprensién, ademas de
explicar en una leyenda la simbologia que utilice de ser el caso. Se

define el periodo de observacién y el personal observador.

Matriz IPER: herramienta por la cual se identifican peligros y se

evaluan riesgos, controles de los procesos constructivos.

Check List: formulario que ha sido utilizado para validar el uso de

equipos y maquinaria intervinientes en las operaciones regulares.

Validez

El instrumento se ha validado gracias al juicio de 3 expertos en la
materia, que son docentes de la Escuela de Ingenieria Industrial de la

Universidad Cesar Vallejo (Ver Anexo 7).

Métodos de analisis de datos

Para analizar los datos se ha recurrido a dos ciencias: la estadistica

descriptiva y la inferencial debido a que, con la primera, se han estudiado la

magnitud del comportamiento de las variables para su mejor comprension

diagnostica; mientras que, con la segunda, se ha logrado la inferencia de

conclusiones derivadas de las estimaciones de parametros estadisticos

ligados a probar o rechazar las hipotesis. En ese sentido, se ha ejecutado en

el programa SPSS, la prueba de normalidad para identificar comportamiento
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3.6.

paramétrico o no, de los datos. El resultado del test de Shapiro Wilk en
especifico, coadyuvo a elegir el estadigrafo de constatacidn de hipotesis

Wilcoxon, ya que los datos resultaron tener una distribucion no paramétrica.
Aspectos éticos.

El estudio tuvo presente a lo largo de todo el desarrollo del informe, distintos
criterios éticos de la investigacion cientifica, como el respeto al derecho de la
propiedad intelectual, ya que la informacion precisada en el documento
correspondiente a otros autores, ha sido debidamente citada y dispuesta en
el acapite de referencias conforme a lo que el estilo APA dictamina.
Asimismo, se ha seguido el reglamento de la casa superior de estudios
César Vallejo. También, se declara la veracidad de los datos expuestos ya
que son el resultado de opiniones y anotaciones observadas sin
manipulacion alguna para direccionamientos personales. Por otro lado, no se
expone informacion personal de algun participante, en este caso, de
efectivos pertenecientes a la estacion de bomberos Salvadora Chiclayo N°

27, ni se divulga documentos conteniendo informacion que sea confidencial.
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IV. RESULTADOS

En este apartado se exponen los hallazgos de la investigacion segun los objetivos
planteados en el primer capitulo. A continuacién, se muestra en detalle cada uno

de ellos con sus respectivos contrastes de hipoétesis:

Objetivo general: Determinar como la aplicacion del SGSST basado en Ley
29783 reduce los indices de accidentabilidad en la Estacion de Bomberos
Voluntarios Salvadora Chiclayo N°27, Chiclayo, 2021.

En primer lugar, se ha investigado la distribucion de los datos. Al ser éstos menos
de 30 datos (6 datos), se evalua el estadistico de Shapiro-Wilk bajo la regla de
que si el valor de significancia obtenido resulta menor a 0.05, entonces a la serie
se califica como una de comportamiento no paramétrico; mientras que, en el caso

contrario, su distribucidén se le denominaria normal o paramétrica.

Tabla 1
Prueba de normalidad del indice de accidentes

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PRE ,715 6 ,009
POST ,496 6 ,000

Fuente: Elaboracién propia con SPSS

La Tabla 1 evidencia que la prueba de normalidad aplicada al indice de
accidentabilidad en la pre prueba y la post prueba, ambas al tener una
significancia (Sig.) que no supera a 0.05 en los dos casos, no se distribuyen de
forma normal o paramétrica, por lo que para verificar si el indice de
accidentabilidad ha variado o no con la intervencion ejecutada (la aplicacion del
SGSST) se selecciond la Prueba Wilconxon. Habiendo seleccionado ello, lo

siguiente fue el contraste de hipétesis:
-Hipotesis de investigacion:

(Ho): La aplicacion del SGSST Ley 29783, no reduce el indice de
accidentabilidad en la estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N° 27.
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(Ha): La aplicacién del SGSST Ley 29783, reduce el indice de accidentabilidad

en la estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N° 27.
-Hipdtesis estadisticas:
— Ho: a2 pd
— Ha:pa<Hd
Doénde:
— pa = Indice de accidentabilidad antes de aplicado el SGSST Ley 29783.

— ud = indice de accidentabilidad después de aplicado el SGSST Ley 29783.

Tabla 2
Descriptivos del indice de accidentabilidad con Wilconxon.
N Minimo Maximo Media Desviacién
PRE 6 ,00 10,52 2,61 4,02
POST 6 ,00 6,57 1,10 2,68

Fuente: Elaboracién Propia con SPSS

Interpretacion:

La Tabla 2 indica que la media del indice de accidentabilidad en la post prueba
fue de menos promedio comparado con su similar en la pre prueba, ya que bajo
de una media de 2,61 a 1,10, una variacién de -57.85%; por lo que, en términos
de estadistica descriptiva, se aduce que el SGSST aplicado en base a la Ley
29783, reduce el indice de accidentabilidad en la Estacion de Bomberos
Salvadora Chiclayo N°27 (aceptacion de la hipotesis alterna).

En lo siguiente se muestran los resultados del estadistico de Wilconxon para el
indice de accidentabilidad segun la regla de decision de que si el valor de
significancia es menor a 0.05, entonces, entre las dos series si existen diferencias
con significatividad estadistica y, por ende, la intervencion ejecutada ha cumplido

el objetivo; de otro modo, sucedié lo contrario.
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Tabla 3
Andlisis del pvalor — indice de accidentabilidad

POST - PRE

Y4 -1,826°

Sig. asintética(bilateral) ,068
Fuente: Elaboracién Propia con SPSS

Interpretacion:

Se evidencia en la Tabla 3 que entre la pre y post prueba del indice de
accidentabilidad si hay diferencias significativas, ya que la significancia del
estadistico tiene un valor de 0.068 mayor que 0.05, por lo que el resultado
favorece la aceptacidon de la hipétesis alternativa que implica que, en efecto, la
aplicacion del SGSST Ley 29783 ha reducido este indice en la Estacién de
Bomberos Salvadora Chiclayo N°27; es decir, se ha cumplido con el objetivo
perseguido de coadyuvar a que sea mucho menor el numero de accidentes

suscitados en la labor bomberil.

Objetivo especifico 1. Determinar como la aplicacion del SGSST basado en la
ley 29783 reduce el indice de frecuencia en la Estacion de Bomberos Voluntarios
Salvadora Chiclayo N2 27, Chiclayo, 2021.

Asi como en el desarrollo del objetivo general, primeramente, se ha investigado la
distribucién de los datos evaluado con la prueba Shapiro-Wilk, al ser éstos menos
de 30 datos (6 datos), bajo la regla de que si el valor de significancia obtenido
resulta menor a 0.05, entonces a la serie se califica como una de comportamiento
no paramétrico; mientras que, en el caso contrario, su distribucién se le

denominaria normal o paramétrica.

Tabla 4
Prueba de Normalidad — indice de la frecuencia de accidentes

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PRE ,886 6 ,297
POST ,496 6 ,000

Fuente: Elaboracién propia con SPSS
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La Tabla 4 muestra que la significancia de la prueba aplicada a las series del
indice de frecuencia de accidentes varia entre el pre y pos test, pues la
significancia (Sig.) mayor a 0.05 en el pre test indica una distribucion normal, pero
la significancia (Sig.) menor a 0.05 en el post test no sigue tal distribucion. Al
suscitarse esto, se toma como predominante la distribucion no paramétrica, por lo
que para verificar si este indice ha variado o no con la intervencion ejecutada (la

aplicacion del SGSST), se selecciond la Prueba Wilconxon.
-Hipdétesis de investigacion:

(HO): La aplicacion del SGSST Ley 29783, no reduce el indice de frecuencia de

accidentes en la Estaciéon de Bomberos Salvadora Chiclayo N°27.

(Ha): La aplicacién del SGSST Ley 29783, reduce el indice de frecuencia de

accidentes en la Estaciéon de Bomberos Salvadora Chiclayo N°27.
-Hipotesis estadisticas:

— Ho: pea = ped

— Ha: pea<yped
Donde:

— pea = Indice de frecuencia de accidentes antes de aplicado el SGSST Ley
29783.

— ped = indice de frecuencia de accidentes después de aplicado el SGSST
Ley 29783

Tabla 5
Descriptivos del indice de frecuencia de accidentes con Wilconxon

N Minimo Maximo Media Desviacioén
PRE 6 ,00 51,28 23,99 20,28
POST 6 ,00 6,57 1,09 2,68

Fuente: Elaboracién propia con SPSS
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Interpretacion:

La Tabla 5 indica que la media del indice de frecuencia de accidentes en la post
prueba fue de menos promedio comparado con su similar en la pre prueba, ya
que bajo de una media de 23,99 a una media de 1,09, lo que representa una
variacion a la baja del 95.46%; por lo que, en términos de estadistica descriptiva,
se aduce que el SGSST aplicado en base a la Ley 29783, reduce el indice de
frecuencia de accidentes en la Estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N°27

(aceptacion de la hipétesis alterna).

En lo siguiente se muestran los resultados del estadistico de Wilconxon para el
indice de frecuencia de accidentes segun la regla de decision de que si el valor
de significancia es menor a 0.05, entonces, entre las dos series si existen
diferencias con significatividad estadistica y, por ende, la intervencion ejecutada

ha cumplido el objetivo; de otro modo, sucedio lo contrario.

Tabla 6
Andlisis del pvalor — indice de frecuencia de accidentes
POST - PRE
V4 -1,826°
Sig. asintotica(bilateral) ,068

Fuente: Elaboracién propia con SPSS
Interpretacion:

Se evidencia en la Tabla 6 que, entre la pre y post prueba del indice de
frecuencia de accidentes, si hay diferencias significativas en los valores, ya que la
significancia de la prueba es 0.068, un valor mayor que 0.05, por lo que el
resultado favorece la aceptacion de la hipotesis alternativa que implica que, en
efecto, la aplicacion del SGSST segun la Ley 29783 ha reducido este indice en la
Estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N°27; es decir, se ha cumplido con el
objetivo perseguido de coadyuvar a que sea mucho menor la frecuencia de

accidentes suscitados en la labor bomberil.
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Objetivo especifico 2: Determinar como la aplicacién del SGSST basado en la
ley 29783 reduce el indice de gravedad en la Estacion de Bomberos Voluntarios
Salvadora Chiclayo N2 27, Chiclayo, 2021.

Asi como en el desarrollo del objetivo general, se ha investigado la distribucion de
los datos evaluado con la prueba Shapiro-Wilk, al ser estos menos de 30 datos (6
datos), bajo la regla de que si el valor de significancia obtenido resulta menor a
0.05, entonces a la serie se califica como una de comportamiento no paramétrico;
mientras que, en el caso contrario, su distribucion se le denominaria normal o

paramétrica.

Tabla 7
Prueba de Normalidad — indice de Gravedad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PRE ,824 6 ,095
POST ,000 6 ,000

Fuente: Elaboracién Propia con SPSS

La Tabla 7 muestra que la significancia de la prueba aplicada a las series del
indice de gravedad de accidentes varia entre el pre y pos test, pues la
significancia (Sig.) mayor a 0.05 en el pre test indica una distribucion normal, pero
la significancia (Sig.) menor a 0.05 en el post test no sigue tal distribucion. Al
suscitarse esto, se toma como predominante la distribucion no paramétrica, por lo
que para verificar si este indice ha variado o no con la intervencién ejecutada (la

aplicacion del SGSST), se seleccion6 la Prueba Wilconxon.
-Hipotesis de investigacion:

(HO): La aplicacién del SGSST Ley 29783, no reduce el indice de gravedad de

accidentes en la Estacién de Bomberos Salvadora Chiclayo N° 27.

(Ha): La aplicacion del SGSST Ley 29783, reduce el indice de gravedad de

accidentes en la Estaciéon de Bomberos Salvadora Chiclayo N°27.
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-Hipdtesis estadisticas:
— Ho: Hea 2 Hed

—  Ha: pea< ed

Dénde:

- pea = indice de gravedad de accidentes antes de aplicado el SGSST Ley
29783.

— ped = indice de gravedad de accidentes después de aplicado el SGSST
Ley 29783.

Tabla 8
Descriptivos de indice de gravedad de accidentes con Wilconxon

N Minimo Maximo Media Desviacioén
PRE 6 ,00 205,13 63,37 80,23
POST 6 ,00 ,00 ,00 ,00

Fuente: Elaboracién Propia con SPSS

Interpretacion:

La Tabla 8 indica que la media del indice de gravedad de accidentes en la post
prueba fue de menos promedio comparado con su similar en la pre prueba, ya
que bajo de una media de 63.37 a una media de 0.00, lo que representa una
variacion del -100%; por lo que, en términos de estadistica descriptiva, se aduce
a que la aplicacion del SGSST en base a la Ley 29783, reduce el indice de
gravedad de accidentes en la Estaciéon de Bomberos Salvadora Chiclayo N°27
(aceptacion de la hipoétesis alterna).

En lo siguiente se muestran los resultados de la prueba de Wilconxon para el
indice de gravedad de accidentes segun la regla de regla de decision de que si el
valor de significancia es menor a 0.05, entonces, entre las dos series si existen
diferencias con significatividad estadistica y por ende, la intervencion ejecutada

ha cumplido el objetivo; de otro modo, sucedio lo contrario.
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Tabla 9
Andlisis del pvalor — indice de gravedad de accidentes

POST - PRE

Z -1,826°

Sig. asintotica(bilateral) ,068
Fuente: Elaboracién Propia con SPSS

Interpretacion:

Se evidencia en la Tabla 9 que, entre la pre y post prueba del indice de gravedad
de accidentes, si hay diferencias significativas en los valores, ya que la
significancia de la prueba es 0.068, un valor mayor que 0.05, por lo que el
resultado favorece la aceptacidén de la hipétesis alternativa que implica que, en
efecto, la aplicacion del SGSST segun la Ley 29783 ha reducido este indice en la
Estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N°27; es decir, se ha cumplido con el
objetivo perseguido de coadyuvar a que sea mucho menor la gravedad de los

accidentes suscitados en la labor bomberil.
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DISCUSION

Respecto al objetivo general, Sanchez y Toledo (2013) en su investigacion
que analizaba y evaluaba la siniestralidad laboral en organizaciones de la
industria de la construccion, llegaron a obtener que el indice de
accidentabilidad logra reducirse tras ser implementadas mejoras en la
seguridad, pasando de un valor porcentual de 3.15% a uno de 0.17% y en el

corto plazo, lo que indica un efecto positivo considerable.

Tal hallazgo se encuentra en la misma linea de lo obtenido en este estudio,
ya que el indice de accidentabilidad en la Estacion de Bomberos Salvadora
Chiclayo N° 27 paso6 de un valor porcentual de 2.61% en el pre test, a un
valor de 0.11% en el post test, lo que en términos de variacion indica una
reduccion del 95.8%. Este resultado se valida, ademas, con la prueba de
Wilconxon, la cual mostré que la diferencia era significativa y al visualizar la
media de ambas series, se aprecié la reduccion del indice, cumpliéndose

asi, el objetivo buscado.

Esto, asimismo, sustenta lo que teéricamente afirma la Ley 29783, que, con
la aplicacién de un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo

bajo su protocolo, es plausible reducir el indice de accidentabilidad.

Otros autores que confluyen en este resultado son Silva y Tantalean (2017),
ya que, en su estudio, gracias al sistema implementado en la empresa
Promobras SAC, lograron que se pasara de 10 accidentes incapacitantes a
3, con la prevision futura de que éstos sean minimizados e incluso
erradicados. Asimismo, Guillen y Arango (2017), coadyuvaron a que tal
indice de accidentabilidad en la mina Ceviche ubicada en Huaraz baje su
porcentaje de 0.85% a 0.34%; por lo que una implementacion adecuada de
un sistema de seguridad impactara positivamente en la entidad que la
ejecute por cuanto la accidentabilidad laboral es con el pasar del tiempo,

mucho menor.

En cuanto al primer objetivo especifico, en el trabajo previo de Gutiérrez
(2013) sobre una empresa de productos fitosanitarios, se han visualizado
resultados que muestran que un sistema de gestion ambiental, seguridad y
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salud en el trabajo coadyuva a la reduccion del indice de frecuencia de

accidentes, en su caso, de 15.28% a 5.46%.

Lo expuesto es similar a obtenido en la presente tesis, ya que el indice de
frecuencia de accidentes en la estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N°
27 también experimentd una reduccion de su valor porcentual, pasando de
24% en el pre test a 4.27% en el post test, tras la ejecucion de un SGSST
en la entidad. Este resultado en términos de variacion porcentual indica una
reduccion del 82.2%, mismo que fue validado por la prueba de Wilconxon, la
cual mostré que la diferencia era significativa y al visualizar la media de
ambas series, se aprecid la reduccién del indice, cumpliéndose asi, el

objetivo buscado.

Esto, asimismo, sustenta lo que teéricamente afirma la Ley 29783, que, con
la aplicacién de un sistema de gestidn en seguridad y salud en el trabajo

bajo su protocolo, es plausible reducir el indice de frecuencia de accidentes.

Finalmente, en cuanto al segundo objetivo especifico, el trabajo previo de
Palomino (2016) en la unidad operativa de Atacocha Milpo, expone que el
comportamiento seguro minimiza el indice de accidentabilidad y sus
respectivos derivados, como lo es el indice de gravedad de los accidentes.
En su caso, de 408 a 220.33.

Tal hallazgo se encuentra en la misma linea de lo obtenido en este estudio,
ya que el indice de gravedad de los accidentes en la Estacion de Bomberos
Salvadora Chiclayo N° 27 paso6 de un valor porcentual de 63.4% en el pre
test a 4.28% en el post test, lo que en términos de variacién indica una
reduccion del 93.0%. Este resultado se valida, ademas, con la prueba de
Wilconxon, la cual mostré que la diferencia era significativa y al visualizar la
media de ambas series, se aprecid la reduccion del indice, cumpliéndose

asi, el objetivo buscado.

Esto, asimismo, sustenta lo que teéricamente afirma la Ley 29783, que, con
la aplicacién de un sistema de gestidn en seguridad y salud en el trabajo
bajo su protocolo, es plausible reducir el indice de gravedad de los
accidentes.
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VI.

Respecto a los dos objetivos especificos en los que se evidencio el impacto
significativo del SGSST en la Estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo
N227, otros autores que confluyen en este resultado son Silva y Tantalean
(2017), ya que, en su estudio el indice de frecuencia que era de 20.53 se
redujo a 6.03, el indice de gravedad de 86.25 pasé a 22.12. Asimismo,
Guillen y Arango (2017) obtuvieron un indice de frecuencia de 18.32% y un
indice de severidad de 91.59% en la pre prueba, pero un indice de

frecuencia de 8.23% y de severidad de 41.17% en la post prueba.
CONCLUSIONES
Primera:

La aplicacion de la Ley 29783 en un Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo para la Estacidon de Bomberos Salvadora Chiclayo N° 27, reduce el
indice de accidentabilidad de 2.61 a 0.11%, lo cual representa una

disminucion del 95.8%.
Segunda:

La aplicacion de la Ley 29783 en un Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo para la Estacién de Bomberos Salvadora Chiclayo N° 27, reduce el
indice de frecuencia de accidente de 24% a 4.27%, lo cual representa una

disminucion del 82.2%.
Tercera:

La aplicacion de la Ley 29783 en un Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo para la Estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N° 27, reduce el
indice de severidad de los accidentes de 63.4 % a 4.28%, lo cual representa

una disminucion del 93%.
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VIl. RECOMENDACIONES
Recomendaciéon 1:

Se recomienda que afio tras afio en la Estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo
N° 27 sean revisados y analizados los peligros presentes con sus respectivos
niveles de riesgo, de modo que el indice de accidentabilidad se mantenga en el
minimo posible por medio de medidas preventivas y correctivas actualizadas e

idéneas a la realidad de la entidad.
Recomendacion 2:

Asignar personal calificado y capacitado en seguridad y salud en el trabajo, en la
Estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N17 que coadyuven al establecimiento
de mecanismos ligados a la reduccion del indice de frecuencia de los accidentes,
incidiendo continuamente en el aprendizaje y entrenamiento del personal, a
través de la realizacion de cursos y capacitaciones para su eficiente proteccion en
las emergencias que se suscitan en especial, en los meses festivos (enero, mayo,
julio y diciembre) donde las estadisticas evidencian la presencia de la mayor

cantidad de accidentes.
Recomendacién 3:

Se recomienda que la matriz IPER sea realizada y analizada también por
personal calificado y capacitado correctamente en temas de seguridad y salud en
el trabajo en la Estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N° 27, con miras a
reducir la gravedad de los accidentes ya que es necesaria la certeza de la
estimacion de los niveles de riesgos y que sean coherentes con la realidad de la
companiia, de modo que con ello se puedan definir las medidas de correccion

necesarias.
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Anexo 1: Matrizde operacionalizacion de variables

Tabla 10
Matriz de Operacionalizacion de variables
Definicion .
Variable Definicion Conceptual Operacional Dimensioén Indicadores Escala
Serie de factores eficaces La implementacion
orientados a brindar una a implementacio N° Actividad ‘ecutad
cultura de prevencion de de un SG-SST 3 ctividades ejecutadas ,
V. 01 riesgos laborales, sean basado en la Ley Planeacion Razon
: accigclentes o ’ 29783 conllevara a N° Actividades programadas x 100%
Sistemade | enfermedades la rggu00|ondde los
Gestion de | ocupacionales, empleando aICC' t()an.tes uranlt'e
Seguridady | ciertas politicas, objetivos, ZI g:rsaciﬁac?ljjeerlia ice
Ocuspae:zic:)nal ?oicgrl)st:?(;isvz ZZ[IEIS::;S estacion de _ 3 N° planes implementados x100 '
la responsabilidad social Bomberos . Ejecucion N° total de planes generados Razon
empresarial (Ley 29783 Salvadora Chiclayo otal deplanes g
’ )
2011) N® 27
En el Decreto Supremo Accidentabilidad es Frecuencia N° Accidentes x 200 000
005-2012 TR se le precisa la frecuencia o Razon
la ) de los azo
como un hecho o indice de accidentes | accidentes N° Horas hombres trabajadas
V. 02 acontecimiento que se laborales o
origina inevitablemente de | enfermedades
Accidentabilidad | alguin suceso repentino profesionales Gravedad | N° Dias de trabajo perdidos x 200 000
sobrevenido del trabajo y ocurridas en un -
g ! ! de los Razon
cuyo efecto es una lesion periodo de tiempo accidentes N° Horas hombres trabajadas

al trabajador.

estimado.
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Anexo 2: Matriz de Consistencia

Tabla 11
Matriz de consistencia

Protlema Genersl Objetivo Genaral Hpétess Ganeral
2 Cama la aplicacian del A La aplicacicn del Seiama
Sistema de Gesson de e o 18 4o | e Gestion de Seguridad y
Saguridad y Salud en el m"'“ ajema Salud en el trabajo ley
Trabajo ley 29783 reducird s dr*ﬁ"?"’[ masmmm:.s
los indices de Siakid en & Yratiajo has: fad &n ky
accdentabiididenls | 0 ley 29783 recucird os| % SEESTRTD
Estacién de Bomberas ““I""E‘m‘" accdertabiidad | Vountarios Salvadora
Voluntac o i O oroero®| Chictayo N° 27, Chiclayo,
Chiddarye N'27, Chiclayo, 202t
: Chiclayo N°27, Chiclayo,
Aplccen 20217 001 o
kel Sisterna
R
de Problemas Especificos Objetivos Espscificos Hipotesls Espacificas
rqwkhdy
Salud en el )
Trabajo Ley ‘,ﬁ".;.l';"'g.&"f L& 3pficacion del Stent
seguridad y salud en el Determinar cémo la des Gustion de Seguridad
29783 para trabajo ley 29783 reducira aplicacian ded Sktemas de y Salud en el Trabajo
: Y de Seguridady | basado en s Lay 29783
redusr &l indice de frecuenda,
on [ estacian de Sakd en el Trabajo reduce of indice de
indioe de ) ; . do en la ey 29763 frecusncia en la Estacian
N S| S ¢ reducra el indics de de Bornberos Voluntarios
o Cﬁb?’y;:;{'ﬂ. .l anb E # o Chiddaya N°
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Anexo 3: Matriz FODA

Tabla 12
Matriz FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Autoridad competente en materia de
prevencion, control y extincion de
incendios.

Recursos humanos calificados y
altamente comprometidos con la
mision de la institucion.

Presencia en todo el territorio nacional.

Excelente reconocimiento de la
poblacion por la labor que realiza la
institucion

Ausentismo del personal voluntario

Inadecuado equipamiento de los
efectivos bomberiles.

Inadecuada e insuficiente
infraestructura y equipamiento para el
funcionamiento adecuado de los
cuarteles.

Ausencia de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Posibilidad de obtener apoyo
internacional a través de donaciones.

Entusiasmo de los jovenes por
pertenecer al CGBVP para servir a su
comunidad salvando vidas.

Interés por parte de los jévenes para
incorporarse a la institucion.

Presupuesto institucional no priorizado
en la asignacion.

Crecimiento poblacional sin cobertura
de compafia de bomberos.

Amenaza de desastres naturales.
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Anexo 4: Diagrama Causa - Efecto (ISHIKAWA)
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Figura 1. Diagrama Causa - Efecto (ISHIKAWA)



Anexo 5: Diagrama de Pareto

Tabla 13
Diagrama de Pareto
DATOS PORCENTAJE
L) RECOLECTADOS AL ACUMULADO
Actos subestandares 12 12 23%
Exceso de confianza 9 21 40%
Fatiga - Largas horas de trabajo 5 26 50%
No cuentan con procedimientos B 31 60%
Los accidentes no son reportados B 36 69%
Manejo inadecuado de materiales B 41 79%
Exposiciéon a materiales peligrosos 3 44 85%
Falta de revisién técnica de equipos 3 47 90%
Equipos y herramientas defectuosas 1 48 92%
Falta de registros de SGSST 1 49 94%
Falta un SGSST 1 50 96%
Condiciones Subestandares 1 51 98%
Ausencia de registros de monitoreos o
ambientales 1 52 100%
TOTAL 52
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Figura 2.Diagrama de Pareto
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Anexo 6: Desarrollo de la propuesta

Situacion actual

El CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DEL PERU - CGBVP
tiene hasta la fecha (2020) 241 Companias de Bomberos creadas en todo el
territorio peruano, las cuales prestan activamente servicios voluntarios a la
comunidad. Siendo una de ellas la estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N°
27 perteneciente a la || Comandancia Departamental. Fue fundada el 3 de agosto

de 1935 en los ambientes de la Sociedad de Obreros Primero de Mayo.

Como consecuencia de un incendio, ocurrido en una sala cinematografica ubicada
a porcos metros de la plaza principal de Chiclayo se forjé la idea de crear la
compainia. Esta unidad tuvo primero el N° 1 y luego de crearse el cuerpo Regional
de Bomberos Nor peruano se le asigné el N° 6, pasando luego en 1976 a recibir el
N° 27 por un reordenamiento cronoldgico de fechas de fundacién de Compafias
dispuesto por el Comando Nacional. El primer cuartel que ocup6 la Salvadora
Chiclayo estuvo en la 7° cuadra de la Av. Alfonso Ugarte, al que se le efectuo

algunas remodelaciones, iniciandose en Chiclayo una de las jornadas de

solidaridad mas encomiables.
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Figura 3. Ubicacion actual Estacion de Bomberos Salvadora Chiclayo N° 27
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Planeamiento Estratégico
Mision

El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru es la autoridad competente
en materia de prevencion, control y extincion de incendios, realiza acciones de
atencion de accidentes vehiculares y emergencias médicas, rescate y salvataje de
vidas expuestas a peligro. Brinda sus servicios de manera voluntaria a toda la
comunidad debido a su vocacion de servicio, sensibilidad social, entrega y

disciplina.
Vision

El CGBVP es una Institucion consolidada, cientifica y técnicamente preparada que
cumple con su misién, con equipos y maquinarias modernas que permiten un
accionar mas rapido y efectivo, con personal voluntario capacitado mediante
técnicas actualizadas. La difusion de las recomendaciones sobre accidentes y
desastres disminuyo el riesgo de siniestros. El ambito de accién del CGBVP abarca

todo el territorio nacional, incluso las zonas que estaban desprotegidas.
Objetivos

Prevenir, proteger y brindar apoyo a la poblacion ante la ocurrencia de incendios y

emergencias naturales o inducidas en el ambito nacional.

Mejorar y modernizar la gestion administrativa del cuerpo General de Bomberos

Voluntarios del Peru

Problematica Actual

Que, el CGBVP es una institucion centenaria, con mas de 130 anos de vigencia en
el pais, que actualmente cuenta con 170 Companias de Bomberos, 25
Comandancias Departamentales y mas de 10,000 miembros al servicio social de la
prevencion y control de incendios, accidentes y desastres naturales. Que, las
estadisticas informan que la atencion de emergencias por parte del CGBVP ha
venido creciendo de manera constante todos los afos, asi en 1998 se atendieron
52,881 emergencias; en 1999, 59,318; en el 2000, 66,184; y en el 2001 se proyecta
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atender mas de 72,000 emergencias. Que, el servicio social que brinda el CGBVP
es vital y necesario para el bienestar y la tranquilidad de nuestra poblacion que,
conforme transcurre el tiempo, demanda mayor cobertura de este servicio; por lo
qgue es conveniente plantear mecanismos de solucion de los tres problemas que

viene padeciendo el CGVBP desde varios afnos:

La Falta de Medios Materiales Necesarios: Adquisicion de equipos, trajes,

accesorios y compra, renovacion y mantenimiento del parque automotor.

La Carencia de Capacitacion: Estudio de nuevos métodos y procedimientos para

evitar y combatir los incendios y actividades conexas.

Garantizar una adecuada Seguridad Social: Otorgar un Seguro de Vida, de

Invalidez o Enfermedad a favor de los miembros del CGBVP.
Pre Test

Planificacion:

Tabla 14
Cumplimiento de Requisitos legales en SST 2019
INDICADOR FORMULA VALOR
% CUMPLIMIENTO LEGAL DE N° Actividades ejecutadas x 100 3
REQUISITOS N° Actividades programadas 14
% cumplimiento Legal de requisitos 21
Metas (%) 100

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4. Porcentaje de cumplimientos legales 2019

Fuente: Elaboracion propia

Evaluacion:
Tabla 15
Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades 2019
INDICADOR FORMULA VALOR
) N° Accidentes e incidentes y 0
% INVESTIGACIOIN DE enfermedades investigados x 100
ACCIDENTES, INCIDENTES
Y ENFERMEDADES N° Accidentes, incidentes y 5
enfermedades reportados
% Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades 0
Metas (%) 100

Fuente: elaboracién propia
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Figura 5. Porcentaje de investigacion de accidentes e incidentes

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla se presentan las estadisticas de los ultimos 6 meses del afio 2019, estas
estadisticas fueron el punto de partida para la aplicacion de la Ley 29783 de
seguridad y salud en el trabajo, en ella se muestra el numero de bomberos, horas
hombre, numeros de accidentes e incidentes, y los indices de frecuencia, gravedad
y accidentabilidad. A continuaciéon, se menciona cada uno de manera mas

detallada:
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Tabla 16
Control de Accidentabilidad Estacion de Bomberos 2020

JULIO 500| 2000| 104000 41600 520000| 00 o000| o0o0d 000 000 o004 000 0.00 0.00
AGOSTO 500| 2000| 104000 4160.0  5200.00 0.00] ood o000 o000 o004 000 0.00 0.00
SETIEMB 500| 2000| 104000 676004  7800.00 | 1.0¢ 200 1.00 700 804 5128 205.13 10.52
OCTUBRE| 500 | 2000| 104000, 520004 624000 1.0 000| 10d 100 000 104 3205 32.05 1.03
NoVIEMB 500 | 2000| 1040.00] 499204 603200 10 o000| 104 1.00 000 104 33.16 33.16 1.10
E'C'EMBR 500 | 2000| 104000 624000  7280.00| 0.0¢ 104 000 400 40d 2747 109.89 3.02

Fuente: Elaboracion propia
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indice de accidentabilidad:

Tabla 17
Indice de Accidentabilidad 2020

indice de Accidentabilidad
Meses 2019

Jul-19 Ago-19 Set-19 Oct-19 Nov-19 Dic-19 Prom

indice de Frecuencia 0.00 0.00 51.28 32.05 33.16 27.47

indice de gravedad 0.00 0.00 205.13 32.05 33.16 109.89 2.61

I.LA.= N°IFA x IGA/1000 0.00 0.00 10.52 1.03 1.10 3.02
Fuente: Elaboracion propia

3.02

0.00 0.00 1.10

I.LA.= N° IFAXIGA/1000

Figura 6. Porcentaje Del indice de Accidentabilidad

Fuente: Elaboracion propia

Indice de frecuencia:

Como se muestra en la tabla es elevado los valores del indice de frecuencia entre
los meses de julio a diciembre del 2019, el promedio del indice de frecuencia es de
28.3, esto nos proyecta el numero de accidentes que se producirian a 200.000
horas hombres trabajados. Esto significa una alerta, que a ese paso vamos a llegar
a una cifra inmanejable de accidentes. De igual manera observamos en la tabla el
numero de accidentes que es igual a 5 accidentes entre leves y graves que se

presentaron entre los meses de octubre a diciembre del 2019.
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Tabla 18
indice de Frecuencia 2020

indice de Frecuencia
Meses 2019

N° Accidentes (leves y

2.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00
graves)

Hora Hombre trabajadas ~ 5200.00 5200.00 7800 6240 6032 7280 g 13

IF=N° Accidentes
x200000/H.H. Trabajadas

Fuente: Elaboracion propia

76.92 0.00 0.00 32.05 33.16  27.47

33.16
27.47

0.00 0.00

Figura 7. indice de Frecuencia 2020

Fuente: Elaboracion propia

indice de gravedad:

Como se muestra en la tabla el promedio del indice de gravedad es de 87.98, lo
que da una proyeccion del total de dias perdidos que habria, si el total de horas
hombre trabajadas fuera de 200.000.

De igual manera observamos en la tabla el numero de dias incapacitantes que es

igual a 19 dias perdidos.
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Tabla 19
indice de Gravedad 2020

indice de Gravedad

Meses 2019
Oct-  Nov-
Jul-19 Ago-19 Set-19 1C9 ]c_); Dic-19 Prom
N° Dias perdidos 0.00 0.00 8.00 1.00 1.00 4.00

Hora Hombre trabajadas 5200.00 5200.00 7800 6240 6032 7280
63.4

IG= N° de dias perdidos x

200000/H.H Trabajadas 0.00 0.00 205.13 32.05 33.16 109.89

Fuente: Elaboracion propia

Figura 8. indice de Gravedad 2020

Fuente: Elaboracion propia
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Propuesta de mejora

Tabla 20
Priorizacion de metodologias
Implementac| Adecuacid
on basada n de
Aplicaci Equipamie en el _ maquinari
ITE 6n de la nto de comportamie ay
M Problemas presentados Le proteccién nto herramient]
29%3 personal | capacitacion as
EPP es (Control | (controles
AdministratiV de
0) ingenieria)
1 Carencia de Indicadores SST 1
2 Existencia de materiales téxicos y dafinos 1 1
3 Necesidad de la Reglamentacién en SST 1
4 Ausencia de mantenimiento de los equipos 1 1
5 Carencia de procedimientos de trabajos 1 1
6 Carencia de equipos especializados 1 1
7 Exposicion a sustancias toxicas 1 1
8 Ausencia de capacitacion 1 1
9 Equipos y Herramientas defectuosas 1 1
10 Exposicion aruido polvo, vibraciones 1
11 Falta de equipos de proteccion 1 1
12 Suelos resbaladizos 1
13 Estrés fisico, mala postura 1 1 1
14 Uso inadecuado de equipos 1 1
15 Exceso de confianza 1 1

51



16 Trabajar bajo la influencia del alcohol 1 1
17 Uso incorrecto de los equipos de proteccion 1 1
personal
18 Realizar operaciones para los que no esté 1 1
entrenado
19 Abuso de practica, juegos bruscos 1 1
20 Subir y bajar escaleras corriendo 1 1
TOTAL, DE PROBLEMAS 20 3 10 4

Fuente: Elaboracion propia

Como resultado de la tabla de priorizacion nos muestra que, para reducir el indice
de accidentabilidad en la estacion de Bomberos Chiclayo, la mejor opcién es la

aplicaciéon de la ley 29783 de seguridad y salud en el trabajo.

A continuacidén, se presenta la tabla con el cronograma del plan de actividades con

los pasos a seguir para la implementacion de la mejora.
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Tabla 21
Cronograma de Actividades

DIAGNOSTICO LINEA BASE

2 | POLITICA DE SST

2.2 Elaboracion de politica SST

2.3 Cargo de recepcion de la politica SST

2.4 Registro general de la politica de SST

REGLAMENTO DE SST

Elaboracion de reglamento SST

Cargo de recepcion del SST

Registro general del RISST

3 IDENTIFICACION DE PELIGROY EVALUACION DE
RIESGOS - IPERC

Elaboracién de mapa de riesgo (por piso)

Elaboracion de mapa de evacuacion (por piso)

4 PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

PETS Equipos de proteccién personal

PETS trabajos en altura

PETS trabajos en caliente

PETS Manejo de materiales peligrosos

PETS Permiso de trabajo de alto riesgo

PETS Uso de herramientas manuales y equipos eléctricos

4 | COMITE DE SST

Convocatoria para el comité SST

Registro de Formulario

Eleccién de los miembros SST

Actas de reunion (manual y electrénico)

5 | FORMATOS DE SST




Sanciones (RISST)

Formato de Incidentes

Formato de accidentes peligrosos y mortales

Formato de enfermedades ocupacionales

Formato de investigacion de accidente, incidentes

Formato de examenes médicos ocupacionales

Formato de monitoreo de agentes fisicos ,quimicos, bioldgicos,
psicosociales y riesgo ergonémico

Formato de inspecciones internas

formato de estadisticas de accidentes

Formato de equipos de emergencia

Formato de capacitacion , induccién, entrenamiento y simulacro
de emergencia

Formato de auditorias (internas y externas)

Plan de Contingencia de SST

Programa anual de SST

Plan anual de SST

Lista Maestra

Verificaciéon Linea Base

Capacitacions del Sistema de Gestion

Sistema de gestion SST

IPER

ATS

Investigacion de accidentes, incidentes

PETS

PETAR

Fuente: Elaboracion propia
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Ejecucion de lapropuesta
Pasos a seguir paralaimplementacion dela mejora
a) Revision inicial:

Como primer paso se realizara una revision integral de la situacion de la Estacion
de Bomberos Salvadora Chiclayo N2 27, tomandose en cuenta todo lo relacionado
a la seguridad y salud ocupacional esto incluye trabajadores administrativos y
conductores rentados, asi como el estado de las maquinarias, equipos,
herramientas y equipos de seguridad. Se evaluaran los peligros y riesgos
relacionados que puedan encontrarse, con la finalidad de contar con informacion
integral sobre los problemas principales de la Estacion de Bomberos Salvadora
Chiclayo N¢ 27.

b) Diagndstico de linea base:

La Ley 29783 y DS 005-2012-TR estipula que toda organizaciéon antes de implantar
un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo debe realizar un
diagnostico del estado inicial, a este se le denomina estudio de linea base como
diagnostico del estado de la salud y seguridad en el trabajo, Para ello la Resolucion
Ministerial N° 050-2013-TR en su anexo 3 presenta una guia basica sobre este

sistema de gestion

c¢) Politica de Seguridad y Salud:

Una vez realizada la revision inicial y como parte del inicio del proceso, se debe
conseguir la aceptacion y el compromiso de la Alta Direccion, en este caso la
comandancia Departamental, quien pondra en conocimiento a la Intendencia
Nacional de Bomberos del Peru, para el apoyo en el desarrollo de la
implementacion del SGSST, la toma de decisiones y la asignacién de los recursos
gue sean necesarios. Este compromiso que asume la estacion de bomberos debe
verse plasmado en un documento fisico como lo es la politica, que debera ser

convenientemente difundida y comunicada atodo su personal bombero.

95



Dado el importante compromiso que asume la Alta Direccidn con la Politica de
Seguridad y Salud, ésta debe ser adecuada al nivel de riesgos de la empresa y a
las necesidades de la misma. Ademas, segun especificaciones de la norma, debe

ser documentada, implementada, mantenida y periédicamente revisada.

d) Planificacién y organizacion del sistema:

Después de obtener el compromiso de la Alta Direccidn en la definicion de la
politica, se debe disefiar un plan de trabajo concreto y organizar la implementacion
y posterior desarrollo del sistema, para lo cual se deben definir las funciones y
asignar las responsabilidades correspondientes. Dentro de esta planificacion se
considera realizar el analisis de la situacion de la empresa, asi como un proceso de
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPER) para determinar y analizar
los riesgos intolerables que pudiesen existir. También se definiran los objetivos del
sistema de gestion, cuidando que sean medibles y alcanzables; asimismo
especificar la periodicidad para evaluar y analizar el nivel de cumplimiento de los
objetivos y saber si se lograron alcanzar las metas. Otro punto importante es definir
un Programa de Gestion de Seguridad y Salud que considere el compromiso
asumido en la politica y los objetivos trazados, dicho programa podria incluir
principalmente cronogramas de inspecciones, capacitaciones, entrenamiento,

mantenimiento, entre otros.

e) Implementacion y operacion del sistema:

Se debe efectuar la puesta en marcha del plan de trabajo previamente establecido,
para lo cual se asignan los recursos necesarios (humanos, financieros, materiales,
etc.) a las personas designadas como responsables por la Alta Direccidon. En esta
etapa se realiza todo lo dispuesto en el Programa de Gestion de Seguridad y Salud:
difundir y sensibilizar al personal de los beneficios de la implementacion del sistema
de gestion, instaurar mecanismos de participacion y consulta, documentar todo lo
relacionado con el sistema, efectuar un control operativo de acuerdo a los
resultados del analisis de investigacion de peligros y evaluacion de riesgos, aplicar
las medidas correctivas necesarias para mitigar los principales riesgos y peligros
encontrados, establecer planes de contingencias ante los peligros que se puedan

presentar, entre otros.

56



f) Verificacién y Acciones Correctivas:

La verificacion del cumplimiento de los procedimientos y las acciones correctivas a
realizar para la mejora del sistema son pasos posteriores a la implementacion del
mismo, para lo cual se debe haber establecido previamente la periodicidad para la
revision de los resultados, asi como las acciones a ejecutar para reparar las fallas
encontradas durante la implementacidn y revision. Entre los puntos principales que
se deben verificar se encuentran el estandarizar y realizar adecuadamente los
procedimientos para investigar y reducir los casos y costos de accidentes de trabajo
que se puedan registrar, el proceso de identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos; asimismo se deben revisar los procedimientos y la forma de
almacenamiento de los registros e indicadores del sistema de gestiéon. Como parte
de la verificacion también se debe considerar el establecer los pasos para la
realizacion de auditorias internas o externas de revision del sistema, con la finalidad
de obtener conclusiones, observaciones y recomendaciones sobre el estado de la
operatividad del SGSST.

g) Revision por parte de la Gerencia:

Finalmente, la Alta Direccion, en este caso la direcciéon de Seguridad y Salud del
bombero voluntario activo, de la direccion general de voluntariado, este debe
verificar periodicamente el cumplimiento de los objetivos trazados, tomando como
base la informacioén recopilada de los registros de los puntos anteriores. La finalidad
de esta revisidn es conocer el nivel de cumplimiento de las metas esperadas y
determinar las nuevas necesidades que se hayan generado, de acuerdo a lo cual

se deberian establecer estrategias y planes de accidn para el siguiente periodo.

En base a estos pasos, se ha elaborado un cronograma de actividades prioritarias
que permitiran la ejecucion de la mejora propuesta. Los resultados se presentaran
a la Il Comandancia Departamental Lambayeque a fin de solicitar las aprobaciones
necesarias, en base al analisis del impacto que genera esta mejora,

desarrollandose finalmente los planes propuestos.
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Implementacion de la propuesta
Diagnostico de linea base:

La Ley 29783 y DS 005-2012-TR estipula que toda organizacion antes de implantar
un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo debe realizar un
diagnostico del estado inicial, a este se le denomina estudio de linea base como
diagnostico del estado de la salud y seguridad en el trabajo, Para ello la Resolucién
Ministerial N° 050-2013-TR en su anexo 3 presenta una guia basica sobre este
sistema de gestion .Esta evaluacidn consistiéo en una entrevista al personal del area
involucrada utilizando el formato de linea base, a continuacion se muestra el cuadro

con los resultados del diagndstico de linea base:

Tabla 22
Cuadro de resumen del diagndstico de linea base
Nivel de Implementacion Total del sistema de SST Puntaje Final de Diagnéstico
0-119 No aceptable
120-238 Bajo
61
239-357 Regular
358-476 Aceptable

Fuente: Elaboracion propia

La Organizacion califica con 61 puntos en este primer diagndstico del Sistema de
Gestion de SST, dicha puntuacién significa que el nivel de implementacion esta en
la categoria de "NO ACEPTABLE", la alta direccion debe asignar en el corto plazo
los recursos y responsabilidades para mejorar dicho nivel dado que las faltas de
elementos para la gestibn de mejora de la seguridad pueden dar como
consecuencia la ocurrencia de accidentes e incidentes, asi mismo enfermedades

ocupacionales.
Documentacién

Se habilitd los registros y documentaciones necesarias para la implementacién del
sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo que contienen lo

siguiente:
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e La politica y objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo.

¢ Elreglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.

e Laidentificacién de peligros, evaluacidn de riesgos y sus medidas de control.
e El mapa de riesgos.

¢ La planificacion de la actividad preventiva (Plan de Seguridad
y/o procedimientos de trabajo seguro).

¢ El programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

Se habilitaron los formatos de control que nos permitira obtener evidencia de
controles estandarizados en cada tipo de inspeccion, permiso o identificaciéon de
riesgo segun la legislacion vigente DS 005-2012-TR Reglamento de la Ley 29783

de Seguridad y Salud en el Trabajo, se debe contar con los siguientes registros.

e Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes.
¢ Registro de inspecciones de seguridad y salud en el trabajo.

¢ Registro de estadisticas de seguridad y salud.

¢ Registro de equipos de seguridad y salud.

e Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y
simulacros de emergencia.

Identificacion de peligros y evaluacion deriesgos (IPER)

El objetivo es establecer la metodologia para el proceso sistematico de
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos de seguridad y salud en el trabajo
de las actividades, con la finalidad de implementar medidas de control para evitar

lesiones, enfermedades y dafos a la propiedad.

Se identificaron los peligros asociados a las actividades que realizan por medio del
registro de la Matriz de identificacién de peligros, evaluacién y control de riesgos,
considerando dentro de ello:

1. Aquellos que afecten a la seguridad como a la salud humana.
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2. Actividades rutinarias y no rutinarias de todas las personas que tienen
acceso al sitio de trabajo (incluyendo contratistas y visitantes), o fuera del
sitio de trabajo, pero que estén bajo el control de la empresa, asi como los

peligros generados por el entorno al lugar de trabajo.

3. Los peligros generados por la infraestructura, disefio de areas de trabajo,
métodos de trabajo, equipos, sustancias, materiales o utiles en el lugar de
trabajo, ya sean suministrados por la organizacion o por otros; exposicion

a los agentes fisicos, quimicos, biolégicos, ergondmicos y psicosociales.

4. Tomar en cuenta los factores humanos tales como capacidades,
comportamientos (temperamento, habitos, actitud), género y limitaciones
(cognitivas, fisicas) que puedan acarrear, por ejemplo, errores

operacionales, estrés, fatiga, etc.

Tomar en cuenta los riesgos asociados a grupos vulnerables como mujeres
embarazadas y en periodo de lactancia, discapacitados (limitaciones fisicas y
cognitivas), daltdénicos etc., o riesgos que pueden incidir en las funciones de

procreacion de los trabajadores.

Los peligros generados por los cambios realizados o propuestos en la organizacion,
sus actividades o los materiales; y aquellos que se originan por la adecuacion de

las obligaciones legales.

Para la evaluacidon se procederan a evaluar los riesgos, a través de la matriz de
identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos. Los criterios utilizados
seran los indicados en las tablas 11, 12 y 13 para determinar la Probabilidad y la

severidad.

El resultado de la evaluacion debe ser un plan de acciones, en orden de prioridades,

para disenar, mantener o mejorar los controles.
El control de riesgos serd priorizado en base a los siguientes criterios:

1. Grado del riesgo (seran priorizados aquellos riesgos evaluados con
grado intolerable, importante y moderado)

60



2. Cumplimiento de requisito legal (si existe 0 no)
Se debera contemplar la reduccion de riesgos de acuerdo con la siguiente jerarquia:
1. Eliminacién
2. Sustitucidn
3. Controles de ingenieria

4. Senalizacion/advertencias o controles administrativos o ambos

5. Equipo de proteccion personal.

A continuacidn, en la tabla se muestra la clasificacion de los diferentes riesgos que

existen.
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Tabla 23
Clasificacion de los Riesgos

Ruido exposicion o contacto con: Posturas inadecuadas
lluminacién Material particulado Sobre esfuerzo fisico
Temperaturas extremas Vapores (Per cloro Etileno, etc.) Disefno del puesto de trabajo
Vibraciones Olores, Gases (oxigeno, acetileno, etc) Controles inadecuados

Radiaciones no ionizantes (p.ej:

soldadura) Humos metalicos (residuos esmerilados, etc.) | Movimientos repetitivos

Radiaciones ionizantes (p.ej: Cripton
85,fotocopiadora)

Liquidos (combustibles, limpiadores, etc.) Trabajo prolongado con flexion

|
|

Trabajo monétono Estructura, instalaciones inadecuadas atrapamientos, golpes, contacto con:

Superficies de trabajo (humedas, desnivel,

M nism n movimien
mal estado, etc.) ecanismos en mo ento

Trabajo bajo nivel, en altura

Organizacion del trabajo Espacio de trabajo Trabajo en alturas

Sobrecarga laboral Sistemas de almacenamiento Proyeccion de particulas

Jornada laboral extensa, exigencias del

trabajo Ordeny aseo Manejo de herramientas manuales
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Los riesgos locativos se identifican para su
Robo, agresion, tension correccion mediante las inspecciones Equipos o elementos a presion
locativas.
picaduras, mordeduras, contacto con: Alta tension Fuego y explosion de gases
Animal Baja tensién Fuego y explosién de liquidos
Fungi : (Hongos) Electricidad estatica Fuego y explosion de sélidos
Protista: (Mohos) Redes, instalaciones inadecuadas Fuego y explosion combinados
Moénera: (Bacterias Media tensién

Fuente: Elaboracion propia
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Criterios de evaluacion

Los criterios de evaluacion de riesgos son:

Tabla 24
Nivel de exposicion y consecuencia
CATEGORIA PROBABILIDAD DE CATEGORIA
FACTOR OCURRENCIA CONSECUENCIA
EXPOSICION SEVERIDAD
5 Muy Frecuente fatal
4 Frecuente lesién permanente
3 alto lesién temporal
2 medio lesion menor
1 bajo sin lesion

Fuente: Elaboracion propia

La definicion de los criterios es:

Tabla 25
Definiciones de nivel de exposicién

DEFINICIONES DE EXPOSICION

Factor Categoria Definicién
Existe una inminente o alta probabilidad que se produzca el accidente en
5 Freh:uuevnte cualquier instante o enfermedad profesional; a partir de la exposicién al
riesgo y que no existe ninguin control operacional.
Existe una mediana probabilidad que se produzca un accidente en
4 Frecuente | cualquier instante o enfermedad profesional a partir de la exposicion al
riesgo; y el control operacional esta parcialmente definido.
Existe una baja probabilidad de que se produzca un accidente en
3 Alto cualquier instante o enfermedad profesional a partir de la exposicion al
riesgo; y el control operacional esta completamente definido.
2 Medio | Y el control operacional esta parcialmente implementado.
1 Bajo Y el control operacional estd completamente implementado.
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Tabla 26

Definiciones del nivel de severidad

DEFINICIONES DE SEVERIDAD

Categoria

Factor Definicién
5 Fatal Enfermedad o lesiones que conducen a la muerte de la persona.
‘. Pérdida de facultades fisicas permanentemente tales como
Lesian . . . o
L amputaciones, pérdida de alguno de los sentidos {sordera, dafios
Permanente . . -
psicolagicos)
Pérdida de facultades fisicas temporalmente por laceraciones,
3 Lesion quemaduras, conmociones, torceduras importantes, facturas,
Temporal dermatitis, intoxicaciones, el tratamiento médico continta o queda
imposibilitado de laborar luego de 24 horas de someterse al peligro.
Dafio superficiales, cortes leves, magulladuras pequefias, irritacion de
Losié los ojos, dolores de cabeza leves, quemaduras leves, solo requiere
esién . .1 L . o
2 tratamiento médico ambulatorio sin queda imposibilitado de laborar
menores . .
por necesidad de descanso médico o con descanso no mayor de 24
horas.
1 Sin Lesid Mo se manifiesta ningtn tipo de lesién a la persona o a la instalacién
in Lesion . i
cuando se sometieron al riesgo.

Los resultados de la evaluacion nos indicaran la categoria, que se clasifica, para el

sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional de acuerdo a:

SEVERIDAD

Sin Lesion

Lesion
Menor

Lesion

Temporal

Lesion

Permanente

Fatal

5

1 2 3 4 5

NMuy

Bajo Medio Alto

Frecuente | Frecuente

FRECUENCIA

Figura 9. Severidad y frecuencia

Valoracion del riesgo

Con el valor del riesgo obtenido, se emite un juicio sobre el nivel del riesgo en

cuestion.
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Tabla 27
Valoracion de riesgo

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya
reducido el riesgo. Puede que se precisen recursos
INTOLERABLE considerables para controlar el riesgo. Cuando el riesgo
{15) — (25) corresponda a un trabajo que se estd realizando, debe
remediarse el problema en un tiempo inferior al de los
riesgos moderados.
Cuando el riesgo moderado estd asociado con
consecuencias extremadamente dafiinas (mortal o muy
MODERADO graves), se precisarda una accién posterior para
(5) - (12) establecer, con mas precisiéon, la probabilidad de dafio
como base para determinar la necesidad de mejora de
las medidas de control.
No se necesita mejorar la accién preventiva. Sin embargo
se deben considerar soluciones mas rentables o mejoras

SIGNIFICATIVO

9

= TOLERABLE S
@3 (3) -(3) que no supongan una carga econoémica importante.
= Se requieren comprobaciones periédicas para asegurar
= q P P p g
5‘)5 que se mantiene la eficacia de las medidas de control.
22 =
:j LRIVIAL No se necesita adoptar ninguna accién
— -
(1)- (2)

Mapa de riesgos

El mapa de riesgos proporciona las herramientas necesarias, para llevar a cabo las
actividades de identificar, localizar, controlar, dar seguimiento y representar en
forma grafica, los agentes que generan los riesgos a los bomberos, los cuales
ocasionan accidentes, incidentes peligrosos, otros incidentes y enfermedades

ocupacionales en el centro laboral.

El uso de la simbologia nos permite representar los agentes generadores de riesgos
tales como: ruido, iluminacion, calor, radiaciones ionizantes y no ionizantes, peligro
de electrocucion, sustancias quimicas y vibracion, para lo cual existe diversidad de

simbolos para su representacion.

Investigacion de accidentes

El propdsito de la investigacion de accidentes es asegurar el oportuno reporte e
investigacion de accidentes que ocasionen lesiones o dafos personales incluyendo
los costos propios en dicho accidente. ElI comité de seguridad y salud en el trabajo
estara a cargo de la investigacion de los accidentes e incidentes que se presenten.
Para su desarrollo es necesario suministrar la informacién necesaria relacionada

con la recoleccion, procesamiento y analisis de la informacion. La informacién
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relacionada a las investigaciones de accidentes debera contar con los siguientes
datos:
e Descripcion del accidente.

e Informacion de los trabajadores que tuvieron alguna relacion con el
accidente.

e Informacion y manifestacion de los testigos.
e Informacion del area donde ocurrio el accidente.
¢ Informacion del personal que interviene en la investigacion.

¢ Informacion del trabajador accidentado.

De las investigaciones realizadas se efectuaran las acciones correctivas para que
se tomen las medidas y precauciones del caso para evitar las condiciones
inseguras presentadas. Asimismo, de manera mensual se remitira el reporte de las
investigaciones de accidentes con la finalidad de que se tenga un control, monitoreo

y registro de los mismos.
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Resultados de laimplementacion

Tabla 28
Cumplimiento de la Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo 2021
% DE %
DIMENSIONES :\Tlgiﬁ[c))gi FORMULA META | CUMPLIMIENTO| CUMPLIMIENTO
ANTES DESPUES
z
O
®)]
5 % N° Actividades ejecutadas x 100%
™ Cumplimiento 100% 21 100
=z legal de N° Actividades programadas
ﬂ requisitos
o
z
S
O
5’: % Investigacion _N° Accidentes e incidentes investigados x 100%
- de accidentes 100% 0 86.6
< ’ . .
E incidentes y N° Accidentes e incidentes y enfermedades reportadas
TOTAL 10.5 93.3

Fuente: elaboracion propia
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Figura 10. % De Cumplimiento de la Ley 29783 Seguridad y Salud en el Trabajo

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla se muestra las comparaciones a nivel generalizado del antes y después

de la aplicacioén de la ley 29783, de seguridad y salud en el trabajo.

Se observa que, en los elementos de la implementacion, en la planificacidon
tenemos el cumplimiento de requisitos legales, con el 21% el antes y el después
del 100% en la evaluacidon del SST tenemos el porcentaje de investigacion de

accidentes en 0% a 86.6 %
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Tabla 29

Control de accidentabilidad afio 2021

ACCIDENTES
PROMEDIO iNDICE
HORAS TRABAJADAS AL MES .
BOMBEROS N° ACCIDENTES N° DIAS PERDIDOS INDICE DE DE
MESES FRECUEN | GRAVED INDICE
CIA AD DE
ACCIDENTABILI
SuUB SUB TOTAL HH DAD
OFICIAL OFICIAL OFICIAL OFICIAL | TRABAJAD LEVE| GRAV | TOTA| LEVE| GRAV | TOTA MENSUAL MENSUA
ES ES S ES L S ES L L
ES ES AS
ENERO 5.00 20.00 | 1040.00( 4160.00 5200.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00 0.00
FEBRE
RO 5.00 20.00 | 1040.00( 4160.00 5200.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00 0.00
MARZO 5.00 20.00 | 1040.00( 4160.00 7800.00 1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 25.64 25.64 0.66
ABRIL 5.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00 0.00
MAYO 5.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00 0.00
JUNIO 5.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00({ 0.00 0.00 0.00 0.00
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Indice de accidentabilidad:

Tabla 30
indice de accidentabilidad antes y después

INDICE DE ACCIDENTABILIDAD

Antes 2020-Después 2021

Meses  jul-16 ago-16 sep-16  oct-16 nov-16 dic-16 Prom ene-17 feb-17 mar-17 abr-17 may-16 jun-17 Prom

indice de frecuencia acumulado  0.00 0.00 51.28 32.05 33.16 27.47 0.00 0.00 0.00 0.00 25.64 0.00

indice de gravedad acumulado 0.00 0.00 205.13 32.05 33.16 109.89 0.00 0.00 0.00 0.00 25.64 0.00
2.61 0.11

IA=N° IFAx IGA /1000 0.00 0.00 10.52 1.03 1.10 3.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.66 0.00

Fuente: Elaboracion propia
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INDICE DE ACCIDENTABILIDAD

10.52
—

Figura 11. Porcentaje del indice de Accidentabilidad antes y después

Fuente: Elaboracion propia

Como se muestra en la tabla en el periodo del 2020 tenemos el indice de
accidentabilidad elevado con un promedio de 2.61 %, y en el afio 2021 después de
la implementacion de la mejora se reduce a 0.11%, lo cual representa que hay una
reduccion del 95.8%.
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indice de frecuencia:

Tabla 31
Indice de frecuencia antes y después

INDICE DE FRECUENCIA
Antes 2020 -Después 2021

Meses jul-16 ago-16 sep-16 oct-16 nov-16  dic-16 Prom ene-17 feb-17 mar-17 abr-17 may-17 jun-17 Prom

N° de accidentes 0 0 2 1 1 1 0 0 1 0 0 0
Horas hombres trabajadas 5200.00 5200.00 7,800.00 6,240.00 6,032.00 7,280.00 5200.00 5200.00 7800.00 6240.00 6032.00 7280.00
239
IF=N" de accidentes x 000 000 5128 3205 3316 2747 0.00 000 2564 000 000 000 427

200000/H.H Trabajadas

Fuente: Elaboracion propia
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INDICE DE FRECUENCIA

51.28

| 32.05 33.16

Figura 12. N° de indice de frecuencia antes y después

Fuente: Elaboracién propia

Como se muestra en la tabla en el periodo del 2020 tenemos el indice de frecuencia
de los accidentes elevado con un promedio de 24%, y en el afio 2021 después de
la implementacion de la mejora se reduce a 4.27%, Lo cual representa que hay una
reduccion del 82.2%.

De igual manera en la tabla observamos la reduccion del numero de accidentes de
5 entre leves y graves en el periodo del 2020, a 1 accidente leve en el periodo del
2021.
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indice de gravedad:

Tabla 32
indice de gravedad antes y después

INDICE DE GRAVEDAD
Antes 2020-Después 2021

Meses jul-16 ago-16 sep-16  oct-16 nov-16 dic-16  Prom ene-17 feb-17 mar-17 abr-17 may-16 jun-17 Prom

N° de dias perdidos 0 0 8 1 1 4 0 0 1 0 0 0
Horas hombres trabajadas ... 5200.00 5200.00 7800.00 6240.00 6032.00 7280.00 5200.005200.00 7800.00 6240.00 6032.00 7280.00
IG=N° de dias perdidos x
63.4 . ) 25.64 4.28
200000/H.H Trabajadas 0.0 0.0 205.13 3205 33.16 109.89 0.0 0.0 5.6 0o 00 0.0

Fuente: Elaboracion propia
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INDICE DE GRAVEDAD

205.13
—

Figura 13. Numero del indice de gravedad antes y después

Fuente: Elaboracion propia

Como se muestra en la tabla en el periodo del 2020 tenemos el indice de gravedad
de los accidentes elevado con un promedio de 63.4%, y en el afio 2021 después de
la implementacion de la mejora se reduce a 4.28%, Lo cual representa que hay una

reduccion del 93%.

Finalmente, en la tabla 33 los resultados finales comparados con las metas del plan

propuesto en seguridad y salud en el trabajo.

Tabla 33
Comparativo de los Resultados versus metas en SST
2017 METAS
indice de Frecuencia 4.27 <1
indice de Gravedad 4.28 <15
indice de Accidentabilidad 0.11% <1

Fuente: Elaboracion propia

Como se distingue la reduccion de los indices; el indice de frecuencia se encuentra
en 4.27, lo cual indica que hubo una reduccion del 82.2%, pero aun le falta para
acercase a la meta propuesta, el indice de gravedad se encuentra en 4.28 que
indica una reduccion del 93.0%, pero aun le falta para llegar a la meta propuesta

de 15 y finalmente tenemos el indice de accidentabilidad que se encuentra en
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0.11% que nos indica haber cumplido con la metas propuestas en el plan de

seguridad y salud en el trabajo.

Analisis econdmico financiero
Costos de laimplementacién

Se presenta las acciones a realizar como parte de la implementacion del sistema

de gestion de seguridad y salud en el trabajo, las cuales constituyen la inversion

inicial.
Tabla 34
Elaboracion de la documentacion del SGSST
item Descripcion h':g;?i pf):(rzg)r(; To(t:atl)szts(;.)
1 Evaluacion Linea Base 8 10.83 86.64
2 Elaboracion de politica de SST 20 10.83 216.6
3 Elaboracion de reglamento SST 28 10.83 303.24
4 Identificacion de peligro y evaluacion de riesgos - 8 10.83 303.24
IPERC
5 Elaboracion Mapa de riesgo 28 10.83 303.24
6 Elaboracién de procecéi:igr;[?;bc;oseguridad y salud 30 10.83 366.4
7 Elaboracion del Comité de SST 28 10.83 303.24
8 Elaboracién de Formatos de SST 88 10.83 953.04
9 Elaboracion de plan de contingencia de SST 12 10.83 129.96
10 Elaboracion de programa anual de SST 12 10.83 129.96
11 Elaboracién de Plan anual de SST 20 10.83 216.6
12 Elaboracion de verificacion de la aplicacion 12 10.83 129.96
TOTAL 3942.12
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En la tabla se muestra el costo de horas hombre que se emplearon para la
elaboracién de la documentacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo.

Tabla 35
Listado de cursos a dictar en temas de SST

SST01| Difusion del sistema de Gestion de seguridad y salud en el Encargado de 1
trabajo seguridad
EMRO1| Primeros Auxilios Externo 2
EMRO02| Prevencion y Proteccion Contra Incendios Externo 2
EMRO03| Método de actuacion en caso de accidentes Externo 2
EMRO04| Método de actuacién en caso de sismos Jefe de operaciones 3
OTRO01| Reporte e investigacion de los accidentes, incidentes de Encargado de 1
trabajo seguridad
MTSO01| IPERC Jefe de operaciones 3
MTS02 Disposicion de residuos soélidos Jefe del area 4
MTS03 Control de sustancias peligrosas jefe del area 4
MTS04 PETS (procedimientos de trabajo) Jefe del area 4
MTS05 Método de trabajo seguro (ATS) enelarea de mantenimiento Jefe de operaciones 3
MTSO06 El uso de la informacién de la hoja de seguridad (HDSM -MSDS). Jefe de area 4
MTSO07 El uso de equipo de proteccion personal (EPP) Jefe del area 4
MTSO08 Trabajos en altura Externo 2
MTS09 Trabajos en espacios confinados Externo 2
MTS01( Trabajos en caliente Externo 2
MTS011 Riesgos eléctricos Encargado de 1
seguridad

Fuente: Cabrera & Tello (2018)
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En la tabla se detallan las charlas de capacitacion para el personal en temas de
seguridad y salud, estas capacitaciones seran realizadas por los jefes del area y un

capacitador externo.

Tabla 36
Costos por hora por capacitado
N° Capacitador Costo HH
1 Encargado de seguridad 10.83
2 Externo 200
3 Jefe de Operaciones 12.91
4 Jefe de area 18.75
Tabla 37

Detalle total por curso

SSTO1 25 4 1 10.83 43.32
EMRO1 25 4 2 200 800
EMRO02 25 4 2 200 800
EMRO03 25 4 2 200 800
EMR04 25 4 3 12.91 51.64
OTRO1 25 2 1 10.83 21.66
MTSO01 25 4 3 12.91 51.64
MTS02 25 4 4 18.75 75
MTSO03 25 4 4 18.75 75
MTS04 25 4 4 18.75 75
MTS05 25 4 3 12.91 51.64
MTSO06 25 2 4 18.75 37.5
MTSO07 25 4 4 18.75 75
MTSO08 25 4 2 200 800
MTSO09 25 4 2 200 800
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MTSO010 25 4 2 200 800

MTSO011 25 4 1 10.83 43.32

TOTAL 5400.72

Fuente: (Cabrera & Tello, 2018)

En la tabla se detallan la cantidad de personas, humero de horas por cada charla,

el expositor y el costo total de la capacitacion.

Tabla 38

Inversion total de la implementacion de SGSST

item Descripcion Costo (S/.)
1 Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y 3942.12
Salud en el Trabajo
5 Capacitaciones al personal 5400.72
6 Examenes Médicos al personal 3750.00
7 Auditoria externa 2500.00
8 Otros 500.00

TOTAL 16092.84

Fuente: (Cabrera & Tello, 2018)
Finalmente, los costos totales para la implementacién se presentan en la tabla 25.
Costos por accidentes de trabajo

En la tabla se muestra los costos de los accidentes de trabajo como el tiempo
perdido, gastos operativos, y los costos por pérdidas de materiales y equipos, que

se presentaron en el periodo evaluado del 2019.

Tabla 39
Costos por accidentes de trabajo 2020

DESCRIPCION Costo (S/.)
Costo por perdida de equipos y materiales 25,200
Costo de atencion médica 500
Otros gastos 200
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Gastos administrativos 350

COSTO TOTAL NO ASEGURADO 26250
Fuente: Elaboracion propia

Reduccion del costo por accidentes de trabajo

En la tabla se muestra que después de la implementacién hubo una reduccién de
los accidentes de trabajo ocurridos, lo que impacta directamente en la reduccion de

los costos asociados a estos.

Tabla 40
Reduccion de los costos por accidente

DESCRIPCION Costo (S/.)
Costo por perdida de equipos y materiales 0
Costo de atencion médica 0
Otros gastos 30
Gastos administrativos 50
COSTO TOTAL NO ASEGURADO 80

Fuente: Elaboracion propia
Finalmente, se calcula la relacion costo - beneficio:

beneficios netos

costos de tnversion

Para el calculo de este indicador econdmico es preciso indicar los valores tanto de

numerador como del denominador. Asi:

- Los costos de inversidn corresponden al total de la inversidon para la
implementacion del SGSST, el cual, como se aprecia en la Tabla 27,
asciende a s/ 26,577.84

- Los beneficios netos por su parte, estan siendo considerados desde el punto
de vista del ahorro que el SGSST le representa a la Estacion de Bomberos,
dada la reduccion del indice de accidentabilidad y los costos que éstos

conllevan sobre equipos y materiales perdidos, atencién médica, gastos
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administrativos y otros, por lo que el ahorro en el periodo 2021 tras la

implementacion del SGSST seria:

Tabla 41

Ingresos totales netos

) (a) Costo (b) Costo (g)err?:s?trrr: (Sde)rr?:sotrrreo Total

DESCRIPCION Semestre Semestre 20211 (s)) 2021-11 (s/) 2021
2020-l1 (sf) | 2021l (s)) (a-b) (C*0.5)* (c+d)

Perdida de equipos

y materiales 25,200 0 25,200 12,600 37,800

Atencion médica 500 150 350 175 525

Otros gastos 200 30 170 85 255

Gastos

administrativos 350 50 300 150 450

Total 26,250 230 26,020 13,010 39,030

*Nota: El ahorro del semestre 2021-Il se esta considerando como un porcentaje del ahorro del

primer semestre 2021, proporcional al 50% (0.5)

Fuente: Elaboracion propia

- Entonces, los beneficios netos del periodo 2021 gracias a la implementacién

del SGSST, corresponde a un monto de s/ 39,030.00

Dado los datos expuestos y reemplazandolos en la férmula, el valor de costo-

beneficio del proyecto es:

Interpretacion:

s/ 39,030
5/ 26,577.84

b/c =s/1.468516

b/c= s/147 > 1

- Dado que el indicador de la relacion costo-beneficio es mayor a 1, se acepta

viable el proyecto.
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- Por cada sol invertido en la implementacién del SGSST en la Estacidén de
Bomberos, se recupera s/ 1.47, es decir, existe un beneficio monetario
adicional de s/ 0.47.

Por otro lado, a fin de poder determinar los resultados expuestos de la presente
investigacion, se desarroll6 primero un analisis descriptivo de la variable

independiente.

Tabla 42
Cumplimiento Legal de Requisitos

PRETEST POSTEST
cumplimiento Legal de requisitos cumplimiento Legal de requisitos
21% 100%

100%
21%

0%

PRETEST POSTEST

Figura 14. Porcentaje de cumplimiento Legal de Requisitos

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 41 muestra que después de la implementacion se llegd al 100% en el

cumplimiento de requisitos legales en SST.

Tabla43
Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades

PRETEST POSTEST
Investigaciones de accidentes, incidentes y Investigaciones de accidentes,
enfermedades incidentes y enfermedades
0% 87%
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100%

50%

0%

0%
ARy

PRETEST

87%
A

POSTEST

Figura 15. Porcentaje Investigacion de accidentes

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 42 se muestra que después de la implementacion se lleg6 al 87% en el

cumplimiento de investigacion de accidentes e incidentes.
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Anexo 7: Validacién del instrumento

L

CERTIFICADO DE VALIDEZ QUE MIDE LA REDUCCION DEL INDICE DE

ACCIDENTABILIDAD

[ VARIABLE DOWCSIoN

Pl

|

Va5 e Indegesdlecss: AUkals Gal Sliieea da
Carzie da Seguridad 5 Salag e ol rabafe Lay 270

Dhemnmn | Masasn

N Rcthvtdeder o joontadar
i

A acvividadar progranadar

Dunarwein 230 moxcdn

A® Flanes mpdemantadas

AT toted plenay yeverades

V33t Degestiets lrdics Gs scofarviantasd

"l

|
z|

-

Drssmnl s & NDassca

N Accidentas 5 00000
AT Marar Ay Drasvasadas

Dhrwann D Tuas & Crawle

N* Iow e tradag e prdidon & JT0 200
AT Marar Sawvive Onavasoe

Obscrvacionss (precinar vi hay wficiencia):__ STHAY

Opiniéa de splicabilidad: Aplcable [X ]

Apcable deapuis de corregir [ ] No splicable [ )

Apclihdar v bres del jucs validader. Dv JORGE MALFPARTIDA GUTIFRREZ DNI: 10400346

Especiakidad del validador: Ingenicrs [adustrial

CCoMewrca T e wanlr SO0E I8 B SUWTRGS § FOCRIT Dl ed TOetes

Faearos LT 0 080 D CTORE D8 RS R § SITTTWN § I Te et

e s

Owrdnt Ta emwrte 37 SICURC BRS0 W WRSTRI 08 T8 ST BEE

Aom Z00erTE 3 008 ATETTE SATCE T8 WD DETAE K00 S CeTE De Tedr

Ll o

Lima 31 de marzo del 2021
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w PRIVERSIAD CESMR VLLEO

CERTIFICADO DE VALIDEZ QUE MIDE LA REDUCCION DEL INDICE DE
ACCIDENTABILIDAD

VARLABLEDOMENSION © V[ R p Clarktad® Seger oo

Variatie ladepeestionte. Apliockie del Satems e
Gustitn do Sogueidiad y Subed on of trsdaje Lay 2970 | (Rt e 2 Bl . -~

NMnesn | Taemasie

N3 Actinidades ejecutadas

x100
N actividades progr anadas

Damenude 2. I mos e

Ni Planas [mglementados x « x
N totad planes gemerados

Vartabie Dep ladics Pelaled - Ne - Ne - Ne

D | ndos de Tcaenca

AN Accidentes x 200 000
N* Narss Areedre tradsjadar

o™ 2 Indos fe On

N* Déas de trabsjo perdidos ¥ 200 000
N' Norss Avwdrs tradsjaser

Obzervacione: (precisar 5i hay suficiencia):  HAY SUFICIENCIA
Opezita de aphcabilidad: Aplicable [ X ]
Aplicable despuss de corregir [ | Noaplicable [ ]

Apeliido: y sombre: del juez vabidador. Dr. / Mg: Mg. Moatoya Cardenas, Gustavo Adolfo,
DNI:07500140

Ezpecialidad del vaidador: Inpeniero Industrial, Magister ea Admuniseracion Escrattgica de Empresas

Lima 24 de marzo del 2021
‘ Cotwrencs L) lme tow wisate Kgre 0or B Crensdr © MOCSEY Gue 998 mde wr
Muevarcie L far o3 ssecoml o o ]
mpecfon ool sy
Clarkded. Ya wterce v Sfouted Bpse @ wwromis S tay @ Trcie SRR -_:.:.m;
- s
Nota SAowcR M for afteron aesd ©) D JEr o ot Aot JeT red
P Firma oel Experto Informants
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Anexo 8: Listade Verificacion de lineamientos del SGSST

Caficacs
[coeaereo INDIC ADOR - m:{ . —
04
. Compromiso e Involucramiento
I emplaador proporcona 108 MCursas Neca sanos para 58 Inica la implemamacan de
U se implemante un sstems de gesidn de sagundad y| Enrevst 2 SGS, o sdliatd de lagerencia
salud en & rabygo B de la ermpress
Sehacumpiida b planicado en jos dierentes S8 inic la imglemarntacan de
programas da saguridad y salud en o tmbap Ermrovst 0 SGS. a sdiond de lagerenca
a de la ermpress
Se implementan acaones prevensvas de ssgundad y 84 inica la implemearnacdn de
lud en o rabao pars asegurar la meom conirua Ervrovst 0 SGS . hasolowd de la gemnca
a da laampresa
Se reconoce el desempefia del Fabaador para meomr 50 busca fomertar o Yabao en
a autoessma y se formerta o fabajo anequpo Erwevst 3 oqupo en las munones de
a rabaoy socdes
aﬂe reales |a emoresy
|56 reaizan acswaades pam fomamar unacultra de aniones detmbap, de tmbao
o vencidn da nesgos del Yabajo entodala empresa, Errovmt 1 &n lacud se hablan samas de
jeritddad putiica o privada a seguridad no se cuenta con
Principlos evidanca
'ge promusve un busn dima labord para reforze la EUNIoNEs sacales por
jermp &t i entre empleador y rabgadr y vosversa Ervovst 4 fesividades delos colsboradores
a
Emm mados que parmiten o aports de los
imbapdoms # empleador en matena de segundad y Errevist 0
salud en of Yabajo a
aston mecanismas de reconoamiento def personal
mactvg ineresado en o mgaramen®o conSruode la Errovst 0
gundad y salud en ol Yabao a
e tone evaluado bs prinopaes riesgas que ocasionan de maneraparcal, no sa cuerta
ayores pérddas Errevst 1 con evdencias
a
Se fomenta la paticpacidn de los mpresermtantes de no se cuenta con sindicat
lmbapdoms y delas arganzacionas sindicales enlas Erfrevat 0 danro da la ampesa
Hecisiones sobre & saguidad y saud en o wabap a
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IL Politica de seguridad y salud ocupacional

Poltica

[Eoss wa poiica dooumentada enmatena de seguidad
y sud en el ¥abajo, espacilca y propadas pam la
ampresa, enidad pdblica o privada

Erfrensy

La polisca de saguidad y ssud en el Yabajo estd fmada
por la mdxoma autondad de b empmsa, entidad publica o
prvada

Erfrevisy

Los vabajadores conooen y estdn comprometidas oon lo
estatiecdo en la poliscade segundad y saluden el
yabajo

Emrevisy

Su contendo comprende

El compromisa da protecadn de 10dos los miemntros de
Cumplmiento da la narmaSwvidad

*Garantia da pratecodn, panicpacdn, consultay
partcapacidn an los aementos del sistema de gestidn da
sagurdad y sald en @ Yabao arganzacdn por parte de
s rabgadores y sus represartanies

*Lamepm cornua en materia de segudad y salud en
o Yabao

Megracdn de Setema de Gestdn de Segurdad y Saud
e o Trabajo con oros selemas de sar o caso

Emvrensy

Direccion

Sa toman decsones on bass o andlisis da iInspecones
suditonias, nfomes de nvestigacdn de acodentes
niorme de estadisticas, avances de programas de
sogurdad y salud en o Yabao y apinones de
|bajadores, danda o seguimieno de las mismas

Ertrensy
a

&l emgleador deloga funciones y autondad al pemsaonal
encargado do mplementar o sistema do gesidn do
Segundad y Salud en el Tmbap

Emrensy

sa nica la mplemertacdn dal
SGS . a saliand de la gwrencia
de la empresa

Liderazgo

€ empleador asume of Iderazgo enla gestdn de la
segurdad y saud en o Yabao

Emrevisy

E enpleador dapons |08 MOrsos necesios pars
mejprar la gessdn de la segunidad y salud en & rabgo.

Erronsy
a

Existen responsabilidades especicas en sagundady
salud en o tmabap de los nveles de mandoda B
amnpresa, amdad pibica o privada

Errenisy

Se ha dastnado presupussio pam implemeniar o meorar
o sistema de gasidn de seguidad y salud o Yabao

Emrevsy

[&conma Supenisor ds Saguridad y Saud en el
Trabao pafticipa en la definadn de estimuos y
S0NES

Emvavnsy
a

o exste comié de sst

B empleadar ha dafindo los mquisitos de conmpelenca

:Gmhnc necasirios para cada pussto de fabajo y adopta

dsposidonas de capactacdn en matenia de sagurdad y
salud en o tmbap paraque éste asuma sus deberes con
msponsabildad

Enrovisy

iil. Plancamiento y aplicacion

Diagnostic
o

So ha mahizado una evaluacion noal o estudio de lnea
base como dagndsico partapatvo dd estado de b salud
y sagundad an el Yabajo

Errovisy
a

Se estd realzando ahom msmo

Los msutadas han sido comparados con b estableado en
B Ley de SST y su Regamanio y o¥os dispositvos
Bgaes partnames, y sanirdn de base para plandoar,
aplicar el sistamna y coma referencia para madr sumep@m
contnua

Emravsy

Sa estd realzando ahom msma

rLa planidcacon pamisa

CQumplr con normas naciondes

Maprar o desampefio

Mamtansr proces os producivos sagumos o de servicos
SOOUros

Erreviss

Adn no se aphca la ganifcacdn

B empleador ha estableado procedmentos paa
denSfcr paligros y evaus fesgos

Enmrevisy
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Planeamie
no para la
entficacl
on de
peligros,
evaliacion
y control
de riesgos

Comprende asios procedmientos
Todas las actwdades

Todo o personal

Todas las instdacones

Enronsy

I'a engeador miica maddas para

Gastonar, ehmnar y conyrolar nesgos.

*Disefiar ambiente y pussio de Yabao, sdeccons
eQIDOs y méodos de YA 8o que garanicen b seguridad
y salud ded Yabaador

|Eiminar s siuacionas y aganies paligrosos o susiturios
*Modernizar os planes y programas de prevencidn de
fesgos borales

Mamener paliticas de pmtecadn

Capacila sndcpadanente o rabapdor

Ernronsy

B empleador actusdiza b evauscdn de sesgo una (01)
vez al #fio como minimao o cuando cambeen las
condicionas o sa hayan producdo dafios

Errensy

La evaliatidn de nesgo considers .

» Conrdles panddcas de lns condoones de fabajoy de
b saluddelos yabaadores

Maddas de prevencdn.

Enrevisy

Los mpresamantas de los Yabaadores han patcpado en
B iderffcacdn de peigros y evaluscidn de riesgos, han
sugerdo las meddas de contiol y veridcado su splicacdn

Emrevisy

Obpivos

Los abjeivos sa carran @ o logro de meulados maisias
y vishles de aplics, que comprends

Reduccdn de bs riesgos dd Yabao

Raduccdn de os accdentes de yabajo y enfermaedadas
oopsaangdes

La mejora corinua de los pocesos, la gestdn del cambia
b preparacdn y respuesta a stuacones de emergencia
Defniadn de metas, indicadores, responsabildades
Sdeccdn de catenos de medicidn para corfirmar su logro

Entrevist

La empresa, emidad piblica o privada cuentacon
cjetvos cuanSfcables de seguidad y safud en o tmbap
que abarca a todos los nivdles do la organizacdn y estin
documentados

Entmvist

Existe un progmama anual de segundad y salud en o
mabajo

Entmwvist

Las actvidades programad as estin rdacionadas con o
Dgro de bs obyedvos

Entrovist

Programa de|Se defnen resporsaties de las actvdades en o

saquridad y
sadudanal
rabao

progmma da segundad y salud en & tmbap

Entrovist

Se defnen Sempas y plazos pam o cumphimento y se
maiza segumieno paiddioo

Enmmwst

So sefaladotacdn de recursos fumanos y econdmcos

Entravist

Se establecen achvwdades praverivas ante Ds resQos
qua Incden an la uncidn de procreacon del Yabaador

Entmvist

V. implomentacion y operacion

Estruchra y

|8 Comisé de Sequndad y Salud en el Trabajo estd
constiudo de forma pantana (Pam o casode
empleadores con 200 més rabaadoms)

Entrevist

na cosrta con comité

Eusta @ menos un Supervesor de Sagunidad y Safud {para
o caso da empleadores con menos de X yabaadoes)

Entm vist

o axiste suparvisor de SST

& empleador e msponsable de

Garantizar la segurdad y ssdud de los rabgadores
Act)apara mejomr & nivel da sagundad y salud en o
abajo

Ach)a an lomar meddas de prevenidn de resgo anle
modicacones de las condicones de Yabajo

responsabilic] Rediza los exdmanas médcos ocupaconales al

ad des

yabajador antes, dumma y al ¥emino de la reéacidn
Jaborml

Enrevist

Aplica las meddas da conirdl
soliciadas por el cleme
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B empleadar considera las competencas del tabajador
o materia de seguridad y salid an o Yabqo, o asignare
sus labores

Erfim vist

B empleador con¥da qua sdo o persond capaciiado y
profegido acceda a zonas de alto resgo

Ertmvist

I<

'Eeaouendo o los Inaamientos
del
cliante

B empleador prevéd que B exposicidn a agenites fisicos
quimcos, boldgcns, dsamondmicos y psioasocialss no
gneren dafo al mabajador o tmbapdom

Ertevist

anplaador asume l0s cosios da las acoonas de
segurdad y salud ejecutadas an el cenvo de tmbap

Ertrevist

'b amplaador asumae los costos
de los contoles de segundad
soliciados por

o cliente

|2 emgleador Soma meddas para Sansmise a Yabaador
niormacidn sobre los nesgos en o centro de Fabao ylas
maddas de protecadn que camespaonda

Entmvist
a

Tansmisidn de inommacdn
bBasica

s0l0 lo elament & solctado por
& diente

ampiaadar mpante | capactacon danro o8 la jamada
da yabajo

Entmavist
4

de manera parcd, no sa cueta
con avidencas

£ coslo de las capactaconas 5 Mmagramenta asumdo
por el empleadar

EmMmevist
a

Los mpresemantes de los Yabaadores han revisado al
progrma da capaciacdn

Emmavist
a4

La capaciacdn sa impare por pasond competenta y con
aparenca e lamater.

Entewvist
a

pasonal ¥onico de fa amprasa y
ropio geren e ganeral

Sa ha capaciado alos negranas del com de
segurdad y ssud en ¢ Yabao o al supervisor de
segurdad y ssud en o rabao

Entravist
a

Capacitaciin|Las capaciacionss estdn documentadas

Ertrevist
5}

Se han realzado capactacones de sagunidad y salud en
o yrabao

Al momento de B conatacdn, cualquens sea la
modaldad o duracidn

|Dumnte el desenpefio de & labor

Espaciica en ¢ puesio detmbajo o en la funadn que
cada rabaador desempafia, cudlquera que seala
natwraleza del vinoudo, modaldad o duracidn de su
cofrat

Cuando se produce cambios en s unoones que
desempefia o rabaador

Quando se produce cambos e Bs Bowoglas o en los
eqJipos de rabgo

En s medidas que permitan la adaptacidn a la evaduadn
de s nesgos y la prevencdn de nuevas nesgas

Para s actuaizacdn periddica de los conoamernos
Uthizacdn y mamenimiento preveniva de las maquinanas
y equpas

Uso aproprado de los matendes peligrosos

Entmovist

Medidas de
prevencidn

a5 medaas de pravencon y proteccion sa aghcan en el
ardan de prondad

Elimnacidn de los pdigros y nesgos

Tratamiento, contol o alslamento de los palgos y
nasgos, adoptando maddas ¥oncas o adminsyalvas
[Mrimizar los peligros y desgos, adopiando sistenas da
abajo segum que incuyan dsposicones adminsyatvas
do contol

Programar B susttucion progresiva y en la bevedad
posible, de los procadmientos, ¥oncas, medios,
sustancias y productos peligrosos por aquellos qus
Produzcen Un menor nesgo O NNgun resgo pam &l
yabajador

En Jamo caso, fadiar equpos de proteccdn persona
adacuados, asegurandose que s yabaadores bs
licen y consarven en omma oorrecta .

Emmu

| &
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rL.a amnprasa, ha elaborado planes y procadmien ios pra
erfrertar y responder are situaciones de emagencas

Se Sene omganizads labdgada para achuar en caso de

Prepaacion noendas, primens auwdios, evacuacidn

y respuasias
ante

Fr*emsl
mrevsl

La emprasa, revisa 105 panes y pooadimienios amte

ememencas
s sluationss de emergencas en foma penddica

nranst

0

B emnpleadar ha dado las instuctianes a los imbapdoms
|para que encaso de un paigo graw e iInmnente puadan
nrTumpr sus Bboms yo evacuar B zona de fesgo

Emmu

0

o ampleador que asuma & conrato pancpa an cuyas
nstdacones desardlan acvvdades, Yabaadores de
conmisias sboonaisias enmpresas sspacdes de
SANcios ¥ cooparaivas da raaadores, gwaniza
Contratstas, |\ coordinacdn de la gestdn en prevencidn de riesgos
Subcorratist|Bbomles

s La segurdad y salud de bs rabgadores

cempresa,  [La venfcandn de la contmtacdn de las seguros de
ensdad acuardo aley por cada empleadar

pabica 0 s vigilancia dal cumglinmiento de la normatividad en
privada, do | pvia de seguridad y ssud en el ¥ab o por pare dé la

SEYVICIOS Y ®i A .
copemives anpe:,eradad plblics o privada que desiacs su

Emwu

Todos los trabapdores Sanen & misma nivel da
prafaccidn en matena de seguridad y salud en o Yabao
sea que lengan vinodo laboml con o empleador 0 con
comisias, suboonyatstas, empmsas especdes de
SANVICI0S 0 Cooperativas de yabaadoras

Emmu

0

Los vabajadores han patiopado en

La consuta, informacdn y capactacadn en seguidad y
saud en o tmbap

La decadnda sus repmsantantes ante el Contéde
sagurdad y salud en ¢ rabao

Consutay |Lo conformacidn del Camité de seguidad y ssuden el
comuncacd |Yabajo

n El reconoomiento de sus repmsentanies por parte del
empleador

Entemsl

|Los vatwadores han sido consuftadas ante los cambios
maizados en las operacones, procasos y organzacion
del 1mbap qua mparcuta en suseguadad y salud

Em«ns{

Existe procedmentos pam asagura que las
nirmaciones parinentes leguen & jos tmbapdoms
cormspandentes de la arganzacdn

-

V. Evaluacion Normativa

aempresa, entdad publca o prvada Sene un

moedimiento pam idersfcar, acceder y moniarear of
mplmienio de lanamatvdad apliicatie & sistema da

ashdn de saguadad y salud

nel Y aoy s6 mantene acisizady

km«mu

lLa empresa, entdad plbica o privada con 200 més
lrabyadones ha daborado sy Regamenio Memno de
ISegurdad y Salud en & Trabso

JErrovsta

lLa empresa, entdad pdblica o privada con 200 més
mbaadoms sena un Ltro del Comsé da Sequidad y
JSaud en ¢ Trabgo (Savo que una nama sectosal o
e stablezca un MIMmen minmao inferior )

JErtrenists

L.os oqupas apmsdn que posae la empresa ensdad
pdblica o privada Senen su b de servido auorizado
o ol MTPE

JErrensta

Noaghca
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Requsitos
legales y do
ol Spo

porfunas, cuando detecta que la utizacdn de mpas y.bme,ul

El enpleador adopta las maddas necesaras y
qupas de Fabajo o da protectidn persond repmsantan

Flesgos espaciicos para b segunidad y safud de los
imbaadoms

eigrosas & fabajadoras en periodo de embarazo o

| empleador oma maddas que eviten las abores
acknca conforme aley

rrm&

| enpleador no emplea a nfios, ni addescenes an
cividades peigrosas

krwenﬁa X

| empleador evalda el puesto de Yabao queva a
esermpediar un addesconte tmbapdor previamente a
Incoparacidn laboral a fn do determinar la
natumleza, o grado y la dumadn de la exposicdn al
presgo, con o objeto de adoplarmeddas prevenivas
hecasaas

JErrevista

No aphica, no s& contmia
adcles canfes

Laenpresa, dspondrd lo necesanio para que
Las maqunas, equipos, sustancias, productos o Ulkes
(e trabajn no consituyan una luente de paligo
@ proporcione nfommacdn y capactacdn sobra la
nstalacon, adecuada Whizacidn y mantenmeno
mvenivo de las maguinanas y equpos
@ propomions nomacdn y capaciacidn para el uso
propado de los materigdes peligrsos
|Las msruccones, manvales, avisos de paligro yoras
Imedidas de precaucdn colcadas en los equpos y
Imaqunaras estédn raducido & castellano
Las infrmaciones refatvas & las maqunas, equipos,
producios, sustancas o utles de tmbap son
omprensibies para los Yabajadores

JErrerasta

Los trabapdoms cumplen con
Las narmas, regamentos o instuccones delos
mogramas da segunidad y salud en o Fabao que se
pliquen an & lugar de tmbap y con las insyruccones
[jue les impanan sus suUpanores jerdrquicos drectos
JUssr adecuadaments los instumenios y materigdes da
tmbao . asi como los equipos de pratecadn pamonal y
olectva
INo operar 0 manpular equpos, magqunanas,
hermamenas u o¥os demenios pam los cudes
hayan sido auonzadas y, en casode ser nacesano,
apactados
iCoopermr y parSopar on el proceso de invesigacon do
jos accidantes de yabao , Incdenes paligrosos, ows
nodentes y as erfemedades ocupacionades cuanda la
uondad compatania lo requera

dar por o cuidado ntegra indMidual y cdectivo, de sy

I fisica y mertal
ametase 8 axdmenas médcos cblgaoros
atcpsr an los argansmos pantrios de seguridad y
I en o Yabao

amunca al empleador stuacionas que ponga o puada
oner en resgo sy segurdad y salud yolas
nsidacones fisicas
[Reportar alos mpresertartes de sogundad de forma
Inmedata la ocurenca de cualquer accdente de
imbao, inddente peigraso o nadente
IConourrr a la capactacidn y enrenamien o satre
Jeeguidad y salud en el

JE rrevistal X

Los rabhaadares cumplen con
las narmas o insyrucdones do
segundad que salicita o diertte,
usan adecuadamente los
Insyumentos y materales de
vabao, no operan equpos a los
cuales no hayanado
auknizados

VI, Verificacion

abao pammise evaliar con reguandad los resutados

aviglancay cotmol de la saguidad y salud enel
ogrados en matera de saguridad y salud en el mmbajo

Erfevist
a
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L& supamisidn pamite

identicar las Gllas o defoencas on ol sstemade
Supendsidn, Jaesidndela seguridad y salud en o Fabao
monforeo y  JAdopter las meddas prevenivas y conmecivas

|Emmnsz
a

segumiento defEi montomo parmie la medadn cuamaiva y
dasampa o ditaiva mprogadas

IEmows!
a

e monitores o grado de curmplimienio de s abjeivos
@l saquridad y salud en o Yabao

Erfirevist
L

I empleador rediza exdmenes médicos anes, durante
y al ¥emino de lardacdn laboml alos rabgadores
(inciuyendo 8 los adolescentes)

Entrovist
a

salza al o, noamesni ¥
rmina dela miacdn lsbors

o8 irabgadores aon informadas
ulo grupal, de las mzones para los exdmenes de
Ld ocupaciond
hulo personyd, sobre bs resullados delos nfommes
bdicos realivos & la evauscidn de sy salud
os resultados de los exdmenes médicos no son
asbles da Us0 pam apar dscrminacion

Salud en o
rabao

Entmwist

Los resultados de los adimenes médicos son
onsidamdos para mar acoones prevanivas o
orectvas & mspacta

Enmmwvst

| empleadornotfica al Mnsteno de Tmbajoy
mmocdn de Emplen los acoidentes de Yabajo
ortales dantro da las 24 horas de ocumidos

Emmevist

No hay ocurencias, no sa han
Metemminado como sava a
fnanear

lamgleadornatfica al Mnsteno de Tmbajoy
inddentes omocdn de Empleo, danto da las 24 horas de
paigrosas @ mducdos, los inddentes pdigrosos que han pussio en
Incidentas, no esgola sdud y la ntegridad fisica de los rabgadoms
conformidad, b a s patlacon

Acodentes,

Ertre vist

1o s& han determnado como se
va a manepr

::2;“ @ implementan las maddas correcivas propussias én
‘"MNV 08 regetros da actidertes de Yabao. inadantes
digrosas y otms incdentes

Emmevist

10 54 han delerminado coma &
va & rmanepr

Se imglenentan las meddas correctvas productode la
o corformidad hallada en s audtoras de seguadad y
Ld en o Yabao

Emmvist

INo hay ocurencas, no se han
Hetaminado como seva a
manoar

o imgementan meddas proverivas da seguidad y
ud en o Yabigo

Emmwvst
a

jUso de equpos de seguridad y
Fecomendationes dol diente

| emgleador ha malizado las investgacones de
codentes de Yabajo, endermedades ocupaconales e
nodentes peligrosas, y ha comunicado a la auondad
dminsyatva de Yabao, ndcando las meddas
orectivas y prevenivas adoptadas

Emmwvst

INo sa han daterminado como sa
va & mane@r

Se rvestga los acodames de Yabao. enfermedades
popacondes @ iIncidentes paligrosos para
Determinar las causas e mplemantar las medidas
hvessgacdn [Pomecivas

de acodentes JComprober la edcacade las meddas de sagundad y
y ud vigenies & momento de hecho

anfarmedades orminar la necesidad modficar dchas meddas

Entmvist
a

INo hay ocurencias, no se han
[etamminado como sava a
manear

ocupacionales IS e T medidas comecivas pam reducr las
nsecuen cas de accidentas

Ertre vist
a

1o s& han determnado como se
va a mane@r

Se hadocumearado los cambios en los procedmientos
mo consecuenca de las acciones comecivas

|Ertre st
a

o s& han delerminado como se
v a mane@r

| mbapdor ha sido Yansferido en caso de acodente
e tmbao o enfemedad capaciond a ot puesto que
mplique menas rnesga

Enmvist
a

0

o se han determinado como sa
va a manejr

Laempmesa, entdad publca o privada ha idermfcado
as operaciones y achvidades que estin asooadas con
Caontd do las [Pesgas donde s meddas de contol necesitan ser
peracones  Japhicadas

Entmwist
a

Laempmsa. ha establecido procadmienios para el
KMsafa dal lugar de Yabao, procesas opamives,
nslaaconas, maquinarias y organzacon de rabao
Kjue inciuye la adaptacdn alas capacidades hurmanas a
nodo de raducir los fesgos en sus fuentes

Erfrevist

93



Gestdn dal
cambo

JSeha avauads las medidss o seguridad detxdo a

fcarmbios intermos, méodo de rab o, estruchra

prganzaiva y cambios eaxiomas normatvos,

joonaamientas en o campode la segundad, carmbios
cldgoos, adwptindose las meddas de prevencidn
mes de intoducras

Emmevist

Audtoras

o cuenta conun progmma de avdtorias

Entrovist

| empleador rediza audiorias nemas parddcas pam
mpmobar B adecuada aplicacidn def sistama de
esidn dela segurdad y salud en o rabao

Enftrevist

as audiorias aaemas son maizadas por audoms
ndependentes oo la patcpadidn de los rabaadores
P sus mpresartanies.

Entmvist

Los resultados de las audion as son comuncadas ala
jaa dimocdn de s empresa

|Efnmm
a

VIL Contral deinformacion y documentios

Documerios

|La emgpresa. establece y mamena inlomacidn an
medos aropiados para descnitar [os componantes o
sslema de gestdn

y su rdacon ot dios

Entevist

Los procedmientos de la empresa, enla gessdn da la
segundad y safud en el rabajo, se revsan
pariddicamenta

Entavist

B emgleador estatiece y mamdene dsposicones y
procedimertos pam

Racttir, dooumentar y responder adecuadaments a las
COMUICACIoNSs infemas y exdarmas mislvas ala
seguidad y ssud en el rabgo

Garantzar la comunicacan nterna de la infomacidn
mBtva ala segurdad y salud en & Yabao ente los
dsanos niveles y cargos de B oganzacon

Gamizy que las sugeencas de los
|mbapdoms odesus repmsentantes sotre seguridad
ysahud en o Yabao se mohan y atendan en forma
oportuna y adecuada

Envevist

|

E emgleador entrega adun® alos contmios de Yabao
s recomendacones de segundad y salud
considerando 0s nesgos del canyode Bboms y los
miacionados con al puesto o funcdn del tmba@dor

Envevist

| B8

& empleador ha

Facitado o tmbapdor una copla de reglamento
nierno de saguidad y saud en el rabajo

Capactad al mbajador en refemncia a comendo dal
mgamenio nemo de segundad

Aseagurado poner én prciica las meddas de saguidad
¥ sdud en el lbajo

Blaborado un mapa de nesqos del cantm de Yabao y
Ib axhibe en un lugar visitle

El empleador enega al fabajador las
moomendacaones de segundad y salud en o tmbap
comderando s riesgos de contro de hboms y los
mconados con el puesio o funcdn, o pamer diade
Bboms

Entevist

| B8

& empleador martone procedmientas para garanmza
qua

Se identiquen, evalien & noorporen en las
espacicacionss rdalvas a compras y arendamenta
fnmaero, dsposicones redaivas & curmplimienio por
|parte de la organizacidn de los mquesitas de segundad
y salud

Saldensdquen Bs abligacones y los requsitos tank
Jegakes como de la propia organizacdn én maleria de
saguidad y saud en el Yabao antés de la adqusaidn
de bienes y servicios

Entavist
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Se adopten desposiconss pam gue s ainplan dchos
reQUstos antes de Uiz los Blenes y servicios
menaonados

Convol da la
documentacdn
y delos datos

Lo empresa anidad pablica o privada esiahlecs
procedimentos pam el contml de los docurmarnios que
50 genoren por esta Ista de verficacon

Entevist

[Este contol asegum que bs documentas y datos
Puadan ser cimenta localzados

Pusdan sar amalizados y vesficados pedddicanente.
|Estin dsponities anlos locales

Sean removdos cuando los daos sean obs detos
Sean adecuadamenie archvados

Entovst

Gesadn da los
ragsios

El empleadaor ha implementada regisyros y documentos
def sisterna de gestdn acaizados y a dsposicdn dd
mbapdor mierido a

|Regsrode acadentes ds yabgo, enfemedades
oopacondes, inodantes paigrosos y s inddentes,
o o Que deben constar la investgacdn y las meddas
cormecvas

Ragsiro de axamenss médoos ocupacionales
Ragaro de monitoreo de agenes fisicos, quimicos.,
bialdgicos, psicosocales y factoms de nesgo

dser Qurdmoos

Ragsyode nspacconas imemas de seguidad y salud
an o Yabao

Ragerode estadisticas de seguidad y safud

Ragsiro de equipos da segunidad o emergencia
Ragatrode nducadn, capactacdn, enbenamento y
smuacos de emagenca

Regs¥ode axditrias

Envevial

[La empresa, emidad piblica o privada cuenta con
mgs¥o de acadene de Yabao y enfermedad
ocupacond @ Incidantes paligrosos y 0tos Incdentas
ocurrdos a

Sus rabajpdores

Trabaadare s de imemmedacidn laboral yo
teroarizacan

|Benefcaios byo modalidades farmatvas

Personal qua presta sercas de manem
ndapandanme desardlando sus acsvdadas i o
parciamente an Bs Instalaciones de | emprasa,
entidad pibtlica o pavada

Entevist

Los mgs¥os mancionados son

Legities & iderifcabies

Permito su sogumento

Son archivados y adecuad amen e profegdos

Envevial

VIIL Revision por la direccion

aakta dimccidn

sy y aNaiza periddicamente el satemna de gestdn  |Entevat

aaasegurer que s apropiads y efeciva
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Gasadn da la

mejora
contnua

Las disposiaones adoptadas por ladreccdnpara
Ineors conlinua del sstama de gestdn de la segurdad

y salud en o rabao, debon tner en cuenta

05 obyetivos de la segurdad ysaluden & Yabao da la

mpesa, entdad putdica o pavada

o8 resultados de la idartfcacdn de los palgms y

valuacidn de los nesgos

05 resultados de la supenvsidn y madaidn de la

foenda.

ainvesigacdn de acadartes, enfermedades

apaconades, nadentes peligmsas y atos inddantes
aconados con o tmbao

08 resultados y moomendacones de las audisorias y

vausconas realzadas par s drecadn de la empress

midad piblica o privada

as recomendaciones dod Comité de segundad y salud,
del Suparvisorde segundad y salud

o8 canbios en las nomas

ainfomacdn patinente noava

08 resultados de los programas anuades de segundad
salud en o Yabino

Entevist

ametodologia da meprameno comnuo consdera
aidentfcacdn da las desviaciones de las prdccas y
ndicones aceptadas comao segums
| establecimiento de esténdams de segundad
La medicdn y evaliacdn periddica del dasampesio oon
Fespocio a los estindams de la empresa, enddad
pibica oprivada
La comeccidn y moonocmeno dal desempalio

Entevist

La invesigacidn y audionas parmten ala dreccidn de
Ja empresa, emdad piblica o privada lograr los fines
previsios y delerminar, de ser o caso, cambios en i
olica y abjetivos dal sstemna de gestidn de segurdad
salud en of Yahso

Entevist

4 invesigacidn de los actiden s, enfermedades
cpaiondes, nadares palgrosas y oros inddanmas,
ermie iderifcar

as causas inmadiatas acks y condaonas
bastndares),

a5 causas bisicas (actores persondes y ickres dal
abao}

‘clanca de sistama de gesadn de la segurdad y
ud en o yabao, pam la planfcacdn de la acoidn
reciva parinera

Entuvist

I ampleadorha modacado las meddas de prevenadn
@ riesgos laborakes cusndo resulten inadecuadas o
nsufcientes para garaniza la segunidad y salud de los
abmadores induyendo al pamsonal de s regimenes
o ntermedacdn y tercenizacidn, modalidad formatva
incduso a os que prestan serdoos de manem
ndependente, sempre que éstos desardlen sus
civdades total 0 parcaments an las instalacones de
Ja empresa, amidad pubiica o pevada durante el
esardio de Bs oparadones

Entevist
a
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Anexo 9: MATRIZ IPERC

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS CGBVP

COMANDANCIA: | 1 CD- LAVBAYEQUE | RESPONSABLE: |

N° COMPANIA: | SALVADORA CHICLAYO N° 27 | FECHA: ‘ ’

EVALUACION DE RIESGOS MEDIDAS DE
SEGURIDAD CONTROL

MEDIDAS DE CONTROL
(Eliminacion, sustitucion,
controles de ingenieria,
administrativos, EPP's)

ITEM  ACTIVIDAD TAREA (Ru_ti’\r:gria

RIESGO

Rutinaria)

NUEVAS MEDIDAS
DE CONTROL

Probabilidad
Severidad
Evaluacion del

Nivel de Riesgo

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
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FECHA: FECHA:

Anexo 10: Andlisis de Trabajo Sequro (ATS)

FECHA:
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FORMATO DE ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS)

M Compania: Lugar de Trabajo:
Trabajo aFealizar: Hora Inicio:
Fecha: Hara Final:
EQuipos o Herramientas a Usar en el Trabajo Trabajos Considerados Peligrosos SEVERIDAD CONSECUENCIAS
Suz:ple.te Serruchos, hojas de conte, Tral:ua!-:-ﬁ encalients OCURRENCIA | ... I ;m
maquina de soldar Combas, baretas, lampas. Trabajos en altura LEVES SERIAS EATALES
Maladora Cinceles. puntas Trabajos en Zanjas u Excavacione
. . . OCASIONAL BAM BAJD REDID
Taladros Chtros: Trabajos en espacios confinados
Ezmeril Trabajos en equipos energizados
: i quip q POCO . o
Sierras FRECUENTE
Alizates, destarnilladares
B FRECUENTE HEDHD
El Paso a Paso de la Tarea Peligro Riesgo Nivel de Riesgo Medidas de Control Propuestas
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Anexo 11: Registro de accidentes de acuerdo a R.M. 050 — 2013

Registro de Accidente de Trabajo

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

1. RAZON SOCIAL O irecci on, distri 5. N° TRAB AJ AD OR E S EN EL CENTR O
2. RUC (Direcci 6n, ~ distrito, 4. TIPO DE ACTIVID AD
DENO MIN ACI departame nto, LABORAL
ra ECON OMI CA
N SOCIAL provincia)

6. COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N° TRABAJ AD OR E S N° TRABAJ AD OR E S NO
AFILIAD OS AL AFILIADOS NOMBRE DE LA ASEGURADORA
SCTR AL SCTR

Completar sdlo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEAD OR DE INTERMEDI ACI ON, TERCERIZACION, CONTRATI STA, SUBCONTR ATI STA, OTROS:

7.RAZO NSOCIALO 9.DOMICILIO 10. TIPO DE ACTI VID AD 11.N° TRAB AJ AD O RES EN EL
A 8. RUC e 4
DENOMIN ACIO N irecci on, distrito, ECONOMICA CENTRO LABORAL
SOCIAL lepartam e nto,

12. COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES EL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N° TRABAJ AD OR E S N° TRABAJ AD OR E S NO
AFILIAD OS AL AFILIADOS NOMBRE DE LA ASEGURADORA
SCTR AL SCTR

DATOS DEL TRAB AJAD OR:

13. APELLID OS Y NOMB R ES DEL TRAB AJADOR 14. N° DNI / CE 15. EDAD
ACCIDENTADO

16 17. 18. 19. 20. 21 TIPO 22. TIEMPO DE 23. N° HORAS TRABAJADAS EN LA JORNADA
e PUES T ANTIGUEDAD | sexo | TURNO : EXP ERIENCIAEN LABORA L
AREA O DE EN EL F/M o | DPE ELPUEST O DE (Antes del Accidente)
TRAB AJ EMPLEO CONTRA TRABAJO
o TO
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRAB AJO
24. FECHA Y HORA DE 25. FECH A DE .
OCURR E NC I A DEL INIGIO DE LA 26. LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
ACCIDENTE INVES TI GA CI ON
DIA MES ANO HORA | DIiA | MES| ARO
] N° DE TRABAJAD OR ES
27. MARCAR CON (X) GRAVE DAD DEL N° DIAS DE AFECTAD 0S
28. MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE DESCANS
ACCID EN'T E DE INCAP ACI T AN T E (DE SER EL OMEDICO
TRABAJO CASO)
ACCIDENT ACCIDENTE MORTAL TOTAL PARCIAL PARCIAL TOTAL
E LEVE INCAPACIT TEMP OR AL TEMPOR AL PERMA N EN TE PERMA N EN
ANTE TE

E‘L &F.SS&R BA PARTE DEL CUERPO LESIONADO (DE SER

32. DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Describa sélo los hechos, no escriba informacién subjetiva que no pueda ser comprobada.
Adjun tar :

-Declaracio n del afectado sobre el accidente de trabajo.

-Declaracio n  de testigos (de ser el caso).

-Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion del caso.

ada pre a oe ne
presente formato el

33. DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRAB AJO
pu 0 ae (] [ a

34. MEDIDAS CORRECTIVAS

FECHA D —
A E é’ TON Compl etar en laf echa de ejecuci 6n propu esta, el
DESCR | PCI ON DE LAS MEDI D AS RESP ON S ABLE .é”fUC EES ANO ESTAD O de la implementacién de la medida correctiv a
CORRECTIV AS (Realizada, Pendiente, En Ejecucién).
1.
2.
3

Inserffar  tantos renglones como sean necesarios.

35. RESPONSABL ES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombr e: Cargo: Fecha: Firma:
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Anexo 12: Registro de Enfermedades ocupacionales

REGISTRO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES

N° REGISTRO:
DATOS DELEMPLEADOR PRINCIPAL:
1 2
RAZON SOCIAL O

DENOM INA CION SOCIAL

RUC

DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento, provincia)

TIPO DE ACTIVIDAD
ECONOMICA

Ne

TRABAJADORES EN
EL CENTRO LABORA L

6 ! o S LiNeAS DE PRODU CC 10N
ARG DE COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO Vo SERVIGIOS
INICIO DE LA
ACTIVIDAD |  NTRABAJADORES N TRABAJAD ORES NO

AFILIAD 08 AL SCTR

AFILIADOS AL SCTR

NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar sélo si contrata servicios de intermediacién o tercerizacién:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

9 RAZON SOCIAL O 10

DENOM INA CION SOCIAL

RUC

11
(Direccion,

DOMICILIO
distrito, departamento, prov incia)

12

TIPO DE ACTIVIDAD
ECONOMICA

13

NeTRABAJAD ORE SENEL
CENTRO LABORAL

14 15 16 LINEAS DE
MPLETAR SOLO EN CASO E LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIE
~ co 8010 CASO QU S AC s OR S CONS S seo PRODU C CION Y/0 SERVICIOS
ANO DE INICIO
DE LA ACTIVIDAD N°TRABAJADORES N°TRABAJAD ORESNO NOMBRE DE LA ASEGURADORA
AFILIAD 0S AL SCTR AFILIADOS AL SCTR
DATOS REFERENTES A LA ENFERMEDAD OCUPACIONAL
17 TIPO DE 18 N° ENFERMEDADES 19 20 21 22 23
AGENTE . OCUPACIONALES PRESENTADAS EN o
QUE ORIGINO LA . N° DE CAMBIOS
ENFERMEDAD CADA MES POR TIPO DE AGENTE NOMBRE DE LA PARTE DEL CUERPOO N° TRAB. AREAS | DE  PUESTOS
OCUPACIONAL  [ARio: ENFERMEDAD | SSTEMA DEL TRABAA DO R AFECTADOS GENER AD OS DE
: SER EL CASO
(VERTABLA OCUPACIONAL AFECTADO
El FIM[AfM|J]J]A]S]|O D
REFERENCIAL 1)
24 TABLA REFERENCIAL 1:TIPOS DE AGENTES
Fisico QuIMICO BIOLOGICO DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
Ruido F1| Gases Q1| Virus B1 :\:A::gu;ulacion inadecuada de D1 |Hostigamiento psicologico P1
Vibracion F2| Vapores Q2| Bacilos B2 Disefio de puesto inadecuad o D2 |Estrés laboral P2
lluminacién F3| Neblinas Q3| Bacterias B3 Posturas inadecuadas D3 |Turno rotativ o P3
Ventilacién F4| Rocio Q4| Hongos B4 Trabajos repetitiv os D4 |Falta de comunicacién y entrenamiento. P4
Presion alta o baja F5| Polvo Q5| Parasitos B5 Otros, indicar D5 [Autoritarismo P5
Temperatura (Calor o frio) F6| Humos Q6| Insectos B6 Otros, indicar P6
Humedad F7| Liquidos Q7| Roedores B7
Radiacién en general F8| Otros, indicar Q8| Otros, indicar B8
Otros, indicar F9

25

DETALLE DE LAS CAUSAS QUE GENERAN LAS ENFERMEDADES OCUPACIONALES POR TIPO DE AGENTE

Adjuntar docume nto en el que conste n las causa s que genera n las enferme d a de s ocupacional e s yadicionalmente indicar una breve descripcion de las labores desarrolladas poreltrabajad or antes de

adquirir la enfermedad.

26 COMPLETAR SOLO EN CASO DE EMPLEO DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS (Ref. D.S. 039-93-PCM / D.S. 015-2005-SA)

RELACION DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS

SE HAN REALIZADO MONITOREOS DE LOS AGENTES PRESENTES EN EL AMBIENTE (SI/NO)

27 MEDIDAS CORRECTIVAS

DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA

RESPONSABLE

FECHA DE EJECUCION

DIA [ MES

ANO

Completaren la fecha de ejecucion
propuesta, el ESTADO de la

i ion dela medida corre cti va

(realizad a , pendiente, en ejecuci 1)

28

RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
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